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Применение теории кластеров в туризме. Аналитический обзор 

Н.С. Мартышенко 

Теория экономических кластеров уже более десяти лет привлекает внимание эконо-

мистов России, и этот интерес с течением времени даже повышается (судя по динамике ко-

личества публикаций на эту тему). Множество молодых ученых в лице аспирантов и соиска-

телей подхватили модный термин «кластер», зачастую используя его не совсем по назначе-

нию или понимая его в упрощенном виде. В последние годы популяризации термина в нема-

лой степени способствовали российские политики и средства массовой информации, пред-

ставители которых имеют еще меньшее представление о содержании и смысле теории эко-

номических кластеров. 

Вообще термин кластер в естественных науках применяется достаточно давно. Счи-

тается, что в экономику промышленного производства он проник благодаря экономисту 

Альфреду Маршалу [82]. В России кластерный подход привлек внимание после публикации 

на русском языке работ Майкла Портера, в которых теория экономических кластеров полу-

чила существенное развитие [11, 83]. Сегодня его «ромб конкуренции» можно считать уже 

классикой тории конкуренции. Большой интерес к теории экономических кластеров объяс-

няется тем, что она предложена как инструмент при формировании стратегии повышения 

конкурентоспособности национальной и региональной экономики и внедрения инновацион-

ных технологий. А в области создания конкурентоспособных товаров и услуг, особенно на 

международном рынке, Россия пока не добилась заметных результатов. И сегодня нельзя 

сказать, что в каком либо секторе экономики Россией получены существенные результаты 

благодаря успешному применению концепции экономических кластеров. 

Столь большую дистанцию между теорией и ее практическим применением можно 

объяснить тем, что и сама теория еще не приобрела строгих границ и находится в развитии. 

Только различных трактовок, что такое кластеры в экономике существует большое количе-

ство. Так в работе [2] приведено 15 различных определений, представленных в различных 

публикациях. Приведенные определения экономических кластеров можно дополнить еще и 

определением, поддержанным Организацией Экономического Сотрудничества и Развития 

(Organisation for Economic Co-operation and Development, OEC): «конкурентоспособный кла-

стер – это ассоциация компаний, центров исследования и образовательных учреждений, ра-

ботающих в партнерстве и в соответствии с общей стратегией развития, с целью осуществ-

ления совместных действий в выполнении инновационных проектов в интересах одного или 

более рынков» [84]. 
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Вслед за применением кластерной теории к промышленному производству теория 

распространилась на туристский сектор экономики регионов. Это распространение вполне 

закономерно, поскольку туризм имеет ярко выраженный регионально локализованный ха-

рактер. В расширяющемся спектре публикаций на тему туристских кластеров теперь стано-

вится достаточно трудно ориентироваться неискушенному исследователю. В данной работе 

автор ставит своей целью выделить авторов и публикации, которые действительно способ-

ствуют развитию теории туристских кластеров. И хотя реальные успехи пока не велики, 

необходимо ориентироваться на исследования, которые проводятся на системной основе и 

способствуют формированию научных школ. Необходимо наладить преемственность иссле-

дований и обобщение опыта применения теории кластеров в туризме. В работе предприни-

мается попытка создания путеводителя по публикациям в этой области на основе авторской 

системы классификации публикаций и компьютерных технологий анализа публикаций. 

В качестве основного источника информации выбрана база данных публикаций 

научных статей, представленных в научной электронной библиотеке eLIBRARY.RU [86]. В 

настоящее время на платформе eLIBRARY.RU доступны электронные версии более 2500 

российских научных журналов. Аудитория читателей включает более 350 тысяч человек. 

Конечно, база данных eLIBRARY.RU включает не полный перечень публикаций. Из поля 

зрения читателей выпадают публикации докладов на научных конференциях, монографии и 

некоторые другие работы. Однако база данных eLIBRARY.RU позволяет с большой степе-

нью объективности судить о формировании научных направлений, складывающихся в отече-

ственной науке. Библиотека предоставляет в распоряжение исследователей ряд весьма по-

лезных сервисов по анализу публикаций. Предлагаемый спектр сервисов пока нельзя при-

знать исчерпывающим и вполне совершенным, но библиотека находится в постоянном раз-

витии и можно надеяться, что в недалеком будущем возможности сервисов будут расшире-

ны. 

Переходя к анализу публикаций статей по тематике туристских кластеров необхо-

димо отметить, что такие публикации должны содержать термин «туристский кластер» (с 

учетом морфологии) в нескольких структурных элементах статьи: название, аннотация, клю-

чевые слова, полный текст статьи, список литературы. Из рассмотрения можно с большой 

степенью уверенности исключить статьи, в которых термин «туристский кластер» встречает-

ся только в тексте статьи. Скорей всего в таких работах тема туристского кластера не являет-

ся основной. Поэтому в список анализируемых статей были включены работы, в которых 

«туристские кластеры» (или «туристические кластеры») встречаются в трех элементах ста-

тьи: название, аннотация, ключевые слова. Всего в подборку по этому критерию были вклю-
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чены 228 статей. Больше всего этот термин встречается в аннотациях (169). В ключевых сло-

вах термин встречается в 118 статьях и в названии в 101 статье (рис. 1). Необходимо отме-

тить, что данные в библиотеке постоянно обновляются и поэтому представленные в статье 

выводы привязаны к конкретному периоду (апрель 2013 года). 

 

Рис. 1. Модель поиска статей по тематике туристских кластеров 

В модель поиска (рис. 1) включен еще один список трудов, в который входят рабо-

ты, на которые ссылаются в статьях из основной подборки. Эти работы являются «первоис-

точниками» для статей, представленных в основной подборке трудов. Этот список включает 

работы не только по туристским кластерам, а по кластерам вообще (например, популярная 

работа М. Портера). 

По всем работам (не только по статьям), представленным в библиотеке 

eLIBRARY.RU по тематике туристских кластеров выделено 94 варианта ключевых слов, со-

держащих комбинацию слов «туристский кластер» ( с учетом различных написаний). Из них 

5 вариантов ключевых слов встречаются более одного раза (табл. 1). Такие слова встречают-

ся в 82% случаев. Остальные ключевые слова встречаются в единичных работах. Примерами 

таких слов являются: «модель туристского кластера», «типы туристских кластеров», «меж-

дународный туристический кластер» и т.д. Поэтому исследователям рекомендуется при со-

ставлении списка ключевых слов к своим статьям придерживаться вариантов, которые, по 

мнению большинства авторов, соответствуют выбранной теме. 
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К одной из первых работ на русском языке, в которой обсуждается тема использова-

ния концепции кластеров в туризме, можно отнести работу украинского экономиста И.П. 

Соколенко [81], опубликованную в 2004 году.. Возможно, существуют публикации и других 

авторов (в том числе в трудах конференций), но автору настоящей статьи таких работ обна-

ружить не удалось. В библиотеке eLIBRARY.RU работы по тематике туристских кластеров 

встречаются с 2006 года. Среди работ сформированной подборки статей всего 4 работы по 

кластерам в туризме датируются 2006 годом. Поэтому можно считать, что в России концеп-

ция кластеров в туризме начала развиваться примерно с 2004 - 2005 года. 

Таблица 1. 

Наиболее распространенные ключевые слова в публикациях по теме туристских кластеров 

№ Ключевое слово 
Количество 

публикаций 

1 туристский кластер 40 

2 туристический кластер 20 

3 туристские кластеры 10 

4 туристические кластеры 4 

5 региональный туристский кластер 3 

Анализ подборки публикаций по туристским кластерам из 228 статей с точки зрения 

распределения по годам показывает неуклонное повышение интереса к данной тематике 

(рис. 2). Скорей всего тенденция роста сохранится и в 2013 году. 

 
Рис. 2 Распределение публикаций по тематике туристских кластеров по году издания 

Все статьи по данному направлению были опубликованы в 122 журналах экономи-

ческого профиля, из которых 88 (72%) журналов из списка ВАК. Подавляющее большинство 
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статей по теме опубликовано в журналах из списка ВАК – более 80%. В десяти ведущих 

журналах опубликовано 73 (32%) статьи из всех публикаций по тематике (табл. 2). Статьи, 

опубликованные в десятке ведущих журналах, имеют 60% всех ссылок подборки. 

 

Таблица 2 

Список журналов, в которых опубликовано 4 и более статей по кластерам в туризме 

№ 

п/п 
Название журнала Статус 

Количество 

статей 

Количество 

ссылок на 

статьи 

1 Вестник Национальной академии туризма ВАК 14 21 

2 Региональная экономика: теория и практика ВАК 14 9 

3 Проблемы современной экономики ВАК 8 4 

4 Известия Сочинского государственного университета ВАК 7 16 

5 Сервис в России и за рубежом ВАК 6 3 

6 Вестник ИНЖЭКОНа. Серия: Экономика ВАК 6 0 

7 Научный вестник МГИИТ Нет 6 0 

8 Российское предпринимательство ВАК 5 4 

9 Современные проблемы сервиса и туризма ВАК 4 7 

10 Интеграл ВАК 4 0 

Из всей подборки только 41 работа процитирована хотя бы один раз, что составляет 

18% от всех работ. Со временем опубликованные работы списка удостаиваются все больше-

го внимания исследователей, и поэтому число цитирующих публикаций неуклонно растет 

(рис. 2).  
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Рис. 2. Распределение количества ссылок на цитируемые 

и цитирующие публикации по годам 

В написании 228 статей подборки по туристским кластерам участвовал 301 автор. То 

есть, среднее число публикаций в расчете на одного автора составляет 0,76. Большая часть 

публикаций приходится на аспирантов и соискателей степени кандидата наук. К сожалению, 

из числа таких авторов только менее 10% продолжают развивать научное направление, вы-

бранное при подготовке диссертации. Поэтому для анализа достижений научного направле-

ния желательно отобрать таких авторов, которые более глубоко погрузились в проблему и 

получили более весомые результаты. Для анализа подборки публикаций по тематике турист-

ских кластеров предлагается рассмотреть публикации не в случайном порядке, а целенаправ-

ленно по группам авторов. Необходимо отметить, что далеко не всегда исследователям до-

ступны все тексты публикаций выбранного направления. Поэтому поиск публикаций необ-

ходимо производить также целенаправленно. Принцип классификации статей авторов, пред-

ложенный в работе, представлен в виде схемы рис. 3. 
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Рис. 3. Классификация статей авторов публикаций по туристским кластерам 

Всего выделено 6-ть групп статей авторов (с учетом 0-группы). Рассмотрим принци-

пы, положенные в основу предложенной классификации.  

К первой группе относятся статьи авторов, опубликовавших 3-и и более работы. Эта 

группа выделена, исходя из предположения, что авторы, имеющие большое количество пуб-

ликаций по теме, имеют и больше результатов, которые они публикуют в ведущих журналах 

(учитывались только статьи списка ВАК). Всего к первой группе была отнесена 51 статья 

[16-65, 67] 13-ти авторов, которые опубликовали работы по теме туристских кластеров. На 

4% авторов, входящих в 1-ую группу приходится более 22% всех публикаций по теме и 44% 

цитирований данной подборки. Около трети статей этой группы имеют хотя бы одну ссылку, 

Среднее число цитирований в расчете на одну статью этой группы (0,92), что намного выше 

чем в среднем по подборке (0,47). Список авторов статей 1-ой группы представлен в табл. 3. 

Таблица. 3. 

3-ья группа 

Статьи авторов, имеющие 

1-2 ссылки на публикацию 

4-ая группа 

Статьи авторов, 

не имеющих ссылок на публикацию 

2–ая группа 

Статьи авторов, 

имеющие 3-и более  

ссылки 

1–ая группа 

Статьи авторов,  

имеющих 3-и более 

публикаций 

5–ая группа 

Статьи авторов на тему туристских кластеров, на 

которые ссылаются статьи 1-ой и 2-ой группы 

0–ая группа 

Публикации авторов на тему экономических кластеров, 

на которые ссылаются статьи 1-ой и 2-ой группы 
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Авторы, опубликовавшие наибольшее количество научных статей по туристским кластерам 

Распределение авторов по количеству опубликованных статей по туристским кластерам 

5-и более публикаций 4- публикации 3- публикации 

1. Морозов М.А. д.э.н., 

профессор, проректор 

РМАТ, Российская 

международная акаде-

мия туризма (РМАТ), 

Московская область, г. 

Химки. 

2. Ульянченко Л.А. 

к.э.н., доцент, прорек-

тор Российский госу-

дарственный универ-

ситет туризма и серви-

са, г. Москва. 

3. Мартышенко Н.С. 

к.э.н., профессор ка-

федры Маркетинга и 

коммерции, Владиво-

стокский государ-

ственный университет 

экономики и сервиса. 

1. Кружалин В.И. д.г.н., 

профессор, заведующий 

кафедрой рекреационной 

географии и туризма гео-

графического факультета 

МГУ имени 

М.В.Ломоносова. 

2. Никитина О.А. д.э.н., 

профессор кафедры «Эко-

номики и менеджмента в 

туризме и гостиничном хо-

зяйстве», Санкт-

Петербургский государ-

ственный инженерно-

экономический университет. 

3. Коль О.Д. к.э.н., докто-

рант кафедры Коммерче-

ской деятельности и пред-

принимательства, Санкт - 

Петербургский государ-

ственный инженерно-

экономический университет, 

г. Санкт Петербург. 

1. Дунец А.Н. к.г.н. профессор кафедры «Сервиса и 

туризма», Алтайский государственный технический 

университет им. И. И. Ползунова. 

2. Кострюкова О.Н. к.э.н., заведующий кафедрой 

«Социально-культурного сервиса и туризма», Санкт-

Петербургский государственный инженерно-

экономический университет. 

3. Корчагина Н.А. к.э.н., заведующий кафедрой 

«Мировой экономики» Астраханского государствен-

ного университета. 

4. Дутова Т.И. генеральный директор ООО «Капитан 

Грант», Новосибирск. 

5. Бойко А.Е. к.э.н., старший преподаватель, Сибир-

ская академия государственной службы, г. Новоси-

бирск. 

6. Митрофанова А.В. к.г.н., РГУ им. И. Канта, г. Ка-

лининград. 

7. Попов А.Р. к.э.н. кафедры «Экономической тео-

рии, экономики и управления», Краснодарский ин-

ститут экономики, права и гуманитарных специаль-

ностей. 

Ко второй группе относятся статьи авторов, имеющие 3-и и более ссылки (без учета 

самоцитирований). Ко 2-ой группе отнесены статьи следующих шести авторов: Потапова 

И.И. (10-цитирований); Александрова А.Ю. (9-цитирований); Санжин Б.Б. (6-цитирований); 

Мартышенко Н.С. (5-цитирований); Рябцев А.А. (4-цитирования); Шепелев И.Г. (4-

цитирования) [66-71]. То есть, к этой группе принадлежат статьи, имеющие наибольшее ко-

личество цитирований (даже без учета самоцитирований, среднее число цитирований в рас-

чете на одну статью этой группы 8,0). На 6-ть статей 2-ой группы (2,6% всех публикаций 

подборки) приходится 45% всех ссылок подборки. Отдельные авторы имеют по нескольку 

работ, посвященных кластерной теории в туризме, но с меньшим количеством внешних ссы-

лок (такие статьи к этой группе не относятся). Статьи первой и второй групп могут пересе-

каться (рис. 3).  

К третьей группе относятся статьи авторов, имеющие 1-2 ссылки на публикацию. То 

есть, такие статьи содержат полезную информацию по мнению авторов, ссылающихся на 

статьи этой группы. В эту группу вошли 30 статей. Статьи этой группы могут пересекаться с 

группами более высокого уровня. 

http://elibrary.ru/org_items.asp?orgsid=3488
http://elibrary.ru/org_items.asp?orgsid=3488
http://elibrary.ru/org_items.asp?orgsid=3488
http://elibrary.ru/org_items.asp?orgsid=4307
http://elibrary.ru/org_items.asp?orgsid=4307
http://elibrary.ru/org_items.asp?orgsid=4307
http://elibrary.ru/org_items.asp?orgsid=4307
http://elibrary.ru/org_items.asp?orgsid=6749
http://elibrary.ru/org_items.asp?orgsid=6749
http://elibrary.ru/org_items.asp?orgsid=6749
http://elibrary.ru/org_items.asp?orgsid=6749
http://elibrary.ru/org_items.asp?orgsid=6749
http://elibrary.ru/org_items.asp?orgsid=6749
http://elibrary.ru/org_items.asp?orgsid=6749
http://elibrary.ru/org_items.asp?orgsid=6749
http://elibrary.ru/org_items.asp?orgsid=6749
http://elibrary.ru/org_items.asp?orgsid=6749
http://elibrary.ru/org_items.asp?orgsid=6749
http://elibrary.ru/org_items.asp?orgsid=992
http://elibrary.ru/org_items.asp?orgsid=992
http://elibrary.ru/org_items.asp?orgsid=992
http://elibrary.ru/org_items.asp?orgsid=826
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В четвертую группу вошли статьи, не имеющие ссылок. Это совершенно не означа-

ет, что в эту группу могут войти очень важные с точки зрения теории туристских кластеров 

статьи. Например, если появился новый талантливый автор, который не имел до сих пор ста-

тей со ссылками или имеет всего несколько статей. В любом случае, со временем такой автор 

привлечет внимание коллег и его работами заинтересуются. Кроме того известность автора 

формируются не только по его публикациям, но и по выступлениям на научных конференци-

ях. Другими словами, предложенная система классификации статей не является абсолютной. 

Например, новые публикации авторов не могут сразу получить много ссылок. Для этого 

должно пройти какое-то время. Потом исследователи, серьезно занимающиеся проблемой, 

интересуются новыми статьями по этому направлению. Потом статья может заинтересовать 

своим названием. Поэтому авторы должны стремиться давать название статьям и писать ан-

нотации к ним, наиболее полно отражающие их содержание. Далеко не все авторы придают 

этому должное значение. 

К 5-ой группе относятся статьи по туристским кластерам, на которые ссылаются 

статьи 1-ой и 2-ой группы. Авторов этих статей можно считать родоначальниками направле-

ния [72-81]. Они первыми в отечественной научной литературе выдвинули идею использова-

ния концепции кластеров в туризме. 

В группу публикаций с индексом «0» включены публикации, которые можно счи-

тать фундаментальными работами по кластерной теории. Сюда входят преимущественно 

научные монографии зарубежных и российских ученых. Ссылки на эти работы можно встре-

тить в статьях всех описанных выше 4-х групп. 

Заключение. 

Теория кластеров в туризме находится на этапе развития. Все авторы признают пер-

спективные возможности использования концепции кластеров в туризме. Однако, статей ме-

тодического характера с выходом на разработку конкретных программ и мероприятий 

крайне мало. 

Анализ работ по теме туристских кластеров показал, что в настоящее время в дан-

ном направлении еще не сложилось устойчивых групп авторов, сформировавшихся в науч-

ные школы. 

В публикациях авторов встречается много повторов или пересказов идей, сформули-

рованных в фундаментальных работах. Много работ, которые носят не аналитический, а 

описательный характер. Многие авторы преимущественно используют ссылки на источники 

в Интернет, не затрудняя себя поиском публикаций по научным журналам. Отечественные 
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авторы вообще делают гораздо меньше ссылок на работы коллег, чем авторы зарубежных 

публикаций. 

По мнению автора, крайне недостаточно публикаций по анализу опыта применения 

теории кластеров в туризме в зарубежных странах на современном этапе. 

Очевидно, что многие авторы далеки от практической деятельности. В большой сте-

пени это не только вина самих исследователей, а администраций конкретных регионов, отве-

чающих за развитие туристских предпринимательских структур на территории регионов. Ту-

ристские кластеры объединяют значительно больший круг участников, включая разнообраз-

ные институты поддержки, производственные и коммерческие структуры, а также регио-

нальные и национальные правительства (в лице туристской администрации, департаментов 

по туризму). В настоящее время администрации регионов недостаточно внимания уделяют 

налаживанию государственно-частного партнерства в туристском секторе. Если говорить о 

кластерной политике, то администрации должны более полно задействовать научный потен-

циал региона, налаживая в первую очередь взаимодействие с вузами.  

В заключение можно привести мнение автора по опыту работы с электронной биб-

лиотекой eLIBRARY.RU, которая использовалась при подготовке данного аналитического 

обзора. 

В настоящее время электронная библиотека eLIBRARY.RU является основным ис-

точником информации по научным публикациям в различных областях. Однако информа-

ция, представленная в библиотеке далеко не полная. Желательно расширить объем информа-

ции, включая полные тексты трудов научных конференций Доступ к материалам научных 

конференций, как правило, ограничен узким кругом участников. Администрации электрон-

ной библиотеки eLIBRARY.RU необходимо расширить объем сервисов, предлагаемых ис-

следователям. Администрации необходимо больше внимания уделять взаимодействию с ав-

торами и откликаться на замечания и предложения пользователей. Публиковать вопросы, за-

даваемые пользователями, и ответы на них. Желательно расширить права авторов по коррек-

тировке списков публикаций. Необходимо активнее привлекать авторов к пополнению баз 

данных библиотеки. Для отдельных сервисов, в работе которых необходимо участие сотруд-

ников службы поддержки библиотеки, можно было бы ввести оплату услуг (главное чтобы 

она была доступной). Необходимы более подробные инструкции по использованию сервисов 

библиотеки с конкретными примерами. 
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Аннотация. 

Приводится авторская классификация статей по туристским кластерам, представ-

ленным в электронной библиотеке eLIBRARY.RU. Предложенная классификация позволяет 

производить целенаправленный поиск научных публикаций по выбранной теме по степени 

разработанности направления и определять формирующиеся научные школы. В работе про-

изведено ранжирование статей и выделены авторы, наиболее активно занимающиеся в обла-

сти развития теории и практики применения концепции кластеров в туризме.  

 

Keywords: tourist cluster,  tourism sustainable development, tourist destination, competi-

tiveness, enterprise structures,  bibliography, electronic library 

 

Abstract 

Author's classification of articles on tourist clusters, presented in electronic library eLI-

BRARY.RU is resulted. The offered classification allows to make purposeful search of scientific 

publications in the chosen theme in degree of a readiness of a direction and to define formed 

schools of thought. In work ranging of articles is made and the authors who most actively are en-

gaged in the field of development of the theory and practice of application of the concept cluster in 

tourism are allocated.  
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