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Секция 1 

 
МИРОВАЯ ЭКОНОМИКА 

И МЕЖДУНАРОДНЫЕ 

ЭКОНОМИЧЕСКИЕ 

ОТНОШЕНИЯ 
 



 

ВЛИЯНИЕ ЭКОНОМИЧЕСКИХ САНКЦИЙ 

НА ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ 

ОБОРОННО-ПРОМЫШЛЕННОГО КОМПЛЕКСА 
 

© Сердюк Р.С.


 
Сибирский государственный аэрокосмический университет, г. Красноярск 

 

Напряженная геополитическая обстановка в мире потребовала от 

России немедленной политической реакции, в результате чего на стра-

ну были наложены экономические санкции. В статье рассматриваются 

последствия введения санкций и их влияние на оборонно-промышлен-

ный комплекс России. 

Ключевые слова: экономические санкции, экспорт, оборонно-про-

мышленный комплекс. 
 

Экономические санкции, которые сегодня действуют против России, 

имеют политические причины и призваны оказать давление на правитель-

ство в связи с его позицией по Украине. Отличительной их особенностью 

можно назвать локальную, а не точечную направленность, что говорит о 

том, что ограничения накладываются на геоэкономический субъект, то есть 

государство в целом. Исходят санкции от суверенных государств и экстер-

риториальных организаций и направлены на все отрасли российского на-

родного хозяйства. Конечно, некоторые из них считаются максимально кон-

курентоспособными, однако проблемы коснулись и их: 

‒ нефтяная и газовая отрасли; 

‒ атомная энергетика; 

‒ банковская сфера; 

‒ авиационная и космическая промышленность; 

‒ оборонно-промышленный комплекс (ОПК). 

‒ последствия экономических санкций для России 

Вследствие осложнения геополитической обстановки и действия на 

этом фоне ограничений изменился с 2,5 % до 0,5 % прогнозный рост годо-

вого ВВП. Наряду с этим отмечается: 

‒ повышение уровня безработицы; 

‒ рост стоимости кредитов; 

‒ снижение реальной заработной платы; 

‒ увеличение цен на продовольствие; 

‒ падение внутреннего спроса; 

‒ ускорение инфляции; 

‒ ухудшение условий кредитования. 

                                                 
 Аспирант. 
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Благодаря ограничениям многие российские компании потеряли доступ 

к дешѐвым иностранным кредитам в валюте, в результате чего курс нацио-

нальной валюты значительно ослаб, что повлекло за собой неминуемое сни-

жение покупательской способности. 

Вследствие оттока капитала в размере до 100 млрд. $, который превы-

сил планируемые объемы в 4 раза, инвестиционные возможности России 

значительно снизились. Этому способствовало ограничение доступа банков 

РФ к мировым финансовым рынкам. По прогнозам аналитиков, государство 

может потерять из-за действия санкций за 3 года около 200 млрд. $. Основ-

ной удар придется на ближайшие полтора года. Ожидается, что произойдет 

повышение налоговой базы, что в свою очередь, негативно повлияет на 

предпринимательскую и инвестиционную активность. 

Одной из целей западных санкций стал оборонно-промышленный ком-

плекс, поскольку конфликт на Украине перешѐл в военную стадию, а Рос-

сия, по мнению западных экспертов и политиков, поставляет вооружения на 

юго-восток Украины. Не секрет, что оборонной промышленности нашей 

страны характерны тесные интеграционные связи с Украиной, а благодаря 

введению санкций по ряду направлений сотрудничество, особенно в ракет-

но-космической промышленности (РКП), полностью заморожено. Украина 

перестала поставлять компоненты, использующиеся в РКП. Также в бли-

жайшие 3-5 лет Российская Федерация будет испытывать сложности в реа-

лизации Гособоронзаказа, ведь в рамках его выполнения 3 тыс. наименова-

ний изделий поставляются из Украины. К примеру, танки Т-90С произво-

дятся с 20 украинскими компонентами в конструкции, а двигатель для бое-

вого вертолѐта Ми-28Н и серии вертолѐтов Ми-8 практически полностью 

изготавливает украинское предприятие «Мотор-Сич». Также крупнейшая 

российская ракета-носитель «Протон-М» содержит компоненты украинско-

го производства, а ракета-носитель «Зенит-3SL» производится в сотрудни-

честве с украинским «Южмашем» [1]. 

Однако больше всего от санкционной политики пострадает сама Украи-

на, поскольку большая часть предприятий, поставляющих компоненты для 

российского ОПК, потеряют заказы и приостановят деятельность, так как 

уровень кооперации с РФ достигает более 80 % и Россия является чуть ли 

не единственным потребителем их продукции. 

России придѐтся перейти на собственное производство. Так или иначе, 

разговоры по поводу импортозамещения в ОПК и РКП ведутся давно, а 

введѐнные санкции послужили дополнительным катализатором. «Сложив-

шаяся ситуация только подстегнет к импортозамещению, к производству в 

России тех компонентов, производство которых мы ранее отдавали нашим 

партнерам», – заявил директор Федеральной службы по военно-техническо-

му сотрудничеству Александр Фомин [2]. 
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Россия начала прорабатывать варианты оперативных действий по им-

портозамещению и организации производства, необходимого для обороны 

на российских предприятиях в ответ на санкции западных стран. 

Стоимость новой продукции при этом будет выше украинских аналогов, 

что наверняка вызовет возмущение отечественных производителей. Ослаб-

ление или полное снятие антироссийских санкций вряд ли окажет сущест-

венное влияние на взятый курс импортозамещения в ОПК страны, что под-

тверждается словами Министра Обороны РФ: «Санкции должны получить 

достойный ответ. Ответ очень простой: мы должны наконец-то акцентиро-

ванно заниматься развитием собственной промышленности и провести пол-

ное импортозамещение с тем, чтобы быть максимально независимыми в ус-

ловиях беспрецедентного давления на нашу страну», – заявил Дмитрий Ро-

гозин [3]. Тем не менее, не смотря на то, что отечественная экономика в со-

стоянии заместить любую продукцию, потребуются длительные временные 

затраты, большие финансовые вливания и грамотная организация. 

В связи с новой внутренней политикой Минпромторгу и Минобороны 

придется принять ряд законопроектов с целью активизации деятельности и 

поддержки наукоемкого производства в этой и иных приоритетных отраслях. 

Если украинское эмбарго грозит среднесрочными последствиями, то 

насколько сильный урон может понести ОПК России от санкций более мощ-

ных государств? Запад продемонстрировала на примере с компанией «Доб-

ролет», что способен всю коммерческую авиацию РФ приземлить в один 

момент. Это показало очевидность технологической зависимости рынка ком-

мерческих самолетов, продиктованную тотальной ориентацией на приобре-

тение иностранных воздушных судов. Под иностранные санкции попали 

следующие предприятия ОПК: 

‒ «Долгопрудненское НПП»; 

‒ «Мытищинский машиностроительный завод»; 

‒ «Оборонпром»; 

‒ «НПО машиностроения»; 

‒ «Объединѐнная авиастроительная корпорация»; 

‒ «Созвездие»; 

‒ «Станкоинструмент»; 

‒ «Технологии машиностроения»; 

‒ «Тульский оружейный завод»; 

‒ «Уралвагонзавод»; 

‒ «КБ приборостроения»; 

‒ «Химкомпозит»; 

‒ концерн «Калашников»; 

‒ концерн «Сириус»; 

‒ ПВО «Алмаз-Антей»; 

‒ «Машиностроительный завод имени М.И. Калинина»; 
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‒ КРЭТ; 

‒ НПО «Базальт»; 

‒ НПО «Высокоточные комплексы». 

Для этих предприятий действует: 

‒ эмбарго на экспорт (импорт) продукции (оружия и сопутствующих 

материалов) в (из) РФ; 

‒ запрет на технологический экспорт, а также продукцию двойного 

назначения для военного использования в РФ. 

В отношении нескольких компаний из приведенного списка («Объеди-

ненная авиастроительная корпорация», «Оборонпром», «Уралвагонзавод») 

действуют также финансовые санкции (запрет на операции на фондовом 

рынке и финансирование), которые наложил ЕС. 

Отметим, что предприятия, к которым не применены финансовые огра-

ничения, не смогут избежать сложностей в привлечении дешевого кредитова-

ния. Наверняка пострадает часть значимых совместных проектов, как и в 

нефтегазовом секторе, которые «подвязаны» под высокие технологии запад-

ных стран (к примеру, текущие проекты «Уралвагонозавод» уже замороже-

ны). В целом предполагается, что на оборонных предприятиях воздействие 

санкций не отразится критическим образом. Это обусловлено активной фи-

нансовой поддержкой со стороны государства и, соответственно, увеличени-

ем бюджета ОПК, а также ориентацией отрасли на спрос внутри страны. 

В условиях санкционного давления повышение доли расходов на ОПК 

и лимитирование поставок товаров военного предписания способны усугу-

бить и без того сложную экономическую ситуацию. Это обусловлено сле-

дующими причинами: 

Во-первых, неподготовленностью отечественного ОПК к производству 

преимущественной части соответствующей продукции без импорта ком-

плектующих. Для того чтобы наладить собственный выпуск в России ана-

логичных изделий понадобится более 3 лет. При этом потребуются значи-

тельные финансовые вливания, необходимые для создания новых произ-

водств с соответствующим технологическим уровнем. 

Во-вторых, ОПК РФ не способен поглотить огромный денежный поток 

за короткий период. 

В-третьих, стимулирование импортозамещения поспособствует оттоку 

денежных средств от социальных программ, подобно здравоохранению и 

образованию. 

Стоит отметить, что санкции могут по-разному отразиться на будущем 

страны: значительно ослабить ее либо стать весомым стимулом для разви-

тия. Для последнего необходимы: компетентное политическое руководство, 

решимость народа сберечь историческую субъектность, твердость культур-

ных традиций. У России есть шанс не «упасть», а сделать в условиях меж-

дународной изоляции новый рывок вперед. 
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Таким образом, санкции против России могут стать отправной точкой 

для ускоренного развития промышленности страны, для повсеместной мо-

дернизации производства и увеличения его объемов. 
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В работе автора приведены основные результаты собственных ис-

следований в области проблем управления межфирменными сетевыми 

объединениями как перспективной формы организации бизнес-систем 

в условиях современного социально-экономического уклада. В совре-

менную типологию межфирменных сетей предложено добавить ещѐ 

одну форму – сетевое партнѐрство, характеризующуюся слабой, но ус-

тойчивой интеграцией. 

Ключевые слова: управление развитием бизнеса, межфирменные се-

ти, сетевое партнѐрство. 
 

Происходящие под воздействием процессов глобализации качественные 

изменения в экономике хозяйствующих субъектов обусловливают необхо-

димость дальнейшего совершенствования методов и инструментов управ-

ления их конкурентоспособностью и развитием. Теория и практика совре-

менного управления свидетельствует, что в выигрыше сегодня оказываются 

бизнес структуры, динамично и последовательно производящие инноваци-

онные преобразования в различных направлениях своей деятельности, по-

зволяющие им успешно развиваться, конкурировать на отраслевом рынке. В 

условиях современного социально-экономического уклада перспективным 

направлением в развитии субъектов хозяйствования становится создание и 

управление различного вида сетевыми объединениями, концентрирующи-

мися на достижении общих целей, обеспечении конкурентных преимуществ 

за счет синергетического эффекта. Следует отметить, что объективным ус-

ловием появления подобного рода структур в условиях «новой экономики», 

стало расширение границ рынка, в результате которого бизнес-процессы ком-

паний, выходят за их рамки, а сами компании становятся составной частью 

стратегических сетей с динамичным составом участников из разных отрас-

лей. Важную роль во взаимодействии предпринимательских структур, при-

обретают правильно выстроенные партнѐрские отношения, позволяющие 

усилить долгосрочный характер их взаимодействия, снизить издержки на 

формализацию отношений. 

Интерес исследователей к феномену сетевых форм организации бизнес-

систем стремительно нарастает, начиная с 80-х годов ХХ века. Это объясня-

ется, во-первых, необходимостью изучения бурно развивающихся различ-

                                                 
 Аспирант кафедры Менеджмента ТЭИ. 
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ных форм кооперации экономических агентов, во-вторых, актуальностью 

поиска альтернативных форм организации и развития бизнеса в условиях 

существенных изменений мирового социально-экономического уклада. 

В настоящее время сформирован целый ряд парадигм сетевых форм 

функционирования современных рынков. Интерес к исследованиям прояв-

лен учѐными из разных отраслей науки: социологии, социальной психоло-

гии, экономики, биологии, что подтверждает острую необходимость со сто-

роны мирового сообщества изучения сетевого взаимодействия экономиче-

ских агентов. 

Нарастающее распространение межфирменных сетевых форм органи-

заций позволяет относиться к данному феномену как одной из насущных 

управленческих проблем. Современному менеджменту, как прикладной со-

циально-гуманитарной науке, следует включать в анализ бизнес-систем 

взаимодействия между устойчиво связанных друг с другом юридически не-

зависимых участников совместной деятельности. Необходимость исследо-

вания типологии сетевых форм межфирменного взаимодействия, основан-

ного на современных технологических решениях, является актуальной за-

дачей менеджмента. При этом среди исследователей и практиков отсутст-

вуют единое представление о межфирменной сети, о ее месте в современ-

ной социально-экономической системе, понимание различия в широко упо-

требляемых понятиях «межфирменная сеть», «межорганизационная сеть», 

«сетевая компания», «сетевое партнѐрство», «виртуальная сеть предпри-

ятий», «сеть создания ценности», и т.п. 

Для разработки типологии межфирменных сетей необходимо исследо-

вать их природу, в самых общих чертах которую описывает модель О. Уиль-

ямсона, преобразующая дихотомию «фирма-рынок» в систему «рынок-

гибрид-иерархия» и включение в анализ «всего разнообразия рыночных, 

иерархических и смешанных форм» [10]. 

Диалектический принцип «гибридизации» продемонстрирован на ри-

сунке 1 [10]. 

В типологию контрактаций по О.Уильямсону закладываются такие кри-

терии как длительность исполнения и варианты консолидации ресурсов: от 

краткосрочных транзакций при рынке до долгосрочных при фирме. При 

проведении различных транзакций требуется различная координация ресур-

сов: исключительно собственные или исключительно заѐмные. Это приво-

дит к заключению разных типов контрактов: рынок, гибрид и иерархия. 

Выбор осуществляет предприниматель, анализируя транзакционные из-

держки при каждом типе контрактации. Он же подбирает способ организа-

ции контракта, структуру управления и порядок распределения ресурсов. 

Тот же самый выбор могут сделать владельцы отдельных активов путѐм за-

ключения долгосрочного контракта и консолидируя в разной степени раз-

ные ресурсы. 
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Рис. 1. Возникновение гибридного типа организации 

 

Результаты исследования О. Уильямсона приводят к вопросу: можно ли 

провести различие между совокупностью агентов, связанных долгосрочным 

контрактом и фирмой как владельца собственных консолидированных акти-

вов? Этот вопрос может стать поводом длительной научной дискуссии. Од-

нако, несмотря на то, что фирма и объединение существенно различаются с 

точки зрения юриспруденции и государственной политики, автор исследо-

вания убеждѐн, что для бизнеса различия не так уж и велики. 

А в некоторых случаях вопрос о форме организации бизнеса имеет третье-

степенное значение, как например, для деятельности в узких рыночных нишах 

при производстве уникальных продуктов промышленным потребителям. 

Более того, если размеры гибридной структуры малы (незначительное 

количество участников объединения), то у бизнеса появляются дополни-

тельные адаптивные возможности, варьируя степенью интеграции участни-

ков создавать гибридную форму под каждую ситуацию. Разумеется, реали-

зовать подобные возможности под силу менеджерам высокой квалифика-

ции, обладающим существенным влиянием на участников объединения, при 

ИНСОРСИНГ 

АУТСОРСИНГ 

РЫНОК ИЕРАРХИЯ 

Квази-экстернализация (введе-

ние элементов рыночного спо-

соба координации в иерархию) 

Квази-интернализация (вве-

дение элементов иерархии 

в рыночные обмены)  

 интернализация 

экстернализация 

ГИБРИД 

Дезинтеграция Интеграция 

Квази 

интеграция 

«Классическая» интеграция, 

предполагающая юридиче-

ски оформленный трансфер 

прав собственности 



ЭКОНОМИКА И УПРАВЛЕНИЕ В XXI ВЕКЕ: ТЕНДЕНЦИИ РАЗВИТИЯ 

 

16 

условии понимания всеми участниками объединения смысла постоянно ме-

няющихся направления и степени интеграционных процессов. 
Для ответа на вопрос, какие из гибридных структур можно определить 

как сетевые, предлагается использовать сочетание ряда характеристик (таб-
лица 1) [3]. 

Как видно по таблице 1 сетевыми формами организации бизнеса можно 
назвать далеко не все формы гибридных контрактаций. 

 

Таблица 1 

Характеристики межфирменной сети как формы квазиинтеграции 
 

 Рыночный обмен Гибридная форма контрактации Частная фирма 

Механизм коорди-

нации 
Цена Гибридный механизм Власть 

Степень интеграции Дезинтеграция 

Интеграция 

Квазиинтеграция 
«Классическая 

 интеграция 

   
Межфирменная 

сеть 
  

Контрактные пре-

досторожности 
 Х Х Х Х 

Социальная сеть  Возможна Х Х Х 

Длительность взаи-

моотношений 
Краткосрочные / среднесрочные 

Среднесрочные / 

долгосрочные 
 Долгосрочные 

Трансфер инфор-

мации 
Эксплицитная информация Эксплицитная и имплицитная информация 

Вид контрактации 
Классические 

контракты 

Классические / 

неоклассические 
  

Отношенческие 

контракты 

Автономность 

сторон 

Отсутствие взаимозависимости 

 сторон вне рамок сделки 

Взаимозависимость при формаль-

ной автономности 

Отдельное юри-

дическое лицо 

Юридически офор-

мленный трасфер 

прав собственности 

- - 
Нематериальные 

активы 

Материальные и 

нематериальные 

активы 

Трансфер прав по 

управлению 
 Возможен Х Х Х 

Частная админист-

ративная поддержка 
  

На межфирмен-

ном уровне 
Х Х 

 
 

Современная типология сетевых форм организации бизнеса, наиболее 
отвечающая требованиям исследователей-практиков, по мнению автора ра-
боты, составлена М.Ю. Шерешевой [3]. Однако в предложенной типологии 
межфирменных сетей отсутствует такой распространѐнный тип как сетевое 
партнѐрство. Кроме того, по нашему мнению, перечень критериев класси-
фикации неполный и требует добавления в него ещѐ несколько (таблица 2): 

а) Влияние персон (ключевых фигур бизнеса) на деятельность сетей. 

Влияние может быть очень существенное, когда параметры сети опре-

независимость 

Делегирование полномочий 

 

Способность к быстрой адаптации 

 

зависимость 

высокая низкая 
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деляются и контролируются персонами (например, в стратегических 

альянсах), или совсем малозначительное (как в виртуальных сетях). 

б) Значение доверия для участников. Несмотря на то, что многие иссле-

дователи убеждены в невозможности оценить доверие между участ-

никами, автор всѐ же настаивает на оценке этой характеристики, как 

наиболее важной в сетевых формах организации бизнес-систем. Дру-

гое дело, что методики оценки и понимание доверия могут сущест-

венно отличаться в каждой сетевой структуре. 

в) Проявление самоорганизующего начала. По мнению автора, в ис-

следовании и управлении предпринимательскими сетями данный 

критерий является оценочным показателем справедливого обмена в 

сети и принимаего всеми участниками «негласного» порядка взаи-

моотношений, что несомненно оказывает влияние на устойчивость 

бизнес-системы. 

Указанные выше критерии распределены по типам сетей в зависимости 

от степени проявления в том или ином типе, кроме того, в таблице добавлен 

ещѐ один тип сетей – сетевое партнѐрство. Дополненная типология приме-

нена для исследования типа сетевой бизнес-структуры, к которой автор 

имеет отношение. 

С целью определения сетевого типа исследуемой бизнес-системы автор 

работы сделал попытку оценки по критериям, предложенным в таблице 2. 

Все характеристики межфирменной сети, показанные в таблице 2, при-

сущи исследуемому сетевому партнѐрству. На это указывают такие характе-

ристики сетевого партнѐрства как установление долгосрочных целей, опти-

мальное использование взаимодополняемых ресурсов и используемый тип 

контрактации, степень автономности сторон, особенности обмена знаниями. 

Исследуемая бизнес-сеть является среднесрочной (с тенденцией пере-

хода в долгосрочную), а не краткосрочной формой координации, базирую-

щейся на неоклассическом контракте, ограниченным во времени, но заклю-

чаемым на длительный период. У партнеров имеется достаточно свободы 

действий для исполнения конкретного договора. Каждый заключенный до-

говор вносит существенный вклад в совершенствование сетевых связей, но 

не гарантирует отсутствия конфликтов среди участников сети, которые в 

случае неоклассической контрактации решаются с помощью авторитетного 

участника сети – ключевыми фигурами бизнеса. 

Существенным признаком сетевого партнѐрства является исполнение 

длительного отношенческого контракта, носящего имплицитную форму. 

Именно этот контракт является более важным для участников взаимодейст-

вия. Участники сети готовы прощать партнеров в большинстве случаев неис-

полнения ими многих условий неоклассических эксплицитных контрактов. 

Исследуемое бизнес-система является результатом «квазиинтернализа-

ции», то есть введением иерархии в рыночные обмены. Получившаяся гиб-
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ридная структура возникла путѐм интенсификации сотрудничества эконо-

мических агентов с установлением более длительных контрактных отноше-

ний, сохраняющих автономность сторон и принимаемых всеми сторонами 

неформальных правил, пресекающих оппортунистическое поведение уча-

стников и обеспечивающих в условиях неопределенности приспособление к 

изменяющимся обстоятельствам. Развитие устойчивых долгосрочных свя-

зей между участниками партнѐрства осуществляется при отсутствии юри-

дически оформленного трансфера прав собственности с делегированием 

полномочий для управления совместной деятельностью персонам, имею-

щим соответствующие компетенции – ключевым фигурам бизнеса. 
 

Таблица 2 

Основные типы межфирменных сетей (расширенная классификация) 
 

Критерий 

классификации 

Стратегический 

альянс 

Цепочка (сеть) 

создания 

ценности 

Фокальная сеть 

поставок 

Динамическая 

фокальная сеть 

Виртуальная 

организация 

Сетевое 

партнѐрство 

1. Тип квазиинтеграции 

горизонтальная 

(иногда с эле-

ментами верти-

кальной) 

вертикальная (м.б. 

с эле ментами го-

ризонтальной) 

вертикальная 
вертикальная, 

горизонтальная 

вертикальная, 

горизонтальная 

вертикальная, 

горизонтальная 

2. Соотношение степе-

ней влияния 

фокальная  (ре-

же поли центри-

ческая) 

Полицентриче-

ская 
фокальная фокальная 

полицентриче-

ская 

полицентриче-

ская 

3. Стабильность группы стабильная стабильная стабильная динамичная Динамичная динамичная 

4. Внутренняя конку-

ренция 

Как правило, от-

сутствует 

Конкуренция 
возможна 

По отношению 

к лидеру отсут-

ствует, возмож-

на между по-

ставщиками 

Конкуренция за 

участие в выпол-

нении заказа 

Конкуренция за 

участие в про-

екте 

Конкуренция уп-

равляется согла-

сованием дейст-

вий и намерений 

участников 

5. Вход в сеть закрыт закрыт закрыт открыт 
открыт или за-

крыт 
Условно открыт 

6. Размер компаний 

Как правило, 

крупные, но м.б. 

МСП 

И крупные, и 

МСП 

Один крупный 

игрок и МСП 

Часто крупный 

игрок и МСП 

МСП (малые и 

средние пред-

приятия) 

МСП (малые и 

средние предпри-

ятия), ИП, физи-

ческие лица 

7. Задачи кооперации 

Улучшение по-

казателей, инно-

вации, распреде-

ление риска 

Улучшение дело-

вых способностей 

Улучшение де-

ловых способ-

ностей 

Рост, выбор наи-

лучших услуг 

Рост (достиже-

ние «виртуаль-

ного размера»), 

обучение 

Рост, обучение, 

оптимальное ис-

пользование ре-

сурсов 

8. Влияние персон 

(КФБ) на деятельность 

(+ незначи-тельное,++ 

малозначительное, 

+++ существенное) 

++ + + ++ ++ +++ 

9 Значение доверия 

для участников (+ не-

существенное, ++ ма-

лосущественно, +++ 

преобладает над эконо-

мическими мотивами) 

+ ++ + ++ ++ +++ 

10 Проявление само-

организующего начала 

((+ незначительное,++ 

малозначительное, +++ 

существенное) 

+ ++ + ++ ++ +++ 

 

Таким образом, в процессе теоретического исследования межфирмен-

ных сетей и применения результатов на действующей предпринимательской 

сети можно дать определение сетевому партнѐрству. Сетевое партнѐрство 
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является самоорганизованным, разнонаправлено интегрированным, дина-

мичным, полицентрическим объединением юридически независимых эконо-

мических агентов (участников сетевого взаимодействия, партнѐров), соз-

данным для выполнения общей миссии и стратегических целей на основе 

преобладающих длительных имплицитных контрактов. 
Несмотря на то, что авторское исследование было проведено на конкрет-

ной предпринимательской сети, его результаты можно использовать для лю-
бых бизнес-объединений, построенных на сетевом принципе и партнѐрских 
отношениях. По мнению автора, исследование будет способствовать система-
тизации знаний в области управления и развития сетевых бизнес-системам. 
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Статья содержит анализ предпринимаемых решений органами вла-
сти Российской Федерации для развития системы здравоохранения. В 
данном аспекте следует особо подчеркнуть приоритетность мероприя-
тий по совершенствованию организации и управления в системе здра-
воохранения 

Ключевые слова: механизмы управления, здравоохранение, государ-
ственные программы, 

 

Вплоть до последнего времени российское здравоохранение было пред-
ставлено слабо интегрированными между собой структурами: амбулаторно-
поликлинической, скорой и стационарной медицинской помощью [4]. С дру-
гой стороны, сеть ЛПУ разделяется в зависимости от подведомственности 
на федеральные, региональные и муниципальные медицинские учреждения. 
Параллельно этому, в стране функционируют мощные системы ведомствен-
ных и негосударственных, в т.ч. частных, медицинских учреждений (рис. 1). 

 

 
 

Рис. 1. Лечебно-профилактические учреждения 
в зависимости от подведомственности 

 

На эту ситуацию накладывается множественность каналов финансиро-
вания медучреждений, когда одно ЛПУ может получать средства: из бюдже-
тов различных уровней, из системы ОМС, от предоставления платных ме-

                                                 
 Магистрант. 
 Магистрант. 
 Магистрант. 



Управление в социальных и экономических системах 

 

21 

дицинских услуг и т.д. При этом практически в каждом из каналов финан-
сирования реализуется особый порядок расходования средств. 

Российское здравоохранение в последние годы вступило в очередной пе-
риод коренных реформ и в данном случае следует отметить несколько важ-
нейших направлений в развитии механизмов управления здравоохранением: 

1. Это меры по расширению системы обязательного медицинского страхо-
вания и переходу на модель одноканального финансирования здравоохранения 
на основе Федерального закона от 29 ноября 2010 года № 326-ФЗ «Об обяза-
тельном медицинском страховании в Российской Федерации». Закон № 326-
ФЗ предусматривает серьезные нововведения в организации здравоохранения: 

‒ централизацию финансирования системы ОМС на уровне Феде-
рального фонда ОМС; 

‒ формирование тарифов страховых взносов на неработающее насе-
ление; 

‒ изменение структуры тарифа на ОМС (с 2013 г. – включение расхо-
дов на содержание учреждения), а также включение в систему ОМС 
скорой медицинской помощи (с 2013 г.) и высокотехнологичной по-
мощи (с 2015 г.), то есть организация практически повсеместного 
одноканального финансирования ВМП. 

2. Большинство принципиальных вопросов дальнейшего развития здра-
воохранения в России получили законодательную основу для своего реше-
ния после принятия ключевого Федерального закона Российской Федерации 
от 21 ноября 2011 г. № 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья граждан в Рос-
сийской Федерации». Новацией по отношению к аналогичному закону, при-
нятому 18 лет назад, является, прежде всего, установка на формирование 
сбалансированной системы российского здравоохранения, основанной на 
единых требованиях применительно ко всем гражданам РФ независимо от 
места их проживания, социального статуса или чего-либо другого. Закон 
регламентирует единые подходы к оказанию медицинской помощи, требо-
вания к аккредитации медицинских работников, т.е. к их допуску к конкрет-
ным видам медицинской помощи и т.п. 

В законе прописаны гарантии государства по бесплатному обеспечению 
всех граждан страны медицинской помощью и перечислены услуги, которые 
ни при каких условиях не могут быть платными. Это позволит обосновать: 

‒ финансовые потребности отрасли в целом, 
‒ стоимость территориальных программ государственных гарантий в 

каждом регионе, 
‒ примерные финансовые потребности в каждом медицинском 

учреждении. 
3. Большую роль в совершенствовании управления в отрасли должны 

сыграть государственные программы решения тех или иных частных про-
блем развития здравоохранения в России. Так, параллельно ежегодно при-
нимаемой программе государственных гарантий бесплатного оказания гра-
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жданам медицинской помощи [1] в 83 субъектах Федерации были приняты 
региональные программы модернизации здравоохранения. Эти программы 
предусматривают укрепление материально-технической базы здравоохра-
нения, внедрение современных информационных систем и единых стандар-
тов медицинской помощи. 

Главная цель разработки и принятия программ состоит в том, что каж-
дый регион должен выстроить трехуровневую систему организации здраво-
охранения [5], фактически заново разработав стратегию движения потоков 
больных в зависимости от профиля, остроты и тяжести заболевания – от уч-
реждений первичного звена до межмуниципальных центров и региональ-
ных, и даже федеральных медицинских учреждений [3]. 

Региональные программы следует позиционировать как исходную ос-
нову [7] для реализации значительно более общего документа – Государст-
венной программы развития здравоохранения Российской Федерации до 
2020 года, принятой от 15.04.2014 Распоряжением Правительства Россий-
ской Федерации № 294 [2]. 

Реализация мероприятий указанной Госпрограммы предусмотрена в два 
этапа: первый этап – с 2013 по 2015 год, второй этап – с 2016 по 2020 год. 
Для оценки непосредственных результатов выполнения рассматриваемой 
государственной программы установлены 17 целевых показателей, среди 
которых главным, несомненно, является увеличение ожидаемой продолжи-
тельности жизни при рождении до 74,3 лет в 2020 году. По прогнозной оцен-
ке, на расходы по реализации мероприятий данной Государственной про-
граммы из бюджетов всех уровней будут направлены средства в размере 
свыше 26 трлн. рублей [2]. 

Сразу же следует обратить внимание на некоторые недостатки рассмат-
риваемой нами Государственной программы: 

‒ в перечне подпрограмм не артикулирована проблема развития ма-
териальной базы российского здравоохранения (строительство и 
ремонт ЛПУ, обеспечение новейшим оборудованием и т.п.); 

‒ не выделена в отдельную подпрограмму система мероприятий по 
обеспечению качества медицинской помощи; 

‒ в принятом варианте Госпрограммы нет такого важного направления, 
как совершенствование системы управления отраслью и ее органи-
зационно-экономических механизмов. В частности, важнейшим во-
просом остается взаимодействие между собой государственных, ве-
домственных и негосударственных кластеров здравоохранения. 

Следует выдвинуть предложение о внесении в Государственную про-
грамму развития здравоохранения дополнений и исправлений с целью уст-
ранения отмеченных выше недостатков. 

Для более целенаправленной и четкой выработки управленческих ре-
шений в сфере здравоохранения целесообразно сгруппировать основные за-
дачи по развитию отрасли в пять относительно однородных блоков: 
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а) финансирование здравоохранения; 
б) проблемы развития материально-технической базы; 
в) медицинские технологии; 
г) медицинские кадры; 
д) организация и управление отраслью. 

Наиболее значительные перемены в российском здравоохранении про-
исходят в системе управления отраслью. В данном случае следует указать 
на принятие в 2010 г. и в последующем целого ряда основополагающих за-
конодательных актов федерального уровня, в т.ч. законов «Об основах охраны 
здоровья граждан в Российской Федерации», «Об обязательном медицинском 
страховании в Российской Федерации» и т.д., разработку государственных 
программ развития здравоохранения на региональном и федеральном уров-
нях, воссоздание в 2012 г. Министерства здравоохранения РФ и т.п. 

Органы власти Российской Федерации предпринимают значительные 
усилия с тем, чтобы нейтрализовать отрицательные тенденции и выйти на 
положительную динамику развития системы здравоохранения. В данном 
аспекте следует особо подчеркнуть приоритетность мероприятий по совер-
шенствованию организации и управления в системе здравоохранения, кото-
рое (управление), будучи в настоящее время крайне запутанным, способно 
свести на нет и рост финансирования, и решение кадровой проблемы, и вне-
дрение новых медицинских технологий и т.п. [6]. В качестве наглядной ил-
люстрации усилий, предпринимаемых органами управления для улучшения 
дел в отрасли, следует указать на возникновение и развитие совершенно но-
вого для России кластера – высокотехнологичной медицинской помощи. 
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Услуги жизнеобеспечения региона призваны удовлетворять потреб-

ности населения в полном объеме. Анализ финансово-экономической 

деятельности предприятий является одним из методов, используемых в 

управлении кластером услуг жизнеобеспечения региона. Однако в на-
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учной литературе не существует исследований, подтверждающих эф-

фективность использования анализа финансово-экономической дея-

тельности предприятий при формировании кластера услуг жизнеобес-

печения региона. В данном исследовании, во-первых, был определен 

состав участников кластера услуг жизнеобеспечения региона, во-вто-

рых, разработана методика формирования кластера услуг жизнеобес-

печения региона средствами анализа финансово-хозяйственной дея-

тельности предприятий-участников, а также приведен анализ его коли-

чественных и качественных результатов. Исследование показало, что в 

ходе 10-этапного цикла возможно формирование кластера услуг жиз-

необеспечения региона средствами анализа финансово-хозяйственной 

деятельности предприятий-участников, что подтверждает эффектив-

ность предлагаемой методики. Результаты исследования расширяют 

знания о методическом потенциале анализа финансово-экономической 

деятельности предприятий в формировании кластера услуг жизнеобес-

печения региона. 

Ключевые слова: анализ финансово-экономической деятельности 

участников кластера, кластерное взаимодействие, жизнеобеспечение 

региона, услуги жизнеобеспечения населения. 
 

Текущая финансовая деятельность предприятия представляет собой не-

прерывный поток его расчетов с контрагентами и государством. У предпри-

ятия постоянно возникает необходимость платить по своим обязательствам, 

для чего необходимо иметь средства на расчетном счете, при этом основным 

источником их поступления является продажа услуг. Взаимные потоки – при-

ток денежных средств от дебиторов и их отток в погашение кредиторской 

задолженности уравновешивают друг друга и обеспечивают жизнедеятель-

ность предприятия. 

Финансовое состояние предприятия с позиции краткосрочной перспек-

тивы, т.е. способности рассчитываться по своим обязательствам, оценивает-

ся показателями ликвидности и платежеспособности, в наиболее общем ви-

де характеризующими, может ли оно своевременно и в полном объеме про-

извести расчеты по краткосрочным обязательствам. 

Одним из важнейших условий успешного управления финансами пред-

приятия является оценка его платежеспособности и финансовой устойчиво-

сти. Финансовое состояние предприятия интересует не только собственни-

ков предприятия, но и его партнеров по финансово-экономической деятель-

ности, налоговые, кредитные органы и др. 

Невозможно руководить предприятием и принимать управленческие 

решения, не зная его финансовое состояние и не оценив эффективности ис-

пользуемых в хозяйственной деятельности ресурсов и полученных финан-

совых результатов. 

Показатели платежеспособности и финансовой устойчивости дают оцен-

ку эффективности предприятия в целом. Финансовая оценка эффективности 
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деятельности необходима для определения тенденций изменения финансо-

вого состояния предприятия, так как рост и развитие экономики базируется 

на стабильном и устойчивом состоянии предприятий. 

Оценку финансового состояния исследуемых предприятий следует на-

чать с оценки структуры актива и пассива баланса. Анализ, проведенный в 

таблице 1 показал, что структура активов и пассивов данных предприятий 

различна. 

В МУП «Электрические сети» г. Салават в составе активов наибольший 

удельный вес занимают внеоборотные активы – 53,5 %. Это объясняется 

наличием большого количества дорогостоящих основных средств, необхо-

димых для подачи электроэнергии. 

Оборотные активы занимают 46,5 % в составе имущества, запасы – 

11,4 %, дебиторская задолженность – 16,9 %, денежные средства – 16,8 %. 

Собственный капитал составляет 74,8 % от всех источников образова-

ния имущества, свидетельствует о том, что предприятие преимущественно 

формирует свое имущество за счет собственных источников, что положи-

тельно сказывается на финансовой устойчивости данного субъекта хозяйст-

вования. Структуру баланса можно признать удовлетворительной. 

Структура активов ЗАО «Водоснабжающая компания» г. Стерлитамак 

характерна тем, что в ее составе преобладает доля оборотных активов – 

86,2 %, которая в большинстве своем состоит из дебиторской задолженно-

сти – 56,5 %, и денежных средств – 30,8 %. Запасы имеют незначительный 

удельный вес – 0,7 %. Внеоборотные активы занимают 13,8 % и на 11,1 % 

состоят из основных средств. 

Собственный капитал составляет 13,3 % всех источников образования 

имущества, заемный капитал – 86,7 %. Таким образом, из предварительного 

анализа финансового состояния можно сделать вывод, что предприятие за-

висимо от внешних источников финансирования. 
 

Таблица 1 

Сравнительный анализ структуры баланса предприятий 

осуществляющих деятельность в сфере услуг жизнеобеспечения 

населения региона на 31.12.2013 г. 
 

Показатели 

МУП «ЭС» ЗАО «ВСК» ООО УК «СЖС» ООО «БЖИ» 

тыс. 

руб. 
уд. вес % 

тыс. 

руб. 
уд. вес % 

тыс. 

руб. 
уд. вес % 

тыс. 

руб. 
уд. вес % 

АКТИВ 

Внеоборотные активы, всего, 52638 53,5 11217 13,8 158 4,7 497 0,3 

в т.ч. основные средства 49005 49,8 8958 11,1 158 4,7 497 0,3 

Оборотные активы, всего, 45712 46,5 69790 86,2 3198 95,3 150349 99,7 

в т. ч. запасы 11184 11,4 531 0,7 93 2,8 2403 1,6 

дебиторская задолженность 16600 16,9 43803 56,5 3059 91,2 132035 87,5 

денежные средства 16519 16,8 24984 30,8 46 1,4 15911 10,5 

Итого активов 98350 100 81007 100 3356 100 150846 100 
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В составе активов ООО Управляющая компания «Стройжилсервис» 

г. Стерлитамак преобладают оборотные активы – 95,3 %, основные средства 

занимают 4,9 %. Столь высокий удельный вес оборотных активов объясня-

ется наличием дебиторской задолженности – 91,2 %. Наиболее ликвидные 

средства предприятия – денежные средства занимают лишь 1,4 %, что нега-

тивно повлияет на платежеспособность организации. 

Предприятие финансово неустойчиво, так как заемный капитал преоб-

ладает над собственным капиталом. Удельный вес собственного капитала в 

валюте баланса имеет отрицательное значение, т.к. организация имеет не-

покрытый убыток. 

ООО «Башжилиндустрия» так же как и ООО Управляющая компания 

«Стройжилсервис» имеет неравное соотношение внеоборотных и оборотных 

активов. Внеоборотные активы занимают лишь 0,3 %, оборотные – 99,7 %. В 

составе оборотных активов преобладает запасы дебиторская задолженность – 

87,5 %, на долю денежных средств приходится 10,5 %, запасов – 1,6 %. 

В пассиве баланса преобладает доля заемного капитала. Весь заемный 

капитал предприятия краткосрочного характера. За счет непокрытого убыт-

ка доля собственного капитала имеет отрицательное значение, предприятие 

зависит от заемных источников. 
 

Продолжение табл. 1 
 

Показатели 
МУП «ЭС» ЗАО «ВСК» ООО УК «СЖС» ООО «БЖИ» 

тыс. руб. уд. вес % тыс. руб. уд. вес % тыс. руб. уд. вес % тыс. руб. уд. вес % 

ПАССИВ 

Собственный капитал 73599 74,8 10765 13,3 -2524 -75,2 -26090 -17,3 

Заемный капитал 24751 25,2 70242 86,7 5880 175,2 176936 117,3 

в т. ч. краткосрочный 23613 24,0 70240 86,7 5880 175,2 176936 117,3 

Итого пассивов 98350 100 81007 100 3356 100 150846 100 
 

Таким образом, видно, что различие в структуре активов в зависимости 

от вида деятельности заключается в разном соотношении активов и пассивов. 

Несмотря на вид деятельности, практически все предприятия имеют 

большую дебиторскую задолженность за исключением МУП «Электриче-

ские сети» г. Салават. 

Следует отметить, что управляющие компании ООО «Башжилиндуст-

рия» и ООО «Стройжилсервис» испытывают недостаток источников собст-

венных средств. 

Предварительный анализ финансового положения не дает возможности 

сделать объективный вывод о степени платежеспособности и финансовой 

устойчивости. Для этого проведем коэффициентный анализ, позволяющий 

сравнить полученные коэффициенты с нормативным значением. 

В табл. 2 определим степень платежеспособности данных субъектов хо-

зяйствования. По данным табл. 2 видно, что МУП «Электрические сети» г. Са-

лават имеет в наличии достаточно источников собственных средств для фор-
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мирования своего имущества. Текущая деятельность обеспечена собствен-

ным оборотным капиталом на 45,9 % (норматив – 10 %). 

Коэффициенты текущей ликвидности, быстрой ликвидности и аб-

солютной ликвидности соответствуют нормативным значениям. 

Коэффициент текущей ликвидности равен 1,94, это значит, что обо-

ротные активы почти в два раза покрывают краткосрочные обязательства. 

Коэффициент текущей ликвидности – основополагающий показатель для 

оценки финансовой состоятельности организации, достаточности имею-

щихся у нее оборотных средств, которые при необходимости могут быть ис-

пользованы для погашения ее краткосрочных обязательств. Значение коэф-

фициента текущей ликвидности должно находиться в пределах от 1 до 2. 

Значение нижней границы коэффициента, равное 1, обусловлено тем, что 

оборотных средств должно быть столько же, сколько возникает краткосроч-

ных обязательств. Превышение оборотных активов (в два раза) над кратко-

срочными обязательствами создает условия для устойчивого развития про-

изводственно-финансовой деятельности, в результате чего формируются 

рабочий капитал, или «чистые оборотные активы». 
 

Таблица 2 

Анализ платежеспособности предприятий, осуществляющих 

деятельность в сфере услуг жизнеобеспечения населения региона 
 

Показатели 
МУП «ЭС» 

г. Салават 

ЗАО 

«ВСК» 

ООО УК 

«СЖС» 

ООО 

«БЖИ» 

Нормативное 

значение ко-

эффициентов 

1. Собственные оборотные средства, тыс. руб. 20960 -452 -2682 -26587 х 

2. Коэффициент обеспеченности текущей дея-

тельности собственными оборотными средствами 
0,459 -0,006 -0,84 -0,179 ≥0,1 

3. Коэффициент текущей ликвидности 1,94 0,994 0,544 0,85 1,5-2 

4. Коэффициент быстрой ликвидности 1,403 0,978 0,528 0,836 0,7-1,0 

5. Коэффициент абсолютной ликвидности 0,7 0,354 0,008 0,09 0,20-0,50 
 

Коэффициент абсолютной ликвидности равен 0,7 за счет самой мо-

бильной части оборотных активов краткосрочные обязательства покрыва-

ются на 70 %, что выше нормы. С учетом поступления денежных средств от 

дебиторов краткосрочные обязательства могут быть погашены на 97,8 %, 

что соответствует норме. 

Исходя из расчетных значений коэффициентов ликвидности МУП  

«Электрические сети» г. Салават можно признать платежеспособной орга-

низацией. 

ЗАО «Водоснабжающая компания», управляющие компании ООО «Баш-

жилиндустрия» и ООО «Стройжилсервис» не располагают в полном объеме 

источниками собственных средств для формирования внеоборотных и части 

оборотных активов, об этом свидетельствует отрицательное значение собст-

венных оборотных средств. Коэффициент текущей ликвидности данных ор-
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ганизаций, имеет значение менее единицы, что свидетельствует о признаках 

банкротства. 

Коэффициент абсолютной ликвидности управляющих компаний ООО 

«Башжилиндустрия» и ООО «Стройжилсервис» имеет очень низкое значение 

менее 1 %, данные организации испытывают дефицит денежных средств для 

расчетов по краткосрочным обязательствам. 

Таким образом, ЗАО «Водоснабжающая компания», Управляющие ком-

пании ООО «Башжилиндустрия» и ООО «Стройжилсервис» испытывают 

трудности в погашении долгов. Это объясняется наличием значительной де-

биторской задолженности, которая не погашается в срок, и дефицитом де-

нежных средств. МУП «Электрические сети» г. Салават можно признать 

платежеспособной организацией. 

Одной из основных задач анализа ликвидности является оценка степени 

близости к банкротству. Для этого утверждена система критериев, на осно-

вании которых принимаются решения о признании структуры баланса пред-

приятий неудовлетворительной, а предприятия – неплатежеспособными 

или, наоборот, о возможности восстановления платежеспособности. Такими 

критериями являются коэффициент текущей ликвидности, коэффициент обес-

печенности собственными средствами, коэффициент восстановления (утра-

ты) платежеспособности. Далее на основе полученного результата текущей 

ликвидности находим коэффициент восстановления платежеспособности и 

оценим структуру баланса. Основанием для признания структуры баланса 

предприятий удовлетворительной является выполнение условия, все три 

показателя, отраженные в табл. 3 должны соответствовать нормативным 

значениям. 
 

Таблица 3 

Оценка структуры баланса предприятий по показателям 

возможности восстановления (утраты) платежеспособности 
 

Показатели Норма 
МУП 
«ЭС» 

ЗАО 
«ВСК» 

ООО УК 
«СЖС» 

ООО 
«БЖИ» 

1. Коэффициент текущей ликвидности  2 1,94 0,994 0,544 0,85 

2. Коэффициент восстановления платежеспо-

собности за период 6 месяцев 
> 1 1,02 0,44 0,336 0,387 

3. Коэффициент обеспеченности собственны-
ми оборотными средствами 

 0,1 0,459 -0,006 -0,84 -0,179 

 

В МУП «Электрические сети» все три показателя соответствуют норме, 

следовательно, данное предприятие платежеспособно и структура баланса 

признана удовлетворительной. 

По остальным организациям показатели не отвечают нормативным требо-

ваниям, что свидетельствует о неудовлетворительной структуре баланса иссле-

дуемых организаций. Коэффициент восстановления платежеспособности ни-
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же нормативного значения, менее единицы, что говорит об отсутствие возмож-

ности восстановить платежеспособность данных предприятий. В целом такая 

ситуация характерна для предприятий жилищно-коммунального комплекса, 

так что говорить о неэффективности управления здесь вряд ли уместно. 

Следующим этапом является оценка финансовой устойчивости пред-

приятий. В табл. 4 проанализируем, насколько предприятия зависимы от 

внешних источников с помощью расчета коэффициентов финансовой ус-

тойчивости. 

МУП «Электрические сети» г. Салават, исходя из структуры источников 

образования имущества, можно отнести к финансово устойчивому типу пред-

приятия. Доля собственных средств составляет 74,8 %, заемных – 33,6 %. 

Коэффициенты отношения заемных и привлеченных средств к собствен-

ным, текущей задолженности и покрытия долгов собственным капиталом 

удовлетворяют нормативным значениям. Коэффициент маневренности собст-

венного капитала имеет достаточно высокое значение, более 33 %. МУП 

«Электрические сети» г. Салават является финансово устойчивым предпри-

ятием. Текущая деятельность финансируется за счет собственных источни-

ков, предприятие независимо от внешних кредиторов. 
 

Таблица 4 

Анализ финансовой устойчивости предприятий, осуществляющих 

деятельность в сфере услуг жизнеобеспечения населения региона 
 

Показатели 
Нормативное 

значение 

МУП «ЭС» 

г. Салават 

ЗАО 

«ВСК» 

ООО УК 

«СЖС» 

ООО 

«БЖИ» 

1. Коэффициент автономии  0,5 0,748 0,133 -0,752 -0,173 

2. Коэффициент финансовой устойчи-

вости 
 0,8 0,76 0,133 -0,752 -0,173 

3. Коэффициент отношения заемных и 
привлеченных средств к собственным 

 1 0,336 6,53 - - 

4. Коэффициент маневренности собст-

венного капитала 
- 0,285 0,04 - - 

5. Коэффициент текущей задолженности 0,1-0,2 0,24 0,867 1,75 1,17 

6. Коэффициент покрытия долгов соб-
ственным капиталом 

 1 2,97 0,153 -0,43 -0,147 

 

ЗАО «Водоснабжающая компания» зависит от заемных источников фи-

нансирования, доля собственного капитала составляет 13,3 %, заемного 

86,7 %. Заемные средства превышают собственные более чем в шесть раз. 

Коэффициент текущей задолженности характеризует долю краткосрочного 

капитала в общей сумме капитала, значение данного коэффициента высоко 

86,7 %, что не соответствует нормативу, не более 20 %. Собственный капи-

тал покрывает долги лишь на 15,3 %, что не соответствует нормативу (более 

100 %). Данное предприятие является финансово неустойчивым. 
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Управляющие компании ООО «Башжилиндустрия» и ООО «Стройжил-

сервис» полностью зависят от заемных источников, об этом свидетельствует 

значение коэффициента автономии, который показывает долю собственного 

капитала в общей сумме капитала. Уровень данного показателя имеет отри-

цательное значение, т.к. в составе собственного капитала преобладает сумма 

непокрытого убытка. Исследуемые предприятия испытывают финансовые 

затруднения, собственный капитал не покрывает долги предприятий. Доля 

краткосрочных обязательств в общей сумме капитала не соответствует нор-

ме. Финансовое состояние Управляющих компаний ООО «Башжилиндуст-

рия» и ООО «Стройжилсервис» кризисное. 
Исходя из анализа платежеспособности и финансовой устойчивости, 

можно сделать вывод, что финансово устойчивым предприятием является 
МУПЭС г. Салават, финансовое состояние ЗАО «Водоснабжающая компания» 
неустойчивое, финансовое состояние Управляющих компаний ООО «Башжи-
линдустрия» и ООО «Стройжилсервис» является кризисным. 

Далее рассмотрим, насколько прибыльны данные предприятия и сте-
пень доходности их деятельности (табл. 5). 

 

Таблица 5 

Расчет показателей финансовых результатов предприятий, 

осуществляющих деятельность в сфере услуг 

жизнеобеспечения населения региона 
 

Показатели 
МУП «ЭС» 
г. Салават 

ЗАО «ВСК» 
ООО УК 
«СЖС» 

ООО «БЖИ» 

Выручка от оказания услуг, тыс. руб. 191356 284027 14739 402665 

Себестоимость реализованных услуг, тыс. руб. 175147 298330 16681 402523 

Прибыль (убыток) от продаж, тыс. руб. 16389 -14303 -1942 142 

Рентабельность услуг, % 9,36 -4,79 -11,64 0,004 

Рентабельность продаж, % 8,56 -5,04 -13,18 0,004 
 

МУП «Электрические сети» г. Салават имеет прибыль от продаж в раз-
мере 16389 тыс. руб. Предприятие рентабельно, уровень рентабельности 
продаж составляет 8,56 % это значит, что доля прибыли в выручке составля-
ет чуть менее 9 %. Рентабельность услуг составляет 9,36 %, т.е. доля при-
были в затратах чуть менее 10 %. Данное предприятие среди других иссле-
дуемых предприятий получает наибольшую прибыль с рубля затрат. 

ООО «Башжилиндустрия» получает небольшую прибыль от своей дея-
тельности в размере 142 тыс. руб. Степень доходности продаж и затрат ме-
нее 1 %. 

ЗАО «Водоснабжающая компания прибыли не имеет, убыток от хозяй-
ственной деятельности составляет 14303 тыс. руб. Данное предприятие не 
рентабельно. 

ООО «Стройжилсервис» также несет убыток от своей деятельности в 
сумме 1942 тыс. руб., оно не рентабельно. 
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Расходы управляющих компаний ООО «Стройжилсервис» и ООО «Баш-

жилиндустрия» очень велики, они выше, чем получаемые доходы, поэтому ор-

ганизации несут убытки от своей деятельности. В табл. 6 рассмотрим струк-

туру расходов данных организаций. 

Структура расходов управляющих компаний ООО «Стройжилсервис» и 

ООО «Башжилиндустрия» характеризуется тем, что в ней преобладают об-

щеэксплутационные расходы, их доля выше, чем текущие расходы. Доля 

общеэксплутационных расходов в динамике растет. В структуре общеэкс-

плутационных расходов наблюдаются изменения, увеличивается доля рас-

ходов по электроэнергии, газа в связи с ростом тарифов, растет также доля 

расходов на аварийную службу. 
 

Таблица 6 

Анализ структуры расходов управляющих компаний 

ООО «Стройжилсервис» и ООО «Башжилиндустрия», в % 
 

Показатели 
ООО «Стройжилсервис» ООО «Башжилиндустрия» 

2012 г. 2013 г. изменение 2012 г. 2013 г. изменение 

1. Текущие расходы управляющей ком-

пании 
46,0 43,8 -2,2 42,0 40,8 -1,2 

в т.ч. расходы на оплату труда с отчисле-

ниями на социальное страхование 
37,5 36,0 -1,5 33 32 -1 

2. Общеэксплутационные расходы 54,0 56,2 2,2 58,0 59,2 1,2 

Электроэнергия 8,9 9,8 0,9 10,9 12 1,1 

Вывоз ТБО 9,9 8,7 -1,2 9,8 10 0,2 

Захоронение мусора 2,5 2,4 -0,1 3,5 3,4 -0,1 

Аварийная служба 6,9 7,1 0,2 6,3 6,1 -0,2 

ЕИРКЦ паспортная служба 5,2 5,3 0,1 5,1 5,3 0,2 

ЕИРКЦ услуги начисления 4,6 4,0 -0,6 3,5 3,5 - 

Услуги по «Системе город» по приему пла-
тежей 

4,3 4,5 0,2 4,8 4,5 -0,3 

Услуги газовых служб 2,8 3 0,2 3,1 4,3 1,2 

Техническое содержание дома 6,9 6,5 -0,4 6,0 5,8 0,2 

Прочие 5,0 4,9 -0,1 5,0 4,9 -0,1 

Итого 100 100 - 100 100 - 
 

Так как на формирование прибыли предприятий оказывает оборачивае-

мость активов, произведем расчет оборачиваемости. Скорость оборота от-

ражает число кругооборотов, совершаемых оборотными средствами за от-

четный период. Она показывает величину реализованных услуг, приходя-

щуюся на 1 руб. оборотных средств. Расчет оборачиваемости представлен в 

таблице 7. 

Из табл. 7 видно, что наиболее длительный оборот активов 180,9 дней на-

блюдается в организации МУП «Электрические сети», на это влияет величи-

на совокупного капитала, но период оборачиваемости дебиторской задолжен-

ности в данной организации самый низкий – 30,1 дней, в среднем дебиторы 

погашают свои долги в течение месяца. Длительность оборота ЗАО «Водо-
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снабжающая компания» составляет 100,8 дней, оборотные активы совершают 

один оборот в среднем за один квартал, период оборачиваемости дебиторской 

задолженности составляет 49,5 дней. Период оборачиваемости дебиторской 

задолженности управляющих компаний ООО «Стройжилсервис» составляет 

66,9 дня, ООО «Башжилиндустрия» 109,7 дней. Это длительный период обо-

рачиваемости средств в расчетах, что отрицательно влияет на платежеспо-

собность данных организаций. Доля дебиторской задолженности в составе 

активов велика более 90 %. Среди дебиторской задолженности управляющих 

компаний большую часть составляет задолженность населения. 
 

Таблица 7 

Показатели оборачиваемости активов 
 

Показатели 
МУП 
 «ЭС» 

ЗАО 
«ВСК» 

ООО УК 
«СЖС» 

ООО 
 «БЖИ» 

Выручка, тыс. руб. 191356 284027 14739 402665 

Средняя величина активов, тыс. руб. 96150 79619 3240 138375 

Средняя величина оборотных активов, тыс. руб. 43907 70410 3053 131246 

Средняя величина дебиторской задолженности, тыс. руб. 16019 39000 2742 122707 

Коэффициент оборачиваемости активов, раз 1,99 3,57 4,55 2,9 

Коэффициент оборачиваемости оборотных активов, раз 4,36 4,03 4,83 3,07 

Коэффициент оборачиваемости дебиторской задолженности, 

раз 
11,95 7,28 5,38 3,282 

Длительность 1 оборота активов, дни 180,9 100,8 79,1 124,1 

Длительность 1 оборота оборотных активов, дни 82,6 89,3 74,5 117,3 

Длительность 1 оборота дебиторской задолженности, дни 30,1 49,5 66,9 109,7 
 

Обобщая аналитические исследования, сделаем вывод: финансовое со-

стояние МУП «Электрические сети» г. Салават признается устойчивым, т.к. 

деятельность предприятия в полном объеме финансируется за счет собствен-

ных источников, предприятие платежеспособно, прибыльно и рентабельно. 

Финансовое состояние ЗАО «Водоснабжающая компания» неустойчивое, 

управляющей компании «Стройжилсервис» кризисное, так как не рациональ-

на структура актива и пассива баланса, в активе баланса большая часть средств 

отвлечена в дебиторскую задолженность, низкая доля денежных средств, в 

пассиве баланса преобладает доля заемного капитала. Предприятия имеют не-

покрытый убыток за счет больших расходов по текущей деятельности. 

В данном исследовании определен состав участников кластера услуг 

жизнеобеспечения региона, разработана методика формирования кластера 

услуг жизнеобеспечения региона методом анализа финансово-хозяйствен-

ной деятельности предприятий-участников. Исследование показало, что 

возможно формирование кластера услуг жизнеобеспечения региона средст-

вами анализа финансово-хозяйственной деятельности предприятий-участ-

ников, что подтверждает эффективность предлагаемой методики. Результа-

ты исследования расширяют знания о методическом потенциале анализа 
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финансово-хозяйственной деятельности предприятий в формировании кла-

стера услуг жизнеобеспечения региона. 
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В современном менеджменте приобретают все большее значение моти-

вационные аспекты. Мотивация персонала является основным средством 

обеспечения оптимального использования ресурсов, мобилизации имеюще-

гося кадрового потенциала. Основная цель процесса мотивации – это полу-

чение максимальной отдачи от использования имеющихся трудовых ресур-

сов, что позволяет повысить общую результативность и прибыльность дея-

тельности предприятия [2, с. 1]. 

В данном исследовании рассматриваются проблемы существующей 

системы мотивации персонала компании ООО «ПримСервис» и предлага-

ются меры по ее совершенствованию. 

Мотивация – это то, что активизирует, стимулирует человека и направ-

ляет его действия к поставленной цели. 

Стимул – это внешнее побуждение к действию, причиной которого яв-

ляется интерес (материальный, моральный, личный или групповой), чаще 

всего материальное вознаграждение определенной формы. 

Мотивация труда – это стимулирование работника или группы работни-

ков к деятельности по достижению цели предприятия через удовлетворения 

их собственных потребностей [9, с. 2]. 

Актуальность исследуемой темы заключается в том, что путь к эффек-

тивному управлению человеком лежит через понимание его мотивации. Толь-

ко зная то, что движет человеком, побуждает его к деятельности, какие мо-

тивы лежат в основе его действий, можно попытаться разработать эффек-

тивную систему форм и методов управления человеком. 

В качестве объекта исследования было выбрано общество с ограничен-

ной ответственностью ООО «ПримСервис», предприятие города Артема, 

Приморский край, занимающегося розничной торговлей сотовыми телефо-

нами и подключением к операторам связи. 

На основании технико-экономических показателей компании ООО 

«ПримСервис» и анализа прибыли можно отметить, что прибыль от продаж 

на предприятии увеличивалась в течении всего исследуемого периода, что 

видно на диаграмме, представленной на рис. 1. 

                                                 
 Студент кафедры Экономики и менеджмента. 
 Старший преподаватель кафедры Экономики и менеджмента. 
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Рис. 1. Динамика прибыли ООО «ПримСервис» за 2011-2013 г. 
 

Анализ кадрового состава показал, что численность персонала в 2013 году 

уменьшилась на 4 человека, по сравнению с 2012 годом в связи с неудовле-

творенностью персонала размером заработной платы. 

Анализ заработной платы заработной платы персонала показал, что за 

отчетный период наблюдается повышение уровня среднегодовой заработ-

ной платы персонала предприятия на 12000 рублей. Среднемесячная зар-

плата работников повысилась за исследуемый период на 1000 рублей и со-

ставила в 2013 году 11000 рублей, что незначительно больше прожиточного 

минимума работающего населения. 

Оценка существующей мотивации персонала в ООО «ПримСервис» 

была проведена с использованием теста «Удовлетворенность работой» по 

В.А. Розановой [3, с. 3]. 

По результатам исследования составлена структура мотивации работни-

ков, диаграмма которой представлена на рис. 2. 
 

 
 

Рис. 2. Структура мотивации работников ООО «ПримСервис» 
 

На основании проведенных исследований был рассчитан общий коэф-

фициент удовлетворенности трудом. 

Для того чтобы рассчитать индекс удовлетворенности, необходимо вос-

пользоваться формулой: 



ЭКОНОМИКА И УПРАВЛЕНИЕ В XXI ВЕКЕ: ТЕНДЕНЦИИ РАЗВИТИЯ 

 

38 

ИУ = [(+1)  N1 + (+0,5)  N2 + (0)  N3 + (–0,5)  N4 + (–1)  N5]  100 / N (1) 
 

где (+1), (+0,5), (0), (–0,5), (–1) Nj – число респондентов, выбравших данный 

вариант ответа; 

N – общее число респондентов, ответивших на вопрос: N = SNj. 
 

Результирующая шкала индекса удовлетворенности варьируется от не-

гативного –100 – «очень плохо» до позитивного +100 – «очень хорошо» 

Проводим расчет индекса для данного утверждения: 
 

ИУ = [(+1)  13 + (0,5)  25 + 0  4 + (-0,5)  12 + (-1)  3]  100 / 58 = 28,4 
 

Общий индекс удовлетворенности трудом персонала предприятия равен 

28,4, что соответствует среднему уровню удовлетворенности сотрудников 

работой в структуре исследуемого предприятия. 

Из проведенного исследования существующей системы мотивации пер-

сонала в компании ООО ПримСервис было выявлено 3 проблемы. 

1. Не эффективная оплата труда. 

2. Нет морального стимулирования работников. 

3. Не эффективное материальное стимулирование. 

Исходя из этого, компании ПримСервис было предложено: 

1. Внедрение гибкой системы оплаты труда. 

2. Разработать и внедрить меры морального стимулирования ра-

ботников. 

3. Предложить мероприятия направленные на совершенствование ма-

териального стимулирования. 
Гибкая система оплаты труда повысит материальную заинтересован-

ность работников, повысит качество и производительность труда. При этом 
размер заработной платы работников будет напрямую зависеть от роста 
объемов реализованной продукции и услуг. В этом случае работникам кро-
ме оклада выплачиваются ежемесячные вознаграждения в % соотношении 
от выручки. 

В качестве моральных стимулов можно использовать: 
‒ стимулирование свободным временем (отгулы, дополнительные 

выходные); 

‒ трудовое стимулирование (возможность карьерного роста и участие 

в управлении предприятием). 

В качестве улучшения материального стимулирования: 

‒ компенсация услуг сотовой связи 

‒ оплата дополнительных выходных. 

Эффективность предложенных мероприятий. Предложенные меры по 

совершенствованию методов мотивации труда могут дать рост производи-

тельности труда. Предполагается, что реализация всех мероприятий позво-

лит увеличить среднегодовую выручку на – 30 %. 



Современные тенденции развития кадрового менеджмента 

 

39 

Только за счет внедрения мероприятий будет получен объем дополни-

тельной прибыли, рассчитанный по формуле 2. 
 

ΔV = (r  0,1)  (b  0,3)  3, (2) 
 

где r – численность работников; 

0,1 – планируемое снижение текучести кадров; 

b – выработка одного работника за месяц, рублях; 

0,3 – доля увеличение выработки за счет снижения текучести кадров; 

3 – количество месяцев, в течение которых работник невольно снижает 

производительность труда на 30 % [5, с. 58] 
 

ΔV = (58  0,1)  (4655,2  0,3)  3 = 24300,1 тыс. руб. 
 

Таким образом, за счет внедрения предложенных мероприятий объем 

дополнительных услуг увеличится на 24300,1 тыс. рублей. 

На основании произведенных расчетов можно судить о положительном 

влиянии предложенных мероприятий на экономические показатели пред-

приятия. Оценка эффективности предложенных мероприятий показала, что 

предложенные меры по совершенствованию методов мотивации труда мо-

гут дать прирост его производительности. Исходя из этого, ожидаемое уве-

личение объема товарооборота – 24300,1 тысяч рублей. 

Полученные выводы доказывают, что для человека важна интересная 

работа, перспективы предприятия, возможность самореализации, а оплата и 

условия труда вторичны. 

Создание эффективной системы мотивации на предприятии позволит 

решить ряд вытекающих проблем: стабилизировать кадровый состав ком-

пании, повысить результативность работы, удержать ценных для компании 

работников и облегчить увольнение неценного работника. 

Поэтому создание эффективной системы мотивации на предприятии и 

организация постоянного слежения за уровнем мотивации отдельных ра-

ботников может превратить систему мотивации в одно из приоритетных и 

действующих орудий управления персоналом. 

В целом можно сделать вывод, что внедрение предложенных мероприя-

тий позволит повысить заинтересованность сотрудников в результатах сво-

его труда и эффективность всей системы управления компанией. 
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Рассмотрены основные аспекты повышения мотивации труда персо-

на на современных предприятиях. Выявлены основные недостатки сис-

темы управления мотивацией персонала, принятой на отечественных 

предприятиях. Рассмотрен механизм функционирования внутреннего 

маркетинга в процессе повышения мотивации и организации персонала 

на формирование базы уникальных интеллектуальных активов предпри-

ятия, способных повысить его конкурентные преимущества на совре-

менном рынке. 

Ключевые слова: персонал, мотивация, производительность труда, 

внутренний маркетинг, информационно-интеллектуальные ресурсы, 

интеллектуальные активы, конкурентоспособность. 
 

На сегодняшний день одной из важнейших задач, стоящих перед рос-

сийской экономикой является повышение эффективности, производитель-

                                                 
 Магистрант кафедры Мировой экономики и менеджмента. 
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ности труда, а также развитие интеллектуального потенциала [11]. По дан-

ным центра макроэкономического анализа и краткосрочного прогнозирова-

ния НИУ ВШЭ, в 2013 году уровень добавленной стоимости на работника в 

РФ в разных сферах отечественной экономики варьировался от 50 до 1000 ев-

ро в месяц. Это в 5-7 раз ниже, чем продуктивность труда в ведущих стра-

нах Евросоюза [10]. 

Доказано, что эффективная мотивация труда персонала – это один из 

способов не только повышения производительности труда, но и формиро-

вания уникальных информационно-интеллектуальных ресурсов функцио-

нирования и развития предприятия [12]. По данным исследований выявле-

но, что на отечественных предприятиях наиболее распространенным явля-

ется материальный способ мотивации, признаваемый современными спе-

циалистами не достаточно эффективным в следствие того, что для каждого 

сотрудника когда то неизбежно наступает момент, когда теряется смысл ра-

ботать только ради материального вознаграждения. В настоящее время бо-

лее эффективными признаны подходы, которые учитывают еще и внутрен-

ние мотивы персонала [15]. Они отличаются долговременным и устойчи-

вым влиянием на отношение сотрудников к работе и результативность их 

труда, а также способствуют формированию благоприятной производствен-

ной атмосферы и организационной культуры [17]. Это воздействие объясня-

ется связью между тем, что человек делает и тем смыслом, которым напол-

няется его деятельность. Очевидно, что каждый сотрудник более мотивиро-

ван выполнять работу, в которой он видит смысл. Согласованность личных 

смыслов работника со смыслом деятельности организации формирует ло-

яльность. Вот почему формирование лояльности сотрудников можно счи-

тать одним из инструментов управления компанией. 

Важнейшей зоной возможного повышения эффективности труда явля-

ется совершенствование методов управления персоналом за счет развития 

механизмов внутреннего маркетинга. На практике, внутренний маркетинг 

рассматривается как комплекс мер, направленный на привлечение, отбор, 

подготовку, правильный настрой, оценку, вознаграждение и мотивацию 

персонала. Первоочередной задачей внутреннего маркетинга является фор-

мирование команды из числа тех сотрудников, чье неравнодушие к деятель-

ности в компании превосходит границы должностных обязанностей [1]. То 

есть, внутренний маркетинг – это совокупность способов, позволяющих 

компании привлекать, мотивировать и удерживать сотрудников, разделяю-

щих принцип клиентоориентированности. 

Изначально концепция внутреннего маркетинга подразумевала идею 

«продажи рабочих мест» и придания им большей привлекательности для 

работников [6]. Считалось что, прежде чем оказать качественную услугу 

внешнему потребителю, ее необходимо нужным образом преподнести внут-

реннему потребителю, то есть сотрудникам, обслуживающим потребителей. 
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Дальнейшее развитие концепции позволило сформулировать пять основных 

задач внутреннего маркетинга [2]: привлечение и удержание в штате работ-

ников, осознающих свою ответственность перед клиентом; гармонизация 

совместно работающего персонала, настроенного на реализацию миссии, 

стратегии и целей организации и операций компании с внешней средой; удов-

летворение потребностей работников с целью того, чтобы они могли удов-

летворять потребности клиентов организации; снижение или устранение 

внутренних функциональных барьеров, существующих в организации; со-

вершенствование маркетинговой ориентированности фирмы; 

Принципами внутреннего маркетинга являются: сам персонал, как иг-

роки одной команды; забота фирмы о своих сотрудниках; обеспечение ло-

яльности работников через механизм обратной связи. 

Современными специалистами отмечено, что, несмотря на то, что ос-

новным принципом внутреннего маркетинга является повышение вовлечен-

ности сотрудников в реализацию бизнес-задач фирмы, на сегодняшний день 

в нашей стране, даже те компании, которые доносят до сотрудников инфор-

мацию о целях бизнеса и результатах деятельности, не обеспечивают их эф-

фективное вовлечение в реализацию бизнес-задач [7, 8, 18]. Этот факт также 

подтверждается и результатами независимого исследования методом экс-

пертного опроса, проведенного Высшей школой маркетинга и развития биз-

неса НИУ ВШЭ в декабре 2013 г. – январе 2014 г. среди руководителей HR-

подразделений российских компаний различных регионов России. По ре-

зультатам исследования, только 50 % компаний доносят до сотрудников свою 

стратегию и финансовые результаты. Лишь 40 % представляют сотрудникам 

годовые отчеты и менее 40 % сообщают им информацию о клиентах [3]. 

Кроме того, опубликованные в январе 2014 года результаты опроса Hay 

Group, показали, что 85 % российских руководителей ставят перед сотруд-

никами противоречивые указания [5]. 

Следовательно, одной из главных причин плохой координации между по-

вышением производительности компании и производительностью каждого 

работника является несовершенная система обратной связи. Отсутствие эф-

фективных механизмов такой связи приводит к тому, что степень согласован-

ности стратегических целей и действий рядовых сотрудников остается неиз-

вестной ни им самим, ни руководству, что оказывает отрицательное влияние 

на их вовлеченность в деятельность предприятия и лояльность к нему. 

Таким образом, для создания системы эффективного внутреннего мар-

кетинга необходимо развивать механизмы обратной связи, открытую корпо-

ративную культуру [9] и систему материальной и нематериальной мотива-

ции сотрудников, нацеленную на реализацию бизнес-стратегии в постоянно 

изменяющихся условиях внешней среды [14]. Кроме того, каждый работник 

компании должен не только понимать и разделять стратегические цели ком-

пании, но и осознавать, как его собственная деятельность связана с этими це-
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лями, именно на таких условиях он будет заинтересован тратить свои интел-

лектуальные ресурсы для формирования интеллектуальных активов фирмы, 

способных повышать конкурентоспособность и стоимость бизнеса [16, 19]. 

Для выявления удовлетворенности работников компании товарами и (или) 

услугами и компанией в целом, необходимо проводить внутрифирменные 

маркетинговые исследования, что в свою очередь будет способствовать со-

вершенствованию систем управления мотивацией труда и управления ин-

теллектуальными ресурсами. В обратном случае возможен противополож-

ный процесс, так как известны случаи, когда процветающие корпорации 

резко снижали показатели эффективности и даже поглощались конкурента-

ми в связи с тем, что не могли обеспечить персоналу желанные условия 

деятельности, и с их уходом теряли интеллектуальный капитал, который ра-

нее являлся основой их инвестиционной привлекательности [7]. 
Обусловлено это тем, что данная категория может обладать невысоким 

уровнем лояльности. Причин этому несколько: причинам [4]: осознание, что 
не они нуждаются в компании, а компания нуждается в них; часто интел-
лектуальные работники более привязаны к сфере своих знаний и навыков, 
нежели к компании, в которой они работают; иерархичность знаний приво-
дит к нежеланию быть просто подчиненным. Эти причины требуют пере-
смотра и корректировки управленческих инструментов, традиционно при-
меняемых компаниями и применение дополнительных инструментов, од-
ним из которых и является внутренний маркетинг. 

Таким образом, очевидно, что в условиях современной экономики од-
ним из инструментов повышения конкурентоспособности за счет уникаль-
ных информационно-интеллектуальных факторов предприятия является 
внутренний маркетинг. Его достоинством является обеспечение высокого 
качества товаров и (или) услуг на всех этапах создания стоимости, а не только 
на стадии выпуска конечного продукта. Благодаря чему формируется лояль-
ность сотрудников к предприятию, а, следовательно, увеличивается и моти-
вация к повышению качества труда. 
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В статье современные PR-технологии позиционируются в качестве 
неотъемлемой составляющей рекламной кампании современного тор-
гового предприятия. Характеризуются понятие, виды и назначение 
специальных событий как инструмента связей с общественностью. Ис-
следуются особенности организации специальных событий при прове-
дении кампаний по связям с общественностью в сфере торговли. 

Ключевые слова: рекламная компания, PR-компания, связи с общест-
венностью, специальные события, событийные коммуникации, «промо-
акции», «PR-мероприятия», «директ маркетинг», «сейлз промоушен». 

 

Наиболее заметным проявлением деловой деятельности является рек-
лама. Борисов Б.Л. отмечает: «То, чем фирма скрыто занималась на протя-
жении многих лет, становится достоянием общественности с того момента, 
когда она начинает рекламную кампанию» [1, с. 26]. Рекламу часто называ-
ют массовой или обезличенной торговлей. Она используется для информи-
рования, убеждения и напоминания покупателям о конкретных изделиях и 
услугах. По мнению И.Л. Викентьева, реклама всецело подчинена задачам 
маркетинга, преследующего в качестве конечных полное удовлетворение 
потребностей покупателя в товарах и услугах [2, с. 66]. 

Под рекламной кампанией С.Н. Виноградова понимает совокупность 
различного рода мероприятий по предоставлению какой-либо информации 
обществу, которая должна положительно сказаться на деятельности органи-
зации как в краткосрочной так и в долгосрочной перспективе [3, с. 109]. 

Большое влияние на эффективность проведения рекламной кампании 
фирмы оказывают PR («public relations» или связи с общественностью). В 
XX в. было предложено множество определений для PR. В 1975 г. один из 
американских фондов («Foundation for Public Relations Research and Educa-
tion») выявил около 500 определений PR. Собранные определения были 
внимательно изучены. В результате появилось обобщенное определение. PR – 
это особая функция управления, которая способствует установлению и под-
держанию общения, взаимопонимания и сотрудничества между организа-
цией и общественностью, решению различных проблем и задач, помогает 
руководству организации быть информированным об общественном мне-
нии и вовремя реагировать на него [3, с. 112]. 

                                                 
 Специальность ГМУ. 



ЭКОНОМИКА И УПРАВЛЕНИЕ В XXI ВЕКЕ: ТЕНДЕНЦИИ РАЗВИТИЯ 

 

48 

Американский исследователь Рэкс Харлоу пишет: «PR – это особая 

функция управления, призванная устанавливать и поддерживать взаимосвя-

зи, взаимопонимание, взаимопризнание и сотрудничество между организа-

цией и общественностью; помогать руководству в изучении общественного 

мнения и реагировании на него, а также определять и подчеркивать ответст-

венность руководства в вопросах служения общественным интересам. 

Голубкова Е.Н. выдвигает следующее определение PR: «PR – это систе-

ма информационно-аналитических и процедурно-технологических дейст-

вий, направленных на гармонизацию взаимоотношений внутри некоторого 

проекта, а также между участниками проекта и его внешним окружением в 

целях успешной реализации данного проекта» [4, с. 189]. 

«PR» или «рublic relations» – специфический сектор менеджмента, направ-

ленный на создание благоприятной и доброжелательной социальной среды 

деловой активности. В современных менеджменте, предпринимательстве, 

политике, административной работе «public relations» все более и чем даль-

ше, тем более явно, выходит на первый план, а владение технологией PR 

становится одним из основных требований к компетентности современного 

делового человека (предпринимателя, менеджера, политика и т.д.). 

Многие современные компании используют деятельность по связям с 

общественностью, такую, например, как создание процесса популяризации 

«паблисити» в качестве дополнения к рекламе, чтобы информировать раз-

личные аудитории о самой компании, ее продукции и способствовать, таким 

образом, созданию корпоративного облика компании как надежного 

партнера. 

По мнению Е.Н. Голубковой, связь с общественностью – есть мощный 

инструмент создания комплекса элементов, направленных на продвижение 

продаж – широкую категорию рекламных действий, не связанных с исполь-

зованием средств массовой информации, таких, как распространение бес-

платных образцов продукции, выставки, коммерческие почтовые марки, ло-

тереи типа «победитель получает все», купоны на право приобретения по-

купки со скидкой и премии [4, с. 192]. 

Несмотря на то, что PR несут в себе все признаки рекламы, существует 

некоторое отличие чисто рекламной деятельности от деятельности по свя-

зям с общественностью. Викентьев И.Л. полагает, что деятельность по свя-

зям с общественностью не связана с немедленной продажей товаров и услуг. 

Она используют рекламу дальнего действия, отсроченного приобретения, го-

товит к покупке потенциальных клиентов. Поэтому PR ориентированы на 

продвижение не товара, а фирмы, и не на рынке, а в обществе [2, с. 65]. 

Концептуальная деятельность по связям с общественностью направлена 

на обеспечение эффективного взаимодействия как внутри фирмы, так и с 

внешними представителями социальной среды. Модель организации PR-

деятельности представлена на рис. 1. 



Маркетинг, рекламное дело и PR 

 

49 

 
 

Рис. 1. Модель организации PR-деятельности [2, с. 67] 
 

В данной модели в качестве основных участников и этапов организации 

PR-деятельности выступают: 
‒ заказчик – в роли инициатора по установлению связей с целевой 

аудиторией. Заказчик предварительно оговаривает цель задания, 
основные условия задания, примерный объем затрат, специфику за-
каза, сроки исполнения заказа, ожидаемый результат; 

‒ PR-агентство – принимает заказ, оценивает стоимость предстоящего 
объема работ, уточняет реальные возможности с учетом набора твор-
ческих форм и методов, наличия реальных каналов передачи инфор-
мации. При этом агентство подготавливает необходимую исходную 
информацию для разработки PR-обращения через различные фор-
мы – личное сообщение, сообщение в виде заявления, письма, СМИ; 

‒ PR-обращение – раскрывает основные направления деятельности 
коммерческой фирмы для обеспечения устойчивого положения на 
рынке и популяризации в обществе. Основной текст PR-обращения 
должен излагать стратегию и тактику проекта. Обязательным элемен-
том PR-обращения являются фирменная марка, реквизиты, вклю-
чающие в себя отличительные признаки компании [6, с. 70]; 

‒ каналы передачи PR-обращения – включают разнообразные формы 
продвижения информации, в том числе устные речевые обращения 
(ораторские выступления, заявления на пресс-конференциях, бри-
фингах, торжественных открытиях выставок, ярмарок, аукционов, 
дикторский текст по каналам радио и телевидения); визуальные фор-
мы (рекламные фильмы, видеоролики и т.п.); средства массовой ин-
формации (пресса, радио, телевидение); 

‒ барьеры восприятия PR-обращения – это информационные барье-
ры, препятствующих гладкому прохождению информации (незна-
ние, непонимание, неправильное восприятие целевой аудиторией 
информационных сигналов); 

‒ целевая аудитория – представляет собой конкретный сегмент массы 
текущих и потенциальных потребителей с выделением специфиче-
ских признаков (демографических, психологических, социальных), 
которому адресовано PR-обращение; 
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‒ обратная связь – это ответ получателя на сообщение, играет боль-

шую роль в успешном функционировании модели организации PR-

деятельности. Благодаря обратной связи становится возможным 

для основных участников PR получать комплексные сведения о ре-

акции целевой аудитории на поступившие сигналы [6, с. 72]. 

Результаты обратной связи позволяют вносить коррективы в общий 

план PR-кампании. В случае неудачи PR-обращения агентство улучшает его 

текст, избирает другой канал доставки обращения. 

Непосредственная обратная связь характерна для межличностного об-

щения. В самом ходе такого общения есть возможность изменить стратегию 

и тактику переговоров, привлечь дополнительные аргументы, усилить ка-

кие-то доводы и добиться понимания своей позиции, прийти к взаимовы-

годному сообщению. 

В результате любой конкретный успех или провал в коммерческой дея-

тельности, безусловно, зависит от качества и состояния сложившихся взаи-

мосвязей между основными элементами представленной модели. 

Связи с общественностью обладают богатым перечнем коммуникатив-

ных приемов, методов, технологий. Как известно, чем шире этот перечень, 

тем богаче возможности взаимодействия с общественностью, тем выше эф-

фективность отношений. Один из интереснейших инструментов PR – это 

событийные коммуникации. 

Современные эксперты предпочитают толковать событийную коммуни-

кацию в самом широком смысле, относя к ее формам самые различные со-

бытия – и «подлинные» (или «естественные») и «специальные» (или искус-

ственные). 

В общем смысле специальное событие – это запланированное событие, 

способное стать новостью. По определению Ф.Г. Панкратова, «специальные 

события – это мероприятия, проводимые в целях формирования позитивно-

го имиджа организации и привлечения внимания общественности к самой 

компании, ее деятельности и продуктам» [7, с. 117]. Тульчинский Г.Л. харак-

теризует специальные события как современное, эффективное и относи-

тельно недорогое продвижение товара в рамках перенасыщенности потре-

бительского общества, разросшегося до невероятных размеров информаци-

онного потока рекламных сообщений [8, с. 80]. В основе этой концепции, по 

мнению автора, «лежит задача не надоесть клиенту своей бесконечной рекла-

мой, попытками заставить его потреблять тот товар или услуги, которые вы-

годны именно Вам, а дать ему мнимое ощущение свободы, будто это Вы под-

страиваетесь и предугадываете его нужды, а не навязываете ему свои спосо-

бы и объемы потребления» [8, с. 83]. Для решения подобных задач организу-

ются различные мероприятия, когда реклама товаров превращается в празд-

ник, когда идея о необходимости потребления того или иного вида услуг до-

носится до потребителя в виде некого яркого и запоминающегося действия. 
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Иногда специальные события называют «промо-акции» и «PR-меропри-

ятия». Промо-акции – в широком смысле – это мероприятия рекламного ха-

рактера, призванные воздействовать на аудиторию с целью получить дове-

рие потенциальных клиентов к товару или бренду для увеличения продаж 

продукции. Другими словами, промо-акции – это целевые действия, кото-

рые всегда направленны на достижение поставленной рекламодателем (ли-

бо другим заинтересованным лицом) цели [9, с. 126]. В современной PR-

практике специальные (или организованные) события стали частью корпо-

ративных коммуникаций. 

Специальные события в сфере торговли А.Н. Чумиков делит на: 

‒ специальные события прямого воздействия на покупателя («сonsu-

mer promotion»). Задача такого события – увеличить продажи кон-

кретного товара непосредственно в точке продаж при помощи 

влияния на покупателя; 

‒ специальные события, воздействующие на торговую сеть, торговых 

представителей, продавцов и другие службы торговых сетей с це-

лью формирования их мнения о товаре или бренде («trade promoti-

on»). Проведение акции подразумевает влияние на работников тор-

говых предприятий; 

‒ специальные события, организованные в виде шоу, праздников, пре-

зентаций, в момент выпуска товара на рынок («event marketing»). 

Такие мероприятия организуются, как правило, по оригинальным 

сценариям, с целью произвести как можно большее впечатление на 

рынок потребления данного вида продукта [9, с. 128]. 

Очень распространенным и эффективным рекламным мероприятием 

являются специальные события в магазинах, торговых точках. Они стиму-

лируют продажи и служат мощным инструментом оживления торговли. При 

проведении таких мероприятий используются следующие приѐмы: продажа 

по сниженным ценам; демонстрация товарной продукции с возможностью 

апробирования возможностей товара покупателем; дегустация продуктов 

питания; реклама в средствах массовой информации; раздача подарков и т.д. 

При организации специальных событий, которые нацелены на стимули-

рование сбыта определѐнного продукта часто используются эксклюзивные 

«POS материалы» (рекламные стойки, баркеты, презентеры, глорифаеры и 

т.д.), разработанные по инициативе производителя товара. Презентации с ис-

пользованием эксклюзивных POS материалов неизменно высокоэффективны, 

благодаря специально разработанному дизайну POS материалов, отражаю-

щему назначение и позиционирование данного товара и тщательному их ис-

полнению с использованием оригинальных и качественных материалов. 

Одним из широко распространенных стимулирующих мероприятий по 

продвижению бизнес-продукта на рынке, рассчитанном на формирование 

интереса к товару, является промо-акция («promotion»). Промо-акция отно-
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сится к одному из видов непрямой рекламы, одна из основных особенно-

стей которой заключается в более доверительном характере отношений с 

целевой аудиторией. Виды промо-акций: 
Не менее популярен сегодня комплекс коммерческих и маркетинговых 

мероприятий, направленных на увеличение объемов продаж, под названием 
«sales promotion» (стимулирование сбыта). Такие мероприятия бывают ори-
ентированы как на потребителя («consumer promotion»), так и на продавца 
(«trade promotion») [9, с. 131]. 

Специалисты отмечают очень высокую эффективность промо-акций, 
проводимых в торговых центрах. Реакция посетителей торговых центров в 
выходные дни отлична от той, которую можно наблюдать у покупателей су-
пермаркетов, посещающих торговые точки в будние дни. Промо-акция вно-
сит дополнительную развлекательную составляющую, что гармонично впи-
сывается в концепцию торгового центра и позитивно воспринимается посе-
тителями. Основываясь на этих наблюдениях, администрация торгового 
центра охотно идет навстречу, рекомендует лучшие, наиболее проходные 
места и четко ориентирует по времени. 

К организации специальных событий в сфере торговли предъявляются 
повышенные требования по обеспечению безопасности, качеству культур-
ной программы, угощения. В связи с тем, что такие яркие события происхо-
дят не каждый день, необходимо сохранить память о них. Иначе говоря, не-
обходима фото- и видео-съемка, пополняющая фото-видео-архив организа-
ции. Речь идет не о съемке скрытой камерой с таймером (это тоже было бы 
специальным мероприятием, но другого рода), а съемке на память, с согла-
сия всех желающих [9, с. 133]. 

На основе вышесказанного следует заключить, что специальные собы-
тия являются важнейшим инструментом рекламной кампании торгового 
предприятия. Они формируют позитивный имидж и способствуют привле-
чению внимания общественности к самой компании, ее товарам, а также спо-
собствуют привлечению инвестиций, формируют и развивают корпоратив-
ную культуру, ее традиции и ритуалы. 
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В статье рассматривается сущность суггестивной техники, особен-
ности двух основных групп суггестивной техники: вербально-сугге-
стивной и суггестии через фоновые факторы, выделены ситуативные 
факторы внушаемости. 
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кратности. 

 

Суггестивное воздействие на психику человека связано с ослаблением 
критичности его мышления и навязыванием ему «внушенных установок», 
которые он не осмысливает и не анализирует. Это самый древний способ 
управления человеческим поведением. В отличие от процедур убеждения, в 
которых приводятся доводы и рассуждения, побуждающие человека само-
стоятельно и сознательно принимать какое-то решение, суггестивные про-
цедуры действуют «в обход» сознания. 

История показывает, что попытки воздействовать на человеческое под-
сознание предпринимались на протяжении всей жизни человечества, начи-
ная от шаманства, заклинаний, заговоров, и заканчивая суперсовременными 
скрытыми психотехнологиями, когда субъект манипуляции не сознает ни 
цель, ни факт самого воздействия. Однако принцип действия подобного ро-
да методов основан на введение человека в состояние измененного сознания 
благодаря использованию скрытых методик, которые делают из человека 
«зомби», лишая его собственных суждений, устремлений, минуя этап кри-
тического восприятия. 

                                                 
 Доцент кафедры «Организационно-кадровая работа в органах государственной власти» УЭ-1. 
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В мировой литературе встречаются два приблизительно идентичных 

понятия: «внушение» и «суггестия». Слово «внушение» происходит от древ-

неславянского «вън уши», что дословно означает вносить в уши. Слово «суг-

гестия» имеет латинское происхождение, происходит от слова suggestio, ко-

торое переводится как внушение, намек. Есть еще один перевод, который 

отражает более точно само понятие внушения: добавление, прибавка, ука-

зание. Разными авторами используются эти два понятия в целом означаю-

щие один процесс. 

Суггестия (внушение) – форма межличностного и межгруппового об-

щения, при котором передача информации происходит посредством частич-

но неосознаваемого, направленного сигнала на вербальном и / или невер-

бальном уровнях. Отличается от убеждения сниженным уровнем критично-

сти и потребности в верификации информации. Внушаемость, или подвер-

женность суггестивному воздействию, зависит от состояния сознания суг-

герента (объекта) и внешних условий, при которых суггестия осуществляет-

ся. Так, эффективность суггестии повышается в состоянии транса, при утом-

лении, в условиях неопределенности, в экстремальных условиях, в толпе, 

при использовании СМИ [1]. 

Реклама суггестивна, исходя из того, что она стремится нечто «внушить» 

потребителям. И почти всегда существенную роль в ее суггестивном воз-

действии на потребителя играют вербальные, словесные средства. Словес-

ное внушение является одним из основных орудий рекламы. 

Среди ситуативных факторов внушаемости следует отметить следующие: 

‒ некоторые психические состояния (например, внушаемость возрас-

тает в условиях покоя, релаксации или, наоборот, сильного эмоцио-

нального возбуждения); 

‒ низкий уровень осведомленности, компетентности; 

‒ высокая степень значимости; 

‒ неопределенность; 

‒ дефицит времени. 

Суггестивная техника делится на две большие группы: вербально-сугге-

стивную технику и суггестию через фоновые факторы [2]. 

Вербально-суггестивная техника – это совокупность приемов, с помощью 

которых осуществляется словесное внушение. Она используется в рекламе 

для того, чтобы «запрограммировать» поведение потребителя, сформиро-

вать у него «установку на покупку». 

Так как все психологические методы рекламы, как правило, не обходятся 

без словесных формулировок, вербально-суггестивная техника представляет 

собой инструмент, находящий самой широкое применение в рекламном деле. 

Фактически любая психологическая методика рекламы пользуется ею. 

Чаще всего реклама содержит речевое сообщение, в котором заложена 

суть рекламируемых товара, услуг. С давних времен речь применялась как 
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мощный прием суггестии. Эта форма человеческого общения обладает очень 

сильным эмоциональным воздействием и способна вызвать не только желае-

мый отклик, но и заданные формы поведения. Эмоциональное воздействие 

речи может быть обеспечено приемами, хорошо известными в психологии, 

которые можно использовать в рекламном деле. К ним можно отнести: 

‒ конкретность и образность ключевых слов, т.е. использование слов, 

содержание которых легко мысленно представить, что существенно 

повышает эффект внушения; 

‒ конкретность и образность качеств, т.е. через качественные харак-

теристики, оказание помощи слушателю (зрителю) в формировании 

представления о достоинствах предмета рекламы; 

‒ запрещение употреблять слова «нет» и «не», так как человек сопро-

тивляется, настораживается частице «не»; 

‒ использование основных приемов речевой динамики – это мягкость 

и сила голоса, богатство интонационных характеристик, пауза, эф-

фект неожиданности, темп и тембр речи. Продуманная речевая ди-

намика способна придать любому сообщению убедительность, по-

высить силу внушения. По наблюдениям психологов, в рекламных 

целях (особенно для закадрового текста) выигрышнее использовать 

мужской голос (лучше – баритон, особенно низкий, «бархатный»); 

‒ использование мимики и жестикуляции. Речевую динамику реклам-

ного сообщения необходимо подкреплять соответствующей мими-

кой и жестикуляцией говорящего, что также способствует повыше-

нию силы внушения. Мимика и жесты, если они адекватны ситуа-

ции, использованы в меру, воспринимаются как эмоциональная во-

влеченность, заинтересованность, что в большинстве случаев спо-

собствует формированию положительного отношения, доверия. Сле-

дует также учитывать национально-культурную специфику обще-

ния, традиции и т.д.; 

‒ воздействие звукосочетаниями. Некоторые из них способны вызы-

вать не только определенные эмоции, но воспринимаются и как не-

кие образы. Например, использование слов, где преобладает глас-

ная «и», вызывает впечатление чего-то маленького, а в ряде случаев 

попросту незначительного. 

Использование всех этих приемов в рекламе повышает эффект воздей-

ствия на целевую аудиторию. 

Простейший способ вербально-суггестивного воздействия – прямой 

призыв к действию. Он выражается чаще всего в повелительном наклоне-

нии, в виде предписывающего (императивного) высказывания: «Купи...», 

«Возьми...», «Позвоните...», «Закажите по телефону...», «Зайдите...», «По-

пробуйте...», «Обращайтесь немедленно...», «Не забудьте купить...», «Вам 

необходимо...» и т.п. 
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Эффективность призыва зависит от того, насколько склонен человек к 

доверчивому и некритическому его восприятию. Такую склонность могут 

проявлять даже самые недоверчивые люди. 

Всем нам свойственна большая или меньшая внушаемость. У людей 

опытных и компетентных она обычно меньше, у малоопытных и некомпе-

тентных – больше. Поэтому молодежь сильнее подвержена внушению, чем 

пожилые люди. Для женщин характерна более высокая внушаемость, чем 

для мужчин. 

В суггестивном воздействии важную роль также играет фон, на котором 

оно воспринимается. Этот фон создается вспомогательными невербальны-

ми средствами, обрамляющими канал словесной коммуникации. 

К ним относятся: 

‒ паралингвистические элементы речи (ее мелодический рисунок, 

звучание голоса, тембр, темп, громкость, особенности произноше-

ния, заполнения пауз и т.д.); 

‒ динамические факторы (жесты, позы, мимика); 

‒ музыка и звуковые эффекты; 

‒ визуальный облик рекламного объявления (графическое оформле-

ние текста, сопровождающие его рисунки, игра цвета и света). 

С помощью подобных средств может быть создана атмосфера довери-

тельности, искренности, дружелюбия, способствующая усилению сугге-

стивного эффекта речи. 

В отечественной рекламе широкое распространение получила практика 

оформления рекламных текстов в виде стихов и песенок. По мысли рекла-

мистов, на фоне стихотворного ритма и рифмы, да к тому же еще и неслож-

ного напева содержание рекламы должно восприниматься более эмоцио-

нально и менее критично. Одним из часто используемых в теле- и радио-

рекламе фоновых факторов, повышающих эффективность словесного вну-

шения, является бурная энергетика речи и жестов: напористый словесный 

поток и неистовая жестикуляция захватывает зрителя или слушателя, и ко-

гда в заключение раздается «Звоните немедленно!», рука его невольно тя-

нется к телефону [3]. 

Рост внушаемости может быть достигнут путем «перегрузки сознания». 

Она возникает у человека при восприятии ошеломляющих сигналов, осоз-

нать смысл которых затруднительно. Это может быть связано, например, с 

тем, что внешние раздражители порождают у него необычные образы, кото-

рые не укладывается в его сознании, или на него вдруг сваливается большой 

объем информации. 

Гигантомания на протяжении всей истории служила средством внуше-

ния сильных чувств, заставляющих людей замирать от благоговения, пиете-

та, восторга, страха. И ныне колоссальные масштабы рекламных плакатов и 

щитов на улицах способны заставить человека застыть то ли в недоумении, 
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то ли в изумлении, а сделанная огромными буквами надпись запоминается и 

кажется более убедительной, чем набранный мелким шрифтом текст. Ана-

логичным образом действуют и демонстрируемые на телеэкранах хаотич-

ные, калейдоскопически мелькающие клипы, связь и смысл которых созна-

ние не успевает ухватить. В рекламу вводятся некоторые элементы гипно-

тической техники. 

Использование в рекламе фоновых факторов различного рода приводит 

к тому, что сознание как бы отрывается от реальности и запутывается в деб-

рях возбужденного воображения. На фоне «перегрузки сознания», возни-

кающей в подобных ситуациях, четкий и твердый вербальный императив 

играет роль спасительной соломинки, за которую хватается утопающий. 

Усиление внушаемости, утрата критичности мышления делает поведение 

человека импульсивным, и он может внезапно решиться на незапланиро-

ванную и неожиданную для него покупку. 

Поиск способов преодолеть возникающее в сознании потребителя не-

доверие и сопротивление рекламе привел специалистов к предположению, 

что это можно сделать, обратившись непосредственно к «подсознанию» 

или «бессознательному» и таким путем миновать барьеры, которые ставит 

на пути к покупке рекламируемого товара критически настроенное 

сознание. 

Феномен сублимального (субсенсорного, подпорогового) восприятия, при 

котором человек получает информацию и реагирует на нее, но не осознает ни 

факта ее получения, ни ее содержания, хорошо известен в психологии. 

Эффективность внушения увеличивается при многократном повторении 

суггестивного воздействия. Когда нам постоянно твердят одно и то же, мы в 

конце концов начинаем воспринимать это как естественное и привычное де-

ло. Принцип многократности применим не только к прямому внушению, но 

и ко всякой рекламе. 

Итак, в статье рассмотрены виды и ряд принципов суггестивной техни-

ки, способствующих привлечению внимания к рекламе. Научные исследо-

вания и практика показывают, что они являются наиболее эффективными. 

Однако независимо от вида используемого психологического фактора глав-

ное условие состоит не только в привлечении внимания, но в том, чтобы 

поразить воображение потребителя. 
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Торговая выставка – это мероприятие, где на коммерческой основе де-

монстрируются и получают распространение товары, услуги и (или) инфор-

мация и которое проходит с определѐнной периодичностью, в чѐтко установ-

ленные сроки и в заблаговременно оговоренном месте [1, п. 2.2.2]. Цель вы-

ставки – содействовать становлению и развитию отношений торгово-эконо-

мического, научно-технического и инвестиционного сотрудничества. К вы-

ставкам не относятся вещевые рынки и розничная торговля на улицах. 

Участниками выставки являются экспоненты (предприятия, демонстри-

рующие товары и (или) услуги по еѐ теме [1, п. 2.7.1]) и посетители (физи-

ческие лица, прибывающие на выставку для ознакомления с демонстрируе-

мыми экспонатами и образцами, контактов с экспонентами, сбора информа-

ции и участия в программе выставки [1, п. 2.9.2]). 

Современная выставка – это целый комплекс мероприятий, среди кото-

рых помимо чисто экспозиционных присутствуют, так называемые, сопут-

ствующие (параллельные) мероприятия. Они проводятся для более полного 

и глубокого раскрытия тематического содержания выставки и составляют еѐ 

деловую программу, которая проходит в течение всего периода работы вы-

ставки [2, с. 37]. 

Главная цель деловой программы – укрепление имиджа выставки, раз-

витие коммуникаций между отраслевыми специалистами, создание допол-

нительных поводов для контактов посетитель-экспонент, обмена знаниями и 

опытом. Именно здесь встречаются предприниматели и производители, по-

ставщики и заказчики, руководители и учѐные, конструкторы и технологи. 

Структура деловой программы может содержать несколько разделов 

(или частей), каждый из которых в свою очередь сформирован из мероприя-

тий различной направленности и типа. 

Торжественная часть деловой программы включает целый ряд церемо-

ниальных и праздничных мероприятий, а именно: официальное открытие вы-

ставки, награждение лауреатов профессиональных конкурсов, которые прово-
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дятся в рамках выставки, а также посещение и осмотр экспозиции высокопо-

ставленными чиновниками и политиками, делегациями, представителями ми-

нистерств и ведомств, сотрудниками научно-исследовательских организаций и 

профессиональных ассоциаций, руководителями общественных объединений, 

депутатами и другими официальными лицами. Торжественная часть даѐт хо-

роший рекламно-информационный повод и подробно освещается в СМИ. 

Основная часть деловой программы состоит из презентаций, специ-

альных показов и конкурсов. 

Презентации – рекламные ивент-мероприятия, связанные с демонстра-

цией товаров и (или) услуг: показы коллекций и образцов, технологических 

и иных процессов, а также другие имиджевые акции и шоу. Особое внима-

ние уделяется выбору места проведения, рассадке участников, контенту и 

форматам презентаций, а также аудиовизуальному сопровождению. Репор-

тажи о презентационных проектах передаются по всем рекламно-информа-

ционным каналам выставки. 

Специальные показы – это демонстрации, которые используются для 

представления комплексных производственно-технологических и иных дос-

тижений, имевших место в различных сферах и отраслях. 

Конкурсы – соревнования с целью выявления лучших результатов дея-

тельности, а также товаров и услуг, представленных экспонентами. Устрои-

телями конкурсов помимо организаторов выставки могут быть отраслевые 

министерства и ведомства, профессиональные ассоциации и объединения, 

СМИ и рекламные агентства, а также сами участники выставки. 

Конгрессная часть деловой программы – это организованные по теме 

выставки и проходящие в период еѐ проведения в специально оборудован-

ных помещениях встречи представителей отраслей, профессий или учреж-

дений с целью обмена знаниями, опытом и поиска решений. Среди них пре-

обладают деловые, научно-практические и корпоративные мероприятия [3]. 

Деловые конгрессные мероприятия – это встречи, специально органи-

зуемые для обсуждения проблем определѐнных отраслей и политики госу-

дарства по отношению к этим отраслям. 

Научно-практические конгрессные мероприятия – это встречи специа-

листов одной или нескольких смежных отраслей, специально организуемые 

с целью анализа актуальных прикладных проблем, поиска практических пу-

тей их решения и информирования участников о новых достижениях науки 

и техники. 

Корпоративные конгрессные мероприятия – это встречи, устраиваемые 

организациями для своих клиентов, дистрибьюторов и сотрудников с целью 

успешного продвижения продукта, мотивации персонала и партнеров, при-

влечения клиентов. 

Основная часть этих мероприятий включает выступления докладчиков 

и прения. Это могут быть конгрессы, форумы, конференции, семинары, сим-
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позиумы, круглые столы, совещания, съезды, биржи деловых контактов, 

бизнес-завтраки, заседания. 

Конгресс – крупномасштабная официальная встреча представителей ор-

ганизаций, учреждений, обществ, объединений, союзов или ассоциаций. 

Конгресс – это мероприятие со сложной структурой организации работы, 

обширной географией участников, широким деловым, научно-практиче-

ским и общественным значением. 

Форум – крупномасштабная встреча для свободного обсуждения вопро-

сов, представляющих общественный интерес, и, как правило, сопровож-

дающаяся выставочной экспозицией и (или) программой конкурсов, семи-

наров и фестивалей. 

Съезд – официальная встреча делегатов, обладающих определѐнными 

полномочиями, с целью формирования политики и выборов в руководящие 

органы общественных и политических объединений, проводимая на регу-

лярной основе или по специальному поводу. 

Конференция – встреча представителей различных отраслей, профессий 

или организаций с заранее утверждѐнной повесткой дня, организуемая для 

обмена мнениями и поиска путей решения проблем, затрагивающих участ-

ников конференции. 

Семинар – встреча специалистов различных отраслей для обсуждения 

конкретных целевых вопросов и (или) обучения для повышения квалифика-

ции, которое носит прикладной и методический характер. 

Семинар-презентация – встреча, организуемая для представления како-

го-либо товара или услуги и последующего обсуждения с приглашѐнными 

специалистами. 

Симпозиум – встреча специалистов одной или нескольких смежных от-

раслей науки, организуемая для представления и последующего обсуждения 

научных докладов. Предметом симпозиума может стать узкоспециальный 

аспект двусторонних отношений, углублѐнного экономического сотрудни-

чества и др. 

Круглый стол – встреча, проводимая с целью обсуждения какой-либо 

проблемы с разных точек зрения с комментариями и подведением общих 

итогов обсуждения выступлений участников ведущим. 

Совещание – встреча сотрудников одной организации для обсуждения 

или решения практических вопросов функционирования этой организации. 

Биржа деловых контактов – встреча представителей заказчиков, по-

ставщиков услуг и изготовителей продукции, организуемая в формате пере-

говоров по заранее составленному регламенту для обеспечения максималь-

ного числа деловых контактов. 

Деловой завтрак – неформальная встреча во время специально органи-

зованного завтрака или обеда, организуемая для знакомства участников кон-

грессных мероприятий между собой. 
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Заседание профессионального клуба, объединения, союза – собрание 

специализированной аудитории по поводу обсуждения вопросов, касаю-

щихся деятельности организаций-участников. Данное мероприятие являет-

ся важным инструментом привлечения целевой аудитории, поскольку здесь 

можно получить квалифицированную информацию, узнать мнения специа-

листов в той или иной области, понять состояние и оценить перспекти-

вы развития. 

Образовательная часть деловой программы – это обучающие меро-

приятия, тренинги и консультации, проводимые для знакомства экспонентов 

с комплексом средств и инструментов маркетинговой политики, основами 

поведения на выставке и взаимодействия с посетителями, а посетителей – с 

правилами пользования демонстрируемыми товарами. 

Учебные занятия на выставках проводятся по нескольким направлениям 

с учѐтом интересов различных сторон и групп, задействованных в выста-

вочном процессе: 

‒ обучение экспонентов эффективной работе на выставках; 

‒ информационно-аналитические выступления профессионалов экс-

побизнеса, адресованные сотрудникам административных структур и 

чиновникам, так или иначе связанным с выставочной деятельностью; 

‒ тематические лекции, краткосрочные курсы по повышению квали-

фикации, консультации, экскурсии по выставке для экспонентов, 

специалистов и учащихся. 

Кроме того, в образовательную часть деловой программы могут входить 

ещѐ несколько типов мероприятий по обучению и повышению квалифика-

ции экспонентов и посетителей, а именно: 

‒ тренинги – встречи, проводимые для интенсивного практического 

освоения приѐмов использования того или иного инструмента, тех-

нологии, товара и услуги с применением метода групповой работы; 

‒ мастер-классы – встречи с известным специалистом для обучения 

в ходе прямого и комментированного показа приѐмов работы; 

‒ практикумы – встречи, проводимые специалистами для тренировки 

или совершенствования определѐнных навыков у присутствующих. 

Осуществление учебного процесса в ходе выставки косвенно способст-

вует установлению взаимопонимания и деловых контактов среди экспонен-

тов, посетителей, организаторов, официальных лиц, журналистов и гостей. 

Культурная часть деловой программы предлагает: 

‒ знакомство экспонентов с культурным наследием и традициями 

стран, регионов и городов, где проходит выставка, в которой они 

участвуют; 

‒ зрелищные и рекреационные мероприятия – шоу и концерты, тема-

тические викторины и лотереи, привлекающие на выставку широ-

кую публику; 
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‒ фестивали – массовые общественные праздничные встречи, вклю-

чающие показы и смотры инновационных научно-технических дос-

тижений и различных видов искусства. 

Все перечисленные мероприятия различаются по числу и территори-

альной принадлежности участников. 

Деловая программа должна максимально соответствовать тематическо-

му профилю выставки, быть предельно актуальной по кругу рассматривае-

мых вопросов и значимой по составу участников. 

Совмещение деловых и выставочных мероприятий делает первые более 

предметными, а вторым добавляет профессиональную аудиторию. В первую 

очередь, рассчитанная на специалистов деловая программа в большей сте-

пени присуща выставкам формата В2В, нежели В2С. 

Аудитории выставочных и параллельных мероприятий хотя и пересе-

каются, но не всегда совпадают. Поэтому методы приглашения посетителей 

выставки и участников деловых ивент-мероприятий различны. В случае де-

ловой программы рекламно-информационные усилия предпочтительно со-

средоточить на привлечении целевых участников на конкретные мероприя-

тия, используя оповещение по ведомственным информационным каналам, 

рекламу в специализированных и корпоративных изданиях, а также персо-

нальные приглашения. 

Ряд организуемых самими экспонентами мероприятий деловой програм-

мы может проводиться непосредственно на стендах – это презентации, показы, 

семинары. Мероприятия на стендах требуют серьѐзной подготовки. Необходи-

мо арендовать и оборудовать соответствующее пространство, обеспечить ра-

боту технических средств показа (плазменные экраны, видеопроекторы), ком-

фортабельное размещение гостей, наличие расходных материалов, презентов, 

напитков, угощения и т.п. Преимущество такого мероприятия – возможность 

для экспонентов-устроителей прямо на стенде закрепить контакты с перспек-

тивными посетителями, провести мини-интервью, обменяться визитками и 

специальными материалами, условиться о продолжении взаимодействия. 

Большая часть мероприятий деловой программы выставки обычно про-

ходит в конференц-залах, где обеспечивается приемлемый уровень сервиса, 

позволяющий привлечь гораздо больше участников. К сожалению, при этом 

неизбежен отрыв от основной экспозиции, где наглядно и предметно пред-

ставлены выставочные образцы. 

Информационные материалы о мероприятиях деловой программы (с 

указанием названий тем, дат, устроителей, спонсоров, а также контактных 

адресов) распространяются в ходе рекламной кампании выставки. 

В условиях замедления экономики и спада предпринимательской актив-

ности деловые программы, дополнительно привлекающие на выставки по-

сетителей-специалистов, приобретают особую важность, актуальность и 

значимость. 
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Описана необходимость рационального выбора стратегии развития 

предприятия с учетом особенностей российского рынка. Обоснован 

выбор SWOT-анализа как инструмента для стратегического планиро-

вания в организации. Дана характеристика метода «SWOT-анализ» с 

точки зрения истории возникновения и практики применения. Дано де-

тальное описание методологии выбора управленческого решения с по-

мощью метода «SWOT-анализ». 

Ключевые слова: «SWOT-анализ», планирование, управленческое 
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В современных условиях существования, когда конкурентная борьба в 

различных областях и отраслях экономики обостряется в результате, как со-

кращения спроса, так и снижения производства, на первый план выходит 

необходимость составления руководителями предприятия чѐткого плана 

действий, который позволит эффективно использовать сильные стороны и 

открывающиеся возможности для успешной деятельности предприятия. В 

то же время, следует учитывать и такие «угрозы», как деятельность конку-

рентов, как существующих, так и возможных новых. Подобное рациональ-

ное планирование позволит значительно снизить риск негативных послед-

ствий при принятии тех или иных управленческих решений. 

Разработка управленческих решений – это важный процесс, который 

связывает основные функции управления: планирование, организацию, конт-

роль, мотивацию, регулирование. 

Для руководителей российских предприятий характерно принятие уп-

равленческих решений в тяжелых условиях с высоким уровнем неопреде-

лѐнности. Это, прежде всего, обусловлено социально-политическими, фи-

нансовыми, коммерческими, производственными факторами. Условия, соз-

дающие неопределѐнность – факторы внешней и внутренней среды, воздей-

ствующие на организацию. Таким образом, проблема разработки управлен-

ческого решения в условиях неопределѐнности весьма актуальна, так как 

полностью ограничиться от воздействий факторов внешней и внутренней 

среды невозможно. 

                                                 
 Магистрант кафедры Инноватики, качества, стандартизации и сертификации. 
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Одним из наиболее распространѐнных и действенных методов страте-

гического планирования является SWOT-анализ. Акроним SWOT был впер-

вые упомянут профессором Эндрюсом (Гарвард, США) в 1963 году на кон-

ференции по проблемам бизнес-политики. Профессор предложил использо-

вать этот вид анализа для общего структурирования экономических данных о 

той или иной отрасли экономики. Однако, уже в 1965 году профессура всѐ того 

же Гарварда выдвинула предположение о возможности использования SWOT-

анализа для моделирования бизнес-стратегий конкретных предприятий. 

Итак, что же представляет собой SWOT-анализ? В целом, это комплекс 

регулярно собираемых данных о деятельности предприятия, на основании 

которых строится бизнес-стратегия предприятия. SWOT-анализ позволяет ре-

гулярно выявлять, оценивать и контролировать возможности, адаптировать 

деятельность предприятия таким образом, чтобы сводить к минимуму появ-

ление потенциальных угроз, либо последствия таковых. Таким образом, от 

того, насколько серьезно руководитель любого уровня относится к проведе-

нию SWOT-анализа, зависит не только выбор стратегических направлений 

деятельности предприятия, но и успех его функционирования в целом. 

В российский практике полноценный SWOT-анализ используется, как 

правило, только очень крупными отраслевыми холдингами, либо совмест-

ными предприятиями, в которых влияние на управленческие решения име-

ют иностранные менеджеры. 

В то же время, грамотный и качественный стратегический анализ может 

помочь предприятию любого уровня получить реальную оценку ресурсов и 

возможностей применительно к текущему экономическому и финансовому 

состоянию как самого предприятия, так и внешней конкурентной среды, в 

которой предприятие действует. Анализ проводится в несколько этапов, на 

каждом из которых рассматриваются отдельные данные о состоянии пред-

приятия и того сегмента рынка, в котором предприятие работает. 

SWOT – это аббревиатура, включающая начальные буквы четырѐх анг-

лийских слов: strength («сила»), weakness («слабость»), opportunities («воз-

можности»), и threats («угрозы»). Таким образом, SWOT-анализ заключает-

ся в определении наиболее сильных (характеристики предприятия, выгодно 

отличающие его от конкурентов) и наиболее слабых (слабость или неразви-

тость в сравнении с конкурентами, которые возможно устранить или улуч-

шить) сторон предприятия, анализе возможностей для расширения сфер и 

сегментов деятельности, и угроз, исходящих от внешней среды, как то, дея-

тельности конкурентов, административные конфликты, и т.п. Под «возмож-

ностями» подразумеваются условия, которые предоставляют всем участни-

кам данного рынка возможность для расширения своего бизнеса, а под «уг-

розами» – не только деятельность конкурентов в том же сегменте рынка, но 

и условия, которые снижают общую привлекательность этого сегмента для 

всех участников рынка. 
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В современном SWOT-анализе можно выделить 3 основных этапа: 

1. Выявление перечня факторов, характеризующих внутреннюю и 

внешнюю среду объекта. 

2. Оценка и ранжирование выявленных факторов. 

3. Формулирование стратегий развития объекта на основе пересече-

ний пар факторов SWOT. 

Задача SWOT-анализа – дать структурированное описание ситуации, 

относительно которой нужно принять какое-либо решение. Выводы, сделан-

ные на его основе, носят описательный характер без рекомендаций и рас-

становки приоритетов. 

Для более полной отдачи от метода используется также построение ва-

риантов действий, основанных на пересечении полей. Для этого последова-

тельно рассматривают различные сочетания факторов внешней среды и 

внутренних свойств компании. Рассматриваются все возможные парные ком-

бинации и выделяются те, что должны быть учтены при разработке страте-

гии (табл. 1). 
 

Таблица 1 

Комбинации сочетания факторов внешней среды 

и внутренних свойств компании 
 

 Возможности Угрозы 

Сильные стороны СИВ СИУ 

Слабые стороны СЛВ СЛУ 
 

Поле «СИВ» показывает, какие сильные стороны необходимо использо-

вать, чтобы получить отдачу от возможностей во внешней среде. 

Поле «СЛВ» показывает, за счет каких возможностей внешней среды 

организация сможет преодолеть имеющиеся слабости. 

Поле «СИУ» показывает, какие силы необходимо использовать органи-

зации для устранения угроз. 

Поле «СЛУ» показывает, от каких слабостей необходимо избавиться, 

чтобы попытаться предотвратить нависшую угрозу. 

В качестве универсальной (в плане выбора объекта) применимости 

SWOT-анализа следует отметить то, что эта методология не подразумевает 

какого-либо конкретного набора показателей, которые применялись бы к 

любому исследуемому объекту. Факторы SWOT формулируются эксперта-

ми в виде оценочных суждений на естественном языке. Такой подход явля-

ется преимуществом в том смысле, что он допускает учет тех факторов, ко-

торые не могут иметь формального описания и однозначной оценки (в от-

личие от строго объективных показателей типа объема продаж или прибы-

ли). Но эту универсальность можно расценить и как недостаток формализа-

ции, который усложняет поиск и формулирование факторов, а также не га-

рантирует, что все реально существующие и значимые факторы будут учтены. 
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В чем состоит необходимость применения этого инструмента стратегиче-

ского менеджмента для решения проблемы разработки управленческого ре-

шения и выбора стратегии развития для менеджеров российских предпри-

ятий? Ответ прост: владение этим инструментом позволит создать условия 

для длительного, устойчивого и конкурентоспособного развития предпри-

ятия. Предприятиям важно увидеть первыми перспективную нишу и занять 

ее, всеми силами удерживая эту позицию. Такую нелегкую задачу и помогает 

решить такой инструмент стратегического менеджмента, как SWOT-анализ. 

Также, используя этот инструмент, можно не бояться возникающих в ходе 

предпринимательской деятельности проблем, так как использование полу-

ченных результатов помогает эти проблемы преобразовывать в новые воз-

можности. SWOT-анализ позволит отказаться от неперспективных направле-

ний развития, несмотря на нестабильные условия ведения бизнеса в России. 
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В настоящее время основополагающими факторами роста любой хозяй-

ственной системы являются инновационные, в числе которых – новая тех-

ника, системные технологии нового типа, новая организация труда и произ-

водства, новая мотивационная система. Инновации – это не только исполь-

зование высоких технологий, но и инновации в сфере управленческих ре-

шений. Предприятие, намеревающееся работать гибко, неизбежно приходит 

к необходимости использования инновационных подходов. 

На практике при разработке научно-технической политики предпри-

ятия, как правило, выделяют четыре функциональные области управления 

инновациями: 

1. исследования и разработки; 

2. управление качеством и сертификации в соответствии с составом и 

объемом элементов ГОСТ; 

3. создание обновленной производственной базы; 

4. освоение рынка инноваций. 

В разделе исследования и разработки выделяются такие подразделы, как: 

‒ поисковые и фундаментальные исследования; 

‒ прикладные исследования; 

‒ технические разработки (опытно-конструкторские, технологические, 

проектные и организационные) и опытное производство; 

‒ первое освоение инноваций (техническое и экономическое); 

‒ распространение и тиражирование инноваций. 

Создание обновленной производственной базы представляет собой 

своеобразный план технического перевооружения, но составленный не в ви-

де заявок на финансирование (как нередко делают по старинке наши пред-

                                                 
 Доцент кафедры Экономического анализа и управления недвижимостью, кандидат эконо-

мических наук, доцент. 



Инновации в экономике и социальной сфере 

 

71 

приятия), а в виде системы бизнес-планов инвестиционных проектов с кон-

трольной фиксацией окупаемости, рентабельности, чистой приведенной 

стоимости и внутренней процентной ставки по каждому бизнес-плану. 

И, наконец, освоение рынка инноваций выступает как система мероприя-

тий, увязанная с соответствующими положениями маркетинговой политики. 

Каждый новый продукт можно рассматривать с двух точек зрения: 

1. наличия в нем новых технических решений и их значимости; 

2. воздействия нового продукта на рынок. 

Продукт может содержать много технических новшеств и в то же время 

не иметь рыночной новизны, если он удовлетворяет те же потребности, что и 

традиционный. Цена при этом меняется незначительно, и он нерентабелен. 

Вместе с тем рыночная новизна продукта может быть достигнута и без 

новых научно-технических решений, а за счет изменения внешнего вида, 

размеров, формы, цвета и т.д. 

При формировании научно-технической политики предприятия приня-

тие решений о необходимости реализации инновации и выпуске на ее осно-

ве нового изделия (переход на новую технологию) является трудной зада-

чей. Даже при создании изделий с относительно небольшой степенью но-

визны возникают сложности при выборе наиболее предпочтительного вари-

анта их изготовления и распространения. Еще труднее принимать решение 

о производстве принципиально нового продукта. 

Каждая вновь появившаяся идея, как свидетельствует опыт, является ре-

зультатом: 

1. выявления новой потребности (возможности или проблемы), на-

пример идеи производства новой продукции или применения ново-

го производственного процесса; 

2. выявления способа, посредством которого может быть удовлетво-

рена известная потребность (ранее поставленная проблема) или 

реализована имеющаяся возможность. И проблема, прежде всего, 

заключается не в оценке новых идей, а в стимулировании инициа-

тивы, предложений по новым идеям. 

Существуют два подхода к разработке и реализации научно-техниче-

ской политики и процессу внедрения инновации на предприятии. 

1. Когда движущими силами процесса являются фирмы-инноваторы, 

первыми внедряющие инновации на своих предприятиях; их дейст-

вия стимулируются возможностью получения временных значи-

тельных прибылей. Данный подход связывает внедрение и после-

дующее распространение инноваций с возможностью либо быстро-

го и существенного снижения издержек производства, либо скорого 

рыночного успеха, проявляющегося в резком росте спроса. 

2. Когда процесс внедрения и последующего распространения инно-

ваций связан, прежде всего, с возможностью первоначального обес-
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печения лишь какого-то небольшого сегмента рынка и получения 

минимальной прибыли на этой основе. В дальнейшем научно-тех-

ническая политика, совместно с политикой маркетинга, ориентиру-

ется на последующее завоевание, может быть, и долгое, значитель-

но большей доли рынка, что должно соответственно привести в бу-

дущем к увеличению прибыли. Такая научно-техническая политика 

предполагает наличие у предприятия долгосрочной и устойчивой 

стратегии. При этом в расчет принимается не только рынок кон-

кретной инновации, но и возможность развертывания сопряженных 

производств (это особенно важно при внедрении принципиально 

нового продукта, воздействующего на широкий спектр производст-

венных и личных потребностей). При таком подходе НТП (в рамках 

отдельного предприятия) рассматривается не как скачкообразный 

процесс, а скорее как непрерывный процесс. 

Доля средств, выделяемых на научно-техническую политику, в общем 

объеме финансирования деятельности предприятия определяется его руко-

водством индивидуально и зависит от рядов факторов, основными из кото-

рых являются: 

‒ отраслевая принадлежность предприятия; 

‒ базовая стратегия предприятия; 

‒ объем финансовых ресурсов предприятия. 

Анализ инновационной ситуации, сложившейся на предприятии, дол-

жен являться исходным моментом процесса формирования научно-техниче-

ской политики предприятия. Он должен начинаться с краткой характеристи-

ки основных целей и задач, стоящих перед предприятием в данной сфере 

деятельности. При этом особое внимание должно уделяться анализу и оцен-

ке рыночного положения предприятия, целесообразно дать описание: инно-

вационного потенциала каждого выпускаемого товара или групп товаров; 

применяемой на современном этапе инновационной стратегии и тактики; 

выделить и оценить специфические факторы внешней и внутренней среды; 

проанализировать и оценить позиции и действия конкурентов. 

Самое главное изменение – ориентация производства на рынок, дости-

гающаяся за счет формирования новой философии организации, новой кор-

поративной культуры, привлечения к сотрудничеству маркетинговых струк-

тур или создание собственных для проведения маркетинговых исследова-

ний. Предприятию необходимо организовать поиск новых идей, проведение 

исследований, быструю разработку новых технологии или адаптацию суще-

ствующих. 

Стратегическое управление научно-технической политикой является со-

ставной частью инновационного менеджмента и решает вопросы управле-

ния, планирования и реализации инновационных проектов, имеет дело с 

процессом предвидения изменений в экономической ситуации фирм, поис-
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ком и реализацией крупномасштабных решений, обеспечивающих ее выжи-

вание и устойчивое развитие за счет выявленных будущих факторов успеха. 
Развитый спрос и потребительская культура населения определяют по-

стоянный поиск путей повышения уровня потребления, отдается предпоч-
тение более качественным товарам. Происходит сегментация рынка, что 
обуславливает формирование индивидуализации производства. В настоящее 
время основные возможности расширения сбыта заключаются в предвиде-
нии рыночных изменений, основанных на маркетинговых исследованиях, 
поиск новых рыночных ниш, предложение принципиально нового товара 
или услуги, предложение товара или услуги с большей полезностью. 

Таким образом, основной целью научно-технической политики пред-
приятия является создание и развитие материальной базы для проведения 
эффективных структурных преобразований его экономики, когда на первый 
план выходит инновационный бизнес как объект управления. Каждое пред-
приятие должно уметь создавать новые товары. Кроме того, оно должно 
уметь управлять их производством с учетом меняющихся вкусов, перемен в 
технологии и в состоянии конкуренции. Однако, предприятию нецелесооб-
разно слишком далеко выходить за рамки своей сферы деятельности, огра-
ничиваясь той областью, в которой оно имеет экспертные знания. Если ин-
новации слишком отличны от сферы деятельности предприятия, то следует 
создавать дочерние инновационные структуры; увеличение скорости реак-
ции предприятия на требования рынка. 
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В статье показана необходимость использования анализа инноваци-

онных процессов предприятия при формировании методов и показате-

лей оценки устойчивого развития. По итогу статьи предложен алго-

ритм комплексной оценки устойчивого развития предприятия. 
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Проблема повышения эффективности функционирования предприятий, 

обеспечения высоких темпов их экономического развития становится весь-

ма актуальной в современных условиях развития экономики страны. В свя-

зи с этим возникает необходимость выявления и обоснования эффективных 

методов и показателей оценки устойчивого развития промышленных пред-

приятий. 

Динамика развития современного промышленного производства опре-

деляет его постоянную инновационную направленность как решение задач 

технологии и организации производства, так и задач управления. Россий-

ские предприятия ощущают уже сегодня необходимость насыщения новы-

ми технологиями экономики и общества в целом. Все большее количество 

предприятий оказывается вовлеченными в ужесточающуюся рыночную 

конкуренцию. В ближайшей и долговременной перспективе максимизация 

инновационного фактора становится решающим условием устойчивого раз-

вития промышленности страны. 

Инновации на сегодняшний день – наиболее эффективное средство ус-

тойчивого развития предприятий, обеспечения прочных рыночных позиций, 
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основанных на значительных конкурентных преимуществах. В настоящее 

время все большее количество предприятий осознают огромную роль инно-

ваций в успешной организации своей деятельности, завоевания новых рын-

ков, усиления конкурентных преимуществ. Предприятия стараются обнов-

лять основные фонды, внедряя новые технологии в производство, выпус-

кать новые виды продукции, расширять перечень предоставляемых услуг, 

повышая их качество. Государственные органы управления признают важ-

ность инновационной деятельности как фактора ускорения экономического 

роста в России. Эта проблема находится в сфере внимания, как органов за-

конодательной, так и исполнительной власти, которая разрабатывает страте-

гии инновационного развития всей страны и отдельных ее регионов. 

Инновационная и производственная деятельность предприятия выпол-

няют свои специфические функции. Вместе с тем они составляют взаимодо-

полняющие структуры единого воспроизводственного процесса, в рамках ко-

торого происходит взаимный обмен научно-технической и производственной 

деятельностью. С одной стороны, производственный процесс стремится к 

стабильности, которая нарушается внедрением инноваций, изменяющих со-

став и структуру входящих в него элементов, а, с другой стороны, он стремит-

ся к постоянному внедрению инноваций, трансформирующих производст-

венный процесс в состояние более высокого качественного уровня. 

Таким образом, при формировании методов и показателей оценки ус-

тойчивого развития целесообразно использовать анализ инновационных 

процессов предприятия. Устойчивое развитие промышленных предприятий 

можно оценить посредством трех основных характеристик: наличием завер-

шенных инноваций; степенью участия организации в разработке данных 

инноваций; выявлением основных причин, по которым инновационная дея-

тельность не осуществлялась. 

Основной проблемой оценки устойчивого развития предприятия явля-

ется не только выбор и определение значений системы экономических пока-

зателей, но и возможность их использования на практике. Данная система 

должна давать объективную оценку реального состояния развития иссле-

дуемого промышленного предприятия. Кроме того, она должна учитывать 

особенности протекания инновационных процессов, характеристики произ-

водственной системы, тип производства; также в системе должны быть по-

казатели, отражающие наличие и качество основных стратегически важных 

для предприятия ресурсов, и показатели, прямо или косвенно указывающие 

на результативность использования имеющихся ресурсов предприятия, за-

действованных в инновационной деятельности. Комплексная оценка устой-

чивого развития должна охватывать все области функционирования пред-

приятия, в том числе должна учитывать отраслевые особенности инноваци-

онных процессов, интеграцию предприятия в промышленный комплекс, ха-

рактеристики производственной системы, конкурентоспособность предпри-
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ятия, результативность использования имеющихся ресурсов предприятия, 

задействованных в инновационной деятельности, эффективность иннова-

ционной деятельности. 

С учетом перечисленного целесообразно проводить оценку эффектив-

ности устойчивого развития предприятия в виде расчета наиболее значимых 

относительных стандартизированных показателей, объективно отражающих 

инновационную деятельность предприятия. По каждому из показателей не-

обходимо определить критериальное значение, которое позволяло бы судить 

о состоянии показателя и принимать конкретные решения в рамках управ-

ления инновационной деятельностью на предприятии, другими словами, 

необходимо параметры измерения преобразовать в параметры управления. 

Критериальное значение, как база сравнения и оценки, является точкой отсче-

та, по отношению к которой можно оценить инновационную деятельность 

предприятия. С помощью обоснованных критериальных значений можно по-

строить универсальную модель развития хозяйствующего субъекта. В качест-

ве базы для сравнения могут быть использованы средние или пороговые зна-

чения показателей по отрасли за предыдущий период, прогнозные значения, 

значения аналогичных показателей у конкурентов. Критерием научной обос-

нованности этих значений на уровне предприятия можно считать эффектив-

ную работу предприятия в течение продолжительного периода времени и оп-

ределенные достигнутые результаты, позволяющие отнести это предприятие 

к эталонному. В качестве критериев для определения пороговых значении ко-

эффициентов автор использовал данные статистического исследования инно-

вационной деятельности ведущих предприятий промышленности Нижнего 

Новгорода и Нижегородской области, результаты исследований отечествен-

ных ученых, аналитические данные, а также опыт зарубежных компаний. 

На рисунке 1 представлена схема комплексной оценки устойчивого раз-

вития предприятия на основе анализа инновационных процессов. 

Комплексная оценка устойчивого развития предприятия включает сле-

дующие этапы. 

1 этап. Анализ инновационного потенциала предприятий осуществля-

ется на основе финансово-экономических показателей. 

2 этап. Анализ основных характеристик и формирование системы фак-

торов инновационного роста. Осуществляется экспертным путем. На этом 

этапе необходимо проанализировать качественные показатели инновацион-

ной деятельности предприятия, например, уровень новизны продукции, 

предполагаемый спрос на новую продукцию и т.п. При этом в оценку входят 

необходимые для ускорения инновационного роста факторы: кадровый, 

производственно-технологический, научно-технический, финансово-эконо-

мический и организационно-управленческий. Каждый из этих факторов 

может иметь разное число показателей, которые определяются из различ-

ных источников. 
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3 этап. Оценка затрат на инновационный потенциал и потребности в 

ресурсах для устойчивого развития предприятия. 

Следует проанализировать имеющиеся у предприятия затраты на инно-

вационную деятельность и ресурсы, необходимые для повышения иннова-

ционного потенциала предприятия. Иначе недостаточность ресурсов на ка-

ком-либо этапе реализации инновационной деятельности может послужить 

причиной приостановки либо полной остановки реализации инновацион-

ных проектов. 
 

 
 

Рис. 1. Алгоритм комплексной оценки устойчивого развития предприятия 
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4 этап. Прогнозная оценка доходности, инновационной активности и 

риска инновационной деятельности. 

Доходность, инновационная активность и уровень риска инновацион-

ной деятельности оцениваются по следующим показателям. 

1. Индекс доходности. С помощью этого показателя можно дать как 

абсолютную, так и относительную оценку эффективности иннова-

ционной деятельности. Индекс доходности рассчитывается как от-

ношение общей суммы чистого дисконтированного дохода за опре-

деленный период к затратам на инновационную деятельность. 

2. Риск инновационной деятельности. Если руководство предприятия 

считает, что риски недостаточно полно учтены при расчете ставки 

дисконтирования, то предлагается использовать дополнительный 

показатель, характеризующий уровень ожидаемых последствий 

проявления риска внедрения инноваций. 

3. Для расчета показателя инновационной активности предприятия 

используем следующую формулу: 
 

УИ = [(pn(T – 1) / pn(T)) – 1]  100 %, (1) 
 

где УИ – уровень инновационной активности предприятия; 

( 1)
( 1)

( 1)

РП Т
рп Т

ДС Т


 


 – ресурсоемкость на единицу добавленной стои-

мости в базовом периоде;  

РП (Т – 1) – ресурсы предприятия в базовом периоде;  

ДС (Т – 1) – добавленная стоимость в базовом периоде;  

( )
( )

( )

РП Т
рп Т

ДС Т
  – ресурсоемкость на единицу добавленной стоимости 

в анализируемом периоде;  

РП (Т) – ресурсы предприятия в анализируемом периоде;  

ДС (Т) – добавленная стоимость в анализируемом периоде. 
 

При равенстве уровней ресурсоемкости в базовом и анализируемом пе-

риоде уровень инновационной активности предприятия будет равным нулю. 

При увеличении ресурсоемкости в анализируемом периоде, по сравнению с 

базисным, уровень инновационной активности предприятия будет иметь 

отрицательное значение. Соответственно, уменьшение ресурсоемкости в 

анализируемом периоде по сравнению с базовым периодом покажет нали-

чие уровня инновационной активности предприятия. 

Важное значение для обеспечения устойчивого развития предприятия 

имеет сравнение данных, полученных на предприятии (в результате расче-

та рассмотренных показателей), и аналогичных данных во внешней среде 

промышленного предприятия. Сравнение полученных результатов по 
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предприятию с аналогичными показателями позволит судить об уровне 

эффективности инновационной деятельности промышленного предпри-

ятия и устойчивости его развития. В качестве базы сравнения могут быть 

использованы: 

‒ аналогичные показатели у фирм конкурентов промышленного 

предприятия; 

‒ аналогичные данные у лидирующих фирм в той же отрасли отече-

ственной промышленности; 

‒ аналогичные данные у лидирующих фирм в той же отрасли, осу-

ществляющих свою деятельность на международных рынках; 

‒ аналогичные данные в среднем по отрасли и т.д. 

Анализ инновационных процессов предприятия позволит оценить ус-

тойчивое развитие предприятия, необходимость в новых инновационных 

разработках, условия для сохранения научно-технического потенциала пред-

приятия, развития инновационной инфраструктуры и привлечения в инно-

вационную сферу дополнительного инвестирования. 

Представленная схема комплексной оценки устойчивого развития пред-

приятия может быть использована для оценки и формирования эффектив-

ной инновационной политики промышленных предприятий. В целом, пред-

ложенный подход может стать основой для совершенствования статистики 

и планирования инновационной деятельности промышленных пред-

приятий. 
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В статье рассмотрены преимущества алых инновационных предпри-

ятий, создаваемых на базе ВУЗов, относительно предприятий, созда-

ваемых на базе научно-исследовательских институтов. Рассмотрены и 

классифицированы факторы, влияющие на формирование и результа-

тивность малых инновационных предприятий на базе ВУЗов. 

Ключевые слова: инновации, малое инновационное предприятие, 

инновационные риски. 
 

Стимулирование научно-технической деятельности вузов в условиях 

развития инновационной экономики является принципиально важным на-

правлением обеспечения устойчивого социально-экономического развития 

страны. 

Для индустриально развитых стран характерной особенностью является 

всестороннее содействие развитию малого инновационного предпринима-

тельства путем целевого государственного финансирования, предоставле-

ния субсидий, грантов, выполнения государственных заказов и т.д. Опыт за-

рубежных стран показывает, что одним из эффективных механизмов стиму-

лирования инновационной деятельности являются малые инновационные 

предприятия, создаваемые на базе высших учебных заведений, на долю ко-

торых приходится около 50 % всех инноваций [2]. 

Процесс создания малых инновационных предприятий (МИП) при ву-

зах является новым для Российской Федерации, характеризуется недоста-

точно разработанным механизмом формирования, что не обеспечивает в 

полной мере создания условий для активного внедрения результатов науч-

но-исследовательской деятельности [1]. Малое инновационное предприни-

мательство при вузах представляет собой важнейшую составляющую мо-

дернизации отечественной экономики, играя ведущую роль во внедрении 

вузовских разработок, формировании интеллектуальной элиты нашей стра-

ны, инновационно-ориентированных специалистов, что является необходи-

мым условием для развития экономики. 

Проведенный автором анализ малых инновационных предприятий, соз-

даваемых на базе ВУЗов, по сравнению с предприятиями, создаваемыми на 

                                                 
 Преподаватель кафедры Экономического анализа и управления недвижимостью, аспирант. 
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базе научно-исследовательских институтов (НИИ), показал, что они обла-

дают рядом преимуществ: 

‒ возможность подключения к созданию и работе предприятий при 

высших учебных заведениях студентов, аспирантов, что в предпри-

ятиях при НИИ в общем затруднительно; 

‒ возможность интеграции образовательной и научной деятельностей 

при формировании МИПов; 

‒ значительная разница в правах вузов и НИИ, т.к. пока не внесены 

изменения в ФЗ-127 о науке и государственной научно-технической 

политике и т.д. 

К основным принципам, оказывающим влияние на формирование ма-

лых инновационных предприятий, создаваемых на базе высших учебных 

заведений, можно отнести: 

‒ самостоятельность; 

‒ относительная независимость; 

‒ способность решать вопросы по структурной перестройке произ-

водства и повышения эффективности показателей социально-эконо-

мического развития; 

‒ независимость и адаптивность. 

Особенностью, характерной лишь для малых инновационных предпри-

ятий при ВУЗах, являются конкретные пути достижения поставленных за-

дач экономического и социального характера. За счет разработки и реализа-

ции различных инноваций (продуктовых, технологических, управленческих 

и др.), повышения конкурентоспособности продукции и производства, соз-

дания обстановки инновационности в масштабе города, отрасли, региона и 

страны в целом [4]. 

С учетом этого определение малого инновационного предприятия при 

ВУЗах может быть сформулировано следующим образом. Малые инноваци-

онные предприятия при ВУЗах – это относительно новые хозяйствующие 

субъекты в сфере рыночной экономики, характеризующиеся независимостью 

и адаптивностью, призванные выполнять задачи по структурной перестройке 

производства, по расширению международного научно-технического сотруд-

ничества и росту престижа страны в мире на основе разработки, освоения и 

реализации нововведений (прежде всего принципиально новых) и создания 

обстановки восприимчивости различных инноваций. 

В статье предложена классификация факторов, влияющих на функцио-

нирование и результативность малых инновационных предприятий (рис. 1). 

Для малых инновационных предприятий при ВУЗах внешними являются 

факторы, связанные с федеральным, региональным и местным уровнем вла-

сти, воздействующих на процесс непосредственного формирования МИП, а 

внутренние, соответственно, с непосредственной деятельностью самого МИП 

при ВУЗе. 
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Рис. 1. Факторы, влияющие на формирование и результативность 

малых инновационных предприятий на базе ВУЗов 
 

В рыночных условиях малое инновационное предприятие на базе ВУЗа 

должно самостоятельно осуществлять поиск идеи, осуществлять производ-

ственную и маркетинговую деятельность, оценивать уровень собственного 

научного и кадрового потенциала, определять ресурсные возможности, а 

также оценивать уровень восприимчивости организации к нововведениям. 

Инновационная деятельность на предприятиях преследует разные цели 

и обусловлена факторами технического, финансово-экономического, поли-

тического, ресурсного и рыночного характера. Так, инновационная деятель-

ность может быть ответной реакцией на требования рынка: 

‒ ограниченный доступ к передовым технологическим решениям; 

‒ ресурсные ограничения; 

‒ изменения в налоговой и финансово-кредитной политике. 

В рыночной экономике цели максимизации прибыли и повышения кон-

курентоспособности продукции являются приоритетными. В современных 

условиях около 30 % инновационно-активных предприятий своей стратеги-
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ческой целью считают повышение конкурентоспособности продукции, в то 

время как у 25 % инновационно-активных предприятий основная стратеги-

ческая цель – экспансия, завоевание новых рынков [3]. 

Проведенный автором анализ позволил сделать вывод о том, что каждое 

малое инновационное предприятие должно определять конкретные пред-

почтения и подходы по выявлению рисков, их факторов, способы сокраще-

ния негативных последствий с целью достижения заявленных целей. 

Инновационная деятельность в большей степени, чем другие направле-

ния предпринимательской деятельности, сопряжена с риском, так как пол-

ная гарантия благополучного результата в инновационном предпринима-

тельстве практически отсутствует. 

К косвенным методам воздействия государства на формирование малых 

инновационных предприятий на базе ВУЗов относится либерализация нало-

гового законодательства, в частности: 

‒ «налоговые каникулы» в течение нескольких лет на прибыль, полу-

ченную от реализации инновационных проектов; 

‒ снижение ставок налога на прибыль, направленную на выполняе-

мые по заказу и совместные НИОКР; 

‒ льготное налогообложение прибыли, полученной в результате ис-

пользования патентов, лицензий, ноу-хау и других нематериальных 

активов, входящих в состав интеллектуальной собственности; 

‒ уменьшение налогооблагаемой прибыли на сумму стоимости при-

боров и оборудования, передаваемых НИИ, вузам; 

‒ предоставление исследовательского и инвестиционного налогового 

кредита, т.е. отсрочка налоговых платежей из прибыли в части за-

трат на инновационные цели. 

Государственная поддержка стимулирования формирования малых ин-

новационных предприятий на базе ВУЗов осуществляется на федеральном, 

региональном и местном уровнях, при этом сроки воздействия могут быть 

различными. 

Законодательством определены лишь рамочные условия, но он не до-

полнен необходимыми подзаконными актами. По нашему мнению, основ-

ной недостаток закона в том, что головным ведомством выступает Мини-

стерство образования и науки РФ, действующее строго в рамках полномо-

чий и поставленной задачи. Никаких инвесторов или этапа внедрения в про-

изводство в этих полномочиях не отражено. Главный критерий один – коли-

чество созданных МИП. Работу МИП должен организовывать специалист, 

оценивающий целесообразность избираемой стратегии. Поэтому необходи-

ма целевая программа подготовки таких специалистов. 

Для ВУЗов одним из основных вопросов остаѐтся передача инноваци-

онным предприятиям имущества. Чтобы решить проблему его льготного 

предоставления, требуется внести изменения в три закона: о высшем и по-



ЭКОНОМИКА И УПРАВЛЕНИЕ В XXI ВЕКЕ: ТЕНДЕНЦИИ РАЗВИТИЯ 

 

84 

слевузовском образовании, о научно-технической деятельности и о малом 

предпринимательстве. 
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В статье представлена инфраструктура инновационно-промышлен-

ного кластера и проанализированы методы определения эффективно-

сти его функционирования. В качестве базового рассмотрен метод, ос-

нованный на оценке конкурентоспособности инновационно-промыш-

ленного кластера. 
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Кластерная форма организации предприятий призвана стать опреде-

ляющей в стратегиях развития отдельных отраслей, что обусловливает не-

обходимость развития основ кластерной теории применительно к террито-

риальной организации производств. Опыт стран с развитой рыночной эко-

номикой свидетельствует о том, что кластерный подход, первоначально ис-

пользовавшийся в исследованиях проблем конкурентоспособности, теперь 

стал применяться при разработке и реализации стратегий, программ разви-

                                                 
 Доцент кафедры Экономического анализа и управления недвижимостью, кандидат эконо-

мических наук, доцент. 



Инновации в экономике и социальной сфере 

 

85 

тия, прежде всего инвестиционного и инновационного профиля, а также 

служить основой для решения такой важной задачи, как эффективное взаи-

модействие крупного и малого бизнеса. 

Кластер – это сконцентрированная на некоторой территории группа 

взаимосвязанных организаций (компаний, корпораций, университетов, бан-

ков и проч.), взаимодополняющих друг друга и усиливающих конкурентные 

преимущества отдельных компаний и кластера в целом. 

Под инновационным территориальным кластером понимается совокуп-

ность размещенных на ограниченной территории предприятий и организа-

ций (участников кластера), которая характеризуется наличием: 

‒ объединяющей участников кластера научно-производственной це-

почки в одной или нескольких отраслях (ключевых видах экономи-

ческой деятельности); 

‒ механизма координации деятельности и кооперации участников 

кластера; 

‒ синергетического эффекта, выраженного в повышении экономиче-

ской эффективности и результативности деятельности каждого пред-

приятия или организации за счет высокой степени их концентрации 

и кооперации. 

Основываясь на представленных выше определениях, инновационно-

промышленный кластер можно охарактеризовать как систему тесных взаимо-

связей между промышленными предприятиями, их поставщиками и клиента-

ми, а также институтами знаний, среди которых крупные исследовательские 

центры и университеты, с целью координации усилий и финансовых средств 

для создания нового продукта и технологий и выхода с ними на рынок. 

На рисунке 1 представлено взаимодействие основных элементов и ин-

фраструктуры интеллектуального и финансового капитала интеллектуально-

промышленного кластера. 
 

 
 

Рис. 1. Инфраструктура инновационно-промышленного кластера 
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Несомненным преимуществом для усиления инновационной компонен-

ты в кластерах является особенность их функционирования: уход от жест-

кого управления, присущего холдингам и другим подобным структурам, и 

переход к гибким сетевым структурам, способным повысить активность 

агентов-инноваторов (авторов инновационных идей), адаптивность и вос-

приимчивость агентов-имитаторов (реализующих инновационные идеи) и 

реактивность агентов-фасилитаторов (обеспечивающих финансовыми и дру-

гими ресурсами этот процесс). Такая гибкая сетевая структура обеспечивает 

эффективную трансформацию изобретений в инновации, а инноваций в кон-

курентные преимущества. 

Обычные методы исследований не подходят для анализа процессов аг-

ломерации и динамики инфраструктуры инновационно-промышленного 

кластера, т.к. не позволяют отличить простую концентрацию промышлен-

ности от функционирующего кластера. 

Текущая работа производственной системы кластера еще труднее под-

дается традиционным методам анализа, поскольку протекает часто в форме 

деятельности профессиональных, предпринимательских и общественных 

ассоциаций и неформальных объединений. Она зависит от установившихся 

стандартов взаимодействия и уровня доверия между компаниями. Отсутст-

вие таких стандартов и механизмов взаимодействия является отличительной 

чертой латентных и потенциальных кластеров и одновременно ключевым 

фактором успеха работающих кластеров. 

Именно динамика кластера, а не размеры и индивидуальные характери-

стики компаний являются ключевым фактором синергии кластера и его 

конкурентоспособности. 

Наиболее эффективный анализ состоит из набора качественных мето-

дов (в частности, экспертная оценка) в сочетании с набором количествен-

ных методов. Индикаторы, применяемые для анализа, должны отражать не 

только внутреннюю мощность кластера по отношению к остальной эконо-

мике, но также его положение на внешних рынках, в частности в сравнении 

с другими регионами. 

Существует целый набор методов для идентификации и анализа функ-

ционирования инновационно-промышленных кластеров, начиная от про-

стых методов определения уровня специализации (коэффициенты локали-

зации) до технологии межотраслевых балансов. 

Одним из основных является следующий метод оценки эффективности 

функционирования инновационно-промышленного кластера, основанный 

на определении его конкурентоспособности. 

Конкурентоспособные кластеры обладают следующими признаками: 

‒ устойчивая позиция на рынке, так как конкурентоспособность кла-

стера безусловно зависит как от его доли на внешних рынках, так и 

от роста этой доли; 
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‒ технологическое превосходство в отрасли и способность к иннова-

циям, так как способность к проведению научно-технических разра-

боток и умение обратить технологическое превосходство в успешно 

реализуемую продукцию характерно для всех успешных кластеров 

(даже для отраслей, находящихся в фазе зрелости или спада, где тем-

пы технологических изменений ограничены); 

‒ способность к самообновлению, так как кластеры должны осуще-

ствлять деятельность по самоподдержке и самоуправлению. 

Разбиение на эти элементы упрощает процесс оценки конкурентоспо-

собности кластера. Варианты оценки выделенных трех элементов показаны 

в табл. 1. 
 

Таблица 1 

Варианты оценки различных аспектов конкурентоспособности 

инновационно-промышленных кластеров 
 

Вид конкуренто-

способности 
Используемый показатель Способ измерения 

Позиция на рынке 

Присутствие на мировом 

рынке 
Изменение доли кластера на мировом рынке 

Развитие экспорта Рост объемов экспорта для кластера 

Новые рынки для экспорта 
Количество новых рынков, на которых присут-
ствуют фирмы-участники кластера 

Технологическое 
лидерство 

Репутация 

Опрос экспертов в данной области промышлен-

ности о значимости научно-исследовательских 

разработок этого кластера 

Разработка новых продуктов Количество значимых новых продуктов 

Уровень квалификации спе-

циалистов 

Исследование изменений в уровне квалифика-
ции специалистов в сравнении с другими кла-

стерами 

Способность к об-

новлению 

Образование новых фирм Изменения количества фирм в составе кластера 

Включение иностранных 
фирм 

Объем (и качество) иностранных инвестиций в 
рамках кластера 

Доля экономической актив-

ности 

Изменение доли кластера в валовом региональ-

ном продукте 
 

Таким образом, качественный анализ очень важен для идентификации 

потенциальных и возникающих кластеров, когда появляющиеся новые об-

ласти компетенций невозможно измерить как экономическую деятельность. 

Качественный и количественный анализ эффективности функциониро-

вания инновационно-промышленного кластера важен для оценки будущего 

рынка и технологических трендов, которые могут повлиять на международ-

ное положение кластера. 
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В настоящее время инновации выступают в роли движущей силы, опре-

деляющей перспективы социального и экономического развития организа-

ций. Инновационная деятельность предприятия создаѐт здоровую конку-

ренцию на рынке, что неизбежно приводит к ускоренному развитию отрас-

ли в целом, поскольку другие предприятия вынуждены повышать качество 

своих товаров и услуг для того, чтобы удержать свои рыночные позиции. 

Это означает необходимость формирования экономики лидерства и ин-

новаций. Количественные показатели такой экономики в соответствии со 

«Стратегией инновационного развития Российской Федерации на период до 

2020 года» (утверждена распоряжением Правительства Российской Федера-

ции от 8 декабря 2011 г. № 227-р.) – занятие существенной доли (5-10 %) на 

рынках высокотехнологичных и интеллектуальных услуг по 5-7 позициям, 

повышение в два раза доли высокотехнологичного сектора в ВВП (с 10,9 до 

17-20 %), увеличение в пять-шесть раз доли инновационной продукции в 

выпуске промышленности, в четыре-пять раз – доли инновационно-актив-

ных предприятий (с 9,4 до 40-50 %) [1]. Отсюда очевидно, что изучение прин-

ципов функционирования инновационных процессов на предприятии, оцен-

ка эффективности инновационной деятельности является актуальной про-

блемой исследования в настоящее время [2]. 

Анализ работ по рассматриваемой проблематике позволяет сделать вы-

вод о наличии научного интереса к вопросам оценки экономического со-

стояния и уровня инновационного развития промышленных предприятий, 

факторам, оказывающим непосредственное влияние на их развитие, а также 

о необходимости развития теоретических положений и методических под-

ходов к обозначенной проблеме. 

Становится очевидно, что повышение эффективности вовлечения но-

вых технологий в хозяйственный оборот в современных условиях невозмож-

но без разработки грамотной методологии оценки экономического состоя-

ния и уровня инновационного развития предприятия, а также специальной 

системы комплексной оценки, позволяющей делать объективные выводы об 

уровне развития инновационной деятельности на предприятии. В общем 

виде предлагаемая схема комплексной оценки экономического состояния и 

уровня инновационного развития (ЭСиУИР) представлена на рис. 1. 

Оценку ЭС и УИР предприятия автором рекомендуется начинать с фор-

мирования основ проводимой оценки. При этом можно использовать как 

системный, так и синергетический подход. В основе системного анализа 

лежит принцип системности, а в основе теорий самоорганизации – принцип 

развития. Оба принципа взаимно дополняют друг друга и в действительно-

сти образуют единство, которое может также отражаться и в подходе к разра-

ботке новых методов оценки уровня инновационного развития. Синергетиче-

ский подход к обозначенной нами проблеме будет основываться на уже суще-

ствующей методологии и теоретических выводах системных исследований, и 
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наоборот – использование в ходе системных исследований методологических 

находок, полученных посредством синергетического подхода к изучаемой 

проблеме. Что же касается применяемых на сегодняшний день методов оце-

нок инноваций, то, как показано на рис. 2, их все можно свести в три группы. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Синергетический 

подход 

Балльная оценка показателей Многокритериальная векторная оптимизация 

ОПРЕДЕЛЕНИЕ КЛАССА УСТОЙЧИВОСТИ ЭС и УИР 

Абсолютная устойчивость 

Нормальная устойчивость Предельно-допустимая устойчивость 

Кризисная  устойчивость 

РАЗРАБОТКА СТРАТЕГИИ ИННОВАЦИОННОГО РАЗВИТИЯ 

ФОРМИРОВАНИЕ ОСНОВ ОЦЕНКИ ЭС и УИР ПРЕДПРИЯТИЙ 

Системный подход 

Выбор методов оценки ЭС и УИР предприятий 

ИНТЕГРАЛЬНЫЙ ПОКАЗАТЕЛЬ ЭС и УИР ПРЕДПРИЯТИЯ 

ОПРЕДЕЛЕНИЕ СОСТАВЛЯЮЩИХ МЕТОДА ОЦЕНКИ ЭС и УИР 

Финансово-экономическая 

составляющая 

Инновационно-
ориентирован-
ная финансовая  
составляющая 

Внутренние ресурсные 

возможности 

Эффективность 

инвестиционной 

деятельности 

Влияние стратегии развития 

на экономику предприятия 

Устойчивость 

инновационного развития 

РАСЧЕТ ЧАСТНЫХ ПОКАЗАТЕЛЕЙ ОЦЕНКИ ЭС и УИР 

СБОР ИНФОРМАЦИИ О РЕЗУЛЬТАТАХ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПРЕДПРИЯТИЯ 

 
 

Рис. 1. Комплексная оценка уровня инновационного развития предприятия 
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Рис. 2. Методы оценки инноваций 
 

Изучив методы оценки инноваций, можно сделать вывод, что в ходе оцен-
ки уровня инновационного развития наиболее целесообразно использовать 
комплексные методы. Такой подход включает последовательное применение 
методов структурного анализа и многокритериальной оптимизации для оп-
ределения нормативной полезности инноваций и затрат ресурсов на каждую 
из них, а также методы системного анализа. 

При структурном анализе задача инновационного развития предприятия 
разделяется на отдельные компоненты. Если, например, целью программы 
является создание технологической системы, то процесс ее разработки, как 
правило, разделяется на отдельные подсистемы, а те, в свою очередь, на эле-
менты подсистемы и т.д. [3]. При принятии решения о направлении иннова-
ционного развития этот метод дает возможность наиболее полно предста-
вить все возможные научно-технические проблемы. 

Определившись с методами оценки необходимо перейти к определению 
основных составляющих экономического состояния и уровня инновацион-
ного развития предприятия. По мнению автора, основными направлениями 
оценки могут являться: оценка финансово-экономической и инновационно-
ориентированной составляющей деятельности организации, определение 
внутренних ресурсных возможностей предприятия, оценка эффективности 
инвестиционной деятельности, влияния стратегии инновационного разви-
тия на экономику предприятия, а также анализ и оценка устойчивости ин-
новационного развития. Решение поставленной задачи по данным направ-
лениям оценки предполагает выбор и расчет так называемых «частных по-
казателей». Например, к показателям финансово-экономической составляю-
щей могут быть отнесены показатели деловой активности, ликвидности, пла-
тежеспособности и рентабельности. Важным моментом при оценке уровня 
инновационного развития является не столько выбор и определение систе-
мы значений экономических показателей, сколько возможность их исполь-
зования на практике. Очень важно, чтобы выбранная система показателей 
могла дать объективную оценку состояния инновационной деятельности. 

Анализ группы показателей финансово-экономической составляющей 
позволит выявить наличие на предприятии свободных финансовых средств, 
которые могут быть направлены на реализацию инновационных проектов и 
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программ. Показатели инновационно-ориентированной финансовой состав-
ляющей характеризуют наличие на предприятии объектов интеллектуаль-
ной собственности и текущих финансовых вложений в инновационную дея-
тельность. Оценка внутренних ресурсных возможностей предприятия по-
зволит сделать выводы о приемлемости производственно-технологической, 
научно-технической, информационной базы и кадрового потенциала. 

Следующим этапом системы комплексной оценки уровня инновацион-
ного развития является сбор информации о результатах деятельности пред-
приятия. Суть заключается в том, что исходные данные для расчета показа-
телей должны быть представлены за несколько периодов, поскольку долж-
ны отражать их динамику. Немаловажным моментом является и то, что ис-
ходная информация должна легко обрабатываться с помощью современных 
компьютерных программных средств. В качестве источников исходной ин-
формации следует рассматривать статистическую отчетность предприятий 
и открытые формы бухгалтерской отчетности. 

Рассчитав значение интегрального показателя, следует приступить к оп-
ределению класса устойчивости экономического состояния и уровня инно-
вационного развития предприятия и разработке рекомендуемых стратегий 
дальнейшего развития. 

Определив класс устойчивости экономического состояния и инноваци-
онного развития предприятия, можно сделать выводы о наличии на пред-
приятии возможностей для ведения инновационной деятельности и присту-
пить к разработке адекватной текущему состоянию организации стратегии 
инновационного развития. 

Результаты предлагаемой системы оценки инновационной деятельности 
необходимы, на наш взгляд, прежде всего, руководству предприятий для 
разработки адекватных текущему состоянию стратегий инновационного 
развития. Используя предлагаемую методику оценки, руководство предпри-
ятий сможет выявить узкие места, ликвидация которых позволит приобре-
сти новые конкурентные преимущества, а также будет способствовать ста-
бильному экономическому росту компании. Кроме того, результаты оценки 
уровня инновационного развития могут использоваться потенциальными 
инвесторами для выбора предприятий, в инновационные проекты которых 
можно вложить средства с наименьшим риском. 
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В статье проведено исследование проблемы повышения качества и 
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Проблема доступности и качества государственных и муниципальных 

услуг стала крайне актуальной в наши дни. В первую очередь, это связано с 

тем, что в рамках общемировой глобализации, интеграции и, наконец, об-

мена опытом, стало возможным заимствование неких аспектов государст-

венного и муниципального управления других стран. Естественно, целью 

улучшения при реализации демократического режима правления наличие 

прозрачности государственной и муниципальной власти попросту недоста-

точно. Помимо соблюдения конституционных и легитимных принципов ап-

парат правления должен выполнять свою основополагающую функцию, а 

именно повышения жизненного благополучия населения. 

В рамках осуществления данной функции государство должно обеспе-

чить качество и доступность своих услуг не только для развития страны, но 

и для упрочнения позиций на международной арене, на которой, в рамках 

публичного администрирования требуются открытость, оперативность и 

адекватность к запросам внешней среды. Ведь под качеством государствен-

ных услуг следует понимать определенный перечень требований к финаль-

ному результату той или иной услуги с точки зрения ее соответствия како-

му-либо стандарту, регламенту в части своевременности и полноты ее ока-

зания. Доступность и качество государственных услуг – это понятия неот-

делимые, но все-таки понятие «доступности» имеет свою специфику. Дос-

тупность, как известно, заключается в оценке рациональности, целесооб-

разности и простоты предоставления определенной услуги, а также понят-

ности и простоты восприятия информации, объясняющей порядок процеду-

ры предоставления той или иной услуги. 

Необходимо сказать, что понятие государственная услуга (муниципаль-

ная, региональная) стала впервые использоваться на территории Российской 
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Федерации в 2005 году в связи с началом реализации административной 

реформы. Но в зарубежных странах под государственными услугами уже в 

то время понимали основную цель органов правления, так как именно она 

позволяет осуществлять какие-либо отношения с гражданами, юридиче-

скими лицами, где государство выступает поставщиком услуг. 

Проблемой современных государств, в том числе, Российской Федера-

ции является невозможность улучшения доступности и качества государст-

венных услуг из-за того, что внимание на данную проблему является цен-

трализованным. То есть, государственный аппарат старается разрешить 

проблему оперативно и в масштабах всей страны. Но ведь опыт разрешения 

государственных проблем такого уровня показывает, что осуществить ре-

шение задачи по улучшению качества и доступности государственных услуг 

следует поэтапно, начиная с городов, регионов. 

Как было отмечено ранее проблему повышения качества и доступности 

государственных, региональных и муниципальных услуг (далее ГРМУ) 

следует разрешать, изначально, в масштабах города, края. Именно поэтому 

целесообразно рассмотреть Ставропольский край как объект использования 

методов повышения качества и доступности государственных услуг. 

Правительством Ставропольского края на основании ФЗ «Об организа-

ции предоставления государственных и муниципальных услуг» и Указа 

Президента РФ «Об основных направлениях совершенствования системы 

государственного управления» была разработана краевая целевая програм-

ма «Снижение административных барьеров, оптимизация и повышение ка-

чества предоставления государственных и муниципальных услуг в СК на 

2013-2015 годы, в том числе на базе многофункциональных центров пре-

доставления государственных и муниципальных услуг в СК», на которую в 

общем объеме было выделено 186573 тысяч рублей [4]. Необходимо отме-

тить, что государственным заказчиком программы является комитет Став-

ропольского края по массовым коммуникациям. Целями данной целевой 

программы являются: уменьшение количества административных барьеров, 

оптимизация, рационализация и повышение качества ГРМУ, ужесточение 

контрольно-надзорных функций за деятельностью аппарата правления в 

рамках реализации программы, разработка специализированной системы 

мониторинга качества реализации и внедрения КЦП и, наконец, создание и 

оснащение сети многофункциональных центров. На основании данных 

Министерства экономического развития Ставропольского края следует ска-

зать, что в рамках реализации КЦП [5]: 

‒ время ожидания в очередях граждан, которые нуждаются в по-

лучении услуги, будет сокращено с 20 минут в 2014 г. до 15 ми-

нут в 2015 г.; 

‒ количество услуг, предоставляемых аппаратом правления будет уве-

личено с 80 в 2014 году до 100 в 2014 году; 
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‒ средняя доля запросов заявителей в органы исполнительной вла-

сти будет снижено с 2 в 2014 году до 1 в 2015 году, а также в сфе-

ре предпринимательской деятельности доля обращений сокра-

титься до 2; 

‒ доля населения СК, которые будут иметь доступ к ГРМУ увеличит-

ся с 80 в 2014 году до 90 в 2015 году. 

Для того, чтобы реализовать данную КЦП будут проведены следующие 

мероприятия: 

‒ внедрение органами исполнительной власти административных 

регламентов в СК; 

‒ предоставление субсидий муниципальным образованиям для реа-

лизации КЦП; 

‒ организация конференций, совещаний и «круглых столов» для вы-

бора наиболее творческих идей для повышения качества и доступ-

ности услуг; 

‒ размещение актуальных сведений и так далее [6]. 

Хотелось бы отметить, что в рамках применения информационных тех-

нологий для повышения уровня качества оказания ГРМУ и повышения ла-

тентности деятельности органов государственной власти будут создаваться 

многофункциональные центры (МФЦ) и, также, степень организации пре-

доставления услуг будет повышена посредством разработки и улучшения 

электронных систем оказания данных услуг. 

Под многофункциональным центром следует понимать организацию, 

которая предоставляет ГРМУ, организует предоставление данных услуг по 

принципу «одного окна» в соответствии с соглашением об особом взаимо-

действии федеральных органов исполнительной власти, органов государст-

венных внебюджетных фондов и, соответственно органами государствен-

ной власти субъектов федерации. Принцип «одного окна» создан для того, 

чтобы сократить затраты на оказание услуг. Иными словами, данный прин-

цип позволяет сконцентрировать деятельность по оказанию услуг в одном 

месте, а именно в МФЦ. Итак, МФЦ позволяет: 

‒ получить бесплатный доступ к федеральной государственной ин-

формационной системе «Единый портал государственных и муни-

ципальных услуг», а также к региональным порталам; 

‒ оплатить государственные и муниципальные услуги; 

‒ получить информацию об обязательных и дополнительных услугах 

и многое другое [5]. 

Целесообразно отметить, что помимо оказания услуг центр позволяет 

людям находиться в комфорте, так как в центре предусмотрены все удобст-

ва. Также, необходимо сказать, что для правильного и эффективного функ-

ционирования МФЦ необходимо наличие автоматизированной информаци-
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онной системы, так как именно она, собственно говоря, обеспечивает прием 

запросов заявителей о предоставлении той или иной ГРМУ, а также осуще-

ствляет передачу данных запросов в информационной системе органов, ко-

торые являются субъектами исполнения необходимой государственной ус-

луги [2]. К примеру, в республике Адыгея существует 1 МФЦ с автоматизи-

рованной информационной системой (АИС), в Краснодарском крае 24 МФЦ 

с АИС и 49 без АИС обеспечения, в Ростовской области 67 МФЦ без АИС и 

55 с АИС. В рамках внедрения информационных технологий в сферу оказа-

ния услуг Указом Президента РФ от 7 мая 2012 года № 601 «Об основных 

направлениях совершенствования системы государственного управления» 

было принято решение о том, что к 2018 году количество людей, способных 

получить услуги в электронной форме должно достигнуть 70 %. Для этого 

следует не только обеспечить функционирование МФЦ, но и оптимизиро-

вать информацию, которую возможно получить на официальном сайте ор-

ганов государственной власти [3,4]. Был создан реестр не только государст-

венного значения, но и регионального назначения, что до сих пор позволяет 

правильно распределить нагрузку в сфере оказания услуг. Статистика пока-

зывает, что перевод услуг в электронный вид на Едином портале государст-

венных и муниципальных услуг достигло уже 67 % в республике Адыгея, 

57 % в республике Ингушетия и, наконец, 65 % в Ставропольском крае. Так-

же в рейтинге по уровню латентности данных органов власти на первом ме-

сте стоит именно Ставропольский край, а на 2 и 3 местах Волгоградская об-

ласть и Краснодарский край, соответственно. 

Для оперативности и эффективности обеспечения деятельности по ока-

занию услуг необходимо оптимизировать систему осуществления контрольно-

надзорной деятельности для того, чтобы исключить дублирующие и неэф-

фективные административные процедуры контроля, сократить количество 

проверяемой документации [1]. По предусмотрению органов государствен-

ной власти РФ и субъектов РФ необходимо организовать инвентаризацию 

действующих нормативно-правовых актов и иных документов, содержащих 

обязательные требования к проведению контроля в целях составления ис-

черпывающего перечня актуальных непротиворечащих требований к прове-

дению надзора и исключению устаревших требований к 2018 году [7]. Так-

же целесообразно организовать разработку особой системы оценке рисков 

потенциальной опасности в рамках осуществления экономической деятель-

ности и порядка ее использования при планировании контрольно-надзор-

ных мероприятий [8]. Естественно, результаты контрольных и надзорных 

мероприятий должны быт прозрачными. Как и любая система, контроль 

должен иметь систему оценки эффективности деятельности, именно поэто-

му целесообразно вести учет мероприятий и результатов их проведения для 

того, чтобы на основе оценки можно было увидеть «слабые места» и 

устранить их. 
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Таким образом, можно сделать вывод, что для обеспечения повышения 

доступности и качества государственных, региональных и муниципальных 

услуг необходимо оптимизировать данную деятельность на уровне регио-

нов. Рациональное обеспечение оказания услуг аппаратом правления явля-

ется одним из наиболее эффективных механизмов стабилизации и упрочне-

ния государственной и муниципальной власти. К тому же правильное ре-

шение проблемы повышения качества государственных услуг, в конце кон-

цов, позволить стабилизировать экономический, политический и социаль-

ный «климат» как внутри страны, так и за ее пределами. 
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В статье рассмотрены особенности развития многофункциональных 

центров в Ставропольском крае. Осуществлен сравнительный анализ, 

выявлены положительные и отрицательные характеристики. 

Ключевые слова: многофункциональные центры, особенности раз-

вития, сравнительный анализ, государственное и муниципальное уп-

равление. 
 

Актуальность выбранной темы определяется тем, что одним из крите-

риев эффективности деятельности органов государственной власти и мест-

ного самоуправления является степень удовлетворенности населения по-

рядком предоставления ему государственных и муниципальных услуг. 

Процесс оказания государственных услуг, как правило, сопровождается 

сбором определенного пакета документов и формированием их необходи-

мого комплекта. Учитывая высокий уровень спроса на такие услуги, а также 

рост объема и усложнение многих процедур, в настоящее время проблемой 

становится срок оформления и оказания таких услуг [4]. 

Одним из решений этого вопроса является создание и развитие систем 

многофункциональных центров (МФЦ), работающих по принципу эффек-

тивного оказания услуг целью которых является не только разрешение кол-

лизий с документооборотом, но способствование переходу на принципи-

ально новый, инновационный уровень функционирования органов публич-

ной власти в процессе предоставления услуг заявителям [1, 2]. 

Основная задача МФЦ – создание единого места приема, регистрации и 

выдачи необходимых документов гражданам и юридическим лицам в про-

цессе оказания всех государственных и муниципальных услуг, предоставле-

ние последним возможности получать одновременно несколько взаимосвя-

занных услуг. 

Целями создания МФЦ являются, с одной стороны, повышение качест-

ва предоставления государственных и муниципальных услуг для населения 

за счет упрощения самих процедур, создание наиболее комфортных усло-

вий для потребителей услуг, с другой – повышение эффективности деятель-

ности органов исполнительной власти. 

                                                 
 Бакалавр Института экономики и управления СКФУ. 
 Профессор кафедры Государственного и муниципального управления, доктор экономиче-

ских наук, доцент. 
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В Ставропольском крае (СК) довольно активно ведется работа по созда-

нию удаленных рабочих мест многофункциональных центров, не только в 

краевой столице, но и в населенных пунктах, численность которых более 

тысячи человек. 

В 2014 году МФЦ были открыты в Буденновском, Изобильненском, Ле-

вокумском и Новоалександровском районах. В остальных населенных пунк-

тах Ставропольского края удаленные рабочие места МФЦ должны быть орга-

низованы до конца 2015 года. 

На текущий момент в крае действует 16 многофункциональных цен-

тров. На рис. 1 представлена плотность размещения МФЦ по СК. 
 

г.Ставрополь - 5

г. Кисловодск  - 1 

г. Ессентуки  - 1 

г. Пятигорск - 1 
г. Светлоград - 1 

г.Будденовск  - 1

Турновский 
район - 2

Красногвардейский 
район - 1

Левокумский район 
- 1 

Новоалександров-
ский район - 2  

 
 

Рис. 1. Плотность размещения МФЦ по территории 

Ставропольского края в 2014 г. 
 

Из представленной диаграммы видно, что многофункциональные цен-

тры распределены не равномерно. Это может быть определено рядом фак-

тов и причин. Во-первых, краевой бюджет испытывает дефицит, что нега-

тивно отражается на развитии МФЦ в крае [3]. Во-вторых, по данным «Ми-

нистерства экономического развития Ставропольского края», расходы на 

строительства данных центров выше изначально заложенной сметы при-

мерно на 25-35 %, что ограничивает планы правительства региона по строи-

тельству МФЦ в остальных районах. 

Одним из положительных моментов многофункционального центра, яв-

ляется принцип «одного окна» 

К основным целям реализации данного принципа, можно отнести: 
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1. упрощение процедур получения услуг, а также сокращение сроков 

их предоставления; 

2. повышение комфортности получения государственных услуг; 

3. сокращение количества предоставляемых документов; 

4. противодействие коррупции, а также и ликвидация рынка посред-

нических услуг, которые оказываются в рамках предоставления го-

сударственных услуг коммерческими организациями на возмездной 

основе [5, 6]; 

5. унификация и автоматизация административных процедур предос-

тавления государственных услуг на территории Ставропольского 

края и т.д. 

По статистическим данным за 2014 год количество обращений по Став-

ропольскому краю через МФЦ увеличилось. Это наглядно изображено на 

рисунке 2. 
 

 
 

Рис. 2. Количество поданных заявлений (обращений) через МФЦ, 

на территории СК, тыс. штук 
 

Многофункциональные центры – это не только административные зда-

ния, имеющие необходимое количество квалифицированных сотрудников, 

оказывающих государственные услуги на месте, но это еще и принцип ока-

зания помощи, приема заявлений дистанционно, через сеть Интернет. Для 

этого был разработан сайт, где граждане, пройдя несложную процедуру ре-

гистрации, могут получать государственные и муниципальные услуги, не 

выходя из собственной квартиры или дома. Это, безусловно, является поло-

жительной стороной МФЦ. Но по статистический данным видно, что уро-

вень владения ПК и сетью Интернет в нашей стране довольно низок. Этот 

вывод можно сделать на основании рисунка 3. 
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Рис. 3. Возраст потребителей услуг МФЦ в СК, через сеть Интернет, чел. 
 

Из графика видно, что в Ставропольском крае, наиболее активно «лич-

ным кабинетом» на сайте МФЦ, пользуются граждане в возрасте от 18 до 

41 года. Следовательно, большая часть населения края, будет приходить в 

МФЦ, занимать очередь и непосредственно общаться с сотрудниками, пре-

доставляющими государственные и муниципальные услуги. Подводя итог об 

эффективности функционирования МФЦ, можно сделать вывод о том, что: 

‒ во-первых, оперативность. Данные, которые необходимы жи-

телям, можно будет получить гораздо быстрее, с помощью услуги 

«одного окна»; 

‒ во-вторых, комфортность. Любыми операциями по оказанию госу-

дарственных и муниципальных услуг можно управлять прямо из 

дома, зайдя в «личный кабинет» на сайт МФЦ; 

‒ в-третьих, разгрузка традиционной системы администрирования; 

‒ в-четвертых, универсальность. Список оказываемых услуг посто-

янно расширяется, что дает возможность, не только воспользовать-

ся справочными данными, но и, например, оформить электронную 

очередь на получение места в детском саду и др. 

В глобальной перспективе создание «электронного правительства» при-

ведет страну к развитию электронной экономики, а впоследствии и инфор-

мационного общества [7, 8]. Однако, присутствуют и недостатки, одними из 

них можно считать, что в современных условиях система обладает весьма 

ограниченным кругом услуг и аудиторией, документы обрабатываются в 

электронном виде, а следовательно, не исключена возможность сбоя или 

ошибки вследствие некорректного заполнения пакета документов через сеть 
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Интернет, так же, считается, что не изменится и отношение чиновников к 

обращениям, т.к. ответы, написанные по шаблону, можно будет отправлять 

и в электронном виде. 

Таким образом, подводя итог, можно сделать вывод о том, что высокий 

уровень развития общества, а также изменяющиеся условия нынешнего дня 

требуют качественных корректировок, во взаимоотношениях государства и 

общества, следовательно, повышается эффективность исполнения государ-

ством своих функций и оказания услуг населению. 
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ЗАКОНОМЕРНОСТИ РАЗМЕЩЕНИЯ НАСЕЛЕНИЯ 

В ГОРОДЕ И ПЕРСПЕКТИВЫ МАЛОЭТАЖНОГО 

СТРОИТЕЛЬСТВА В КРУПНЫХ ГОРОДАХ РОССИИ 
 

© Нафикова С.Д.


 
Башкирская академия государственной службы и управления 

при Президенте РБ, г. Уфа 
 

В статье на основе анализа данных Всероссийской переписи населе-

ния – 2010 выявляются основные закономерности размещения населе-

ния на территории крупных российских городов и основные потенци-

альные покупатели на рынке жилья. Показано, что для основной кате-

гории покупателей на рынке строительства жилья квартира в городе 

остается более предпочтительным типом жилья по сравнению с инди-

видуальным домом в пригороде. Оцениваются перспективы развития 

малоэтажного строительства в пригородах крупных депрессивных и 

развитых городов России. 

Ключевые слова: локальный рынок жилья, размещение населения, 

модель выбора местоположения домохозяйством, спрос на жилье, ма-

лоэтажное строительство. 
 

Малоэтажное индивидуальное жилищное строительство наряду с ипо-

течным кредитованием рассматривается как одно из важнейших средств 

решения жилищной проблемы в России. Доля индивидуального жилищного 

строительства в 1990-2011 гг. возросла более чем в четыре раза и превысила 

40 % ввода общей площади жилья [2]. С развитием малоэтажного строи-

тельства в пригородах крупных городов государство связывает надежды на 

рост жилищной обеспеченности в условиях дороговизны и низкой доступ-

ности жилья. Однако некоторые специалисты подчеркивают, что малоэтаж-

ное строительство имеет наибольшие перспективы развития именно в ма-

лых городах и небольших поселениях, для крупных же городов оно являет-

ся роскошью в связи с дефицитом территории [1, с. 106]. 

Безусловно, жилье в пригороде во многом выигрывает по сравнению с 

квартирами. Оно дешевле, что позволяет домохозяйствам потреблять значи-

тельно больше жилья, чем в городе (жилищная обеспеченность в индивиду-

альных домах в 2-3 раза выше, чем в квартирах). Пригород характеризуется 

гораздо лучшим качеством среды обитания по сравнению со скученностью 

и высокой плотностью в центре города. Кроме того, пригород в основном 

является местом концентрации относительно нового жилья, что также ока-

зывает благоприятное влияние на качество окружения в них. Тем не менее, 

выбор в пользу индивидуальных домов для наиболее значительной части 
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потенциальных покупателей жилья сдерживается целым рядом факторов, 

связанных со спецификой пространственных предпочтений потребителей 

жилья. 

Отправной точкой в анализе пространственных предпочтений на рынке 

жилья внутри города является модель выбора местоположения домохозяй-

ством (household residential location choice model), разработанная в рамках 

пространственного направления неоклассической теории – новой экономи-

ки города (New Urban Economics) [3, 5, 7]. В соответствии с базовой моде-

лью выбор домохозяйством жилья в городе определяется двумя факторами – 

цена жилья и расстояние до центра города. В теории города центр является 

точкой концентрации рабочих мест, что обуславливает возникновение для 

всех домохозяйств, проживающих за его пределами, издержек ежедневной 

маятниковой миграции – от места жительства на рабочее место и обратно. 

Стремление к экономии издержек миграции обуславливает желание домохо-

зяйств расположиться ближе к центральному деловому району (ЦДР) и по-

этому ЦДР является местом высокого спроса на жилье. Одновременно ЦДР 

является территорией исключительно высокого спроса на недвижимость и 

землю со стороны предприятий третичного и четвертичного секторов эконо-

мики. Эти факторы способствуют росту стоимости земли и жилья в центре 

города. Поскольку цена жилья является не менее важным фактором потреби-

тельского выбора домохозяйства, то оно, выбирая расположение жилья, будет 

взвешивать разницу в издержках миграции и разницу в стоимости жилья. 

На размещение населения внутри города, безусловно, будут оказывать 

влияние факторы, влияющие на издержки маятниковой миграции. Это пре-

жде всего уровень развития транспортной системы и развития инфраструк-

туры в пригородах. Расположение рабочих мест, локализованных внешних 

эффектов и общественных благ являются одним из важнейших факторов, 

влияющих на величину издержек миграции и, следовательно, размещения 

населения в городе [5, с. 35]. Локализация большинства рабочих мест и объ-

ектов инфраструктуры в центральной части города усиливает эффект агло-

мерации и привлекательность центра для населения для возможности наи-

более полного пользования общественными благами (больницы, школы, те-

атры, торговые и развлекательные центры, развитая коммунальная сеть). 

Таким образом, размещение населения в городе будет являться результатом 

потребительского выбора каждого домохозяйства с учетом факторов: цена, 

доступность рабочего места, доступность объектов инфраструктуры. 

Безусловно, значимость этих факторов будет различаться в зависимости 

от характеристик домохозяйства – доходов, возраста домохозяйства, количе-

ства членов семьи, их экономической активности, наличия детей и т.д. Ра-

зумно предположить, что для экономически активных супружеских пар с 

детьми издержки миграции играют более важное значение, чем для супру-

гов-пенсионеров, не обремененных необходимостью ежедневных поездок 
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на работу, в школу и т.д. В то же время для бедных домохозяйств цена жи-

лья играет большее значение, чем для богатых, которые могут заплатить за 

комфортное расположение жилья. 

На основе данных Всероссийской переписи 2010 г. был проведен анализ 

соответствия данной модели закономерностям размещения населения в 

российских крупных городах. Анализ распределения населения по домам 

различных периодов постройки в крупных городах России показывает, что 

жилье в новых домах приобретает в основном экономически активная часть 

населения, в особенности с детьми несовершеннолетнего возраста. Доказа-

тельством данного утверждения является тот факт, что доля проживающих в 

новом жилье (построенном позднее 2002 г.) выше всего среди лиц младше 

трудоспособного возраста, чуть меньше – среди лиц трудоспособного воз-

раста и в 2-2,5 раза ниже среди лиц старше трудоспособного возраста. Дан-

ная закономерность соблюдается во всех городах без исключения безотно-

сительно общей доли нового жилья, как в депрессивных Туле и Волгограде, 

так и в городах с высокими темпами строительства (Тюмень, Казань, Став-

рополь и др.), что отчетливо демонстрирует рис. 1. В России большая часть 

населения старше трудоспособного возраста находится на пороге черты 

бедности, поэтому в основном они проживают в том жилье, которое полу-

чили от государства в результате приватизации. Новое жилье чаще покупа-

ют домохозяйства, где главы семьи – экономически активные лица трудо-

способного возраста. 
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младше трудоспособного возраста трудоспособного возраста старше трудоспособного возраста

 
 

Рис. 1. Доля проживающих в новом жилье среди населения 

различных возрастных категорий 
 

Источник: составлено по данным [6]. 
 

Анализ условий проживания различных типов домохозяйств показыва-

ет, что доля проживающих в новом жилье среди супружеских пар с несо-
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вершеннолетними детьми почти в два раза выше, чем среди домохозяйств 

других типов (см. рис. 2). При этом пары с детьми, проживающие совмест-

но с родителями, также гораздо реже живут в новом жилье, что, очевидно, 

показывает, что такое совместное проживание носит именно вынужденный, 

а не традиционный характер. 
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супружеские пары с детьми до 18 лет одинокие лица
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супружеские пары с родителями и детьми до 18 лет

 
 

Рис. 2. Доля проживающих в новом жилье среди домохозяйств 

различных типов 
 

Источник: составлено по данным [6]. 
 

Таким образом, основными потенциальными покупателями на рынке 

строительства нового жилья являются экономически активные домохозяй-

ства с несовершеннолетними детьми, проживающие отдельно от родителей. 

Соответственно, именно их пространственные предпочтения на локальном 

рынке жилья города должны учитываться в первую очередь при разработке 

стратегии пространственного развития города. 

В современном российском городе новое индивидуальное жилье нахо-

дится в пригородной зоне, поэтому выбор домохозяйством типа жилья озна-

чает прежде всего выбор местоположения в городе. Анализ распределения 

различных типов домохозяйств, проживающих в новом жилье, по типам 

приобретаемого жилья показал очевидную ориентацию самостоятельных 

молодых семей на жилье внутри города. Пространственные предпочтения в 

пользу пригорода в большей степени характерны для супружеских пар с 

детьми и без детей, проживающих совместно с родителями. 

Таким образом, молодые семьи с детьми, приобретающие новое жилье, 

как правило, склонны к переезду в пригород в том случае, если они будут 

проживать там совместно с родителями. Очевидно, недостаток средств на 

приобретение адекватного по площади жилья в городе вынуждает молодые 
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семьи селиться в пригороде с родителями, что позволяет, с одной стороны, 

сэкономить на покупке жилья, а с другой – вести совместное хозяйство. По-

следнее, в свою очередь, дает возможность молодой семье быть экономиче-

ски активной за счет возможности переложить уход за детьми на родителей, 

что частично решает проблему неразвитости социальной инфраструктуры в 

пригородах. В то же время для молодых семей с детьми, проживающих от-

дельно от родителей и экономически активных, наличие развитой инфра-

структуры в месте проживания является критически важным. 
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доля проживающих в индивидуальных домах среди проживающих в новом жилье  

домохозяйств:

супружеские пары с родителями и детьми до 18 лет одинокие лица

супружеские пары без детей до 18 лет супружеские пары с детьми до 18 лет

супружеские пары с родителями и без детей до 18 лет

 
 

Рис. 3. Доля проживающих в индивидуальных домах 

среди проживающих в новом жилье домохозяйств различных типов 
 

Источник: составлено по данным [6]. 
 

Анализ показал, что предпочтения в пользу индивидуальных домов в 

целом растут с увеличением размера домохозяйства. Если среди домохо-

зяйств с числом членов менее пяти человек более распространенным вари-

антом нового жилья является квартира, то среди более крупных домохо-

зяйств индивидуальный дом во многих городах по распространенности 

опережает многоквартирные дома. Популярность частных домов среди до-

мохозяйств из пяти человек в среднем в 3,5 раза выше, чем среди домохо-

зяйств из четырех человек, и в 11 раз выше, чем среди одиночных домохо-

зяйств. Таким образом, большие домохозяйства, не имеющие возможности 

приобрести просторное жилье в городе, решают жилищную проблему пу-

тем самостоятельного строительства жилья в пригороде. Если молодая се-

мья с одним ребенком еще может жить в однокомнатной квартире в городе, 

то появление второго и тем более третьего ребенка в семье часто вынуждает 



Региональная экономика 

 

109 

домохозяйство пересмотреть свои предпочтения в пользу частного дома. 

Рождение второго ребенка повышает привлекательность жилья в пригороде 

в 1,5, а третьего – в 2,8 раза (рис. 4). 
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доля проживающих в индивидуальных домах среди супружеских пар с детьми, проживающих 

в жилье, построенном после 2002 г.

с тремя детьми с двумя детьми с одним ребенком

 
 

Рис. 4. Доля проживающих в индивидуальных домах 

среди проживающих в новом жилье супружеских пар с детьми 
 

Источник: составлено по данным [6]. 
 

Одной из важнейших причин слабого развития малоэтажного строи-

тельства в крупных городах является неразвитость инфраструктуры в кот-

теджных поселках. В то же время наличие инфраструктуры оказывается чрез-

вычайно важным для горожан: по данным опросов 92 % считают необходи-

мым наличие супермаркета, 87 % – школы, 83 % – детского сада, 83 % – по-

ликлиники, 75 % – спортивных объектов, 71 % – зеленой зоны отдыха. Ин-

дивидуальный дом в благоустроенном коттеджном поселке в действитель-

ности является наиболее желательным типом жилья для большинства рос-

сиян. Опрос ВЦИОМ 2007 г. показал, что при наличии выбора 57 % горо-

жан предпочли бы жить в большом индивидуальном жилом доме со всеми 

удобствами и небольшим участком земли [4]. Однако ситуация кардинально 

меняется, когда речь заходит о реальных намерениях приобретения жилья – 

лишь 20 % из планирующих приобрести жилье указали коттедж в качестве 

типа жилья. Очевидно, одной из причин такого решения является отсутст-

вие благоустроенных коттеджных поселков с развитой инфраструктурой. В 

большинстве случаев коттеджные поселки в России готовы из всего спектра 

услуг предложить только торговые объекты. 

Проведенный анализ позволяет сделать вывод, что развитие пригородов 

будет сдерживаться со стороны спроса, поскольку основная категория по-

тенциальных покупателей на рынке жилья чаще всего предпочитают жилье 

в многоквартирном доме. Выбор пригорода для молодых семей чаще всего 



ЭКОНОМИКА И УПРАВЛЕНИЕ В XXI ВЕКЕ: ТЕНДЕНЦИИ РАЗВИТИЯ 

 

110 

является вынужденным в силу невозможности приобретения адекватного 

по площади жилья в городе. Соответственно, в развитых городах с высокой 

долей экономически активного населения, молодых семей с детьми с более 

высокими доходами пригород будет менее предпочтителен. В то же время в 

депрессивных городах, где ввод жилья профессиональными застройщиками 

в городе сдерживается отсутствием доходов населения и инвестиций в строи-

тельство, самостоятельное строительство жилья становится решением жи-

лищной проблемы для многих семей, в том числе молодых семей с детьми. 

Экономический упадок и отток трудоспособного населения ведет к сниже-

нию привлекательности центра города как места концентрации рабочих 

мест. При этом низкие темпы ввода жилья в городе обуславливают его де-

фицит и дороговизну относительно индивидуальных домов. В совокупно-

сти это будет способствовать развитию индивидуального домостроения. 

Свидетельством этого является высокая доля индивидуальных застройщи-

ков во вводе жилья в таких городах, как Брянск, Тула, Курск, Оренбург, Бар-

наул, Астрахань, Волгоград, Ульяновск. Со стороны предложения такие го-

рода не испытывают значительного дефицита земель по сравнению с разви-

тыми и быстро растущими городами. 

В развитых городах ограничения для малоэтажного строительства вы-

ражены как со стороны спроса, так и предложения. Высокая экономическая 

активность населения будет устремлять его к центру, а не в окраины города. 

Одновременно, даже при условии наличия значительного спроса на инди-

видуальные дома, в долгосрочной перспективе масштабное использование 

городских земель под малоэтажное строительства может привести к воз-

никновению острого дефицита участков. В городах с активным жилищным 

строительством основная роль во вводе жилья принадлежит многоэтажной 

застройке – например, в Тюмени и Казани. Даже в активно застраиваемых 

городах Юга и Черноземья (Краснодар, Ставрополь, Белгород, Воронеж) с 

традиционно высокой долей проживающих в частных домах роль мало-

этажного строительства в последние годы снижается. 
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В статье рассматриваются вопросы развития малого предпринима-

тельства в Приморском крае. Анализируется основные тенденции его 

развития, и раскрываются причины существующей динамики. Роль ма-

лого предпринимательства, в последние роды постоянно увеличивается и 

не возможно еѐ недооценить в существующих рыночных условиях 

Ключевые слова: предпринимательство, Приморский край, террито-

риальное развитие. 
 

Малое предпринимательство – неотъемлемая составляющая высокораз-

витой рыночной системы, атрибут современной модели рыночного хозяйства. 

В современных условиях перехода к рынку в России важное значение 

имеет развитие малого предпринимательства, особенно в тех регионах, в эко-

номике которых в силу исторических, демографических, организационных, 

природно-ресурсных, социально-экономических, технологических и других 

причин оно занимает ведущее место. Малые предприятия, не требующие 

крупных стартовых вложений и гарантирующие высокую скорость оборота 

ресурсов, способны наиболее быстро и экономно решать проблемы реструк-

туризации, формирования и насыщения рынка потребительских товаров в ус-

ловиях дестабилизации российской экономики и ограниченности финансо-

вых ресурсов. 

Значение малого бизнеса заключается в том, что его развитие несет в себе 

ряд преимуществ: увеличение числа собственников; рост доли экономически 

активного населения; селекция наиболее энергичных, дееспособных индиви-

                                                 
1 Исследование подготовлено в рамках задания № 2014/292 на проведение НИР «Социально-

экономические факторы и инновационные механизмы реализации политики динамичного 
развития Дальнего Востока» 

 Студент. 
 Старший преподаватель кафедры Экономики и менеджмента. 
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дуальностей, для которых малый бизнес становится первичной школой само-

реализации; формирование конкурентной среды; поддержание инновацион-

ной активности; смягчение социального неравенства. Все вышеперечислен-

ное свидетельствует об актуальности выбранной темы исследования. 
 

 
 

Рис. 1. Количество малых предприятий в Приморском крае, тыс. ед. 
 

Число предприятий, занятых в сегменте малого бизнеса из года в год 

растет, их число увеличилось с 2009 года до 2013 года на 18 %. Необходимо 

отметить, что в 2010 г. из-за кризисных явлений в экономики число предприя-

тий сократилось. Однако во многом рост предприятий был связан с подго-

товкой к саммиту АТЭС, и после его проведения темп роста числа предпри-

ятий значительно сократился. 
 

 
 

Рис. 2. Объем инвестиций в основной капитал малых предприятий 

Приморского края, млн. руб. 
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Предприятия малого сектора демонстрируют предпринимательскую и 

инвестиционную активность. Одним из основных показателей подтверждаю-

щих этот тезис, это показатель «Объем инвестиций в основной капитал», 

динамика его отражена на рис. 2. 

Значения показателя объем инвестиций в основной капитал носит не 

стабильную динамику и коррелируется с показателем число предприятий. 

Объем инвестиций в основной капитал малых предприятий увеличивает-

ся, за рассматриваемый период 2009-2013 годы прирост составил 111 %, что в 

абсолютном выражении составляет 1333,32 млн. рублей. Стоит отметить, что 

темп роста объема инвестиций значительно опережает темп роста предпри-

ятий, что говорит о стремлении существующих предприятий к модернизации. 

Но главный недостаток данного показателя в том, что он не учитывает источ-

ник вложений. В развития Приморского края и Дальнего Востока федераль-

ным центром вкладывается достаточно большой объем средств, как правило 

модернизация предприятий проводится в малом бизнесе именно за счет этих 

средств, и снижение объемов финансирования в связи с негативными явле-

ниями в экономики привело к резкому сокращению значения показателя в 

2010 г. В настоящее время в связи с окончанием больших инвестиционных 

проектов в крае можно ожидать уже с 2014 г. стагнацию или падение показа-

теля. Таким образом малым предприятиям необходимо будет в ближайшей 

перспективе увеличить объем собственных средств на развитие. 

В развитых странах основная доля малых предприятий приходится на 

мелкие промышленные производства. В приморском крае существует иная 

структура представленная на рисунке 3. 
 

 
 

Рис. 3. Структура субъектов малого предпринимательства 

по видам экономической деятельности в 2013 году, % 
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По состоянию на 2013 год, большая доля предприятий малого бизнеса 

занята в оптовой и розничной торговле, ремонте автотранспортных средств, 

мотоциклов, бытовых изделий и предметов личного пользования, доля та-

ких предприятий в общем объеме малых предприятий составляет 43 %. На 

втором месте малые предприятия, занимающиеся операциями с недвижи-

мым имуществом, арендой и предоставлением услуг, доля таких предприя-

тий составляет 19 %. За ними идут предприятия, занятые услугами транс-

порта и связи, их доля около 10 %. 

Основным вкладом малого бизнеса в развитие региона является оборот 

предприятий и численность занятых на них. 

Увеличение оборота малого предпринимательства в конечном итоге по-

ложительно влияет на ВРП, а созданные малыми предприятиями рабочие 

места обеспечивают занятость местного населения, уменьшая социальную 

напряженность и способствуя сокращению оттока населения из региона. 
 

 
 

Рис. 4. Оборот организаций малого бизнеса, млрд. руб. 
 

На рис. 4 видно, что из года в год идет увеличение оборота малых пред-

приятий. В период с 2009 по 2013 годы увеличение составило 305,66 млрд. 

руб. или 342 %. Исходя из представленных данных, можно сделать вывод о 

том, что в периоды с 2009 по 2010 годы и с 2012 по 2013 идет резкое увели-

чение оборота организаций. 

При этом на совокупный оборот предприятий малого бизнеса не влияет 

их численность, и падение численности предприятий не привело к падению 

оборота. 

Количество работников малого бизнеса так же с каждым годом растет. В 

период с 2009 по 2013 годы увеличение составило 43,8 тысяч человек или 

42 %. Наибольшее увеличение числа работников наблюдается в период с 
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2009 по 2010 годы, которое составило 69 %. В 2013 году численность ра-

ботников составляет 146,9 тысяч человек, что составляет 14 % от численно-

сти экономически активного населения Приморского края. 
 

 
 

Рис. 5. Численность работников малых предприятий, тыс. чел. 
 

По данным департамента экономики и стратегического развития При-

морья, удельный вес Приморского края в Дальневосточном федеральном 

округе составляет более 30 процентов по числу малых предприятий, чис-

ленности работников, а также обороту малых предприятий. 

Примечательно, что руководство края предпринимает немало усилий 

для создания в Приморье комфортных условий для ведения бизнеса. По 

словам Губернатора региона, Владимира Миклушевского, в Приморье в два 

раза больше людей, чем в среднем по России, готовых заниматься бизнесом. 

В связи с этим, необходимо максимально быстро снять административные 

барьеры. Но одним из самых существенных способов стимулирования ма-

лого бизнеса – развитие льготной налоговой системы [5] и предоставление 

региональным властям возможности повышать налоговые ставки для малых 

предпринимателей, может отрицательно сказаться на развитии их в При-

морском крае. 

По словам сотрудников департамента экономики и стратегического раз-

вития Приморья, сфера малого и среднего бизнеса является приоритетной и 

рассматривается как основной резерв, позволяющий ускорить экономиче-

ский рост, повысить конкурентоспособность края и бизнеса, создать рабо-

чие места. 

Таким образом, анализ развития малого предпринимательства показал, 

что идет ускоренное развитие данного сектора, растет число данных пред-

приятий и их вклад в экономику края. За период с 2009 по 2013 их число 
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увеличилось на 18 %. При этом, наибольшую долю предприятий составля-

ют предприятия, занятые в оптовой и розничной торговле. 

В целом, статистико-экономический анализ деятельности малых пред-

приятий выявил весомый вклад данного сектора в экономику муниципаль-

ных образований и региона в целом. 
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В связи с современными смещениями акцентов при формировании от-

четности в сторону отражения финансового положения компании, осо-

бую роль приобретают вопросы отражения в отчетности статей предпо-

лагающих многовариантность оценки. Данная статья рассматривает во-
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просы оценки запасов и влияния их отражения согласно учетной поли-

тики, на показатели отчетности организации. 

Ключевые слова: запасы, отчетность, методы оценки, бухгалтерский 

баланс. 
 

Основной вопрос при формировании отчетности это выполнение всех 

требований к еѐ формировании. При этом одним из основных это требова-

ние релевантности и достоверности. Современные ПБУ позволяют исполь-

зовать различные методы оценки статей баланса. В основном в организаци-

ях вариантность учета предполагается в следующих статьях: 

‒ основные средства; 

‒ запасы; 

‒ долгосрочные обязательства. 
Все представленные варианты учета способны существенно влиять на 

показатели представляемые в отчетности [1]. 
В настоящее время в условиях рыночной экономики заготовление и при-

обретение материально производственных запасов имеет важное значение 
на начальной стадии заготовления. Поэтому данные бухгалтерского учета 
должны содержать информацию для изыскания резервов снижения себестои-
мости продукции в части рационального приобретения и использования ма-
териалов, и обеспечение надлежащего их заготовления и расходования [2]. 

На промышленном предприятии номенклатура материальных ценно-
стей исчисляется десятками тысяч наименований, а информация по учету 
материально производственных запасов составляет более 30 % всей инфор-
мации по управлению производством. Поэтому организация учета и кон-
троля за приобретением, движением, сохранностью и использованием мате-
риальных ценностей связана с большими трудностями. Этим можно объяс-
нить актуальность исследования данного вопроса. 

Важное значение имеет автоматизация всех учетных работ, начиная от 

выписки учетных документов и заканчивая составлением необходимой от-

четности. Неотъемлемой частью учета и контроля материально производст-

венных запасов является экономический анализ их использования, который 

углубляет поиски резервов повышения эффективности производства. 

Учитывая потребности рыночной экономики большую роль приобрета-

ет улучшение качественных показателей использования производственных 

запасов, выдачу особо дефицитных и дорогостоящих материалов. Для обес-

печения сохранности производственных запасов, правильной приемки, хра-

нения и отпуска ценностей существует потребность иметь наличие на пред-

приятии в достаточном количестве складских помещений, оснащенных ве-

совыми и измерительными приборами, мерной тарой и другими приспособ-

лениями. Необходимо также внедрять эффективные формы предваритель-

ного и текущего контроля за соблюдением норм запасов и расходованием 

материальных ресурсов, уделять больше внимания повышению достоверно-
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сти оперативного учета движения полуфабрикатов, комплектующих изде-

лий, деталей и узлов в производстве. Данные бухгалтерского учета должны 

содержать информации для изыскания резервов снижения себестоимости 

продукции в части рационального использования материалов, снижения 

норм расхода, обеспечения надлежащего хранения и сохранности. 

В данной статье рассмотрено, как варианты учета запасов влияют на 

основные показатели отчетности компании «Промстрой», г. Петропавловск-

Камчатский, и проводится анализ эффективности выбора метода оценки за-

пасов в целях улучшения показателей финансово-экономической эффектив-

ности организации. 

Основным видом деятельности ООО «Промстрой» является строитель-

ство. Материально-производственные запасы принимаются к бухгалтерско-

му учету по фактической себестоимости. Определение фактической себе-

стоимости материальных ресурсов, в Положении по бухгалтерскому учету 

«Учет материально-производственных запасов» (ПБУ 5/01), списываемых 

на производство, разрешается производить следующими методами оценки 

запасов [3]: 

‒ по себестоимости каждой единицы; 

‒ по средней себестоимости; 

‒ по себестоимости первых по времени закупок (метод ФИФО). 

Применение одного из этих методов по виду (группе) запасов произво-

дится исходя из допущения последовательности применения учетной поли-

тики [4]. В рассматриваемой организации применяется способ учета запа-

сов по средней себестоимости. 
 

Таблица 1 

Анализ изменения частных показателей ООО «Промстрой» в условиях 

применения разных способов учета запасов, в тысячах рублей 
 

Показатели 

Методы оценки запасов 

По себестоимости 

каждой единицы 

По средней 

себестоимости 
ФИФО 

Выручка от реализации услуг 55773 55773 55773 

Материальные затраты, в том числе: 19 952 20586 18658 

Основные материалы 12 140 12550 11121 

Топливо 5 475 5485 5322 

Энергия 1 707 1910 1710 

Другие материалы 630 641 505 

Материалоемкость 0,36 0,37 0,33 

Топливоемкость 0,10 0,11 0,10 

Энергоемкость 0,03 0,034 0,03 

Материалоемкость по другим материалам 0,01 0,01 0,01 

Материалоотдача 2,80 2,70 2,99 
 

В целом, финансовое состояние ООО «Промстрой» можно оценить как 

благоприятное. Однако, когда было произведено моделирование поведения 
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параметров эффективности предприятия, применив дополнительно методы: 

«по себестоимости каждой единицы» и «ФИФО» (табл. 1-2) установилось, 

что в качестве основного недостатка в учетной политике исследуемой орга-

низации является использование метода учета  запасов по средней себе-

стоимости. 

Ряд показателей свидетельствует об ухудшении некоторых позиций раз-

вития предприятия, по сравнению с другими методом. Это означает, что в 

условиях рынка предприятию необходимо обратить внимание на выбор и 

реализацию рациональной, экономически обоснованной учетной политики. 

Рассмотрим изменение экономических показателей ООО «Промстрой» 

в условиях применения разных способов учета запасов представленное в 

табл. 2. 
 

Таблица 2 

Анализ изменения экономических показателей ООО «Промстрой» 

в условиях применения разных способов учета запасов, в тысячах рублей 
 

Показатели 
По себестоимости 

каждой единицы 

По средней 

себестоимости 
ФИФО 

Прибыль от реализации 2370,4 2371 2372,7 

Выручка от реализации 55773 55773 55773 

Материальные затраты 19 952 20586 18658 

Рентабельность деятельности, % 4,252 4,251 4,254 

 

Анализ эффективности использования других способов учета матери-

ально-производственных запасов выявил, что в сравнении с используемым 

предприятием методом оценки по средней себестоимости, при выборе ме-

тода ФИФО прибыль от реализации увеличилась 0,05 %, для метода учета 

по себестоимости каждой единицы на 0,02 %. В структуре материальных 

затрат произошло снижение в общем на 10,3 % и 3,18 % соответственно. 

Рентабельность деятельности увеличилась на 0,003 % и 0,001 %. 

Проанализированный для ООО «Промстрой» различные методы оценки 

списания запасов по средней себестоимости оказался для организации ме-

нее эффективным, чем другие методы. Наиболее перспективным для ис-

пользования, является метод ФИФО. Поэтому рекомендовано на 2015 год с 

учетом роста цен на торговую продукцию перейти к использованию данно-

го метода. 
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В статье проведен анализ внутренних ресурсов и дана оценка потен-

циалу Ханты-Мансийского автономного округа, выделены сильные и 

слабые стороны экономики округа и обоснованы ключевые показатели 

инновационного развития. 
 

Ресурсы ХМАО 
 

Ключевые внутренние факторы, которые оказывают влияние на разви-

тие округа, – это его природно-ресурсный потенциал, демографическая си-

туация и человеческий потенциал, сложившаяся система расселения, инфра-

структурная обеспеченность, структура экономики, этнокультурная ситуа-

ция. Регион занимает первое место в России по запасам нефти, входит в пя-

терку регионов России по запасам природного газа. Наиболее крупные ме-

сторождения нефти – Самотлорское, Федоровское, Мамонтовское, Приоб-

ское. Наряду с нефтью и газом, территория округа богата лесными, мине-

рально-сырьевыми и другими ресурсами. 

Ханты-Мансийский автономный округ – Югра обладает значительными 

лесосырьевыми ресурсами. Запасы древесины (в основном сосна, ель, кедр, 

пихта, лиственница, осина и береза) составляют более двух млрд. кубометров. 

Доля хвойных насаждений составляет около 73 %, общий уровень лесисто-

сти – 57 %. Вывозка древесины последние годы составляла около 1,6 млн. м
3
, 

пик советского времени – 14 млн. м
3
. Рудные полезные ископаемые Припо-

лярного Урала представлены месторождениями и рудопроявлениями желе-

за, марганца, хрома, цветных, редких и благородных металлов. Из неметал-

лического сырья выявлены крупные месторождения угля, кварца (ежегод-
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ные объемы добычи сырья около двух тысяч тонн), горного хрусталя, поде-

лочного и облицовочного камня, барита, фосфоритов. 

К настоящему времени геологические запасы доведены до промышлен-

ных категорий лишь по бурым углям, кварцевому сырью, золоту, породам, 

пригодным для производства сорбентов и некоторым стройматериалам. 

Общая валовая потенциальная стоимость твердых полезных ископаемых в 

недрах определена в 425,7 млрд. долл., извлекаемая ценность продукции 

может составить несколько десятков млрд. дол. [3]. 
 

Население 
 

Для Ханты-Мансийского автономного округа – Югры, в отличие от 

Российской Федерации в целом, в последние 10 лет характерна тенденция 

увеличения численности населения. Устойчивость демографического разви-

тия достигается за счет более молодой возрастной структуры населения, бо-

лее высокого, чем в России, уровня рождаемости, сравнительно низкого 

уровня смертности и положительного до последнего времени сальдо мигра-

ции с регионами России и странами Средней Азии и Закавказья [2]. 

Численность постоянного населения округа по состоянию на 1 января 

2014 года составляет 1597,2 тыс. человек, в том числе городское население – 

1469,4 тыс. человек. В округе выше, чем в России, доля лиц трудоспособно-

го возраста (71,2 % против 63,3 % по России) и ниже удельный вес старше 

трудоспособного (соответственно 8,4 % и 20,4 %). Удельный вес лиц в воз-

расте 65 лет и старше в автономном округе – 3,7 %, в России 13,9 %. В ок-

руге выше доля мужчин, чем в среднем по России: в 2002 г. в стране в целом 

на 1000 мужчин приходилось 1147 женщин, а в округе – 1011. 

Округ обладает наименьшей среди всех регионов России долей уро-

женцев (лиц, проживающих здесь с рождения); в 1989 г. здесь уроженцы 

встречались в 2,2 раза реже, чем в России, в 2002 г. это соотношение увели-

чилось до 2,8 раз. Именно поэтому для округа так важна политика поощре-

ния рождаемости – особенно значимая в условиях уже обозначившегося по-

степенного старения населения (сокращение доли детей, рост доли пенсио-

неров) – и формирования более оседлой, чем сегодня, местной популяции 

людей, ориентированной на проживание в течение длительного времени. 

Выполнение этих приоритетов обеспечивается реализацией Концепции 

демографической политики и Программы демографического развития Хан-

ты-Мансийского автономного округа – Югры на период до 2015 года, меро-

приятия которой направлены на улучшение ситуации в области охраны здо-

ровья и снижение смертности, особенно детской, укрепление семьи, повы-

шение рождаемости и социальную поддержку населения. Ее реальные ре-

зультаты уже проявились в увеличении продолжительности жизни в 2000-

2006 годы: мужчин – на 3,0 года (с 60,3 до 63,3 лет), женщин – на 2,1 года (с 

72,6 до 74,7 лет). Для округа характерна высокая степень урбанизации. При 
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средней доле городского населения по России в 73 % в округе она составля-

ет чуть более 91 %. В округе 168 сел, сельское приречное расселение обла-

дает крайней дисперсностью, что определяет своеобразие моделей реструк-

туризации сети бюджетных учреждений сельской местности. 
 

Дороги 
 

По развитости наземных сетей округ резко отстает от среднероссийских 

показателей – на 1000 км территории приходится 19,7 км автодорог с твердым 

покрытием (в России 41,3 км), 2,05 км железных дорог (в России – 5,0 км). В 

структуре транспорта преобладает трубопроводный, железнодорожный и 

водный, специализированные на вывозе нефти и нефтепродуктов, преиму-

щественно в южном и западном направлениях. Транспортные связи между 

районами и внутри районов округа, между центром округа и его террито-

риями слабые. 

Большую роль в нефтеносных и лесоэксплуатационных районах играет 

ведомственный транспорт (подвижной состав и транспортная сеть), не всегда 

пригодный для транспорта общего пользования. Фактор сезонности предо-

пределяет использование в различные периоды года различных видов транс-

порта. Протяженность зимних дорог и ледовых переправ округа составляет 

3220 км. В обеспеченности коммуникационной, социальной инфраструктурой 

в последнее десятилетие в округе достигнут ощутимый прогресс. 
 

Экономика 
 

В структуре валового регионального продукта (ВРП) округа 76,2 % 

обеспечивает промышленность (прежде всего предприятия топливно-энер-

гетического комплекса), строительный комплекс дает около 3,5 %, произ-

водство услуг около 20 %, в том числе транспорт 5,5 %, 0,3 % – сельское хо-

зяйство. Экономика округа имеет экспортоориентированный характер, зави-

сит от конъюнктуры мирового рынка нефти и нефтепродуктов. Доля отраслей 

ТЭКа в промышленном производстве, несмотря на некоторые колебания, в 

последние годы оставалась практически неизменной. Но это означает, что 

прогресс в развитии немногочисленных, альтернативных нефтяной отрасли, и 

тоже конкурентоспособных видов деятельности пока незначителен [3]. 

Ханты-Мансийский автономный округ – Югра по своим потенциаль-

ным ресурсам, степени их разведанности, добычным возможностям, раз-

витости производственной инфраструктуры и рентабельности освоения 

запасов останется в ближайшие 30 лет одной из основных ресурсных баз 

России, способной обеспечить более половины национальной нефте-

добычи. 

По главным экономическим параметрам округ существенно превосхо-

дит среднероссийские показатели, а также аналогичные показатели сосед-

них регионов Российской Федерации. Превышение значения индекса разви-
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тия человеческого потенциала округа над среднероссийским и показателями 

регионов Уральского федерального округа объясняется значительным пре-

восходством автономного округа по среднедушевым показателям ВРП и 

достигнутой средней продолжительности жизни населения. 

Сильные стороны экономики округа состоят в человеческих ресурсов, мо-

лодости населения и материальных активах, стабильности внутри региональ-

ной исполнительной власти, которая способна работать бесконфликтно со 

всеми субъектами экономики, наличии глобально конкурентоспособных 

бизнес-структур в нефтедобыче, авиатранспортных, страховых, лизинговых 

услугах, в строительстве объектов транспортной инфраструктуры. Значи-

тельный потенциал регионального потребительского рынка, определяемый 

высокими личными доходами населения, пока используется явно недо-

статочно. 
 

* * * 
 

Слабые стороны экономики округа заключаются в недостаточной ее ди-

версификации, инфраструктурной неразвитости, сильных внутрирегио-

нальных экономических и социальных контрастах, недостаточной иннова-

ционности. 

По многим ключевым показателям инновационного развития (число па-

тентов на 1 млн. жителей, доля предприятий, осуществляющих технологи-

ческие инновации, удельный вес инновационной продукции в общем объе-

ме промышленного производства, доля кандидатов и докторов наук среди 

работников с высшим образованием, уровень энергоемкости производства) 

округ имеет худшие позиции, чем среднестатистический российский реги-

он. Крайне низка отдача от научно-исследовательских и опытно-конструк-

торских работ, финансируемых за счет окружного бюджета. 

Потенциальные угрозы для округа определяются высокой зависимостью 

окружной экономики от конъюнктуры мирового рынка нефти и федеральной 

политики недропользования, а также постепенным переходом многих разра-

батываемых месторождений в стадию истощения; миграцией значительных 

капиталов за пределы округа; ухудшением качества природной среды. 
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В данной статье рассматриваются основные методики определения 

бюджетно-налогового потенциала на примере Еврейской Автономной 

Области. Выявлен коэффициент для интегрального определения бюд-

жетно-налогового потенциала, а также определены его необходимые 

значения. 

Ключевые слова: бюджетно-налоговый потенциал территории, де-

фицит бюджета, дотации, налоги, расходы бюджета, бюджетная обес-

печенность и результативность. 
 

Функционирование, обеспечение взаимодействия перспективного раз-

вития экономики региона в значительной степени зависят от состояния и 

способности региона самостоятельно финансировать свою жизнедеятель-

ность, определять направления развития и их приоритеты для обеспечения 

экономической устойчивости, сбалансированности финансовых показателей 

и наращивания экономической ресурсной базы. И ведущее место в системе 

финансового обеспечения региона занимает развитие бюджетной системы 

региона, а уровень эффективности управления бюджетной системой опре-

деляется бюджетным потенциалом. 

В экономической литературе в настоящее время термин «бюджетный» 

потенциал используется в нескольких значениях: 

‒ Айвазовым А.А. бюджетный потенциал субъекта РФ определяется, 

исходя из источников его создания, рассматривается как потенциал, 

формируемый за счет собственных источников, который можно 

охарактеризовать как первичный потенциал и потенциал, источни-

ками создания которого являются налоги и сборы, и перечисления в 

виде финансовой помощи из федерального бюджета (дотации, суб-

сидии, субвенции) [1]; 

‒ как понятие, характеризующее сумму потенциалов всех действую-

щих в данном регионе доходов и расходов, то есть совокупность фи-

нансовых ресурсов всех типов на территории региона [3]. 

Бюджетный потенциал включает как налоговую базу, так и базу форми-

рования неналоговых доходов (доходов от собственности и операций с ней), 
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а также обеспечивает возможности заимствования на финансовых рынках 

бюджетных целей (финансирования определенных программ или текущего 

финансирования дефицита бюджета РФ). Кроме того бюджетный потенци-

ал, в отличие от налогового в значительной мере определяет инвестицион-

ную привлекательность частного сектора хозяйства региона, производст-

венные, технические и финансовые возможности. В связи с этим целесооб-

разно будет оценивать бюджетно-налоговый потенциал территории. 

Бюджетно-налоговый потенциал занимает доминирующие позиции в 

структуре социально-экономического потенциала, так как является одним 

из основных показателей, влияющих на инвестиционную активность в пре-

делах территории. Поэтому его оценка важна для эффективного управления 

региональными финансами и дает возможность выявить несоответствия для 

дальнейшего предотвращения последствий. В ходе расчетов социально-эко-

номического потенциала ЕАО нами было выявлено, что он находится неста-

бильном состоянии, о чем говорят высокий уровень дефицита бюджета об-

ласти, высокая доля дотационных средств из федерального бюджета в об-

щем объеме консолидированного бюджета и др. [6]. Поэтому целесообразно 

определить бюджетно-налоговый потенциал ЕАО для дальнейшего поиска 

путей его эффективного управления. 

Существует достаточно много научных исследований, в ходе которых 

авторы разрабатывали свои методики определения бюджетно-налогового по-

тенциала. В данной статье нами будет использована методика, разработан-

ная А.А. Айвазовым и М.С. Ишиной, в соответствие с которой для анализа 

предлагаются аналитические блоки, состоящие из: общей оценки структуры 

и динамики бюджетных коэффициентов; анализа бюджетных коэффициен-

тов и принятия решения об эффективности управления бюджетным потен-

циалом [1]. 

Первым блоком при помощи данных Росстата [4] проведем анализ бюд-

жета ЕАО за период 2008-2012 годы, общие показатели и объем которого 

представлены в табл. 1. 
 

Таблица 1 

Объем консолидированного бюджета ЕАО за 2008-2012 гг. 
 

Показатели 2008 2009 2010 2011 2012 

Объем консолидированного бюджета (млн. руб.) 7563 8655 9500 8396 9760 

Госдолг (млн. руб.) 4,3 5,6 33,4 230,7 1 510,4 

Дефицит (млн. руб.) 200 184 369 867 609 

Доля собственных доходов в структуре общих доходов 

консолидированного бюджета (%) 
40 % 43 % 49 % 54 % 47 % 

 

Источник: составлено автором. 
 

Из данной таблицы мы видим, что бюджет ЕАО за анализируемый пе-

риод увеличился на 29 %, что является незначительным в связи с длитель-
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ностью анализируемого периода. В структуре бюджета ЕАО преобладает 

объем заемных средств (более 50 % за весь период). Государственный долг 

увеличился в 351 раз, что говорит об абсолютной неэффективности управ-

ления финансовыми средствами региона. Наиболее полную картину о со-

стоянии бюджетно-налогового потенциала ЕАО нам даст расчет показате-

лей, предлагаемых во втором блоке настоящей методики, к которым отно-

сятся коэффициент автономии бюджета, коэффициент бюджетной результа-

тивности, уровень дефицитности бюджета, коэффициент бюджетной обес-

печенности населения, коэффициент бюджетного покрытия [1]. В целях бо-

лее полного и комплексного анализа, мы дополнили перечень показателей 

следующими: коэффициент финансовой зависимости (Кз): 
 

Кз = Безвозмездные поступления в бюджет / Общий объем 

доходов консолидированного бюджета; 
 

и уровень собираемости налогов (Сн): 
 

Сн = Задолженность по налогам и сборам в федеральный бюджет / Общий 

объем поступивших налогов и сборов в Федеральный бюджет РФ. 
 

Рассчитанные нами значения данных коэффициентов приведены в табл. 2. 
 

Таблица 2 

Значение бюджетных коэффициентов для ЕАО 2008-2012 г. 
 

Показатель 2008 2009 2010 2011 2012 
Пороговое 
значение 

Коэффициент автономии бюджета (Ка) 0,4 0,43 0,49 0,51 0,47 0,5 

Уровень дефицитности бюджета (Уд) 0,03 0,02 0,04 0,1 0,06 0,1 

Коэффициент бюджетного покрытия (Кп) 0,98 1,03 1,03 0,9 1,00 3 

Коэффициент бюджетной обеспеченности насе-
ления (Ко) 

43,1 47,3 52,2 53,1 56,5 - 

Коэффициент бюджетной результативности (Кр) 42,5 48,7 53,9 48,1 56,5 - 

Коэффициент финансовой зависимости (Кз) 65,3 % 57,3 % 52 % 48,6 % 51,1 % 0,5 (50 %) 
 

Источник: составлено автором. 
 

Следующим этапом нам необходимо провести анализ устойчивости бюд-

жета. Для установления качества структуры бюджетно-налогового потен-

циала необходимо обоснование критерия бюджетной устойчивости. Он оп-

ределяется долей собственных доходов в общей структуре доходов консоли-

дированного бюджета. По критериям, представленным методикой А.А. Айва-

зоваи М.С. Ишиной, структура бюджетно-налогового потенциала находится 

в неустойчивом финансовом состоянии, так как значение коэффициента ав-

тономии не превышает 0,5 и значение уровня дефицитности не превышает 

0,1 [1]. Это говорит о недостаточности в финансировании региона собствен-

ных средств. Наименьшее значение коэффициента автономии наблюдается в 

2008 году, что указывает о пониженном уровне собственных доходов в струк-
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туре доходов консолидированного бюджета в данный промежуток времени. 

Данная ситуация вызвана резким возрастанием уровня дефицита бюджета и 

ростом госдолга субъекта. 
В следующем блоке предполагается анализ налоговых поступлений в 

бюджет ЕАО при помощи расчета коэффициента налоговой нагрузки по 
данным Росстат, а также введенный нами в данную методику уровень соби-
раемости налогов [5]. Результаты представим в таблицы 3. 

 

Таблица 3 

Значение показателей оценки налогового потенциала ЕАО 
 

Показатель 2008 2009 2010 2011 2012 Пороговое значение 

Коэффициент налоговой нагрузки (Нн) 12 % 11 % 10 % 10 % 9 % 40 % 

Уровень собираемости налогов (Сн) 89,3 89,3 91,2 92,6 94,4 80 % 
 

Источник: составлено автором. 
 

По рассчитанным нами данным можно сказать о небольшой доле нало-
говых поступлений в бюджет ЕАО, что говорит о незначительности собст-
венных доходов в структуре общих доходов бюджета, так как именно нало-
ги должны составлять наибольший удельный вес в доходах консолидиро-
ванного бюджета. Следовательно, на большую долю приходятся безвозмезд-
ные поступления в бюджет области, что является, на наш взгляд, отрица-
тельным фактором в управлении бюджетом субъекта (субъект не в состоя-
нии обеспечить себя собственными доходами, поэтому финансирование 
происходит за счѐт федеральных средств). 

Таким образом, можно сделать следующие выводы: 
‒ структура бюджета ЕАО находится в нестабильном, неустойчивом 

состоянии; 
‒ уровень бюджетной дефицитности близок к нулю, что оказывает по-

ложительный эффект. Но вызвано ли это эффективным управлени-
ем бюджетом области? Бездефицитность на уровне каждого субъ-
екта в основном достигается путем существенных финансовых пе-
речислений из федерального бюджета и по итогам финансового го-
да почти все регионы остаются бездефицитными. С точки зрения 
статистического анализа данный фактор несомненно является по-
ложительным, но с точки зрения финансового анализа регионы ста-
новятся иждивенческими и перестают вести поиск собственных внут-
ренних резервов уменьшения дефицитности, что является много-
летней проблемой межбюджетных отношений регионов РФ. Дан-
ную ситуацию мы наблюдаем в ЕАО в настоящее время; 

‒ показатель налоговой нагрузки находится на уровне 0,09-0,12 или 
9-12 %, что уменьшает долю произведенных в области товаров и 
услуг в структуре ВРП. Это и является доказательным следствием 
пункта 2 выводов настоящей статьи. 
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Для интегральной оценки бюджетно-налогового потенциала введем по-

казатель (БНП – бюджетно-налоговый потенциал), разработанный нами на 

основе выше изложенных коэффициентов, исключая коэффициент бюджет-

ной обеспеченности населения и коэффициент бюджетной результативно-

сти, так как их соотношение – это ничто другое как коэффициент покрытия, 

уже используемый нами в данной формуле: 
 

БНП = Каi + Удi + Кпi + Кзi + Снi + Ннi + Нпi. 
 

По данным пороговых значений данных коэффициентов, мы можем оп-

ределить стабильность бюджетно-налогового потенциала. 

Так, при БНП = 5,3 – бюджетно-налоговый потенциал территории явля-

ется стабильным; при отклонениях данного значения бюджетно-налоговый 

потенциал не является стабильным и требует эффективного управления. 
 

БНПЕАО2008 = 3,07; БНПЕАО2009 = 3,05; БНПЕАО2010 = 3,09; 

БНПЕАО2011 = 3,03; БНПЕАО2012 = 3,88. 
 

Как мы видим значения предложенного нами показателя за рассматри-

ваемый период находятся в значительном отклонении от нормы, в связи с 

чем мы можем сделать вывод о нестабильности бюджета ЕАО, что можно 

исправить при помощи качественного и эффективного управления. Повы-

шение самостоятельности муниципальных образований осуществляется за 

счет увеличении собственных доходов или повышения эффективности бюд-

жетных расходов. Поскольку ЕАО является дотационным субъектом, уро-

вень собственных средств у него довольно низок, поэтому целесообразнее 

следовать второму направлению – повышению эффективности бюджетных 

расходов. 

В целях повышения эффективности и результативности расходов ЕАО 

необходимо реализовать мероприятия по следующим направлениям: 

1. Переход к программной структуре расходов бюджетов. Программно-

целевое бюджетное планирование исходит из необходимости направления 

бюджетных ресурсов на достижение общественно значимых и, как правило, 

количественно измеримых результатов деятельности администраторов бюд-

жетных средств с одновременным мониторингом и контролем за достижением 

намеченных целей и результатов, а также обеспечением качества внутриведом-

ственных процедур бюджетного планирования и финансового менеджмента. 

2. Оптимизация функций муниципального управления и повышение 

эффективности их обеспечения. Необходимо четкое разграничение принци-

пов деятельности и полномочий (прав и ответственности) органов государ-

ственной власти и местного самоуправления ЕАО. 

3. Повышение качества предоставления муниципальных услуг. Значи-

тельное расходование бюджетных средств на содержание сети муниципаль-

ных учреждений и обеспечение функционирования не всегда связано с ка-
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чественным изменением уровня предоставления государственных (муници-

пальных) услуг гражданам и юридическим лицам. Ежегодное индексирова-

ние смет расходов муниципальных учреждений без соответствующего по-

вышения качества услуг приводит к снижению эффективности направляе-

мых на эти цели бюджетных средств. 

4. Развитие системы муниципального финансового контроля путем: 

‒ уточнения полномочий органов местного самоуправления по осу-

ществлению финансового контроля; 

‒ организации действенного контроля (аудита) за эффективностью 

использования бюджетных ассигнований путем определения кри-

териев эффективности и результативности их использования; 

‒ конкретизации мер ответственности за каждое нарушение бюджет-

ного законодательства. 

5. Совершенствование системы муниципальных закупок. 

После внедрения предложенных мер, эффективность управления бюд-

жетно-налоговым потенциалом повысится. 
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В настоящее время статистика играет незаменимую роль в изучении 
экономических, социальных и политических процессов. Совокупность 
данных, собранных и обработанных в процессе статистического анали-
за отражает все аспекты функционирования любого субъекта. Таким 
образом, статистические показатели являются одним из важнейших 
критериев социально-экономического развития, которые могут помочь 
выявить и преодолеть проблемы на уровне всей страны, ее субъектов 
или отдельных элементов рыночной экономики. 

Ключевые слова: малое предпринимательство, ДВФО, федеральные 
округа. 

 

Важнейшая задача современного этапа развития российских регионов 
заключается в обеспечении устойчивого экономического роста как основы 
повышения уровня и качества жизни населения. Данная задача требует ди-
намичного и сбалансированного развития всех структурных составляющих 
региональной системы, в том числе малого предпринимательства, которое 
во многих странах выступает основой эффективного социально-экономиче-
ского развития [1]. Отсюда следует, что данный сектор национального хо-
зяйства, может значительно способствовать не только преодолению негатив-
ных тенденций в экономике РФ, но и повышению качества жизни населения 
как страны в целом, так и отдельных ее регионов. 

Эффективное функционирование малого бизнеса – это инструмент раз-

вития региональной экономики, улучшения социального климата, разреше-

                                                 
1 Исследование подготовлено в рамках задания № 2014/292 на проведение НИР «Социально-

экономические факторы и инновационные механизмы реализации политики динамичного 
развития Дальнего Востока». 

 Студент. 
 Старший преподаватель кафедры Экономики и менеджмента. 
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ния проблем политического характера. Между тем вопрос о роли малого 

предпринимательства и его влиянии на социально-экономическое развитие 

страны и еѐ регионов в рамках российской специфики требует постоянного 

исследования. В связи с чем и был проведен статистический анализ разви-

тия малого предпринимательства в разрезе округов РФ в ретроспективе. 

Таким образом, целью данной работы является сравнительная оценка 

тенденций развития малого предпринимательства в разрезе округов РФ, а 

также определение наиболее эффективных путей его развития. 

Исходя из поставленной цели, были определены следующие задачи: 

‒ определить основные статистические показали для анализа тенден-

ций развития малого предпринимательства; 

‒ провести анализ динамики развития малого предпринимательства; 

‒ сформулировать основные рекомендации по улучшению развития 

малого предпринимательства. 

В настоящем исследовании будут использованы показатели, рассчитан-

ные на основе объективных статистических данных, которые представля-

ются официальными статистическими органами и периодическими изда-

ниями [2-9]. К таким данным относятся: 

‒ число малых предприятий; 

‒ оборот малых предприятий; 

‒ инвестиции в основной капитал малых предприятий; 

‒ среднесписочная численность занятых в малом предприниматель-

стве [10]. 

Данные показатели являются основными индикаторами качества эконо-

мической среды малого предпринимательства и позволяют детально оце-

нить эффективность развития данного элемента рыночной экономики. 
 

Таблица 1 

Доля малых предприятий в общей численности 

предприятий по округам, % 
 

Субъект 2008 2009 2010 2011 2012 2013 

Центральный федеральный округ 24 25 26 28 28 29 

Северо-западный федеральный округ 28 32 35 42 54 68 

Южный федеральный округ 42 44 43 48 49 51 

Северо-Кавказский федеральный округ* 0 0 32 36 38 41 

Приволжского федерального округа 38 39 41 46 49 52 

Уральский федеральный округ 29 31 37 42 46 52 

Сибирский федеральный округ 36 39 42 45 53 58 

Дальневосточный федеральный округ 38 39 43 44 49 52 
 

Примечание: * был создан в 2010 году. 
 

Доля малых предприятий отражает концентрацию данных субъектов 

хозяйствования в общем объеме всех предприятий округа. 
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Исходя из представленных данных, следует, что показатель имеет поло-
жительную тенденцию в целом по стране (в среднем доля малых предприя-
тий увеличилась на 17 %). При этом опережающие темпы развития зафик-
сированы в таких округах как Северо-западный (прирост составил 40 %), 
Уральский (прирост составил 23 %) и Сибирский (прирост составил 22 %). 
Сложившаяся тенденция связана с наиболее благоприятным предпринима-
тельским климатом в вышеперечисленных субъектах. 

Самый низкий темп развития наблюдается в Центральном федеральном 
округе (прирост составил 5 %). Причиной этому послужила большая кон-
центрация крупных предприятий, которые создают большую конкуренцию 
на рынке, не позволяют малому предпринимательству в полной мере рас-
крыть свой потенциал. Максимальный годовой прирост доли малых пред-
приятий зафиксирован в 2013 году в Северо-западном федеральном округе 
(прирост составил 14 %). Однако данный показатель принимал и отрица-
тельные значения, так в Южном федеральном округе в 2010 году доля ма-
лых предприятий уменьшилась на 1 % по отношению к предыдущему году, 
за тем снова наблюдается положительная тенденция развития. Нестабиль-
ность показателя в Южном федеральном округе наблюдалась в период кри-
зисных явлений, которые и оказали негативное воздействие на малое пред-
принимательство. 

 

Таблица 2 

Доля оборота малых предприятий в общем 

обороте всех предприятий по округам, % 
 

Субъект 2008 2009 2010 2011 2012 2013 

Центральный федеральный округ 14 12 19 20 15 30 

Северо-западный федеральный округ 24 23 23 18 17 32 

Южный федеральный округ 37 33 30 26 25 35 

Северо-кавказский федеральный округ 0 0 39 34 34 43 

Приволжского федерального округа 22 21 23 20 21 33 

Уральский федеральный округ 11 11 15 13 12 23 

Сибирский федеральный округ 27 20 27 22 22 31 

Дальневосточный федеральный округ 21 20 21 23 21 32 
 

Оборот организаций характеризует в первую очередь объем продавае-
мой продукции. 

Как следует из представленных данных, в основном наблюдается стабиль-
ный рост показателя по всем округам. При этом в группу лидеров вошли та-
кие округа как Центральный (прирост составил 16 %), Уральский (прирост 
составил 12 %), Приволжский (прирост составил 11 %) и Дальневосточный 
(прирост составил 11 %). Отрицательная тенденция развития наблюдается 
лишь в Южном федеральном округе (убыль составила 2 %). Такое расхож-
дение показателей обусловлено уровнем развития инфраструктуры под-
держки малого предпринимательства, который существенно различается в 
вышеперечисленных субъектах. 
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Несмотря на демонстрируемую общую положительную динамику, темпы 
роста доли оборота в среднем ниже темпов роста доли предприятий, что сви-
детельствует о снижении оборота в пересчете на единицу малого предприятия. 

Объем инвестиций в основной капитал является отражением затрат, вкла-
дываемых в создание или модернизацию основных средств, производства. 

Приведенные данные показывают, что доля инвестиций в основной ка-
питал малых предприятий имеет незначительную величину по всем регио-
нам. Это вызвано развитием малого предпринимательства в отраслях, не 
требующих капитальных инвестиций (торговля, сфера услуг). В целом по 
стране данный показатель имеет отрицательную тенденцию, однако в 2011 
и 2012 году наблюдается положительная динамика. 

 

Таблица 3 

Доля инвестиций в основной капитал малых предприятий 

в общем объеме инвестиций во все предприятия по округам, % 
 

Субъект 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 

Центральный федеральный округ 3 2 3 2 3 4 2 

Северо-западный федеральный округ 3 2 1 1 1 2 1 

Южный федеральный округ 10 10 8 4 4 4 3 

Северо-Кавказский федеральный округ 0 0 1 1 2 3 2 

Приволжского федерального округа 5 6 4 3 4 5 3 

Уральский федеральный округ 2 2 1 1 1 1 1 

Сибирский федеральный округ 6 6 6 4 4 4 3 

Дальневосточный федеральный округ 3 1 1 1 1 1 1 
 

Не смотря на относительно большую долю инвестиций в малые пред-
приятия относительно остальных субъектов, Южный, Приволжский и Си-
бирский округа, имеют самую большую убыль, она составила 7, 3 и 2 % со-
ответственно, что в итоге практически сравняло их с остальными субъекта-
ми по исследуемому показателю. При этом наиболее низкая доля инвести-
ций зафиксирована в Дальневосточном федеральном округе. 

Таким образом, наблюдаемая тенденция свидетельствует о снижении 
инвестиционной активности малых предприятий. Основными причинами 
наблюдаемого спада являются пробелы в законодательстве, а также высокие 
инвестиционные риски. Однако, в связи с созданием территорий опережаю-
щего развития, на Дальнем Востоке реализуются крупномасштабные строй-
ки федерального значения, разрабатываются инновационные проекты раз-
вития и создаются благоприятные условия для предпринимательской дея-
тельности, что должно значительно увеличить объем инвестиций, в том чис-
ле и в малое предпринимательство, а также положительно отразиться на 
всех показателях социально-экономического развития [11]. 

Среднесписочная численность работников характеризует роль данного 
сектора в формировании рынка труда. 

Показатель доли среднесписочной численности занятых в малом пред-
принимательстве имеет стабильную динамику. 
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Таблица 4 

Доля среднесписочной численности занятых 

в малом предпринимательстве по округам, % 
 

Субъект 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 

Центральный федеральный округ 18 10 10 11 12 12 14 

Северо-западный федеральный округ 18 13 11 13 12 12 13 

Южный федеральный округ 15 15 13 10 10 9 10 

Северо-Кавказский федеральный округ 0 0 5 5 5 5 7 

Приволжского федерального округа 13 10 10 11 10 10 12 

Уральский федеральный округ 11 7 7 11 11 11 13 

Сибирский федеральный округ 10 10 9 11 10 10 12 

Дальневосточный федеральный округ 11 8 9 11 10 10 11 
 

Незначительное увеличение доли среднесписочной численности (при-
рост составил 2 %) наблюдается лишь в трех округах: Северо-Кавказском, 
Уральском и Сибирском. В остальных округах в показатель имеет отрица-
тельную тенденцию. При этом максимальное снижение доли среднесписоч-
ной численности наблюдается в Северо-западном и Южном федеральных 
округах, где убыль составила 5 %. 

Наблюдаемая тенденция обусловлена миграционным оттоком трудоспо-
собного населения, а также увеличивающимся с каждым годом числом офи-
циально не трудоустроенных работников. 

К тому же, действующие системы законодательства и налогообложения 
являются несовершенными и делают предпринимательскую среду менее 
благоприятной. 

Исходя из проведенного анализа следует, что малое предпринимательство 
характеризуется нестабильной динамикой развития. Единственный показа-
тель, демонстрирующий рост, это доля малых предприятий в общей числен-
ности организаций. Несмотря на демонстрируемую тенденцию, ей следует 
дать негативную оценку. Сопоставление показателей свидетельствует о паде-
нии значений, отражающих качественные характеристики деятельности ма-
лых предприятий на один процент, в общей численности организаций. 

Достижение высоких показателей социально-экономического развития 
малого предпринимательства, только лишь за счет увеличения количества 
предприятий, не является оптимальным для региона. Значительное количе-
ство фактически не действующих компаний, не вносят вклад в региональ-
ное развитие [12]. 

Малое предпринимательство в социально-экономическом развитии лю-
бого региона служит своеобразным пусковым механизмом и генератором 
структурных изменений в экономике и обществе. Что предопределяет необ-
ходимость выработки эффективных путей его развития, в том числе: усовер-
шенствование законодательной базы, улучшение инфраструктуры поддерж-
ки МП, устранение административных барьеров, улучшение институцио-
нального обеспечения МП и т.д. 
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Резюмируя вышесказанное, развитие малого предпринимательства ну-
ждается в релевантной, всесторонней оценке, базирующейся на объектив-
ных статистических показателях. И осуществить такую оценку возможно 
только посредствам статистического анализа, который отражает состояние 
малого предпринимательства в различных его аспектах и помогает выявить 
проблемы данного сектора рыночной экономики. 
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В статье представлен обзор основных понятий и этапов внедрения 

системы ключевых показателей эффективности на предприятии для 

совершенствования системы мотивации персонала, рассмотрены про-

блемы, связанные с оценкой показателей эффективности рабочей силы. 

Показано место системы KPI в структуре бизнес-процессов. Рассмот-

рены примеры отнесения сотрудников к категориям «А», «В» и «С», 

рассмотрено соотношение потребностей сотрудников и технологий 

мотивации с учѐтом применения системы KPI. 

Ключевые слова: мотивация трудовой деятельности, потребности 

персонала, система ключевых показателей эффективности (KPI), со-

трудники категории «А», «В» и «С». 
 

В построении объективной и эффективной системы мотивации работ-

ников современных предприятий важную роль играет ключевой показатель 

эффективности (КПЭ), или, по международному стандарту, Key Performance 

Indicator (KPI). Денежное стимулирование персонала на базе KPI, как один 

из способов материальной мотивации, в отличие от базовой заработной пла-

ты, т.е. оклада, направлено на достижение долгосрочных и краткосрочных це-

лей компании, «мотивирующей на выполнение должностных обязанностей» 

самого работника. Как показывает опыт большинства современных зарубеж-

ных и российских предприятий, простое увеличение окладов, устанавливае-

мых администрацией предприятия в соответствии с должностью и квалифи-

кацией работника и являющихся выраженной в денежной форме фиксиро-

ванной оплатой труда за выполнение закреплѐнных за работником функций, 

не приводит к значительному повышению эффективности их труда. Для руко-

водителей, специалистов и служащих может быть установлен другой вид оп-

латы труда, основанный на достижении определѐнных показателей [7, с. 279]. 

Для стимулирования сотрудника к достижению высоких индивидуаль-

ных результатов, а также к увеличению вклада в коллективные результаты 

по достижению стратегических целей, компании используют систему фор-

мирования переменной части денежного вознаграждения на базе KPI. Ис-

пользуемые в рамках данной системы показатели и критерии их оценки 
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должны быть просты и понятны сотрудникам, а размеры переменной части 

компенсационного пакета – экономически обоснованы [9]. Следует учиты-

вать и то, что материальное стимулирование бывает эффективным только в 

совокупности с другими управленческими долговременными программами 

мотивации трудовой деятельности сотрудников предприятия. Таким обра-

зом, понимая, что размер заработной платы будет зависеть от производи-

тельности его труда, работник будет мотивирован на более успешное вы-

полнение поставленных перед ним задач[2, с. 62]. Кроме того, оценка инди-

видуальных показателей гораздо больше стимулирует работника на повы-

шение производительности своего труда, чем оценка его труда по итогам 

деятельности всего коллектива [4, с. 274]. 

В мировой практике доказано, что внедрение системы KPI увеличивает 

прибыль компаний от 10 % до 30 %, поскольку ориентирует работу сотруд-

ников на результат, повышая и мотивацию, и лояльность персонала. Однако 

для внедрения системы управления и мотивации с помощью KPI руководи-

телям компании необходимы особые знания, которые можно приобрести с 

помощью корпоративного обучения. 

В процессе обучения менеджмент компании должен найти решение трѐх 

проблем, связанных с оценкой показателей эффективности рабочей силы 

конкретной компании: 

1. проблема отношения: понимают ли менеджеры, каким образом спо-

собности и поведение рабочей силы влияют на практическую реа-

лизацию стратегии данной организации? 

2. проблема мер: определены ли наиболее подходящие и точные пока-

затели успеха рабочей силы, лидеров и поведенческих моделей ра-

бочей силы конкретного предприятия, еѐ компетенций, культуры и 

образа мышления? 

3. проблема реализации: имеют ли менеджеры доступ к этим данным; 

способны ли они их использовать для того, чтобы донести до дру-

гих работников свои стратегические намерения и отслеживать про-

гресс организации на пути к реализации этой стратегии? [13, c. 48]. 

Следует отметить, что компании, применяющие или планирующие 

применять систему KPI, готовы вкладывать немалые средства в обучение и 

повышение квалификации своих сотрудников. Главным образом, эти сред-

ства выделяются на развитие сотрудников категории «А», а также сотрудни-

ков категории «В», обладающих потенциалом сотрудников категории «А». 

Это объясняется тем, что «сотрудники категории «А» обеспечивают непро-

порционально большой вклад в успешную реализацию стратегии организа-

ции, поэтому будет вполне логично и естественно, если организация будет 

делать непропорциональные инвестиции в выявление таких сотрудников, их 

развитие и мотивацию. В конечном итоге цель любой организации в данном 

направлении заключается в том, чтобы в ней на должностях, относящихся к 
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категории «А», трудились исключительно сотрудники категории «А». Не 

менее важно не допустить, чтобы виды работ категории «А» получали со-

трудники категории «С». В идеале, система управления трудовыми ресур-

сами вообще не должна допускать приема в организацию сотрудников кате-

гории «С», а последующие действия системы управления трудовыми ресур-

сами должны быть направлены на то, чтобы как можно раньше выявить 

ошибки, которые могли быть допущены ею при приеме на работу новых со-

трудников. Из этого вовсе не следует, что сотрудникам категории «С» вооб-

ще нет места в организации, – нельзя лишь, чтобы они занимали должно-

сти, на которых их низкая эффективность может причинить серьезный вред 

реализации стратегии фирмы» [13, с. 98-99]. 
Примеры основных критериев, на основе которых руководителей биз-

нес-подразделений относят к категориям «А», «В» и «С», представлены в 
табл. 1. 

 

Таблица 1 

Критерии отбора сотрудников категорий «А», «В» и «С» [13, с. 101, 103] 
 

Основные критерии, используемые для отбора сотрудников категорий «А», «В» и «С» 

Должность: руководитель бизнес-подразделения 

 
Сотрудник 

категории «А» 

Сотрудник 

категории «В» 

Сотрудник 

категории «С» 

Общий уровень 

способностей 

Лучшие 10 % из тех, кто по-
лучает заработную плату дан-
ного уровня 

65-й – 89-й процентиль 
на данном уровне зара-
ботной платы 

Ниже 65-го проценти-
ля на данном уровне 
заработной платы 

Видение 

Способствует выработке и 
донесению до окружающих 
конкурентоспособного и 
стратегически обоснован-
ного видения будущего ком-
пании 

Видение не внушает осо-
бого доверия; оно не-
сколько оторвано от ре-
альности или имеет изъ-
яны со стратегической 
точки зрения 

При выборе между тра-
диционным и новым 
подходами отдает пред-
почтение первому 

Интеллекту-
альные способ-

ности 

Коэффициент умственных 
способностей (IQ) не ниже 
130; умеет быстро обучать-
ся; умеет быстро выполнять 
сложный анализ 

IQ от 120 до 129; сообра-
зителен, но не настолько 
проницателен, как со-
трудник категории «А» 

IQ от 110 до 119; ис-
пытывает трудности в 
новых, сложных ситу-
ациях 

Лидерские спо-

собности 

Инициирует необходимые 
перемены; умеет быстро при-
спосабливаться к новым си-
туациям и убеждать других 
в необходимости изменений 

Отдает предпочтение 
умеренным, постепен-
ным переменам, поэтому 
в данном случае мы име-
ем дело скорее с «после-
дователем», а не с ини-
циатором перемен 

Предпочитает сохра-
нять статус-кво; не вну-
шает особого доверия 
окружающим, поэтому 
люди не очень охотно 
следуют его примеру 

Энтузиазм 

Пылкий; чрезвычайно энер-
гичный; быстрый; продолжи-
тельность рабочей недели не 
менее 55 часов 

Мотивированный; време-
нами энергичный; про-
должительность рабочей 
недели от 50 до 54 часов 

Ответственно относит-
ся к порученному де-
лу; работает то быст-
ро, то медленно; про-
должительность рабо-
чей недели от 40 до 49 
часов 
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Продолжение табл. 1 
 

Основные критерии, используемые для отбора сотрудников категорий «А», «В» и «С» 

Должность: руководитель бизнес-подразделения 

 
Сотрудник 

категории «А» 

Сотрудник 

категории «В» 

Сотрудник 

категории «С» 

Изобретатель-

ность и наход-

чивость 

Отлично умеет находить вы-
ход из сложных ситуаций и 
преодолевать любые препят-
ствия, изобретает новые мо-
дели и парадигмы 

Восприимчив к новым 
идеям и время от време-
ни обнаруживает способ-
ность находить нестан-
дартные решения 

Нуждается в конкрет-
ных, подробных ука-
заниях 

Ориентирован-

ность на по-

требности кли-

ента 

Чрезвычайно восприимчив к 
потребностям клиентов; уме-
ет быстро приспосабливаться 
как к четко сформулирован-
ным, так и к косвенным, неяв-
ным потребностям клиентов 

Знает, что «желание кли-
ента – превыше всего», 
но реагирует на эти же-
лания не всегда столь же 
оперативно, как сотруд-
ник категории «А» 

Слишком сосредото-
чен на себе; неправиль-
но оценивает неэла-
стичность спроса на 
продукты и услуги 
своей фирмы 

Требователь-

ность 

Принимает на работу сотруд-
ников категории «А», либо 
тех, кто может впоследствии 
стать сотрудниками категории 
«А»; способен при необходи-
мости «стукнуть кулаком по 
столу» и избавиться от со-
трудников, хронически не 
справляющихся со своими 
обязанностями 

Принимает на работу 
главным образом сотруд-
ников категории «В» и 
время от времени даже 
малопродуктивных со-
трудников категории «С»; 
готов мириться с нали-
чием сотрудников, имею-
щих посредственные по-
казатели эффективности 

Принимает на работу 
главным образом со-
трудников категории 
«С»; что периодически 
приводит к кризисам, 
вызванным низкой эф-
фективностью этих со-
трудников; терпимо от-
носится к посредствен-
ностям 

Способность к 

наставничеству 

С успехом справляется с обя-
занностями консультанта, на-
ставника и преподавателя по 
отношению к подчиненным, 
добиваясь от них максималь-
ной эффективности и предо-
ставляя им широкие возмож-
ности для личного развития 
и продвижения по службе 

Проводит ежегодные об-
зоры эффективности тру-
да подчиненных и обес-
печивает дополнитель-
ную обратную связь с 
ними; нередко проявляет 
непоследовательность 
при выполнении своих 
наставнических функций 

Недоступен для под-
чиненных, излишне 
критичен, скуп на по-
хвалы, не стремится к 
обратной связи с под-
чиненными; избегает 
даже разговоров о карь-
ерных возможностях 
своих подчиненных 

Умение создать 

команду 

Создает четко ориентирован-
ные на цель команды, моти-
вированные на сотрудниче-
ство и достижение требуе-
мого результата; умеет все-
лять энтузиазм в своих под-

чиненных 

Иногда хочет создать ко-
манду, но не всегда уме-
ет добиться этого 

«Выкачивает» энергию 
из своих подчиненных; 
действия такого руко-
водителя не позволяют 
добиться эффекта си-
нергизма в результате 

командного труда 

Соответствие 

ожиданиям 

Превосходит ожидания сво-
их подчиненных, клиентов и 
акционеров 

Отвечает ожиданиям 
своих подчиненных, кли-
ентов и акционеров 

Отвечает ожиданиям 
своих подчиненных, 
клиентов и акционеров 
в отдельных случаях 

Честность Кристально честный человек В целом честный человек 
Порядочность «зави-
сит от обстоятельств» 

Навыки комму-

никации 

Отлично умеет излагать свои 
мысли и идеи как в устной, 
так и в письменной форме 

В целом неплохо излага-
ет свои мысли как в уст-
ной, так и в письменной 
форме 

Весьма посредствен-
ное умение излагать 
свои мысли в устной и 
письменной форме 
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Определение стратегии, соответствующих еѐ реализации бизнес-про-

цессов и конкретизация вытекающих целей являются необходимым услови-

ем для выбора и конкретизации KPI, т.к. использование простого подбора 

показателей может не только оказаться неэффективным, но и вызвать серь-

езные негативные последствия. Соотношение стратегии компании, еѐ целей, 

KPI и понимания бизнес-процессов, а также место показателей KPI в струк-

туре бизнес-процессов с применением управления по целям, то есть с ис-

пользованием принципов формирования, постановки, контроля и анализа 

достижения целей, отображены на рисунке [12, с. 28]. 
 

 
 

Рис. 1. Место системы KPI в структуре бизнес-процессов 
 

Если система KPI воспринимается только как система мотивации, а не 

как система управления по целям, то могут возникнуть некоторые сложно-

сти на этапе внедрения этой системы. Управление по целям (Management by 

Objectives, МВО) часто выступает в качестве эффективного метода управ-

ления бизнесом и персоналом. Он предполагает активное вовлечение со-

трудников в процесс достижения стратегических корпоративных целей, что 

является одним из основных факторов, гарантирующих успешные перспек-

тивы развития предприятия в динамичной рыночной среде. 

Внедрение системы КРI требует не только внимательной и серьезной 

оценки бизнес-процессов, определяющих деятельность любой компании, но 

и необходимости учѐта особенностей проектной и процессной деятельно-

сти. Бизнес-процесс представляет собой систему циклических, последова-

тельных, целенаправленных и регламентированных видов деятельности, в 

которой посредством управляющего воздействия и с помощью ресурсов 

входы процесса преобразуются в выходы, результаты процесса, представ-

ляющие ценность для потребителей [1]. Проект – это уникальная (в отличие 

от бизнес-процессов) деятельность, имеющая начало и конец во времени, на-

правленная на достижение определенного результата или цели, создание оп-

ределенного, уникального продукта или услуги при заданных ограничениях 

по ресурсам, срокам, требованиям к качеству и допустимому уровню риска. 

Стратегия и понимание бизнес 

процессов 

Цель (что сделать?) 

KPI (измерение) 

План работ (как сделать?) 
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Таким образом, с учѐтом процессных и проектных целей к формирова-

нию системы показателей (КРI) существует два абсолютно разных подхода 

(рис. 2). 

 
 

Рис. 2. Основные виды KPI 
 

Критериями оценки ключевой функции (процессов) являются следую-

щие показатели: 

1. основные (абсолютные). К ним относятся: 

‒ качество – описывает требования к результату процесса (функции) со 

стороны заказчика: клиентов, сотрудников или руководства компании; 

‒ длительность – время, которое необходимо для выполнения про-

цесса и получения результата, или промежуток времени между на-

чалом процесса и его завершением; 

‒ стоимость – совокупность всех затрат в денежном исчислении, ко-

торые необходимо произвести для выполнения процесса – получе-

ния результата; 

2. дополнительные (относительные): 

‒ эффективность – показывает, насколько хорошо выполняются про-

цессы (отношение результата к затраченным ресурсам); 

‒ производительность – показывает отношение полученного резуль-

тата к затраченному на этот процесс времени. 

Для руководства и менеджеров компании в качестве инструмента под-

держки принятия решений в процессе управления проектами и компании в 

целом, используется оценка эффективности проектов. Качество управления 

проектами и эффективность реализации целей проектов можно оценить с 

различных сторон. Необходимо рассмотреть возможные аспекты управле-

ния проектами и возможные критерии, используемые для анализа эффек-

тивности деятельности сотрудника в проекте [8, с. 29]. 

Функции управлении проектом: 

‒ время (отклонения по времени – план-график проекта); 

Основные виды KPI 

KPI как средство оценки 

целей и целей бизнес-

проектов 

Применяется для оценки 

эффективности процесс-

ной деятельности 

KPI как средство оценки 

целей проекта 

Применяется для оценки 

эффективности проект-

ной деятельности 
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‒ качество (отклонение по качеству продукта – проектная доку-

ментация); 

‒ стоимость (отклонение по стоимости бюджет проекта); 

‒ риски (качество управления и реагирования на проектные риски); 

‒ персонал (эффективность использования ресурсов анализируется 

при необходимости повышения качества ресурсного планирования 

либо, наоборот, при необходимости привлечения дополнительных 

рабочих ресурсов); 

‒ коммуникации. Качество коммуникаций (прямые или косвенные 

показатели удовлетворенности клиентов), коэффициенты эффек-

тивности взаимодействия с поставщиками и т.д.; 

‒ контракты; 

‒ изменения (риски, проблемы, изменения, то есть «управление от-

клонениями»). 

Глобализация экономики и конкуренции, распространение информаци-

онных технологии и переход в эпоху, где самым ценным ресурсом органи-

зации становится интеллект / знания сотрудников, «подорвали» эффектив-

ность метода управления по целям (МВО), не соответствующего стреми-

тельно развивающемуся и взаимозависимому миру «глобальной деревни», и 

привели к появлению новой модели управления – управление на основе 

ценностей (Management-by-Values – MBV). Эта модель позволила менедже-

рам решить сложную задачу создания и сохранения успешного предпри-

ятия, в равной степени полезного для самого бизнеса, для отдельного чело-

века / сотрудника и для общества в целом. «Гуманизируя» основное страте-

гическое видение, компания может не только выжить, но и обеспечить себе 

рост с максимальным доходом, используя личную заинтересованность внут-

ренних и внешних акционеров»[6, с. 40]. 

Именно поэтому система ключевых показателей эффективности для 

конкретного предприятия должна разрабатываться с учетом специфики его 

деятельности, приоритетных бизнес-процессов, а также других факторов, 

существенно влияющих на эффективность работы предприятия. Однако 

принципы ее построения в любом случае одинаковы, что делает ее универ-

сальной и удобной в применении. Главная задача при разработке системы 

мотивации с применением KPI состоит в грамотной формулировке и расчѐ-

те показателей, обеспечении их понимания сотрудниками предприятия и 

удобства в оценке, проведении постоянного мониторинга эффективности 

применяемых показателей, а также о возможной их корректировке или за-

мене в случае необходимости. 

Критериями эффективности системы мотивации на основе KPI являются: 

‒ четко поставленные, достижимые цели и задачи для каждого со-

трудника компании; 
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‒ понятный механизм оценки деятельности и результатов сотрудни-

ков, привязанный к определенной периодичности в зависимости от 

должности; 

‒ простота и прозрачность в расчетах системы мотивации. 

Поставив с помощью системы KPI уровень заработной платы в прямую 

зависимость от личных показателей трудовой деятельности каждого со-

трудника, руководство ПМС-220 ДВОСТ РП ЦДРП ОАО «РЖД» г.Артѐм 

планирует уже в течение первого года добиться повышения производитель-

ности труда на 14,8 %. Как показывают расчѐты, в результате внедрения но-

вой системы вознаграждения персонала рост среднегодовой заработной 

платы одного работника в среднем составит 19 тыс. руб., а среднемесячной – 

в среднем 1543 руб. Существенным моментом является не только то, какой 

объѐм работы будет выполнять работник в единицу времени, но и какими 

трудозатратами это будет достигнуто. Таким образом, эффективность труда 

характеризует уровень использования трудовых ресурсов с учетом объема, 

качества работы и трудозатрат в расчете на одного работника [5, с. 68]. По-

скольку при внедрении системы KPI будет затронуто качество работы, имен-

но качество работы станет одним из показателей, влияющих на размер зара-

ботной платы каждого работника ПМС-220 ДВОСТ РП ЦДРП ОАО «РЖД» 

г. Артѐм, а повышение качества работы повысит удовлетворенность потре-

бителей и увеличит физический объѐм оказанных услуг. 
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Волгоградский филиал Российской академии народного хозяйства 

и государственной службы при Президенте РФ, г. Волгоград 
 

В статье рассмотрены вопросы современной экономики образования 

в области оценки затрат труда педагогических работников, представ-

лена зависимость затрат труда преподавателя на обучение одного сту-

дента очной формы обучения от численности учебной группы. 

Ключевые слова: высшее образование, затраты труда, учебная груп-

па, педагогические работники, учебная нагрузка. 
 

Современная высшая школа за последние годы своего развития приоб-

рела кардинально новые характеристики, что было вызвано многими факто-

рами, среди которых можно отметить модернизацию системы высшего об-

разования, проводимую Министерством образования и науки РФ: это и пе-

реход на уровневую систему, и разработка и актуализация федеральных го-

сударственных образовательных стандартов и др. Нельзя не отметить, что 

все это привело к совершенно новому взгляду не только на образовательный 

процесс в целом, но и на роль профессорско-преподавательского состава в 

нем. Сформировался совершенно новый подход к определению места сту-

                                                 
 Аспирант. 
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дентов в развитии образовательных учреждений и экономики страны. В 

своем выступлении на Съезде Российского союза ректоров Президент РФ 

В.В. Путин отметил, что «система высшего образования была и остаѐтся 

мощным интеллектуальным ресурсом страны, она генерирует новые знания – 

и, разумеется, для этого и создавалась: готовит кадры для всех сфер жизни 

России» [1]. Современная высшая школа имеет определенные стратегиче-

ские ориентиры, продиктованные временем, среди которых можно отметить 

повышение качества образования, развитие студенческой науки, оптимиза-

ция финансовой и материально-технической составляющей вузов, обеспе-

чение их экономической безопасности и др., которые требуют выполнения 

некоторых требований. 

Так, к примеру, имеется необходимость оценки вклада преподавателя в 

обучение студентов, что может быть определено с помощью индивидуаль-

ных затрат труда педагогического работника на обучение одного студента. 

Большое внимание в данном вопросе стоит уделить структуре труда, 

под которой подразумевается совокупность аудиторной и внеаудиторной на-

грузки. Стоит отметить, что увеличение в структуре учебной нагрузки доли 

аудиторной вызывает рост затрат труда преподавателя на обучение одного 

студента. 

В свою очередь, численность студентов в группе (согласно действую-

щим нормативным документам под учебной группой принято понимать 

группу численностью не более 25 человек) и затраты труда ППС на обуче-

ние каждого из них находятся в обратно пропорциональной зависимости: с 

ростом численности студентов в группе снижаются трудозатраты профес-

сорско-преподавательского состава на обучение каждого из них. 

На основании вышеизложенного можно отметить, что формирование 

оптимальных с точки зрения рентабельности студенческих групп является 

одним из важных вопросов успешной деятельности практически каждого 

вуза, поскольку это позволяет ему максимизировать финансовый результат. 

Данный вопрос [формирования групп] остается актуальным для большин-

ства вузов в течение продолжительного времени, поскольку не все реализуе-

мые направления подготовки и специальности пользуются одинаковым спро-

сом у абитуриентов, в связи с чем возникают так называемые «недоборы», 

вызывающие формирование малочисленных групп (в которых численность 

студентов находится на уровне ниже указанного в нормативных актах). 

Знание зависимости затрат труда преподавателя на обучение одного 

студента в год от численности студентов в группе и доли аудиторной нагруз-

ки в структуре реализации образовательной программы дает возможность 

руководству вузов рационализировать и оптимизировать размер годовой 

учебной нагрузки профессорско-преподавательского состава. Данный во-

прос продолжает оставаться наиболее острым и актуальным на протяжении 

длительного времени. 
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Согласно действующим федеральным государственным образователь-

ным стандартам высшего образования трудоемкость основной образова-

тельной программы составляет 60 зачетных единиц в год (п. 1. ФГОС). Т.е. 

общая трудоемкость данных образовательных программ составляет: 

‒ 240 з.е. для программ бакалавриата; 

‒ 300 з.е. для программ специалитета; 

‒ 120 з.е. для программ магистратуры. 

Однако отметим, что данная трудоемкость не является синонимичной 

трудоемкости с точки зрения учебной нагрузки профессорско-преподава-

тельского состава, участвующего в реализации данных ООП. 

Как уже было отмечено в статье ранее, реализация каждой ООП по сво-

ей структуре состоит из аудиторной (лекции, практические занятия, лабора-

торные практикумы) и внеаудиторной нагрузки (самостоятельная работа 

студента, экзамены, зачеты, курсовые и выпускные квалификационные ра-

боты, практики, научно-исследовательская работа). Анализ учебных планов 

направлений подготовки и специальностей (очной формы обучения) ряда 

вузов РФ позволил определить долю аудиторной нагрузки студентов в струк-

туре ООП (таблица 1). 

Таблица 1 

Значение доли аудиторной нагрузки в структуре образовательной 

программы в зависимости от уровня образования 
 

Уровень подготовки Доля аудиторной нагрузки в структуре ООП 

Бакалавриат 40-50 % 

Специалитет 42-50 % 

Магистратура 15-20 % 
 

Таким образом, анализируя представленные в таблице 1 данные, можно 
говорить о том, что наиболее трудоемкие с точки зрения аудиторных заня-
тий являются направления бакалавриата и специалитета, что, в принципе, 
вполне закономерно и может быть объяснено тем, что данные направления 
являются первой ступенью уровневого образования, которая способствует 
формированию базовых знаний. 

Однако стоит иметь в виду, что доля аудиторной нагрузки, которая рас-

считывается на основе данных учебного плана того или иного направления 

подготовки или специальности, и доля аудиторной нагрузки, состоящая в тру-

дозатратах преподавателя в расчете на одного студента являются отличными 

показателями. Доля аудиторной нагрузки в трудоемкости затрат преподавате-

ля на обучение одного студента, в свою очередь, напрямую зависит от чис-

ленности студентов в учебной группе и рассчитывается на основе аудиторной 

нагрузки, указанной в учебном плане. Причем, отметим, что данный показа-

тель будет иметь разные показатели для каждого уровня образования. 

Рассмотрим зависимость средней трудоемкости обучения одного обу-

чающегося, рассчитанной с точки зрения затрат преподавателя, в зависимо-
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сти от численности студенческой группы. Расчет представим для групп ба-

калавриата и магистратуры. Для удобства полученные данные приведем в 

табличной форме (таблица 2). 
 

Таблица 2 

Средняя трудоемкость на 1 студента в зависимости 

от численности учебных групп за весь период бучения 
 

Численность студентов в группе, чел. 25 20 15 10 

Средняя трудоемкость на 1 студента (за весь период обучения), ба-

калавриат, чел./час 
246,0 284,88 348,67 476,25 

Средняя трудоемкость на 1 студента (за весь период обучения), ма-

гистратура, чел./час 
108 117 131 159 

 

Представим зависимость указанных показателей по программе бакалав-

риата графически (рисунок 1). 
 

 
 

Рис. 1. Средняя трудоемкость на 1 студента в год 

(за весь период обучения), бакалавриат, чел./час 
 

Представим графически данные по средней трудоемкости преподавате-

ля на обучение одного студента, получающего образование по программе 

магистратуры (рисунок 2). 

На основании данных представленных в табл. 2 и на рис. 1-2 представ-

ляется возможным предположить, что между показателями существует ли-

нейная зависимость, которая характеризуется следующими уравнениями 

(данный расчет произведен с использованием средств Excel): 

‒ для программы подготовки бакалавра: f(x) = -15,1x + 603,03; 

‒ для программы подготовки магистра: f(x) = -3,34х + 187,2. 
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Рис. 2. Средняя трудоемкость на 1 студента 
(за весь период обучения), магистратура, чел./час 

 

Таким образом, можно предположить, что правильное применение вузами 
указанной зависимости позволит оптимизировать образовательный процесс и 
планирование учебной нагрузки профессорско-преподавательского состава 
образовательных организаций высшего образования, что, в свою очередь, бу-
дет способствовать достижению сформированных ориентиров развития. 
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Экологическая стратегия ОАО «РЖД» разработана в соответствии со 

стратегией государства в области экологической безопасности и рациональ-

ного использования природных ресурсов и задает основные цели и направ-

ления в области защиты окружающей среды для ОАО «РЖД», как экологи-

чески-ориентированной компании. 

В качестве стратегического ориентира на перспективу до 2030 года Эко-

логической стратегией ОАО «РЖД» с учетом увеличения грузо- и пассажи-

ропотока устанавливается целевая планка снижения негативного воздейст-

вия железнодорожной отрасли на окружающую среду на 70 % от сущест-

вующего уровня [1]. 

Столь кардинальные изменения в области охраны окружающей среды и 

снижения негативного воздействия железнодорожного транспорта могут 

быть достигнуты только за счет внедрения инновационных технологий и 

осуществления масштабных инвестиций. 

Организационный механизм реализации Экологической стратегии ОАО 

«РЖД» включает в себя принятие Компанией согласованных экологических 

программ, содержащих конкретные мероприятия, сроки и финансирование. 

Финансовый механизм реализации Экологической стратегии ОАО «РЖД» 

предполагает разработку экологических программ ОАО «РЖД», определе-

ние целей, сроков и объемов необходимых инвестиций для прописанных в 

программах природоохранных мероприятий, выделение под указанные ме-

роприятия финансирования [1]. 

В условиях недостатка инвестиционных средств приоритетными приро-

доохранными мероприятиями должны стать проекты, позволяющие в первую 

очередь ликвидировать самые острые экологические проблемы, и проекты, 

которые дают максимальный эффект на каждый рубль инвестиций. 

На примере пассажирское вагонное депо дана эколого-экономическая 

оценка перевода котельной с мазут на газ. 

Экологические платежи пассажирского вагонного депо показывают 

взрывную динамику роста, даже при имеющейся устойчивой динамике сни-

жения выбросов вредных веществ в атмосферу, сокращения сброса загряз-

ненных сточных вод в поверхностные водные объекты, уменьшения образо-

вания отходов и увеличения их использования и обезвреживания. 

Динамика экологических платежей пассажирского вагонного депо пред-

ставлена на рис. 1. 

На рис. 2 представлено сравнение динамики роста экологических пла-

тежей и динамики снижения негативного воздействия вагонного депо на ок-

ружающую среду относительно значений 2009 года. 

Из представленных на рисунке 2 данных следует, что с 2009 по 2013 гг. 

снижении негативного воздействия на окружающую среду практически не 

было, а платежи за ее загрязнение увеличились почти в 8 раз. Главной при-

чиной роста экологических платежей является усиление внимания государ-
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ства к проблемам охраны окружающей среды: ужесточение требований со 

стороны природоохранных органов; увеличение базовых государственных 

нормативов платы. 
 

 
 

Рис. 1. Экологические платежи пассажирского вагонного депо 
 

 
 

Рис. 2. Соотношение величины выбросов депо 

и размеров экологических платежей 
 

Рост экологических платежей вызван, в частности: 

‒ превышением на ряде объектах предприятия допустимых нормати-

вов выбросов, сбросов вредных веществ в окружающую среду и 
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установленных лимитов размещения отходов производства и по-

требления; 
‒ неэффективной работой существующих канализационных очист-

ных сооружений и полное отсутствие пылегазоулавливающего обо-
рудования; 

‒ использованием устаревшего природоохранного оборудования; 
‒ повышением нормативов качества очистки сбросов (выбросов) за-

грязняющих веществ в окружающую среду. 
Текущие затраты на окружающею среду и затраты на капитальный ре-

монт основных производственных фондов по охране окружающей среды в 
пассажирском вагонном депо представлены на рис. 3. 

На рис. 3 видно, что текущие расходы в 2013 году по отношению 
к 2009 году выросли в 2,1 раза, а затраты на капитальный ремонт изменя-
ются, но незначительно. Таким образом, выплаты за прием и очистку сточ-
ных вод, выплаты другим предприятиям за прием, хранение и уничтожение 
отходов, выплаты по охране атмосферного воздуха постоянно растут в от-
личии от затрат на капитальный ремонт основных производственных фон-
дов по охране окружающей среды. 

В этих условиях одним из приоритетных направлений деятельности пас-
сажирского вагонного депо является формирование и последующая реали-
зация долгосрочного комплекса природоохранных мероприятий. 

 

 
 

Рис. 3. Капитальные и текущие затраты по охране окружающей среды 
 

Основные выбросы загрязняющих веществ в атмосферу на предпри-
ятии происходят вследствие сжигания органического топлива котельной, 
тепловозами и автотранспортными средствами. 
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В целях охраны атмосферного воздуха необходимо производить инвен-
таризацию источников выбросов и составить перечень производств и объ-
ектов, являющихся источниками загрязнения атмосферы, с указанием видов 
загрязняющих веществ в выбросах, их класса опасности и параметров вы-
бросов. Обязательства по проведению инвентаризации источников выбро-
сов загрязняющих веществ в атмосферу закреплены за природопользовате-
лями ст. 22 ФЗ «Об охране атмосферного воздуха» [3]. 

Расчет экономической эффективности природоохранных мероприятий 
основывается на сопоставлении затрат на их осуществление с экономиче-
ским результатом, достигаемым благодаря этим мероприятиям. 

Оценка экономической эффективности природоохранных затрат имеет 
особенности, которые проявляются в различиях видов эффекта, а также в 
методах их определения. При этом необходимо учитывать следующие об-
стоятельства: 

‒ если природоохранные затраты обеспечивают прирост прибыли, то 
эффект от затрат выражается в виде предотвращенных потерь и до-
полнительных затрат, возникающих в результате загрязнения; 

‒ региональный характер эффекта природоохранных мероприятий 
требует сопоставления затрат всех природопользователей данной 
территории; 

‒ большая часть социальных результатов трудно поддается стоимо-
стной оценке. 

Показателями общей эффективности природоохранных мероприятий 
являются чистый дисконтированный доход (ЧДД), индекс доходности (ИД) 
и срок окупаемости То [2]. 

При оценке альтернативных вариантов лучшим будет тот инвестицион-
ный проект, чистый дисконтированный доход которого больше. 

На основании произведенных расчетов можно сделать вывод о том, что 
данный проект, перевод котельной с мазута на природный газ, с точки зре-
ния инвестиций эффективен и срок его окупаемости составляет 6,4 года. 

При переводе котельной пассажирского вагонного депо на природный 
газ, количество выбросов вредных веществ в атмосферный воздух сокраща-
ется в 12,5 раз, что благотворно влияет на окружающею среду и улучшает 
условия труда работников предприятия. 
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В статье на материалах Приморского краевого комитета государст-

венной статистики раскрывается структура рынка труда в Приморском 

крае, показаны перспективы его развития до 2017 г. Перспективы раз-

вития рынка труда в Приморском крае также рассчитаны с учетом дей-

ствующих государственных программ социально-экономического раз-

вития Приморского края и объективных реалиях рынка. 
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Когда мы говорим о рынке труда и тенденциях его кадрового развития, 

мы говорим в первую очередь о занятости. По своей сути занятость – это 

распределение работников по рабочим местам в системе экономики (феде-

ральной, региональной, муниципальной). Прежде чем говорить о спросе и 

предложении на региональном рынке труда, следует иметь четкое представ-

ление о том, что представляет собой структура занятости на территории, о 

которой идет речь. Нужно знать, какое требуется количество работников на 

предприятиях всех форм собственности и отраслей экономики, каких про-

фессий, с какими навыками и уровнем образования, на какие должности и, 

наконец, какая предлагается зарплата в разрезе этих предприятий, профес-

сий, навыков и должностей. Необходимо иметь представление о профессио-

нальном потенциале населения трудоспособного возраста – то есть знать 

совокупное количество населения территории, обладающее требуемым об-

разованием, профессией и навыками и понимать, готово ли это население 

предлагаемые вакансии занять. Только с опорой на эти знания можно гово-

рить о структуре спроса и предложения на рынке труда и тенденциях его 

развития [1, 2]. 

Для определения потребности экономики в кадрах необходимо пред-

ставлять еѐ структуру. 

Отметим, что в нашем исследовании мы оперировали данными Управ-

ления государственной службы занятости населения Приморского края (да-

лее – УФГСЗН ПК), которые на сегодняшний день имеют максимальную ак-

туализацию на 2013, поскольку статистической обработки данных на 2014 г. 

еще нет. Однако, для общего понимания состояния рынка труда и структуры 
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экономики – эти данные для нас актуальны, поскольку рынок труда и эко-

номические структуры не подвержены быстрым изменениям. 

На 1 ноября 2013 г. общая численность предприятий и организаций При-

морского края составляла 61642 предприятия, из которых 26374 – предпри-

ятия малого и среднего бизнеса (причем из них 23351 – микропредприятия, 

с численностью персонала до 5 человек), остальные – предприятия крупно-

го бизнеса, учреждения и организации различных форм собственности. Ко-

личество индивидуальных предпринимателей в 2011 году составляло 54 215 

единиц. Таким образом, общее число хозяйствующих субъектов в Приморье 

в 2011 году составило 115857 единиц, из которых 77566 предприятия – мик-

ропредприятия и индивидуальные предприниматели. 

На 1 января 2014 г. общая численность предприятий и организаций При-

морского края составляла 61642 предприятия, из которых 26374 – предпри-

ятия малого и среднего бизнеса (причем из них 23351 – микропредприятия, 

с численностью персонала до 5 человек), остальные – предприятия крупно-

го бизнеса, учреждения и организации различных форм собственности. Ко-

личество индивидуальных предпринимателей в 2013 году составляло 54 215 

единиц. Таким образом, общее число хозяйствующих субъектов в Приморье 

в 2011 году составило 115857 единиц, из которых 77566 предприятия – мик-

ропредприятия и индивидуальные предприниматели. 

Общая численность населения трудоспособного возраста в Приморском 

крае в 2013 году составила 1206,4 тыс. чел., из которых в  экономике 

было занято 989,3 тыс. чел [3, с. 50]. На долю малых предприятий пришлось 

106,2 тыс. чел., причем 29,0 тыс. чел. – работники микропредприятий. Об-

щая численность безработных в 2013 году составила 87,4 тыс. чел. [3, с. 81] 

Уровень зарегистрированной безработицы составил 1,9 % при общем уров-

не безработицы – 8,1 %. 

На конец 2013 года в «пятерку» отраслей с наибольшей численностью 

занятых вошли: 

1. оптовая и розничная торговля; ремонт автотранспортных средств, 

мотоциклов, бытовых изделий и предметов личного пользования 

(183,6 тыс. человек); 

2. транспорт и связь (112,1 тыс. человек); 

3. обрабытывающие производства (109,1 тыс. человек); 

4. образование (82,3 тыс. человек); 

5. государственное управление и обеспечение военной безопасности; 

социальное страхование (80,4 тыс. человек). 

В 2013 году отмечается увеличение численность занятых в строительст-

ве (на 8,2 тыс. человек) и в сфере государственного управления (на 4,5 тыс. 

человек) по сравнению с предшествующим годом. 

В 2013 году 57,3 % занятых приходилось на частной сектор экономики. 

На государственных и муниципальных предприятиях и организациях было 
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занято соответственно 21,3 и 10,3 % работников. Доля занятых на предпри-

ятиях других форм собственности менее 10 %. 

Отметим, что Приморский край занимает первое место среди регионов 

ДВФО по доле занятых в частном секторе. В Чукотском автономном округе 

на частные предприятия приходится только 20,1 % занятых. 

Структура распределения занятого и безработного населения Примор-

ского края по уровню образования приведена в табл. 1. 
 

Таблица 1 

Уровень образования занятых и безработных 

в Приморском крае в 2013 году [4, 5] 
 

 ВПО, % СПО, % НПО, % Не имеют профессионального образования, % 

Занятые в экономике 29,3 25,0 24,9 20,2 

Безработные 16,7 18,7 20,2 44,5 
 

Как видно из таблицы, среди занятых в экономике Приморского края на 

первом месте по численности находятся лица с высшим профессиональным 

образованием (ВПО), на втором – со средним профессиональным (СПО), на 

третьем – с начальным профессиональным (НПО), на последнем – без про-

фессионального образования. Чем выше уровень образования, тем больше 

доля занятых в экономике. 

Специалисты с высшим образованием оказываются также на первом 

месте в экономике Хабаровского и Камчатского краев [4, 5]. 

Противоположный пример распределения занятых по уровню образо-

вания можно найти в Еврейской автономной области, где в 2013 году на пер-

вом месте были лица без профессионального образования (38,4 %), на вто-

ром – со средним профессиональным образованием (24,8 %), на третьем – с 

начальным (21,0 %), на последнем – с высшим (15,8 %). 

Значительную часть безработных Приморья (44,5 %), по данным служ-

бы УФГСЗН ПК, это люди не имеющие профессионального образования. 

Безработных с высшим образованием меньше всего (16,7 %). Между чис-

ленностью безработных и уровнем профессиональной подготовки обнару-

живается обратная зависимость: чем выше уровень образования, тем мень-

ше доля безработных. 

Следует отметить, определенную стабильность структуры рынка труда 

в Приморском крае, с тенденцией к сокращению безработицы. 

Перспективными тенденциями, которые можно отметить в динамике 

структуры рынка труда края можно назвать дальнейшее увеличение занятых 

в государственном секторе экономики, в связи с реформой системы государ-

ственного и муниципального управление, направленной на диверсифика-

цию полномочий органов государственной и муниципальной служб; даль-

нейшем ростом численности занятых в строительной отрасли, что будет 

связано с ростом объемов строительства при реализации инвестиционных 
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проектов Комплексной программы социально-экономического развития 

Приморского края до 2017 года. 

Реализация в Приморском крае проектов по развитию туризма, предпо-

лагает в свою очередь развитие средств размещения (гостиницы, отели раз-

ного уровня). По данным департамента международного туризма и сотруд-

ничества администрации Приморского края, по программе «Развития внут-

реннего и въездного туризма в Приморском крае на период 2013-2017 годы» 

планируется достичь к 2017 году показателя по въездному туризму 5,5 млн. 

туристов. Это определяет создание новых рабочих мест и увеличение заня-

тости в сфере туризма и гостинично-ресторанного сервиса. Одновременно 

для обеспечения благоприятного инвестиционного климата в Приморском 

крае планируется в 2013 году разработка инвестиционной Стратегии, кото-

рая будет предполагать создание и развитие механизмов профессиональной 

подготовки и переподготовки по специальностям, соответствующим инве-

стиционной Стратегии региона и потребностям инвесторов. Предположи-

тельно это будут специалисты в области инвестиций, нефтеперебатки и неф-

тедобычи, рыбопереработки и малого судостроения. При этом Стратегия 

будет предполагать разработку регламента прогнозирования потребности 

специалистов на рынке труда сроком на 7 лет, и развития в вузах образова-

тельных программ, направленных на удовлетворения в специалистах новых 

производств
1
. Можно отметить, что этот документ будет в большей степени 

относиться к развитию различных инженерных специальностей. 
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Одной из важнейших проблем на современном этапе развития экономи-

ки большинства стран мира, является проблема в области работы с персона-

лом. Нет таких организаций, про которые можно сказать, что они функцио-

нируют в стабильной среде. В мире, в стране, в регионе, да и в самой ком-

пании происходят постоянные изменения – политические, экономические, 

технологические, структурные, меняются и люди, работающие в организа-

ции. Успеха добиваются те компании, которые готовы работать в условиях 

изменений видят перспективу и работают на нее. 

Стимулирование играет огромную роль в организации деятельности 

предприятия, так оно направлено на мотивацию работника к эффективному 

и качественному труду, который не только покрывает издержки работодате-

ля на организацию процесса производства, оплату труда, но и позволяет по-

лучить определенную прибыль. Тогда как полученная прибыль идет не толь-

ко в карман работодателю, а используется на выплату налогов в федераль-

ный и местный бюджеты, на расширение производства. Таким образом, сти-

мулирование труда наемных работников не является частным делом кон-

кретного предприятия и организации, а играет важную роль в экономиче-

ском развитии страны, в процветании национальной экономики. 

Современный этап экономических реформ в России характеризуется 

тем, что предприятия работают в обстановке растущих требований различ-

ных общественных групп. В этой связи особую актуальность приобретает 

создание эффективной системы стимулирования работников. 

Объект исследования – предприятие ИП Уланова Н.А. 

Предметом – система стимулирования персонала на предприятии. 

Цель работы – изучение теоретических и практических аспектов стиму-

лирования труда, разработка и внедрение мероприятий по совершенствова-

нию систем стимулирования персонала на предприятии. 

Для достижения поставленной цели необходимо ҏешить ряд задаҹ: 

‒ исследовать теоҏетические аспекты процесса стимулирования труд; 

‒ проанализировать кадровый состав и методы стимулирования пер-

сонала на предприятии ИП Уланова Н.А. 

‒ разработать мероприятия по совершенствованию системы стиму-

лирования труда на предприятии ИП Уланова Н.А. 
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‒ оценить эффективность предложенных мероприятий по совершен-

ствованию системы стимулирования труда на предприятии. 

Методическую основу работы составили труды специалистов в области 

управления персоналом, таких как: С.А. Шапиро, В.П. Галенко, О.А. Зайцева. 

Стимулы являются инструментами, вызывающими действие определен-

ных мотивов. В качестве стимулов выступают какие-то предметы, действия 

других людей, носители обязательств и возможностей, все то, что может быть 

предложено человеку в качестве компенсации за его действия или того, что 

он хотел бы приобрести в результате определенных действий. Человек реа-

гирует на многие стимулы не сознательно. В ряде случаев его реакция мо-

жет и не поддаваться сознательному контролю [6, с. 17]. 

Существуют различные теории мотивации. Развитие, их носило эволю-

ционный, а не революционный характер. Эти теоретические построения 

используются в решении ежедневно возникающих задач побуждения людей 

к эффективному труду. 

1. Теории содержания мотивации. Теории содержания мотивации ана-

лизируют факторы, оказывающие влияние на мотивацию. В значительной 

мере фокус этих теорий сконцентрирован на анализе потребностей и их влия-

нии на мотивацию. Эти теории описывают структуру потребностей, их со-

держание и то, как данные потребности связаны с мотивацией человека к дея-

тельности. В данных теориях делается попытка дать ответ на вопрос о том, 

что внутри человека побуждает его к деятельности. Наиболее известными 

теориями мотивации этой группы являются: теория иерархии потребностей 

А. Маслоу, теория FRGK. Альдерфера, теория приобретенных потребностей 

Д. Мак-Клелланда, теория двух факторов Ф. Герцберга и др. [1, с. 153]. 

2. Теории процесса мотивации. Теории данного типа составляют группу 

теорий процесса мотивации. Самая общая концепция мотивации сводится к 

следующим положениям. Человек, осознав задачи и возможное вознаграж-

дение за их решение, соотносит эту информацию со своими потребностями, 

мотивационной структурой и возможностями, настраивает себя на опреде-

ленное поведение, вырабатывает определенное расположение и осуществ-

ляет действия, приводящие к конкретному результату, характеризующемуся 

определенными качественными и количественными характеристиками. В 

современной управленческой мысли и практике существует ряд теорий, ко-

торые достаточно подробно и на операционном уровне описывают процесс 

мотивации (теории ожидания К. Левина, предпочтения и ожидания В. Вру-

ма, теория подкрепления Б.Ф. Скиннера, теория справедливости Портера-

Лоулера (авторы теории – Л. Портер и Э. Лоулер), модель выбора риска 

(Д. Аткинсона, теория «Икс» и «Игрек» Д. Макгрегора и др.) [4, с. 485]. 

Далее были рассмотрены состав и структура компании проанализированы 

основные показатели экономической деятельности предприятия, проведен 

анализ численности и структуры персонала, и анализ движения персонала, да-



ЭКОНОМИКА И УПРАВЛЕНИЕ В XXI ВЕКЕ: ТЕНДЕНЦИИ РАЗВИТИЯ 

 

160 

на оценка существующей системы стимулирования. В компании трудится 32 

человека, средний возраст работников составляет 35 лет. Численность работ-

ников в компании растет, с небольшим процентом текучести. Были рассмотре-

ны такие показатели как доходы, прибыль, расходы, рентабельность, и другие. 

Исходя из основных технико-экономических показателей, можно отме-

тить, что деятельность предприятия рентабельна, выручка в 2013 году уве-

личивается более высокими темпами, чем расходы. Производительность 

труда увеличивается, затраты на один рубль реализованной продукции име-

ют снижение, а рентабельность имеет рост. То есть деятельность предпри-

ятия в 2013 году более эффективна по сравнению с прошлыми годами. Ана-

лиз этих показателей показал положительную динамику, предприятие рабо-

тает и получает прибыль. Исходя из имеющейся информации, полученной в 

ходе анализа документов предприятия, бухгалтерских отчетов, проведенно-

го опроса, анкетирования, тестирования, нами были выявлены следующие 

проблемные зоны – большая часть сотрудников, считает, что их труд оплачива-

ется недостаточно хорошо. В целом, показатели несовершенства существую-

щей системы стимулирования на предприятии ИП «Уланова Н.А.» таковы: 

‒ отсутствие выраженной системы поощрения сотрудников компании; 

‒ неблагоприятный социально-психологический климат в коллективе 

компании; 

‒ нет разработанного положения о премировании, положения об оп-

лате труда, которое бы позволило сотрудникам четко понимать их 

перспективы в дополнительном заработке. 

На основе проведенного анкетирования сотрудников было выявлено, 

что сотрудники не ознакомлены о положениях о заработной плате и преми-

ровании. 

Данная ситуация сложилась в силу того, что руководство магазина мало 

внимания уделяет информированию сотрудников и наиболее важными счи-

тает финансовые, маркетинговые и технологические проблемы. Отсутствие 

менеджера по персоналу и стимулирующих аспектов в работе с персоналом 

оказываются практически вне сферы внимания руководителя магазина. Ре-

зультатом подобного отношения являются значительные сложности в дос-

тижении стратегических целей, требуемого уровня качества услуг по об-

служиванию покупателей, а также достаточно высокий уровень скрытого 

недовольства сотрудников. Из всех рассмотренных показателей можно сде-

лать вывод, что предприятию необходимо реформирование. 

Исходя из результатов проведенного анализа, руководителю были пред-

ложены некоторые рекомендации по совершенствованию системы управле-

ния и стимулированию сотрудников, для того, чтобы выдержать условия 

конкуренции. 

Для дальнейшего успешного существования, прежде всего, необходимо 

дать людям стимул работать именно на этом предприятии. Для этого для на-
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чала нужно поднять заработную плату сотрудников путѐм системы преми-

рования на уровень других предприятий города из данной сферы деятель-

ности. Для ввода системы премирования, прежде всего, необходимо разра-

ботать и утвердить положение о премировании в организации. 

Цель внедряемых мероприятий – повышение эффективности деятель-

ности через хорошее, отвечающие ожиданиям, стимулированием персонала. 

Экономический эффект от внедрения мероприятий – это разница между пла-

нируемым приростом выручки, вызванного предлагаемыми мероприятиями, 

и расходами на эти мероприятия. 

Об эффективности системы стимулирования системы труда можно су-

дить по эффективности системы премирования на предприятии, являющей-

ся главной из форм ее проявления. Экономически эффективной можно счи-

тать такую систему премирования, которая формирует уровень оплаты в со-

ответствии со степенью выполнения показателей и условий премирования и 

обеспечивает достижение эффекта большего, чем соответствующая ему пре-

миальная часть заработной платы, или равного этой части. 

При оценке эффективности системы премирования необходимо дать ей 

качественную оценку с точки зрения выполнения ею своего функциональ-

ного назначения. Для этого выявляется: соответствие установленных пока-

зателей премирования к задаче предприятия; обоснованность размеров по-

ощрения. Система премирования не оказывает стимулирующего воздейст-

вия, если премии слишком низкие (менее 7-10 % тарифной ставки, должно-

стного оклада) [5, с. 214]. 

После введения премиальной системы заработная плата работников 

увеличилась, стала более, соответствующей трудоѐмкости и более конку-

рентоспособной. 

Введение системы премирования положительно сказалось на экономи-

ческих показателях предприятия. Путѐм повышения заработной платы со-

трудников за счѐт системы премирования при небольшом увеличении рас-

ходов удалось добиться повышения выручки предприятия, что привело к 

повышению чистой прибыли. Повышение прибыли повысило рентабель-

ность продаж, рентабельность продукции и производительность труда, так 

же сократив расходы на 1 рубль реализованной продукции. 

Премия является частью заработной платы работника и, хотя она в дан-

ном случае выдаѐтся за добросовестное выполнение трудовых обязанно-

стей, установленных норм труда, соблюдение трудовой дисциплины, требо-

ваний по охране труда и правил внутреннего трудового распорядка, т.е. фак-

тически за обычные обязанности сотрудников. И получать еѐ будут практиче-

ски все, для контроля производительности труда в положении о премирова-

нии введены нарушения, за которые предусматривается лишение премии. За-

конодательно запрещено штрафовать сотрудников на заработную плату, но 

никто не запрещает лишить сотрудника премии за нарушения, предусмотрен-
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ные положением о премировании, поэтому возможность лишения премии по-

может сотрудникам качественно выполнять свои должностные обязанности и 

должностные инструкции, а так же соблюдать трудовую дисциплину. 

Грамотное стимулирование сотрудников, а премирование безусловно 

является частью стимулировании, позволяет с небольшими затратами уве-

личивать эффективность предприятия, повышая его прибыльность и помо-

гая ему в достижении поставленных целей. Сотрудник, довольный своей ра-

ботой и, в первую очередь еѐ заработной платой, будет с удовольствием от-

давать работе больше сил и энергии, выполнять еѐ более качественно и от-

ветственно, что всегда положительно скажется на производительности тру-

да на предприятии. Система премирование разрабатывается непосредствен-

но для стимулирования эффективного труда и обеспечения единства в оцен-

ке трудового вклада рабочих, руководителей, специалистов и служащих. 

Премию можно назначить или нет и таким образом стимулировать трудо-

вую активность работников, достижение ими высоких результатов. 
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В статье освещается вопросы перехода на Международные стандар-

ты финансовой отчетности и Международные стандарты аудита в Рес-

публике Казахстан. Международные стандарты финансовой отчетно-

сти – это постоянно обновляемая система, которая модернизируется 

как редакционное, так и периодически меняет названия. В основе этих 

преобразований лежит унификация принципов бухгалтерского учета, 

используемых компаниями во всем мире для составления финансовой 

отчетности. В Республике Казахстан продолжается интенсивное разви-

тие экономики и, как следствие, возникает необходимость пересмотра 

ранее действовавших нормативных актов и разработка новой законода-

тельной базы. Одной из таких систем, находящихся в процессе рефор-

мирования, является бухгалтерская учетная система Республики Казах-

стан. Внедрение МСФО обусловлено интеграцией Казахстана в миро-

вую экономику и вступлением в ВТО, направлено на обеспечение в 

обрабатывающей промышленности среднегодовых темпов роста в раз-

мере 8-8,4 %, повышение производительности труда к 2015 году по срав-

нению с 2000 годом не менее чем в 3 раза и снижение энергоемкости 

ВВП в 2 раза; повышение производительности основных фондов обра-

батывающей промышленности; создание предпринимательского кли-

мата, структуры и содержание общественных институтов, которые бу-

дут стимулировать частный сектор и совершенствовать конкурентное 

преимущество, осваивать элементы в цепочке добавленных стоимостей 

в конкретных производствах. 

Ключевые слова: Международные стандарты финансовой отчетно-

сти, унификация принципов бухгалтерского учета, бухгалтерская учет-

ная система, повышение производительности труда, создание предпри-

нимательского климата. 
 

Международные стандарты финансовой отчетности – стандарты фи-

нансовой отчетности, утвержденные Фондом Комитета международных 

стандартов финансовой отчетности. Это постоянно обновляемая система, 

которая модернизируется как редакционно, так и периодически меняет на-

звания. В основе этих преобразований лежит унификация принципов бух-

галтерского учета, используемых компаниями во всем мире для составления 

финансовой отчетности [1]. 
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Отличительной особенностью МСФО является многовариантность под-
ходов к решению учетных проблем. Примером может служить возможность 
использования альтернативных методов начисления амортизации (износа) 
основных средств, учета запасов, инвестиций и др. 

Необходимость перехода на Международные стандарты финансовой 
отчетности и Международные стандарты аудита определяется общей поли-
тикой государства и стратегией реформ, ориентированных на построение 
рыночной экономики в Казахстане. Следовательно, интегрирование Казах-
стана в мировую экономику требует включения норм или отдельных доку-
ментов международных общественных организаций в казахстанское право 
и придания им статуса нормативных правовых актов Республики Казахстан. 

Международные стандарты финансовой отчетности – это постоянно 
обновляемая система, которая модернизируется как редакционное, так и пе-
риодически меняет названия. В основе этих преобразований лежит унифи-
кация принципов бухгалтерского учета, используемых компаниями во всем 
мире для составления финансовой отчетности. 

В Республике Казахстан продолжается интенсивное развитие экономи-
ки и, как следствие, возникает необходимость пересмотра ранее действо-
вавших нормативных актов и разработка новой законодательной базы. Од-
ной из таких систем, находящихся в процессе реформирования, является бух-
галтерская учетная система Республики Казахстан. При этом реформа за-
тронула не только методологические основы, но и организационную струк-
туру участников этой системы. 

Национальное законодательство служит стержнем государственного ре-
гулирования бухгалтерского учета. Национальное законодательство – сово-
купность общеобязательных правовых актов, издаваемых органами госу-
дарственной власти с соблюдением определенных процедур установленной 
формы. До 2007 года основными нормативными документами, регулирую-
щими бухгалтерский учет, являлись Закон Республики Казахстан «О бухгал-
терском учете и финансовой отчетности», Указ Президента Республики Ка-
захстан «О государственной программе развития и совершенствования бух-
галтерского учета и аудита в РК на 1998-2000 годы» от 28.01.98 г. № 3838 и 
другие [2]. Они устанавливали единые правовые, методологические основы 
учета и отчетности для всех хозяйствующих юридических субъектов и фи-
зических лиц, занимающихся предпринимательской деятельностью, зареги-
стрированных на территории Казахстана. 

Существенной особенностью Закона «О бухгалтерском учете и финан-
совой отчетности» является то, что он создает методологические основы сбо-
ра, регистрации и обобщения информации, осуществляемых путем сплош-
ного и непрерывного документального учета всех хозяйственных операций. 
Основные задачи бухгалтерского учета и финансовой отчетности – обеспе-
чение субъекта, а также других заинтересованных лиц полной и достовер-
ной информацией о его хозяйственной деятельности. 
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Как известно, 28.02.2007 г. был принят новый Закон Республики Казах-

стан «О бухгалтерском учете и финансовой отчетности» № 234-III, который 

вступил в силу с 24.03.07 г. и обозначил очередной этап в реформировании 

учетной системы Республики Казахстан [3]. 

Дальнейшее развитие системы бухгалтерского учета и финансовой от-

четности необходимо осуществлять в целях повышения качества, прозрач-

ности и сопоставимости информации, формируемой в бухгалтерском учете 

и финансовой отчетности в соответствии с МСФО по следующим основ-

ным направлениям: 

‒ подготовка и переподготовка специалистов, занятых организацией 

и ведением бухгалтерского учета, аудитом финансовой отчетности; 

‒ упрощение порядка ведения бухгалтерского учета и составления 

финансовой отчетности для субъектов малого и среднего предпри-

нимательства; 

‒ изменение системы регулирования бухгалтерского учета и финан-

совой отчетности на основе международного опыта; 

‒ участие в международном процессе развития бухгалтерского учета 

и аудита. 

Необходимость перехода на Международные стандарты финансовой 

отчетности и Международные стандарты аудита определяется общей поли-

тикой государства и стратегией реформ, ориентированных на построение 

рыночной экономики в Казахстане. 

Следовательно, интегрирование Казахстана в мировую экономику тре-

бует включения норм или отдельных документов международных общест-

венных организаций в казахстанское право и придания им статуса норма-

тивных правовых актов Республики Казахстан. 

В связи с этим в Закон Республики Казахстан «О бухгалтерском учете и 

финансовой отчетности» от 28 февраля 2007 г. № 234 была введена статья 16, 

из которой следует, что МСФО должны стать составной частью националь-

ного законодательства Республики Казахстан, а определенные статьей 2 за-

кона субъекты предпринимательства обязаны составлять финансовую от-

четность в соответствии с этими стандартами [4]. 

У всех пользователей отчетности есть определенные ожидания в части 

содержания информации в финансовой отчетности. Для эффективного вы-

полнения бухгалтерским учетом свойственных ему задач финансовая отчет-

ность должна удовлетворять таким требованиям как профессионализм, про-

зрачность, независимость, актуальность, стандартность, а также соответст-

вовать принципам и основным качественным характеристикам бухгалтер-

ского учета и финансовой отчетности. 
Мировой опыт показывает, что такие качественные характеристики как 

понятность, уместность, надежность и сопоставимость, определяющие по-
лезность информации, достигаются непосредственным использованием меж-
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дународных стандартов или применением их в качестве основы построения 
национальной системы бухгалтерского учета и финансовой отчетности. 
Экономическая перспектива применения МСФО и МСА заключается в бо-
лее эффективном распределении капитала, более широком выборе капита-
ловложений и росте их рентабельности, упрощается выход на мировой ры-
нок, появляется возможность снижения затрат на привлечение капитала. 
Что в следствие приведет к развитию новых бизнес структур, появлению 
новых рабочих мест, снижению безработицы, повышению конкурентоспо-
собности казахстанских организаций на международных рынках, к эконо-
мическому росту страны в целом. 

Таким образом, внедрение МСФО обусловлено интеграцией Казахстана 
в мировую экономику и вступлением в ВТО, направлено на усиление казах-
станских организаций на международных рынках. 

Стратегия индустриально-инновационного развития Республики Казах-
стан на 2003-2015 годы [5]. 

Разработана в соответствии с поручениями Президента Республики Ка-
захстан, данными в Послании народу Казахстана «О положении в стране и 
об основных направлениях внутренней и внешней политики на 2002 год» и 
на десятом Форуме предпринимателей Казахстана. 

Министерство экономики и бюджетного планирования Республики Ка-
захстан совместно с министерствами индустрии и торговли, образования и 
науки, транспорта и коммуникаций, труда и социальной защиты населения, 
энергетики и минеральных ресурсов, финансов Республики Казахстан, Агент-
ством по регулированию естественных монополий и защите конкуренции, 
Национальным Банком. 

Достижение устойчивого развития страны путем диверсификации от-
раслей экономики, способствующей отходу от сырьевой направленности, 
подготовка условий для перехода в долгосрочном плане к сервисно-техно-
логической экономике. 

Обеспечение в обрабатывающей промышленности среднегодовых тем-
пов роста в размере 8-8,4 %, повышение производительности труда к 2015 го-
ду по сравнению с 2000 годом не менее чем в 3 раза и снижение энергоем-
кости ВВП в 2 раза; повышение производительности основных фондов об-
рабатывающей промышленности; создание предпринимательского климата, 
структуры и содержание общественных институтов, которые будут стиму-
лировать частный сектор и совершенствовать конкурентное преимущество, 
осваивать элементы в цепочке добавленных стоимостей в конкретных произ-
водствах, добиваясь наибольшей добавленной стоимости; стимулирование 
создания наукоемких и высокотехнологичных экспорто ориентированных 
производств; диверсификация экспортного потенциала страны в пользу това-
ров и услуг с высокой добавленной стоимостью; переход к мировым стандар-
там качества; развитие интеграции с региональной и мировой экономикой с 
включением в мировые научно-технические и инновационные процессы. 
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В тезисах с учетом мировых процессов глобализации экономик стран, 
развитии рыночных и финансово-кредитных отношений формируется ак-
туальное внимание к пониманию наполнения ретроспективного анализа 
содержания термина «финансовая устойчивость». В исследовании прове-
ден обзор и попытка систематизации оценки наученных трудов с точки 
зрения авторского понимания, осознания сущности и перспектив реали-
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Современные рынки функционирования коммерческих структур разно-
сторонние в своих возможностях, целях и задачах. При этом реализация ра-
циональных управленческих решений направлены на повышение прибыли 
и финансовой устойчивости коммерческих структур. Постоянное стремле-
ние современного менеджмента к поиску оптимальности и своевременно-
сти решений капитализации бизнес-процессов предприятий, в том числе за 
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счет привлечения дополнительных финансовых продуктов обусловливает 
особое внимание к проблемам обеспечения и архитектуры наполнения фи-
нансовой устойчивости функционирования коммерческих структур на кон-
курентном рынке. 

Реализация подходов в оценке уровня финансовой устойчивости предпри-
ятия достаточно сложный процесс с использованием широкого набора показа-
телей, на основе обработки которых можно сформировать комплекс оператив-
ных и долгосрочных мер по противодействию негативным факторам, преду-
преждению и определению возможных отрицательных последствий угроз. 

Обоснование, рассмотрение, обзор и детализация специфических особен-
ностей формирования понятийно-терминологического аппарата в совре-
менных условиях финансовой устойчивости на предприятии – актуальна не 
только с методической точки зрения, а также с позиции определения состоя-
ния финансовых ресурсов, отражающих ключевые потребности развития 
предприятия с учетом рыночной конъюнктуры и эффективности задач фи-
нансового менеджмента. При этом учитывать влияние рынка на финансо-
вую устойчивость, как сложного организационно-экономического механиз-
ма, лучше всего через выделение укрупненных процессов на нем [1, c. 20]. 

Процесс исследования содержания финансовой устойчивости, на наш 
взгляд, свидетельствует о том что следует исходить из определения поня-
тия «устойчивость», которое под факторами эволюционно-трансформаци-
онных экономических процессов интегрировалось в понятие«финансовая 
устойчивость». 

Так по мнению В.О. Омельченко «устойчивость» рассматривается в ка-
честве одного из понятий концепции экономического равновесия, обеспече-
ния безопасности, согласно которой достижение и удержание стационарно-
равновесного состояния в экономике относится к числу важнейших микро- 
и макроэкономических задач, что предполагает стремление перевести раз-
балансированную систему в оптимальное состояние [2, c. 43]. 

Ильясов С.М. определяет устойчивость экономической системы как 
«свойство возвращаться в равновесный, исходный или близкий к нему ус-
тановившийся режим после выхода из него в результате какого-либо воз-
действия». Реализует ученый интересный подход, что «переход из зоны ус-
тойчивости в неустойчивое положение определяется не линией границы, а 
какой-то областью, которую можно назвать областью перехода» [3, с. 45]. 

По мнению А.В. Тен, «устойчивость – это динамическая категория, пре-
дусматривающая сохранение целостности системы и способности выпол-
нять ею свои функции в процессе адаптации к окружающей среде [4, c. 6]. 

Таким образом, систематизация термина «устойчивость» позволяет сде-
лать вывод: «устойчивость в любом его проявлении – это прежде всего раз-
витие соответствующих ресурсов и бизнес-процессов коммерческой струк-
туры адаптированной к эволюции и трансформации внешних и внутренних 
условий реализации его деятельности в рыночных условиях». 
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Мировые процессы глобализации экономик стран, развитие рыночных 
и финансово-кредитных отношений формирует внимание к пониманию на-
полнения содержания термина «финансовая устойчивость». Особой специ-
фической чертой в системе оценки эффективности и стабильности бизнес-
процессов коммерческой структуры содержания «финансовая устойчивость» 
проявляется при анализе и планировании финансового состояния предпри-
ятия, оценке его инвестиционной привлекательности. 

Так Р.С. Близкий рассматривая финансовую устойчивость в оценке ин-
вестиционной привлекательности предлагает, реализовывать механизм фи-
нансирования инвестиционных программ на примере развития плодоовощ-
ного хозяйства предлагает математическую модель определения оптималь-
ного распределения финансовых ресурсов в соответствии с механизмами 
абсолютных и обратных приоритетов на микро- и макро уровнях потреби-
телей [5, c. 71]. 

Корнилова Л.М. и многие ученые вкладывают в понимание финансовой 
устойчивости синтетическую категорию, которая отражает ликвидность ак-
тивов, платежеспособность, деловую активность и другие характеристики 
субъектов рыночных отношений [6, с. 8]. 

Обоснование сущности финансового состояния и финансовой устойчи-
вости в обеспечении жизнедеятельности субъектов хозяйствования просле-
живается во мнении Г.В. Савицкой. Так с одной стороны, финансовое со-
стояние предприятия – это экономическая категория, отражающая состоя-
ние капитала в процессе его кругооборота и способность субъекта хозяйст-
вования к саморазвитию на фиксированный момент времени, с другой – в 
процессе хозяйственной деятельности происходит непрерывный процесс 
кругооборота капитала, изменяется структура средств и источников их фор-
мирования и, как следствие, изменяется финансовое состояние хозяйствую-
щего субъекта, внешним проявлением которого выступает платежеспособ-
ность [7, с. 271]. 

Ковалев В.В. формирует отношение к финансовой устойчивости, кото-
рая предполагает «способность предприятия поддерживать целевую струк-
туру источников финансирования», включая обособленное внимание на то 
что сама организация и любые заинтересованные в ее деятельности лица 
должны отслеживаться с позиции долгосрочной перспективы [8, с.126]. 

Таким образом, учитывая тенденции развития дефиниции вышеупомя-
нутых ученых сформируем свое авторское понимание с точки зрения ме-
неджмента сущности понятия финансовой устойчивости коммерческих струк-
тур. Финансовая устойчивость – это показатель состояния эффективно сфор-
мированного профессионализма использования инструментария финансо-
вым менеджментом, в процессе реализации финансовых ресурсов, с целью 
обеспечения долгосрочной перспективы стабильного функционирования и 
поэтапного развития текущей, финансовой и инвестиционной деятельности 
предприятия на рынке в конкурентных условиях. 



Финансы и налоговая политика 

 

171 

Список литературы: 
1. Близкий Р.С. Рынок как совокупность субъектно-объектных взаимо-

отношений [Текст] / Р.С. Близкий // Торговля и рынок Украины (ДонНУЭТ). – 
2010. – № 30 (2). – 540 с. 

2. Омельченко В.О. Финансовая устойчивость коммерческих организа-
ций: сущность, понятия, способы оценки [Текст] / В.О. Омельченко // Вест-
ник РГЭУ (РИНХ). – 2013. – № 3 (43) – 208 с. 

3. Ильясов С.М. О сущности и основных факторах устойчивости банков-
ской системы / С.М. Ильясов // Деньги и кредит. – 2006. – № 2. – С. 45-46. 

4. Тен А.В. Инструменты поддержки принятия решений по обеспече-
нию устойчивого функционирования и развития коммерческой организации 
[Текст] / А.В. Тен. – М.: Экономическая газета, 2012. – 293 с. 

5. Близкий Р.С. Маркетинговый подход к созданию системы управления 
развитием плодоовощной промышленностью [Текст] / Р.С. Близкий // Теоре-
тичні і практичні аспекти економіки та інтелектуальної власності – Маріу-
поль: ДВНЗ «ПДТУ», 2011. – Т. 3. – С. 71-76. 

6. Корнилова Л.М.Организационно-экономические факторы повышения 
финансовой устойчивости хозяйствующих субъектов [Текст] / Л.М. Корни-
лова, О.В. Елагина, Н.В. Борисова. – СПб.: Изд. политех. ун-та, 2011. – 132 с. 

7. Савицкая Г.В. Анализ хозяйственной деятельности предприятий [Текст]: 
учеб. пособие / Г.В. Савицкая. – 5-е изд., испр. и доп. – Минск: Новое зна-
ние, 2011. – 287 с. 

8. Ковалев В.В. Анализ баланса, или как понимать баланс [Текст]: учеб.-
практ. пособие / В.В. Ковалев, Вит.В. Ковалев. – 2-е изд., перераб. и доп. – 
М.: Проспект, 2010. – 369 с. 

 
 

ПЛАНИРОВАНИЕ ПРИБЫЛИ И РЕНТАБЕЛЬНОСТИ 

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ СЕЛЬСКОХОЗЯЙСТВЕННЫХ 

ПРЕДПРИЯТИЙ 
 

© Дзагаждова Л.А.


, Мирошникова Т.К.

 

Владивостокский государственный университет экономики и сервиса, 
г. Владивосток 

 

В статье рассматриваются теоретические аспекты планирование 
прибыли и рентабельности деятельности сельскохозяйственных пред-
приятий. 

Ключевые слова: планирование прибыли, методы планирования, 
бизнес-планирование, рентабельность, доходность, инфляция, конъ-
юнктура рынка. 

                                                 
 Студент. 
 Доцент кафедры Экономики и менеджмента, кандидат экономических наук. 



ЭКОНОМИКА И УПРАВЛЕНИЕ В XXI ВЕКЕ: ТЕНДЕНЦИИ РАЗВИТИЯ 

 

172 

Прибыль и рентабельность предприятия – это показатели, отражающие 

экономическую эффективность работы компании. При этом на размер полу-

ченной прибыли влияет множество факторов, как внутренних, так и внеш-

них. На финансовый результат оказывают воздействие себестоимость про-

дукции, качество и ее ассортимент, учетная политика компании и политика 

продаж, а также многие другие факторы. Извне на размер прибыли влияют 

инфляция, конъюнктура рынка, спрос и покупательская способность потре-

бителей, общие условия, в которых работает ваша компания [1]. 

Рост прибыли предполагает рост инвестиционной привлекательности 

предприятия. Прибыль является основным фактором экономического и со-

циального развития не только для предприятия, но и для экономики страны. 

Поэтому экономически обоснованное планирование прибыли на предпри-

ятиях имеет существенное значение. 

Важной целью планирования прибыли является определение возмож-

ностей предприятия в финансировании своих потребностей. 

Основными методами планирования прибыли являются: метод прямого 

счета, аналитический метод, метод, основанный на эффекте производствен-

ного рычага (операционного рычага) – CVP анализ [2]. 

В настоящее время в связи с постоянно меняющимися условиями хо-

зяйствования и с тем, что прибыль определяется в целом по предприятию, 

исходя из объема валового дохода, валовых расходов и величины амортиза-

ции, наиболее приемлемым для планирования прибыли является аналити-

ческий метод. 

Сельское хозяйство является важной отраслью экономики страны. Аг-

ропромышленная политика нашей страны сегодня направлена на то, чтобы 

сделать ее высокоэффективной, конкурентоспособной, существенно повы-

сить надежность обеспечения страны продукцией сельского хозяйства, улуч-

шить ее качество. Ставится задача провести преобразование экономических 

отношений в сельском хозяйстве, смысл которой заключается в том, чтобы 

дать сельским жителям возможности для проявления самостоятельности, 

предпринимательства и инициативы. 

Рентабельность продукции является важнейшим показателем экономи-

ческой эффективности сельскохозяйственного производства. В нем синте-

зируются все стороны хозяйственной деятельности, аккумулируются ре-

зультаты использования всех производственных ресурсов. Повышение рен-

табельности является актуальной задачей отраслей и предприятий. От уров-

ня рентабельности продукции зависят темпы расширенного воспроизводст-

ва, уровень закупочных и розничных цен на сельскохозяйственную продук-

цию. Рост рентабельности способствует повышению финансовой устойчи-

вости предприятия. 

Особую актуальность приобретают вопросы повышения рентабельно-

сти на современном этапе. Поиск резервов ее повышения помогает многим 



Финансы и налоговая политика 

 

173 

предприятиям повысить свою конкурентоспособность, избежать банкротст-

ва и выжить в современных условиях экономики. 
На основе анализа рентабельности можно определить, какие виды про-

дукции и какие хозяйственные подразделения обеспечивают большую до-
ходность. 

Факторы, оказывающие влияние на рентабельность сельскохозяйствен-
ного производства, многочисленны и многообразны. Одни из них зависят от 
деятельности конкретных коллективов, другие связаны с технологией и ор-
ганизацией производства, эффективности использования производственных 
ресурсов. Основными факторами, влияющими на рентабельность являются: 

‒ изменение структуры реализованной продукции; 
‒ уровень себестоимости продукции; 
‒ средние цены реализации. 

В настоящее время большинство сельскохозяйственных предприятий 
являются нерентабельными или малорентабельными, что является следст-
вием экономического состояния в стране. 

В системе экономического регулирования деятельности сельскохозяйст-
венной организации одно из ключевых мест занимает бюджетирование, как 
наиболее эффективный метод финансового управления, предусматриваю-
щий составление скоординированного, детального по всем подразделениям 
и функциям плана работ предприятия и контроля его исполнения [3]. 

Для сельхозпредприятий составление производственных бюджетов и 
прогноза себестоимости имеет большое значение в системе управления аг-
робизнесом. 

В российской практике есть примеры эффективного управления пред-
приятием на основе бюджетного подхода, позволяющего существенно со-
кратить затраты. При этом особую значимость приобрел операционный 
анализ как активный метод тактического управленческого учета и процесса 
бюджетирования. Цель бюджетирования состоит в определении суммы и 
структуры расходов предприятия и его подразделений на конкретные цели и 
финансовое обеспечение их покрытия [4]. Управление затратами на основе 
механизма операционного левериджа позволяет повышать эффективность 
имеющихся финансовых ресурсов. 

Однако, несмотря на очевидные преимущества технологии бюджетного 
управления, она не стала повсеместной практикой для российских предпри-
ятий. Имеющиеся публикации не могут служить исчерпывающим руково-
дством к постановке бюджетного управления на предприятии. Попытки со-
стыковать бюджетный подход с существующими методами планирования, 
учета и анализа требуют перестройки всей системы хозяйственного управ-
ления на предприятии. 

Сказанное определяет высокую актуальность рассматриваемого вопроса. 
Задача формируемого прогноза – оценить потенциальные объемы по-

требления производимой продукции. Подобная оценка является многофак-
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торной, поскольку зависит от множества разнородных показателей. К фак-
торам, влияющим на объем продаж, следует отнести: 

‒ сезонные колебания и долгосрочные тенденции продаж для сель-

скохозяйственной продукции; 

‒ ценовую и инвестиционную политику предприятий переработчиков 

сельхозпродукции, качество сельскохозяйственной продукции; 

‒ конкуренцию. 

Для сельскохозяйственных предприятий характерно использование про-

дукции производства в качестве сырья для переработки внутри предприя-

тия, расхода на производственные нужды (корма, удобрения), на общест-

венное питание. Поэтому составление бюджетов начинается с технико-эко-

номического планирования направлений деятельности сельскохозяйствен-

ного предприятия на один или более производственный цикл с помесячной 

разбивкой. Для этого составляются бюджеты производств: животноводства, 

растениеводства и вспомогательного производства. 

Составленные по предприятию в целом и по отдельным структурным 

единицам различные бюджеты позволяют осуществлять так называемые 

анализ и управление по отклонениям [5]. Отклонением называют разницу 

между бюджетными и фактическими показателями, наблюдаемыми в про-

цессе реализации планов. Для выполнения задач контроля анализу отклоне-

ний предшествует корректировка бюджетных данных на фактический вы-

пуск. Очевидно, при условии формирования единственного варианта бюдже-

та осуществить такую корректировку достаточно сложно. С этой целью реко-

мендуется формировать гибкий бюджет, часто называемый переменным, ко-

торый обеспечивает прогнозные данные для различных объемов выпуска. 

Чаще всего реализация гибкого бюджета заключается в составлении набора 

бюджетов, опирающихся на несколько «сценариев» развития рыночной си-

туации и климатических условий, что не маловажно для сельскохозяйствен-

ных предприятий. Оперировать таким гибким бюджетом достаточно удобно. 

Если ситуация меняется, вступает в силу соответствующий вариант бюджета, 

который предусматривает конкретные управленческие решения. Подобный 

подход не лишен недостатков. Наиболее существенные из них – невозмож-

ность предусмотреть все вероятные сценарии развития событий и невысокая 

оперативность перехода от одного варианта к другому в силу их дискретной 

природы [6]. 

И так, значение своевременного качественного анализа, планирования 

прибыли и рентабельности для предприятия любой отрасли трудно пере-

оценить. Результаты исследований формируют информацию, на основе ко-

торой принимаются важные управленческие решения, совершенствуется 

планирование деятельности компании, производится оценка и контроль над 

выполнением финансовых планов, а также, в целом, улучшается эффектив-

ность деятельности компании. 
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В тезисах на фоне неопределенности состояния развития макроэко-
номической среды, проблем колебаний и тенденций в валютных коти-
ровках на межбанковской валютной бирже, ухудшение инвестицион-

ного климата и удорожания кредитно-финансовых ресурсов сделана 
попытка детализации составляющих финансовых методов в спектре 
финансового механизма субъекта хозяйствования. В системе финансо-
вого механизма предприятия роль и место финансовых методов имеет 
разрозненный характер, в силу специфик отраслей, постоянного ус-
ложнения управления финансами за счет развития экономики, систем 
управления предприятием (финансового планирования, учета, анализа, 
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контроля). В исследовании проведена оценка научных трудов с точки 
зрения авторского понимания значимости понятийного спектра финан-
совых методов. 

Ключевые слова: финансовый менеджмент, финансовые методы, 
финансовый механизм, финансовые ресурсы, финансовое состояние 
предприятия, финансовые инструменты, финансовый рычаг. 

 

Систематизация подходов в понятийно-терминологическом определении 
места и значимости финансовых методов в системе финансового механизма – 
актуальная задача как с методической точки зрения, так и с позиции определе-
ния управляемости финансовых ресурсов, отражающих ключевые потребно-
сти развития предприятия с учетом рыночной конъюнктуры и эффективности 
задач финансового менеджмента. При этом учитывать влияние рынка в дея-
тельности предприятия, как сложного организационно-экономического меха-
низма, лучше всего через выделение укрупненных процессов на нем [1, c. 20]. 

В научных работах отечественных авторов много сделано акцентов на 
содержании финансовых методов в управленческой деятельности. 

Так, С.О. Мусиенко представляет понятие финансовые методы с точки 
зрения эффективного менеджмента следующим образом: «финансовые ме-
тоды – это комплексная система методов финансового менеджмента, 
включающая: 

‒ финансовое планирование, как важный элемент, определяющий 
системность ведения хозяйственной деятельности; 

‒ эффективный финансовый учет, предназначенный для осуществле-
ния текущей деятельности; 

‒ анализ деятельности предприятия с помощью ключевых аналити-
ческих показателей; 

‒ регулирование и контроль – контроль выполнения финансовых пла-
нов, сопоставление запланированных финансовых результатов с 
достигнутыми [2, с. 4]. 

Данная система представлена на рис. 1. В ней на наш взгляд представ-
лен классический вариант исследований функций менеджмента без выделе-
ния специфического инструментария эффективного использования финан-
совых методов. 

В работах ученого экономиста Е.П. Коптева утверждается, что финан-
совые методы – это способ влияния на финансовые ресурсы и отношения 
для получения большей прибыли. Эти методы он систематизировал и объ-
единил по категориальным признакам в группы методов: 

‒ перераспределения ресурсов предприятия; 
‒ привлечения ресурсов; 
‒ реструктуризации; 
‒ обработки информации; 
‒ управления стоимостью; 
‒ обеспечения финансовых обязательств и предупреждения рисков. 
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Рис. 1. Система финансовых методов менеджмента 
малых предприятий [2, с. 5] 

 

На рис. 2 приведен результат формирования финансовых методов со-
гласно наполнению категориальных групп [3, с. 103]. 

В работе Р.С. Каренов утверждается, что финансовые методы – это те 
способы влияния на финансовые рычаги предприятия, с помощью которых 
и формируются фонды денежных средств [4, с. 117]. На наш взгляд это опре-
деление ограничивает восприятие финансовых методов как только тех спосо-
бов используемых в системе финансовых механизмов предприятия. Исполь-
зование эффективных методов финансового управления позволяет предпри-
ятию значительно уменьшить объем необходимых оборотных средств и сни-
зить финансовый риск. Финансовые методы обязательны с целью оптими-
зации процесса финансового менеджмента к применению на следующих 
этапах и операциях предприятий: 

‒ планирование; 
‒ прогнозирование; 
‒ кредитование; 
‒ залоговые операции; 
‒ страхование; 
‒ трастовые операции; 
‒ финансовый лизинг. 

В исследованиях О.В. Демчука в статье о методико-правовых основах в 
управлении финансово-хозяйственной деятельностью определил следую-
щее определение: «финансовые методы – это первый из трех уровней фи-
нансового механизма. Финансовые методы – средства влияния экономиче-
ских отношений на общее производство» [5, с. 99]. 
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Рис. 2. Категориальный спектр систематизации финансовых методов 
 

Таким образом, финансовые методы в категориально – понятийном 

спектре деятельности предприятия у разных авторов имеют свое специфи-

ческое наполнение но в целом реализующие однородную основу способа 

влияния на финансовые ресурсы. Сформируем свое авторское понимание 

термина. Финансовые методы – это совокупность способов, приемов и орга-

низационных операций связанных целевым категориальным спектром друг 

с другом во времени и пространстве направленных на эффективное управ-

ление финансовыми ресурсами предприятия, с учетом сложившейся конку-

рентной ситуации на рынке. Данная система комплексно применяется на 

всех стадиях жизненного цикла и формируется за счет старых и новых спо-

собов ведения финансовой деятельности предприятия. 
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В данной статье отражены основные трудности, возникающие при 
использовании физическими лицами права на налоговые вычеты по 
НДФЛ, а так же рассмотрены предложения отдельных ученых по со-
вершенствованию механизма налоговых вычетов по НДФЛ. 
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Обеспечение эффективного социально-экономического развития страны, 
повышение качества предоставляемых услуг населению обуславливается со-
стоянием ее финансовых ресурсов. С точки зрения формирования бюджетов, 
налоги есть необходимая экономическая составляющая, обеспечивающая ре-
шение задач, возлагаемых на государство, а именно: удовлетворение общест-
венных потребностей, содержание аппарата управления, органов безопасно-
сти, обеспечения обороны, правопорядка, решение социальных проблем, ре-
гулирование экономической деятельности субъектов хозяйствования. 

Тем не менее, все действия государства, направляемые на удовлетворе-
ние фискальных потребностей страны, должны в обязательном порядке ана-
лизироваться на предмет возможности социальных последствий. Увеличи-
вая сумму подоходного налога, государство, в лице фискальных органов, 
повышает доходную часть бюджета, но только на один налоговый период, 
так как уже в следующем периоде база для их уплаты может резко сокра-
титься, в связи со снижением величины доходов у населения. В свою оче-
редь, уменьшение налогов с граждан стимулирует рост доходов населения, 
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увеличение потребления, рост производства товаров и услуг и, как следст-
вие, рост всех налоговых платежей. 

Главой 23 Налогового Кодекса РФ предусмотрен порядок использова-
ния механизма применения налоговых вычетов по НДФЛ. Система вычетов 
по НДФЛ предоставляет возможность реализации таких важных функций, 
как фискальная, регулирующая и социальная. Однако в современное время 
существует немало проблем, препятствующих реализации права на вычеты. 
Именно в решении этих задач и проявляется актуальность данного вопроса. 

Чтобы преодолеть возникающие трудности необходимо придать льготам 
социальную направленность, которую по существу они и должны иметь. 

Так, например, в области имущественных вычетов необходимо: 
1. Ввести ограничение по сумме совокупного дохода для предоставле-

ния вычета. Например, если годовой доход налогоплательщика более 
2000000 рублей, он может получить за год вычет в сумме 260000 рублей, 
следовательно, нет причин предоставлять ему материальную поддержку в 
виде имущественного вычета. 

Так как имущественный вычет на приобретение и строительство квар-
тиры или жилого дома имеет социальную и одновременно регулирующую 
направленность. Регулирующая направленность проявляется в том, что 
стимулируется развитие жилищного строительства, создается дополнитель-
ный спрос на строительные материалы и услуги, создаются новые рабочие 
места, а затем стимулируется и потребительский спрос на мебель, бытовую 
технику. Вместе с тем, необходимо признать, что данная льгота ориентиро-
вана на категорию лиц с высоким уровнем доходов, поскольку уровень цен 
на жилье во многих городах очень высокий. 

2. При заключении договора участия в долевом строительстве жилья 
вычет на сумму фактически произведенных расходов следует предоставлять 
в том налоговом периоде, в котором заключен договор, т.к. на сегодняшний 
день данный вычет предоставляется в момент сдачи дома в эксплуатацию и 
регистрации права собственности. Главным условием получения имущест-
венного вычета должно стать внесение первого взноса. Такое решение даст 
стимул для всех слоев населения к участию в долевом строительстве. 

3. Считается возможным упрощение порядка заполнения налоговой 
декларации по НДФЛ. Этого можно достичь благодаря изданию более про-
стых и понятных инструкций для налогоплательщиков. 

4. Так же необходимо предоставлять вычет на суммы процентов за поль-
зование заемными средствами на новое строительство или приобретение до-
ма за весь период оплаты процентов. Данная мера поддержит развитие ипо-
течного кредитования и повысит интерес населения инвестировать средства 
в жилищное строительство [4, с. 35]. 

Существуют предложения повысить размер имущественного налогово-
го вычета по расходам на приобретение жилья до 3000000 рублей, т.к. уве-
личиваются цены на недвижимость. 
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Так же высказывается мнение облагать доходы физических лиц от сдачи 
имущества в аренду оп ставке 6 % как по УСН, что уравнивает права инди-
видуальных предпринимателей и физических лиц. 

В части стандартных вычетов предлагается следующее: 
1. Возврат стандартного вычета на каждого работника, получающего 

доход в сумме прожиточного минимума. 
2. Так же существует возможность перехода России к механизму нало-

гообложения по семейному доходу. Данный переход должен быть реализо-
ван постепенно и с регламентацией в законодательстве права выбора инди-
видуального или объединенного налогообложения. 

В части социальных налоговых вычетов возможно распространить нало-
говый вычет по НДФЛ не только на средства, израсходованные на обучение и 
лечение, но и на санитарно-курортные путевки в отечественные здравницы. 
Такая направленность будет способствовать оздоровлению населения, а так 
же окажет поддержку курортно-рекреационной деятельности в стране и по-
служит стимулом для роста спроса на рынке внутреннего туризма. 

В области социальных налоговых вычетов необходимо убрать ограни-
чения, препятствующие получению социального вычета, предоставляемого 
на сумму расходов на обучение детей, но не более 50000 рублей на каждого 
ребенка в общей сумме на обоих родителей, рассмотрев возможность за-
ключать договор с образовательным учреждением и производить оплату за 
обучение не только родителями, но и самими детьми. 

В отношении профессиональных налоговых вычетов возможны сле-
дующие новации: 

1. Налогообложение адвокатов и нотариусов возможно осуществлять 
по специальному режиму, схожему с вмененным доходом. 

2. Обложение доходов индивидуальных предпринимателей, получен-
ных от осуществления профессиональной деятельности, необходимо произ-
водить по системе налогообложения прибыли организаций, что отражало 
бы общепринятые международные стандарты. 

3. Предлагается определение налоговой базы исключительно на осно-
вании уменьшения фактически полученных доходов на 20 %. 

Считается разумным введение в России дополнительных налоговых 
вычетов, которые используются в зарубежных странах, а именно: 

1. В размере стоимости проезда от дома до работы и обратно; 
2. В размере стоимости приобретения компьютера, оборудования и про-

граммного обеспечения; 
3. Взносов на научную деятельность; 
4. Потерь от воровства. Для вычета потерь от воровства должно быть ус-

тановлено пороговое значение и необходимо проведение должного контроля, 
чтобы избежать злоупотреблений по данному вычету [2, с. 32]. 

Приоритетной задачей на 2014-2016 гг. для Правительства РФ является 
создание эффективной и стабильной налоговой системы, обеспечивающей 
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бюджетную устойчивость в среднесрочной и долгосрочной перспективе. 
Помимо поддержки инвестиций речь также идет о развитии человеческого 
капитала, повышении предпринимательской активности и международной 
конкурентоспособности, создании комфортных условий для добросовест-
ных налогоплательщиков. 

С точки зрения развития человеческого капитала важно, чтобы в долго-
срочном периоде сохранялась действующая система налогообложения дохо-
дов физических лиц с единой ставкой для большинства видов доходов в раз-
мере 13 %. Введение прогрессивной шкалы налогообложения доходов физи-
ческих лиц не планируется. В Государственной Думе рассматриваются вне-
сенные Правительством РФ проекты федеральных законов, предусматри-
вающие предоставление отдельных налоговых вычетов родителям, усыно-
вившим ребенка. Также предполагается увеличение вычетов на детей-инва-
лидов в 4 раза, до 12 тыс. руб. в месяц. Одновременно с 280 до 350 тыс. руб. 
увеличение доходов, в пределах которых налогоплательщики вправе поль-
зоваться налоговыми вычетами на ребенка. 

Достигнутый к настоящему времени уровень налоговой нагрузки можно 
считать оптимальным, поэтому в среднесрочной перспективе не ставилась за-
дача внесения существенных изменений в структуру налоговой системы, а 
также введения новых налогов, по крайней мере. Тем не менее, выше упомя-
нутое не отменяет необходимости совершенствования налоговой системы и 
ее настройки, мобилизации дополнительных доходов за счет улучшения каче-
ства налогового администрирования, сокращения теневой экономики. 

Одна из важнейших задач для Министерства Финансов России, это – 
совершенствование налоговой системы, которая должна выполнять не толь-
ко фискальную, но и стимулирующую предпринимательскую активность 
функцию. Необходимо сохранить конкурентоспособность нашей налоговой 
системы, не повышая налоговое бремя на физических и юридических лиц. 

Одним их направлений совершенствования подоходного налогообложе-
ния является повышение качества налогового администрирования, увеличе-
ние собираемости налога на доходы физических лиц в условиях действую-
щей налоговой системы. Здесь имеется существенный резерв для повыше-
ния доходов бюджетной системы без увеличения налогов. Предусматрива-
ется принятие дополнительных мер воздействия к недобросовестным нало-
гоплательщикам, что позволит сократить их число и улучшит тем самым 
деловой климат в стране. Улучшение налогового администрирования спо-
собствует упрощению урегулирования споров между Федеральной налого-
вой службы и налогоплательщиками. Досудебное урегулирование налого-
вых споров сократило налоговые конфликты: с момента введения такой сис-
темы количество жалоб сократилось с 70 тыс. до 50 тыс. в 2012 г. Жалобы 
сокращаются ежегодно на 10 %, судебные споры – на 15-20 %. 

Это уже позволило повысить качество представления интересов нало-
говых органов в судах. Бюджет выигрывает почти 70 % всех исковых требо-
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ваний, тогда как ещѐ некоторое время назад судебные разбирательства были 
далеко не в пользу Российской Федерации. Внедрение современных инфор-
мационных технологий способствовало расширению спектра сервисных 
функции. Упрошены процедуры взаимодействия налоговых органов с нало-
гоплательщиками, уже реализовано 35 электронных сервисов, которые по-
зволяют создать и вести бизнес, исполнять налоговые обязательства и полу-
чать консультации в любой точке мира. 

Любая развитая экономика государства должна иметь гибкую систему на-
логообложения, т.е. систему льгот и вычетов. Такая система наиболее эффек-
тивно будет работать для осуществления задач государства. Налоговый вычет, 
как главный инструмент налоговой политики государства, имеет две стороны: 

‒ Это стимулирование государственных целевых программ. 
‒ Сбережение средств населения. 

Таким образом, налоговый вычет является своеобразным ответом госу-
дарства населению, по части получаемых доходов. 
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В данной статье рассмотрены основные проблемы, возникающие при 

исчислении налога на добавленную стоимость и поиск путей совер-

шенствования этого налога. Были приведены основные проблемы, воз-

никающие между налогоплательщиками и налоговыми органами. На-

лог на добавленную стоимость постоянно развивается в процессе его 

развития возникает множество проблем, связанных с исчислением и 
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уплатой НДС. Для решения проблем, возникающих в ходе развития 

этого налога рассматривается множество предложений по улучшению 

и облегчению взимания налога на добавленную стоимость начиная с 

понижения ставки и упрощения подтверждающей документации до за-

мены НДС на налог с продаж. 

Ключевые слова: налог на добавленную стоимость (НДС), налоговое 

администрирование, возмещение налога на добавленную стоимость. 
 

В законодательстве Российской Федерации при введении НДС нужно 

учитывать некоторые особенности в механизме его исчисления, которые свя-

заны со сложившимся уровнем социального, экономического и политиче-

ского уровня развития страны. Использование налога на добавленную стои-

мость можно охарактеризовать фискальными, экономическими и психоло-

гическими особенностями этого налога. 

Фискальные плюсы налога на добавленную стоимость содержат в себе 

следующие элементы: 

1. Высокая доходность, потому что практически все уплачивают этот 

налог вне зависимости от того какой размер дохода имеет уплачи-

вающий; 

2. Обширность налогового бремени, включающий в себя широкий 

круг товаров, работ и услуг, чем в других косвенных налогах; 

Налог на добавленную стоимость создает нейтральность налогообло-

жения при условии правильного применения данного налога. Эту особен-

ность налога используют для обложения торговых операций на междуна-

родном рынке. Структура НДС дает возможность для экспортных товаров 

обеспечить вывоз их будучи освобожденными от налогообложения, а им-

портные товары обложить налогом, таким же, как и для товаров работ и услуг, 

произведѐнных в Российской Федерации. Исходя из этого, можно сказать, что 

данная форма экономического «нейтралитета» имеет важное значение для 

правильного функционирования механизма международной торговли. 

Налог на добавленную стоимость одинаково значим в отношении к тор-

говым операциям внутри страны. Отличительной чертой данного налога яв-

ляется то, что при его исчислении не рассматривается какое число раз про-

дукция сменила своего владельца до попадания к конечному потребителю, 

и какая часть стоимости продукции была приплюсована на том или ином 

этапе реализации к стоимости товара (продукции, услуги). 

Можно полагать, что налог на добавленную стоимость превосходит на-

лог на доходы физических лиц в увеличении накопления капитала. НДС не 

влияет пагубно на решения инвестиционные и решения в сфере занятости. 

НДС оказывает разнообразное воздействие на разные уровни экономи-

ки. Чем больше доля материальных затрат и доля выполнены работ и ока-

занных услуг сторонних организаций в совокупной стоимости произведен-

ных товаров, тем меньшая сумма его борота будет облагаться налогом. В 
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неблагоприятных экономических условиях находятся трудоемкие отрасли 

экономики с высокой долей чистой продукции в валовом обороте. 

Психологические особенности налога на добавленную стоимость со-

стоят в том, что большая доходность от поступления незаметна, так как по-

требители товара уплачивают НДС, который входит в стоимость товара, 

благодаря этому факту, можно избежать конфликта непосредственно с по-

требителями товаров, работ, услуг (налогоплательщиками) и снижается со-

противление общественности при увеличении или уменьшении налога. 

Минусом данного налога является его регрессивность: малообеспечен-

ные граждане чувствуют всю нагрузку, которую создает этот налог на их до-

ходы. Потребители покупают одни и те же товары по одним и тем же уста-

новленным ценам, которые включают в себе фиксированную сумму налога на 

добавленную стоимость в независимость от размера своих доходов, в этом 

случае малообеспеченные потребители расходуют большую часть своих 

средств на уплату налога на добавленную стоимость. 

В процессе формирования Федерального бюджета НДС играет главную 

роль. Однако данный налог создает много проблем и сложностей в налоговой 

системе РФ. Существует огромное количество схем ухода от уплаты, слож-

ность администрирования и пробелы в законодательстве, которые помогают 

недобросовестным предпринимателям проводить операции по незаконному 

возмещению налога на добавленную стоимость. Одна из таких схем уклоне-

ния от налога носит название «карусельная». Суть данной махинации состоит 

в том, что предприниматели импортируют товары, а после этого продают их с 

накруткой равной по величине ставке налога на добавленную стоимость, а 

разницу оставляют себе, НДС в бюджет не перечисляется. Чаще всего такие 

махинации проводятся через большое число компаний, что мешает проводить 

расследование таких схем уклонений. С налогом на добавленную стоимость 

связанно большое количество налоговых преступлений, связанных с непра-

вомерными возмещениями данного налога из бюджета РФ. 

Так как в нашей стране действует три налоговые ставки – это ставки в 

размере 18 % 10 % и 0 %, что приводит к сложной ситуации одно предпри-

ятие может недоплачивать в бюджет, другое переплачивать, а третье вообще 

зарабатывать на доплате государством. Данным налогом недовольны, и 

предприниматели их не устраивают отказы о возмещении при экспорте. 

Ими было отмечено, что налоговые органы почти всегда нарушают сроки по 

возмещению налога на добавленную стоимость. И большинство возмеще-

ний налога на добавленную стоимость приходится добиваться через суд, что 

очень накладно для предпринимателей [4]. 

Изредка налоговые служащие возбуждают дела зная, что данные дела 

заведомо проигрышные. Организациям, попавшим в такие случаи прихо-

дится долго ждать возмещения, что может продлится от 6 до 9 месяцев, и 

как следствие, это приводит к значительному оттоку средств из оборота ком-
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пании. Большие издержки государства и бизнеса, связанные с администри-

рование налога на добавленную стоимость, сложные ситуации, появляю-

щиеся при его возмещении из бюджета – вот те актуальные вопросы, свя-

занные с реформированием и совершенствованием данного налога. Налого-

вое администрирование, как экономический термин, можно определить, как 

деятельность государственных органов, связанных с налоговой сферой эко-

номической деятельности государства, регулирующуюся нормами права и 

направленную на повышение эффективности налоговой политики. На дан-

ный момент налоговое законодательство в РФ так же, как и налоговое ад-

министрирование продолжают развиваться, но все же остается один из глав-

ных вопросов и этим вопросом является вопрос возмещения налога на до-

бавленную стоимость. Сюда входят такие вопросы как сложность процеду-

ры возмещения, а также вопрос по увеличению срока возмещения излишне 

уплаченного входящего налога на добавленную стоимость с 3 месяцев до 6 

месяцев. Для упрощения администрирования было решено обратить вни-

мание на избыточное количество оправдательных документов и на требова-

ния к ним. Для решения этой задачи необходимо упростить и сократить сро-

ки возмещения входящего налога на добавленную стоимость по экспорту и 

уменьшить количество документов, которые дают обоснование применения 

ставки 0 % и снизить жесткие требования к предъявленным документам. 

Налог на добавленную стоимость – это бюджетообразующий налог потому, 

что его доля в налоговых доходах государства высока и он, в процессе дви-

жения по товарной цепочке требует учета множества факторов [3]. Хотя это 

и длительный и тяжелый процесс, но положительный и плодотворный во 

всех направлениях развития. С 1991 года по наше время произошло много 

положительных изменений в том числе и в порядке исчисления и уплаты 

налога на добавленную стоимость, они помогли устранить некоторые нега-

тивные последствия взимания НДС с начального периода его введения. Так 

же была усовершенствована методика и практика взимания налога на до-

бавленную стоимость, способ исчисления данного налога приведен к стан-

дартам, используемым в европейских странах. 

1. Принятые изменения в законодательстве позволили сократить 

возможные пути отклонения от уплаты налога на добавлен-

ную стоимость; 

2. Была снижена ставка с 28 % до 20 % и потом до 18 % [1]; 

3. Были улучшены организационные структуры налоговых организа-

ций по функциональному признаку что увеличило эффективность 

налогового контроля за налогоплательщиками; 

4. Так же начали использоваться в практике встречные налоговые 

проверки что позволило предотвратить занижение налоговой базы 

и вычеты по НДС без веских на то оснований; 

5. Усовершенствовалась документация (декларация, счет-фактура). 
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Но, не смотря на положительные изменения в исчислении и порядке 
уплаты налога на добавленную стоимость остаѐтся много вопросов, кото-
рые необходимо решить для дальнейшего реформирования данного налога. 
Такие вопросы как: 

1. Отражение восстановления вычета НДС при экспорте товара; 
2. По истечению какого срока можно принять к вычету Налог на до-

бавленную стоимость после покупки объектов основных средств; 
3. Нужно ли выставлять счета-фактуры на сумму процентов по вы-

данным займам; 
4. Какую документацию необходимо иметь для подтверждения обос-

нованного применения ставки 0 % при экспорте; 
5. Что делать если документы для подтверждения использования ну-

левой ставки не собраны в нужный срок; 
6. Вопрос по оформлению действующей формы декларации по НДС, 

которая имеет не которые пробелы по учету торговых отношений 
внутри Таможенного союза и другие вопросы; 

Одной из первостепенных путей улучшения налога на добавленную 
стоимость является переход на ставку 10 %, что позволит увеличить коли-
чество получаемых средств и уменьшить попытки уклонения от уплаты. 
Для импортной продукции планируется увеличить таможенную пошлину и 
акцизы на ту величину, которая уменьшит налог на добавленную стоимость. 
Увеличение таможенной пошлины будет способствовать уменьшению спроса 
на ввозимые товары, что поможет российским товарам повысить свою конку-
рентоспособность и будет способствовать укреплению отечественного рынка. 
Но данные меры могут оказать и отрицательно воздействие, это может при-
вести к уменьшению темпа роста модернизации наукоемких отраслей. Может 
увеличится стоимость современной импортной техники, к примеру. 

Снижение налоговой ставки налога на добавленную стоимость будет 
способствовать положительному снижению цен на потребительские товары, 
во-вторых, при снижении цен на реализуемые товары, возрастет спрос, а от-
рицательная черта это влекущий за собой рост инфляции. 

Поэтому дальнейшее реформирование НДС следует проводить в на-
правлении снижения ставки при сохранении ее дифференциации. Можно 
предположить, что при снижении стандартной ставки, есть риск привлечь 
дополнительный приток импорта в Россию, что отрицательно повлияет на 
конкурентоспособности аналоговых товаров, производимых и реализуемых 
на территории страны, особенно обрабатывающей промышленности и сель-
ского хозяйства. 

Таким образом, модернизация и администрирование налога на добав-
ленную стоимость очень трудоемкий вопрос, который необходимо решать 
очень взвешенно, чтобы не навредить экономике страны (не допустит по-
терь доходов бюджета) и способствовать повышению производительности 
труда и росту валового внутреннего продукта. 
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Рассмотрены основные проблемы осуществления инвестиционной 

деятельности современных финансовых организаций в РФ. Рассмотре-

на сущность инновационной для России формы инвестирования – син-

дицированного кредитования. Выявлены его сущность, особенности, 

основные достоинства. Определены и охарактеризованы причины, сдер-

живающие внедрение и широкое распространение синдицированного 

кредитования в систему функционирования отечественных финансо-

вых институтов, основными из которых является отсутствие адекват-

ного коммуникационного обмена между участниками синдиката. 

Ключевые слова: синдицированное кредитование, инвестиции, фи-

нансовый сектор, финансовая инфраструктура, синдикация, банк. 
 

Ключевым вопросом эффективного функционирования реального сек-

тора экономики РФ является развитие производственного потенциала [15], 

которое невозможно без инвестиций. В условиях дефицита финансовых ре-

сурсов, обострения конкурентной борьбы, недостаточной государственной 

поддержки, нехватки квалифицированный кадров в производственной сфе-

ре [7] и т.д. особую актуальность приобретает исследование современных 
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механизмов инвестирования промышленных предприятий, в том числе с 

применением инновационных инструментов финансирования [11]. 
Так, основным источником финансового обеспечения технологического 

развития остаются собственные средства предприятий, которых не всегда 
достаточно, так как объем этих ресурсов ограничен рентабельностью дейст-
вующего производства. В этой связи, банковское кредитование является по-
тенциально главным инструментом в создании финансовых потоков, на-
правляемых в сектор реальной экономики, способствуя ее оживлению и по-
вышению конкурентоспособности в непростых условиях функционирова-
ния современного рынка [11]. Однако, несмотря на рост банковских креди-
тов в абсолютной величине [8], их доля в финансировании инвестиций в 
промышленность остается очень низкой [12], в результате ряда проблем, к 
основным из которых можно отнести, неспособность банка как кредитного 
института единолично выдать крупный объем кредитуемых средств заем-
щику из-за ограниченности внутренних долгосрочных ресурсов, а также 
слабой капитализации отечественной банковской системы [2]. 

В сложившихся условиях одним из потенциальных факторов развития 
инвестиционной деятельности кредитных организаций являются освоение и 
адаптация к местной специфике механизмов синдикации, уже прошедших 
успешную апробацию и подтвердивших свою эффективность в зарубежной 
практике [5], и создание для этого необходимой инфраструктурной базы, со-
ответствующей современным мировым стандартам. По мнению специали-
стов [1, 4, 16] внедрение технологии синдицированного кредитования в сис-
тему функционирования субъектов финансового рынка РФ может способст-
вовать развитию и оздоровлению общей ситуации российской экономиче-
ской модели. Однако этому должен предшествовать процесс осознания его 
экономической сущности и эффективности представителями отечественно-
го инвестиционно-финансового сектора, пока знакомого с данным механиз-
мом только лишь в теории [9]. 

Синдикация банковских кредитов позволяет аккумулировать необходи-
мые ограниченные ресурсы нескольких кредитных организаций в единый 
пул для осуществления крупных инвестиций при долгосрочном проектном 
финансировании, финансировании капитальных затрат, а также снизить уро-
вень банковских рисков [3]. Синдицированные кредиты являются одним из 
крупнейших и наиболее эффективных источников приобретения капитала 
на финансовом международном рынке. Реакция данного инструмента на 
требования рынка, его перспективы и разнообразие участников трансфор-
мирует его в тот источник финансовых ресурсов, к которому может обра-
титься любой крупный заемщик. Сочетая характеристики публичного и част-
ного финансирования, синдицированный кредит позволяет привлечь суммы, 
сопоставимые с выпусками облигаций, однако при значительно меньших из-
держках и временных затратах. Вместе с тем в России существуют объектив-
ные препятствия, сдерживающие развитие, разработки и использования тех-



ЭКОНОМИКА И УПРАВЛЕНИЕ В XXI ВЕКЕ: ТЕНДЕНЦИИ РАЗВИТИЯ 

 

190 

нологий синдицированного кредитования для финансирования промышлен-
ности. Анализируя текущую ситуацию на российском рынке синдицирован-
ного кредитования, в числе серьезных нерешенных проблем, можно выделить 
эффективность организационного механизма управления [14] банковского 
сектора и неразвитость его информационной системы [13], из чего вытекает 
проблема несовершенства коммуникационного обмена между участниками 
синдицированного кредитования. Наличие данных сложностей препятствует 
адекватной регламентации и формализации юридических и финансовых 
взаимоотношений участников синдицированного кредитования. 

Оценка нормативно-правовой базы рынка синдицированного кредито-
вания в России и за рубежом позволяет выявить различный уровень в сте-
пени регулирования сделок синдицированного кредитования. Так участники 
европейского организованного финансового рынка при оформлении сделок 
синдицированного кредитования используют в практической деятельности 
стандартные формы документации, предложенные Ассоциацией кредитного 
рынка (LMA – от англ. Loan Market Association). Ключевым направлением 
деятельности этой организации выступает содействие эффективному форми-
рованию рынка финансовых услуг путем упорядочивания его инфраструкту-
ры, разработки единых форм документов и правил поведения на рынке. 

В свою очередь в российской нормативно-правовой базе не существует 
документов, отдельно регулирующих синдицированное кредитование. Спе-
цифической проблемой, присущей конкретно российской модели, является 
как факт упоминание синдикации в российских законодательных актах, та-
ких как Гражданский кодекс РФ, лишь косвенно – для проведения рассмат-
риваемых сделок установлены общие правила, не учитывающие особенно-
сти отечественной коммуникационной системы [8]. 

Возможность заключения договора между кредитными организациями 
о выделении финансовых ресурсов для выдачи синдицированного кредита 
закрепляется в Инструкции Банка России № 110-И «Об обязательных нор-
мативах банков», представляющий единственный нормативно-правовой до-
кумент, дающий определение синдицированному кредитованию и регла-
ментирующий условия отнесения кредита к синдицированному. Методика 
Банка России предусматривает три типа синдицированных кредитов: 1) со-
вместно инициированный синдицированный кредит; 2) индивидуально ини-
циированный синдицированный кредит; 3) синдицированный кредит без 
определения долевых условий. 

К совместно инициированной синдицированной сделке относится со-
вокупность отдельных двусторонних сделок (кредитов), предоставленных 
синдикатом кредиторов одному заемщику, при условии, если, что в каж-
дом из кредитных договоров указан идентичный срок погашения обяза-
тельств заемщика и величина процентной ставки. При этом каждый кре-
дитор обладает индивидуальным правом требования к заемщику, а банк-
агент, действующий от лица синдиката кредиторов на основании много-
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стороннего договора, производит все расчеты по предоставлению и пога-
шению кредита. 

К индивидуально инициированному синдицированному кредиту отно-
сится кредит, предоставленный банком (первоначальным кредитором) от 
своего имени и за свой счет заемщику, права требования (их часть) по кото-
рому впоследствии уступлены третьему лицу (участникам синдиката) на 
основании отдельных договоров. Порядок действий участников синдиката в 
случае банкротства заемщика, в том числе порядок обращения взыскания на 
залог, определяется в многостороннем договоре. 

Синдицированный кредит без определения долевых условий представ-
ляет собой кредит, выданный организатором синдиката заемщику от своего 
имени согласно условиям заключенного с заемщиком кредитного договора. 
В свою очередь, банк-организатор заключает синдикат кредитного договора 
с третьим лицом, в котором последний обязуются обеспечить предоставле-
ние организатору суммы сделки (ее части) для их передачи заемщику. Тре-
тьи лица обладают правом требования платежей по обязательствам. Вместе 
с тем, следует отметить, правовая природа и действительность договоров, 
заключаемых между заемщиком и кредиторами, остаются весьма спорными 
в российском праве. Указанная классификация построена на разных призна-
ках, является неполной и противоречивой: российской практике имеются 
кредиты, которые одновременно могут быть отнесены к первой и третьей, а 
также ко второй и третьей группам. Таким образом, определения синдици-
рованных кредитов, содержащиеся в Инструкции № 110-И, нуждаются в 
уточнении и приведении в соответствие с международной практикой, что в 
дальнейшем позволит избежать неопределенностей при отнесении кредита 
к определенной группе и расчете обязательных банковских нормативов. 

Следует отметить, неразвитость рынка синдицированного кредитования 
также вызвана низкой степенью взаимодействия субъектов финансового 
сектора, проявляющаяся в дефиците взаимного доверия и сотрудничества на 
банковском рынке. Усложнение процесса взаимной договоренности объяс-
няется разными возможностями кредитных организаций, их кредитной по-
литикой и принципами работы на рынке. Качество привлеченных в банки 
средств также различно: в зависимости от этого один банк имеет возмож-
ность проводить долгосрочное инвестирование в больших объемах на срок 
более года, другой – может предоставить денежные средства на срок в не-
сколько месяцев. Процесс синдикации в данном случае также осложняется 
поиском равнозначных по возможностям партнеров, в связи с чем объеди-
нение малых и средних банков в этом смысле будет разумным решением, 
позволяющим региональным кредитным организациям противостоять кон-
куренции со стороны не только крупных федеральных банков, но и ино-
странных, функционирующих на территории РФ. 

Новизна синдицированного финансирования как для большинства ком-
мерческих банков, так и для промышленных предприятий отражается в том 
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числе и в виде незначительного опыта проведения подобных сделок среди 
субъектов синдиката, что в свою очередь проявляется в нечетком формиро-
вании общепринятых правил делового оборота (традиции, качество анализа 
заемщика и / или поручителя). Помимо этого развитие синдицированного 
кредитования в РФ также сдерживают и другие факторы, большинство из 
которых, по своей природе, одновременно являются особенностями разви-
тия современного российского рынка финансовых услуг: высокие организа-
ционные издержки российских банков – участников синдиката; отсутствие у 
предприятий кредитной истории; недостаточный уровень прозрачности и 
качества управления российскими предприятиями; отсутствие у большин-
ства предприятий истории подготовки аудированной финансовой отчетно-
сти по международным стандартам. 

Резюмируя вышеперечисленное, следует отметить, что одной из основ-
ных тенденций в эволюции кредитных отношений является появление ин-
новационных форм кредитования, адекватных требованиям транзитивной 
экономики, среди которых наименьшее распространение получило синди-
цированное кредитование. Вместе с тем, несмотря на неизбежные сложно-
сти, практика показывает экономическую целесообразность дальнейшего 
развития рынка синдицированных кредитов как одного из эффективных ме-
ханизмов, обеспечивающих необходимое финансирование для развития ре-
ального сектора экономики. 
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В данной статье раскрывается понятие налоговой логистики для ма-
лого бизнеса (предпринимательства). Для данных субъектов бизнеса 

                                                 
 Магистрант (направление «Экономика»). 



ЭКОНОМИКА И УПРАВЛЕНИЕ В XXI ВЕКЕ: ТЕНДЕНЦИИ РАЗВИТИЯ 

 

194 

необходимо еще на этапе планирования определить систему налогооб-
ложения и узнать все ее особенности с целью получения наибольшей 
прибыли. Автор статьи рассматривает использование всех предостав-
ленных законодательством льгот и налоговых освобождений при уп-
рощенной системе налогообложения. 

Ключевые слова: налоговая логистика, субъекты малого бизнеса 

(предпринимательства), упрощенная система налогообложения (УСН), 

единый налог на вменѐнный доход (ЕНВД), патентная система налого-

обложения, страховые взносы. 
 

На этапе перехода налогоплательщика к самостоятельной активной дея-

тельности особое значение придается налоговой логистике. 

Налоговая логистика – это деятельность, заключающаяся в управлении 

ресурсами налогоплательщика для достижения приемлемых размеров налого-

вых выплат [6]. Другими словами можно сказать, что это деятельность, заклю-

чающаяся в организации, управлении и контроле за движением ресурсов нало-

гоплательщика для достижения приемлемых размеров налоговых выплат. 

Главной целью налоговой логистики является первоначальная органи-

зация определенного направления деятельности налогоплательщика, с тем 

чтобы легальными путями достичь того уровня налоговых выплат, при ко-

тором реализуемый проект или осуществляемые операции останутся эко-

номически целесообразными. 

Методики налоговой логистики предусматривают возможность легаль-

ного использования налогоплательщиком всех предоставленных законода-

тельством льгот и налоговых освобождений. Осуществление комплекса ме-

роприятий в ходе реализации указанных методик может принимать различ-

ные формы и содержание в зависимости от конкретного этапа, на котором 

они осуществляются [5]. 

Все это особенно важно для субъектов малого бизнеса (предпринима-

тельства). Для данных субъектов бизнеса необходимо еще на этапе плани-

рования определить систему налогообложения и узнать об использовании 

всех предоставленных законодательством льгот и налоговых освобождений 

при этой системе с целью получения наибольшей прибыли. 

Сегодня льготное налогообложение малого бизнеса (предприниматель-

ства) является приоритетным направлением государственной поддержки. 

В соответствии с п. 1 ст. 3 Федерального Закона № 209-ФЗ от 24.07.2007 г. 

«О развитии малого и среднего предпринимательства в Российской Федера-

ции» субъектами малого предпринимательства являются хозяйствующие 

субъекты (юридические лица и индивидуальные предприниматели), отне-

сенные в соответствии с условиями, установленными настоящим Федераль-

ным законом, к малым предприятиям. 

В настоящее время в Российской Федерации основными льготными на-

логовыми режимами для субъектов малого бизнеса (предпринимательства) 
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являются: упрощѐнная система налогообложения (УСН), единый налог на 

вменѐнный доход (ЕНВД), патентная система налогообложения. 

В данной статье остановимся более подробно на эффективности и пре-

имуществах упрощенной системы налогообложения для малого бизнеса 

(предпринимательства), а также рассмотрим и проанализируем все льготы и 

налоговые освобождения, присущие этой налоговой системе. 

Упрощенная система налогообложения была разработана специально 

для поддержания малого бизнеса (предпринимательства). Как показывает 

практика, за годы своего существования действующая система налогообло-

жения проявила себя очень с положительной стороны и выступила одной из 

самой эффективных режимов налогообложения для малого бизнеса (пред-

принимательства). При правильном определении и организации деятельно-

сти при данной системе, бухгалтерский и налоговый учет помогают эконо-

мить средства и время, что является основным плюсом данной системы. 

Рассмотрим более подробно преимущества и недостатки данной систе-

мы для малого бизнеса (предпринимательства). 

По Налоговому кодексу Российской Федерации (РФ), упрощенная сис-

тема предусматривает такое преимущество, как освобождение от уплаты 

следующих налогов: 

‒ налог на прибыль; 

‒ налог на имущество; 

‒ налог на добавленную стоимость (за исключением налога, который 

нужно уплатить во время ввоза товара в таможенную границу на 

территории нашей страны, а также налог, уплачиваемый в соответ-

ствии со ст. 174.1 Налогового кодекса РФ); 

‒ налог на доходы физических лиц. 

Отметим, что освобождение от таких налогов будет касаться лишь дохо-

дов, которые получает организация от использования собственных способ-

ностей и имущества для получения дохода. Все прочие налоги будут учиты-

ваться субъектами малого бизнеса, на общих положениях. 

Еще одним преимуществом можно отметить совмещение по разнооб-

разным видам деятельности применение структуры налогообложения па-

тентной, упрощенной системы, а также ЕНВД. При этом учет для разных 

видов деятельности, которые находятся на разных системах налогообложе-

ния, проводится раздельно. 

К сожалению, у данной системы есть и ограничения, о которых не стоит 

забывать. В соответствии с п. 3 ст. 346.12 Налогового кодекса РФ, не вправе 

применять упрощенную систему налогообложения: 

1. организации, имеющие филиалы и (или) представительства; 

2. банки; 

3. страховщики; 

4. негосударственные пенсионные фонды; 
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5. инвестиционные фонды; 
6. профессиональные участники рынка ценных бумаг; 
7. ломбарды; 
8. организации и индивидуальные предприниматели, занимающиеся 

производством подакцизных товаров, а также добычей и реализа-
цией полезных ископаемых, за исключением общераспространен-
ных полезных ископаемых; 

9. организации, осуществляющие деятельность по организации и про-
ведению азартных игр; 

10. нотариусы, занимающиеся частной практикой, адвокаты, учредив-
шие адвокатские кабинеты, а также иные формы адвокатских обра-
зований; 

11. организации, являющиеся участниками соглашений о разделе про-
дукции; 

12. организации и индивидуальные предприниматели, перешедшие на 
систему налогообложения для сельскохозяйственных товаропроиз-
водителей (единый сельскохозяйственный налог); 

13. организации, в которых доля участия других организаций составля-
ет более 25 процентов; 

14. организации и индивидуальные предприниматели, средняя числен-
ность работников которых за налоговый (отчетный) период, опре-
деляемая в порядке, устанавливаемом федеральным органом ис-
полнительной власти, уполномоченным в области статистики, пре-
вышает 100 человек; 

15. организации, у которых остаточная стоимость основных средств, 
определяемая в соответствии с законодательством Российской Фе-
дерации о бухгалтерском учете, превышает 100 млн. рублей. 

16. казенные и бюджетные учреждения; 
17. иностранные организации; 
18. организации и индивидуальные предприниматели, не уведомившие 

о переходе на упрощенную систему налогообложения в сроки, ус-
тановленные пунктами 1 и 2 статьи 346.13 Налогового Кодекса РФ; 

19. микрофинансовые организации. 
Следует отметить и ограничение по доходам субъекта малого бизнеса 

(предпринимательства). 
Право переходить на УСН имеют только такие организации и индиви-

дуальные предприниматели, у которых девятимесячный доход не превысил 
в итоге 45 миллионов рублей. 

Если же субъект малого бизнеса (предпринимательства) не входит в 
круг перечисленных выше категорий, то может вполне законно применяться 
упрощенная система налогообложения. 

Чтобы начать ее использовать, необходимо самостоятельно определить 

объекты для налогообложения. Это могут быть доходы (6 %) или доходы, 
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уменьшенные на величину расходов (15 %). Чтобы правильно выбрать объ-

екты, необходимо просчитать два варианта, после чего сделать вывод, какой 

из данных двух объектов будет более выгодным для определенной деятель-

ности. Для каждого из видов объектов налогообложения существуют свои 

преимущества. Рассмотрим их более подробно. 

В соответствии с Законом от 12.10.2011 г. № 86-ОЗ на территории Вла-

димирской области предусмотрены дифференцированные ставки для нало-

гоплательщиков, применяющих упрощенную систему налогообложения, 

выбравших в качестве объекта налогообложения доходы, уменьшенные на 

величину расходов. В зависимости от определенного вида деятельности про-

центная ставка налога уменьшена с 15 % до 5-10 %. К числу видов эконо-

мической деятельности, по которым применяются данные налоговые став-

ки, относятся следующие: сельское и лесное хозяйство, охота, рыболовство, 

производство пищевых продуктов, текстильное и швейное производство, 

производство кожи, производство изделий из дерева, целлюлозно-бумажное 

производство, химическое производство и другие. 

Что касается налогоплательщиков, применяющих упрощенную систему 

налогообложения, выбравших в качестве объекта налогообложения доходы, 

то в соответствии со п. 3 ст. 346.21 Налогового кодекса РФ организации и 

индивидуальные предприниматели имеют право уменьшить свою сумму 

налога не более чем на 50 % на: 

1. Уплаченные страховые взносы на обязательное пенсионное страхо-

вание, обязательное социальное страхование на случай временной 

нетрудоспособности и в связи с материнством, обязательное меди-

цинское страхование, уплаченные в данном налоговом (отчетном) 

периоде в соответствии с законодательством Российской Федерации; 

2. Выплаты пособия по временной нетрудоспособности; 

3. Платежи (взносы) по договорам добровольного личного страхова-

ния, заключенным со страховыми организациями. 

Для индивидуальных предпринимателей существует еще одна льгота. 

Индивидуальные предприниматели, выбравшие в качестве объекта налого-

обложения доходы и не производящие выплаты и иные вознаграждения фи-

зическим лицам, уменьшают сумму налога на уплаченные страховые взно-

сы в Пенсионный фонд Российской Федерации и Федеральный фонд обяза-

тельного медицинского страхования в фиксированном размере. 

Таким образом, можно сделать вывод, что налоговая логистика является 

необходимой деятельностью для субъектов малого бизнеса (предпринима-

тельства), так как помогает легально минимизировать затраты по налогооб-

ложению и достичь максимальной прибыли. 

Именно поэтому упрощенную систему налогообложения выгодно будет 

применять большинству субъектов малого бизнеса (предпринимательства). 

Здесь очень важно, чтобы представитель такого бизнеса очень внимательно 
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ознакомился со всеми преимуществами и ограничениями данной системы на-

логообложения и проанализировал все налоговые освобождения и льготы. 
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Одним из приоритетных направлений экономической политики в Рос-

сии является, развития малого бизнеса. Для этого государство вводит 

различные инструменты воздействия на бизнес-среду, среди которых ог-

ромное значение имеют налоговые рычаги. Многолетний опыт показал, 

что специальные налоговые режимы во многом способствуют развитию 

малого бизнеса. В данной статье рассматриваются и сравниваются глав-

ные особенности патентной системы налогообложения и ЕНВД. 

Ключевые слова: малое предпринимательство, патентная система 

налогообложения, единый налог на вмененный доход, главные пре-

имущества, недостатки, право выбора. 
 

Малое предпринимательство на данный момент является важным факто-

ром формирования экономики страны, а также социального развития общест-
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ва. На уровне муниципалитетов, малый бизнес обеспечивает местные бюдже-

ты вливаниями в виде налогов и сборов, а также обеспечивает себя финансо-

выми ресурсами для выполнения поставленных задач на текущий год. 

В период формирования налоговой политики, государством предпри-

нимались различные методы для упрощения ведения малого бизнеса, с точ-

ки зрения налогообложения и бухгалтерского учета. Это и специальные на-

логовые режимы и снижение налогового бремени и всевозможные префе-

ренции участником финансовых отношений. 

Кроме экономических задач, малый бизнес решает и социальные зада-

чи, а именно позволяет увеличивать занятость населения, чем улучшает со-

циальный климат 

В России, как и в других развитых странах, малое предпринимательство 

развивается и существует как самостоятельный сектор рыночной экономи-

ки. Важным преимуществом устойчивости малых предприятий на рынке 

является то, что предприниматели тесно сотрудничают с потребителями, 

следят за изменением ситуации на рынке, а главное могут начать свой биз-

нес с небольшим стартовым капиталом [1]. 

На данный момент важным экономическим регулятором в России явля-

ется система налогообложения. Функционирование экономики страны, во 

многом зависит от того, насколько правильно построена система налогооб-

ложения малого предпринимательства, так как большая часть собираемых 

налогов приходится именно на малое предпринимательство. Но не стоит за-

бывать про формирование малого и среднего бизнеса, которое зависит от 

эффективности методов государственного управления, а так же контроля и 

регулирования, которые тем самым устанавливают стадию развития рынков 

производства. 

Для малого бизнеса льготное налогообложение является важной госу-

дарственной поддержкой что, несомненно, является актуальным. 

Сейчас в России действуют следующие налоговые режимы для субъек-

тов малого бизнеса: 

1. Упрощенная система налогообложения; 

2. Единый налог на вмененный доход; 

3. Система налогообложения для сельскохозяйственных товаропроиз-

водителей; 

4. Система налогообложения при выполнении соглашения о разделе 

продукции; 

5. Патентная система налогообложения 

Особое внимание хотелось бы уделить таким налоговым режимам, как 

единый налог на вмененный доход и патентную систему налогообложения. 

На протяжении нескольких лет, Министерство финансов вводило раз-

личные поправки в части первую и вторую Налоговый кодекс РФ, большие 

изменения произошли в специальных налоговых режимах [2]. 
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Патентная система налогообложения, про которую на протяжении двух 

лет говорили финансовые власти, была введена неожиданно для всех, Феде-

ральным законом от 25 июня 2012 г. № 94-ФЗ в самый разгар отпусков. С 

2010 года установленная система налогообложения предназначена поэтапно 

заменить единого налога на вменѐнный доход (ЕНВД), и поэтому патентная 

система налогообложения и ее развитие является актуальным вопросом для 

индивидуальных предпринимателей. Данный закон так же отменяет обяза-

тельства применения ЕНВД для отдельных видов деятельности. Считается, 

что если такие изменения произойдут, то жизнь деловых предпринимателей 

станет проще, и тем самым налоговое администрирование – продуктивней. 

С 2013 года Налоговый кодекс РФ содержит две очень близкие по своей 

сущности системы, такие как, патентная система и ЕНВД. Но как бы схожи 

две эти системы не были, они имеют заметные различия, которые для пред-

принимателей являются как ухудшающими, так и улучшающими их поло-

жения на рынке. 

Следовательно, законодательные органы устраивают некую конкурен-

цию между специальными налоговыми режимами, налогоплательщики те-

перь могут выбирать какую именно систему налогообложения патентную, 

упрощенную либо ЕНВД они будут использовать. 

Так как свобода выбора теперь полностью ложиться на плечи предпри-

нимателей, им нужно более детально планировать свой бизнес, рассматри-

вать все преимущества и недостатки применения одной из систем налого-

обложения, оценивать все риски своего выбора, а так же совершать эконо-

мические расчеты. Следовательно, решение заняться бизнесом, становиться 

более осмысленным и серьезным шагом. 

По проекту законодателя патентная система налогообложения предна-

значена для осуществления основных целей: 

‒ привлечь населения к самозанятости; 

‒ обязать вести легальный бизнеса; 

‒ активно пополнять бюджет; 

‒ зачислять средства во внебюджетные фонды. 

Как и говорилось раньше, переход на ЕНВД и патентную систему нало-

гообложения является добровольным. В Налоговом кодексе РФ в редакциях 

утративших силу, единый налог на вмененный доход был обязателен к при-

менению, если же ЕНВД не применялся к определенным видам деятельность, 

это приводило к штрафам и пеням, а так же к перерасчету налога. 

Перед переходом на специальные налоговые режимы, которые имеют 

ряд ограничений в своем применении, стоит определить, может ли данный 

предприниматель выступать налогоплательщиком этой системы. Право ис-

пользования патентной системы налогообложения, из всех субъектов малого 

бизнеса, имеют только индивидуальные предприниматели (ИП), но не юри-

дические лица. 
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Так же важным ограничением с начала календарного года является сред-

няя численность наемных работников для патентной системы – не более 15 че-

ловек, а для ЕНВД численность не должна превышать 100 человек. 

Ограничения введены и на годовую выручку по всем видам предпринима-

тельской деятельности, для тех, кто применяет патентную систему налогооб-

ложения, доходы не должны превышать 60 млн. рублей, а вот для ЕНВД по го-

довой выручке ограничений не предусмотрено, так как учет выручки не обяза-

телен, предприниматель может его вести в целях регулирования доходов. 

Продолжим рассматривать ограничения при применении ЕНВД и па-

тентной системы. Следующим ограничение является вид деятельности, при 

которых можно перейти на данные системы. 

Касаемо единого налога на вмененный доход, перечень видов деятель-

ности немного расширен, нежели у патентной системы. Наиболее востребо-

ванными остались такие виды деятельности как: 

1. Бытовое обслуживание населения; 

2. Автотранспортные перевозки; 

3. Общественное питание и торговая деятельность. 

Мелкие предприятия, такие как торговая деятельность и общественное 

питание значительно сокращены в возможностях приобретения патента. Залы 

обслуживания посетителей, а так же торговые площади урезаны почти в три 

раза, если при ЕНВД площадь составляет 150 квадратных метров, то при па-

тентной системе налогообложения она составляет 50 квадратных метров. 

А если взять во внимание организации общественного питания, а имен-

но летние кафе, киоски, палатки без залов обслуживания, то у них и вовсе 

нет возможности на приобретение патента. На самом деле, небольшие пунк-

ты питания и мелкие торговые точки, наиболее эффективны, за счет того 

что они максимально близко приближают свой бизнес к потребителю. 

В сфере автотранспортных перевозов совсем другая ситуация. На дан-

ный момент, список грузовых и пассажирских перевозок, дополнился еще и 

речным транспортом, которого до этого не было в списке. Помимо этого, 

ограничения по количеству единиц транспорта в патентной системе снято, а 

вот в системе ЕНВД работать могут только те предприниматели, у которых 

услугами перевозок занято не более 20 единиц транспорта. 

Далее рассмотрим бытовое обслуживание населения, тут немного слож-

но определить какая из систем налогообложения имеет преимущества. Пред-

принимателю занимающимся оказанием бытовых услуг населению, прежде 

чем перейти на такую систему налогообложения как ЕНВД, необходимо уточ-

нить конкретный вид деятельности, обратившись к Общероссийскому класси-

фикатору услуг населению. Если деятельность осуществляемая предпринима-

телем обнаружится в классификаторе, то он сможет перейти на систему ЕНВД. 

В Налоговом кодексе РФ приведѐн перечень видов деятельности, которые 

можно переводить на патентную систему налогообложения. Предпринимате-
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ли, которые занимаются бытовым обслуживание населения, остались ограни-

ченны в применении патентной системы. Но закон, предполагает возможное 

расширение региональными законодательными органами видов деятельности, 

но только в рамках Общероссийского классификатора услуг населению. Дан-

ный подход может привести к расширению списка видов деятельности па-

тентной системы, предпринимателям будет тяжело ориентироваться, что при-

ведет к потери немалого количества возможных обладателей патента. 

Немало важным преимуществом патентной системы является снятие 

ограничений с земельных участков, передаваемых в аренду, а именно их 

площади, также в законе не указана цель использования сдаваемых в аренду 

активов. В системе ЕНВД прописано о том, что сдавать в аренду жилые по-

мещения можно только для временного размещения арендатора и площадь 

этих помещений не должна быть более 500 квадратных метров. А вот не 

жилые помещения, могут сдаваться, только для реализации общественного 

питания или торговой деятельности. 

Широко практикуемые виды деятельности в малом бизнесе такие как, 

услуги автостоянок, наружная реклама, услуги по мойке автомобилей, не 

предусмотрены в патентной системе. В Налоговом кодексе РФ довольно 

четко прописаны субъекты малого бизнеса, которые могут стать налогопла-

тельщиками патентной системы налогообложения. 

Следует учесть, что обе системы налогообложения устанавливаются со-

ответствующими органами власти субъекта Российской Федерации. Поэто-

му, перед тем как выбирать систему налогообложения, нужно изучить нор-

мативно-правовые акты того субъекта Российской Федерации, где будет 

осуществляться определенная предпринимательская деятельность. 

Далее рассмотрим процедуру перехода, а также условия, при которых 

налогоплательщик может утратить право применения патентной системы 

налогообложения и ЕНВД. 

Порядок начала применения патентной системы налогообложения носит 

заявительный характер и имеет определенные сроки подачи заявлений. Инди-

видуальный предприниматель, который решил перейти на патентную систему 

налогообложения должен не позднее, чем за десять дней до начала своей дея-

тельности, подать заявление, на получение патента в налоговый орган. 

Важным является то, что заявление на приобретение патента, предпри-

ниматель может подать только по месту регистрации его, как индивидуаль-

ного предпринимателя. В течение пяти дней после принятия заявления, на-

логовый орган должен выдать патент или уведомить предпринимателя об 

отказе в получении патента, направив ему уведомление. Основания для от-

каза прописаны в Налоговом кодексе РФ п. 4 статья 346.45 [2]. Приобрете-

ние патента имеет заявительно-разрешительный характер. 

При системе налогообложения ЕНВД, порядок перехода немного отлича-

ется от вышеописанной системы. Подать заявление предприниматель должен 
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в течение 5 дней со дня начала предпринимательской деятельности. Заявле-

ние, для налогоплательщика является не только документом, подтверждаю-

щим его желание перейти на ЕНВД, но также документом, который он будет 

регистрировать в налоговом органе, как плательщик ЕНВД. Все налогопла-

тельщики проходят регистрацию в налоговом органе, на той территории, где 

они уплачивают ЕНВД и ведут предпринимательскую деятельность [3]. 

Со дня подачи заявления, налоговый орган в течение пяти дней отправ-

ляет налогоплательщику уведомление, о его постановке на учет в качестве 

налогоплательщика ЕНВД. Отказ в постановке на учет в системе ЕНВД не 

предусмотрен законодательством. Большим преимуществом ЕНВД над па-

тентной системой является то, что предприниматель имеет право вести свою 

деятельность в течение десяти дней, до получения уведомления. Система 

ЕНВД имеет заявительно-уведомительный характер. 

Таким образом, в данной работе рассмотрены существующие режимы 

налогообложения субъектов малого предпринимательства: единый налог на 

вмененный доход и патентная система налогообложения. Преимущества и 

недостатки той и иной должны рассматриваться применительно к конкрет-

ному объекту обложения. Однако следует отметить основное и главное пре-

имущество патента перед ЕНВД – это отсутствие необходимости частого 

взаимодействия с налоговыми органами при сдаче ежеквартальной отчетно-

сти, поэтому замена ЕНВД патентной системой налогообложения очевидно, 

благое решение, при сохранении и увеличении всех имеющихся плюсов дан-

ной системы. 
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