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роль и значение коммуникативных 
потребностей клиента в сфере 
гостеприимства

Юлия Николаевна акСеНОва-СОрОХТеЙ
кандидат юридических наук, доцент

елена анатольевна БараНОвСкаЯ
кандидат экономических наук, доцент 

александр Сергеевич арТемьев

балтийский федеральный университет имени Иммануила Канта

на протяжении всей истории развития ци-
вилизации коммуникационная потребность 
играла фундаментальную роль в процессе 
структурирования социального простран-
ства. постоянно происходящая  модифика-
ция средств коммуникаций, осуществляемая 
на базе инновационных технологий, зна-
чительно влияет на реализацию и степень 
удовлетворения коммуникативных потреб-
ностей человека. практически невозможно 
представить изолированное существование 
личности без использования информацион-
ных ресурсов для установления контактов, 
что, однако, сопровождается сегодня недо-
статочным удовлетворением потребности в 
живом общении [1].   опасение  по этому 
поводу в свое время высказывал и  а. Эйн-
штейн, говоря о том, что обязательно насту-
пит тот день, когда технологии превзойдут 
простое человеческое общение [2].

важную роль в развитии социальных от-
ношений играют сферы реализации комму-
никативных потребностей, одной из которых 
является сфера гостеприимства. Благодаря 
прогрессу и времени гостеприимство превра-
тилось в мощную индустрию, которая задей-
ствует миллионы профессионалов, создавая 
все лучшее для потребителей услуг и удов-
летворяя любые запросы и желания клиен-
тов [3]. Цель гостеприимства заключается 
именно в том, чтобы предоставить клиенту 
как потенциальному потребителю домашний 
уют и создать ту обстановку, которая бы от-
вечала всем запросам и требованиям клиен-
та. Гостеприимство направлено на создание 
позитивной программы по привлечению кли-

ентов.  персонификация обслуживания, его 
концентрация на запросах и потребностях 
клиентов, внедрение новых средств комму-
никаций и технологий, реализуемых  путем 
активного взаимодействия специалиста и по-
требителя, имеет важное значение для обе-
спечения конкурентоспособности в сфере 
гостеприимства. очень часто владение  пер-
соналом эффективными методами коммуни-
кации при взаимодействии с потребителем 
становится для последнего решающим  в 
определении услугодателя. 

на наш взгляд, любое путешествие че-
ловека вне зависимости от места его пре-
бывания должно сопровождаться  радушием 
и внимательностью со стороны персонала, 
оказывающего ему услугу  (услугодателя). 
однако на практике возникают такие ситуа-
ции, когда услугодатель, в лице обслужива-
ющего персонала, ведет себя по отношению 
к клиенту не совсем гостеприимно [4]. по-
добное поведение вызывает недовольство у 
клиента, тем самым нанося ущерб репутации 
фирмы. именно недостижение взаимопони-
мания между клиентом и обслуживающим 
персоналом приводит к неудовлетворению 
потребностей клиента, в том числе   и ком-
муникативных. 

признаком неудовлетворенной коммуни-
кативной потребности является негативное 
состояние неудовольствия и напряжения. 
потребности и состояния их удовлетворения 
отражаются в психике человека посредством 
ощущений приятного или неприятного, удо-
вольствия или неудовольствия. 

удовлетворение коммуникативных по-
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требностей клиента в сфере гостеприимства 
- это процесс,  в который непосредственно 
вовлечен сам потребитель.  потому каждый 
тактический прием, вытекающий из интегри-
руемой стратегии  удовлетворения коммуни-
кативных потребностей клиента, усиливает 
аргументы сообразно которым  клиент на-
чинает больше доверять услуге. кроме того, 
необходимо представлять, какие эффекты и 
правила при этом нужно учитывать, какие 
модели матрицы и алгоритмы применять для 
удовлетворения коммуникативных потребно-
стей клиента в сфере гостеприимства, чтобы 
используемые коммуникационные средства 
создавали максимальный эффект.

несмотря на то, что технический прогресс 
позволяет значительно сократить контакты 
клиентов с обслуживающим персоналом (на-
пример, бронирование  гостиничного номе-
ра с использованием сайта Booking.com, в 
системе которого содержится  информация 
о более чем  672.000 отелях по всему миру 
[5]), однако, следует отметить, что не все 
клиенты обладают навыками использования 
информационных технологий и предпочита-
ют личностный контакт при получении услу-
ги. поэтому межличностный фактор (комму-
никативная потребность, а также коммуни-
кативная компетентность обслуживающего 
персонала) при предоставлении услуги яв-

ляется актуальным и на сегодняшний день.
при осуществлении  деятельности в сфе-

ре гостеприимства услугодателю необходимо 
учитывать то, что коммуникативная потреб-
ность  клиента может быть общей для раз-
ных людей, но в то же время может транс-
формироваться под влиянием индивидуаль-
ных особенностей личности. удовлетворение 
коммуникативных потребностей клиентов в 
сфере гостеприимства может осуществлять 
по-разному, например, путем полной или 
частичной реализации,  периодически воз-
обновляться, при этом меняя форму своего 
конкретного проявления, а также степень 
частоты проявления влияния на человека. 
Данные трансформации, проявляемые в про-
цессе реализации  коммуникативных потреб-
ностей, зависят от черт характера и психо-
логического типа клиента. Следовательно, 
важнейшим условием удовлетворения ком-
муникативной потребности клиента в сфере 
гостеприимства является коммуникативная  
компетентность  услугодателя в  сфере го-
степриимства. она представляет  собой  спо-
собность  грамотно  расставлять  приоритеты,  
выражать  свою  позицию,  владеть техникой 
речи, анализировать конфликты и подбирать  
оптимальные  пути  решения  проблемы  в  
ситуациях,  специфичных  для  сферы госте-
приимства. ■
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основные факторы,  влияющие на развитие 
государственно-частного партнерства в 
Приволжском федеральном округе

Зульфия Салаватовна каШапОва
ФГбоУ вПо «башкирский государственный университет»
валентина анатольевна лОБаНОва
кандидат экономических наук, доцент 
ФГбоУ вПо «башкирский государственный университет»

Государственно-частное партнерство 
(Гчп) является инструментом, который ак-
тивно применяется в регионах приволжского 
федерального округа. Так, по итогам 2014-
2015 года в пфо было привлечено более 
23145568 тыс. руб. частных инвестиции.

приволжский федеральный округ (пфо) 
– самый промышленно развитый и наиме-
нее ориентированный на вывоз природных 
ресурсов макрорегион россии. Здесь сосре-
доточена 1/4 промышленного производства 
страны, 1/3 объемов производства военно-
промышленного комплекса и высокоразвитая 
индустрия «двойных технологий». акцент на 
высокотехнологическое транспортное маши-
ностроение и глубокую нефтепереработку во 
многом роднит экономическую инфраструк-
туру почти всех субъектов пфо.

регионы пфо отличаются по многим пока-
зателям: по уровню развития, по социальной 
политике, по структуре экономики, по полу-
чению дотаций и субсидии из федерального 
центра, по привлечению иностранных инве-
стиций и т.д. 

в рейтинге регионов по уровню развития 
Гчп за 2015 год количество проектов за год 
увеличилось в 4,47 раза (с 131 до 568). в 
68 регионах принят закон об участии субъ-
екта российской федерации в государствен-
но-частных партнерствах, еще в 4 субъектах 
российской федерации такой закон разрабо-
тан и находится на рассмотрении в законо-
дательном органе. 

Для того чтобы проанализировать пред-
посылки, на основании которых те или иные 
регионы применяют инструменты Гчп, рас-
смотрим состояние их бюджетов. Сравнивая, 
количество проектов Гчп и состояние бюд-
жета регионов за 2013 год, можно увидеть, 
что в республике Татарстан, где наименьший 
дефицит бюджета, наибольшее количество 
проектов Гчп, в республике Башкортостан 

где, дефицит составляет -17481, всего лишь 
2 проекта Гчп. Гчп – инструмент, который 
изначально предназначался для создания 
тех проектов, которые государство не в со-
стоянии финансировать, в силу нехватки 
средств по тем или иным причинам. практи-
ка же показывает другую ситуацию. Сегодня 
Гчп применяют не только в регионах с боль-
шим дефицитом бюджета, но и в высокораз-
витых регионах с небольшим дефицитом или 
с профицитом.  

республика Татарстан в рейтинге с 2013 
года держится на 2 месте, уступая только 
Санкт- петербургу.

 методология рейтинга основывается на 3 
основных показателях: институциональное 
развитие, количество проектов Гчп, инве-
стиционная привлекательность. Закон о Гчп 
в Татарстане был принят относительно не-
давно, в 2011 году. но, несмотря на это, он 
достаточно эффективно работает.  Татарстан 
занимает 1 место в приволжском федераль-
ном округе по количеству проектов Гчп. в 
регионе хорошо развивается промышленное 
производство. объем отгруженной продук-
ции в обрабатывающей промышленности со-
ставил 1049808 млн. руб., что 6,5 раза, чем 
в ульяновской области, и почти в 14 раза 
больше чем в республике марий Эл.  Эконо-
мика региона диверсифицирована: сельское 
хозяйство – 5,1%, добыча полезных ископа-
емых – 20,5%, обрабатывающее производ-
ство – 18,1%, строительство – 10,4 %, опто-
вая и розничная торговля – 14,2%, транспорт 
и связь – 7,9%, операции с недвижимостью 
– 9,9. удельный вес прибыльных предпри-
ятий за 2013 год составил 78,5%. Доля инве-
стиции в основной капитал от общего объема 
инвестиций в  пфо составляет 23,3%. С 2010 
года по 2013 год инвестиции выросли в 1,5 
раза, занимают 1 место по пфо за 3 года. За 
2013 год они составили 520,23 млрд. руб., 



8   НАУЧНый обозревАтель • 6(54) / 2015 

НО ЭкОНОмика и управлеНие

что почти в 10 раз больше чем в республике 
марий Эл.

опыт реализации инвестиционных проек-
тов позволил оптимально выстроить взаимо-
отношения между государством и бизнесом. 
Создание благоприятной институциональной 

среды, в таких формах 
как особые экономические 
зоны, индустриальные 
парки, технопарки, усо-
вершенствованные инсти-
туты, создание «единого 
окна», электронного пра-
вительства, дало возмож-
ность быстро и успешно  
применять инструменты 
Гчп.

изучая рейтинги реги-
онов  с 2013 по 2015 год, 
можно увидеть достаточ-
но серьезные изменения. 

республика Башкор-
тостан поднялась в рей-
тинге на 40 позиций и за 
2015 заняла 11 место. Та-
кой резкий подъем связан 
с тем что: во-первых, из-
менилась методика рас-
чета рейтинга, во-вторых, 
увеличилось число про-

ектов Гчп. За 2014 
год появилось 8 про-
ектов и 2 из них на 
стадии реализации в 

социальной сфере и в сфере транспортной 
инфраструктуры. 

Стоит отметить, что экономическое раз-
витие республики Башкортостан в целом 
неплохое. в 2013 году и 2014 году врп рБ 

составил 1,2 трлн. 
руб. и 1,3 трлн.
руб. соответствен-
но. инвестиции в 
основной капитал 
с 2011 по 2013 
год росли ежегод-
но на 7-8%, а в 
первом квартале 
2014 года их рост 
составил 11,4%.
удельный вес при-
быльных пред-
приятий по итогам 
2013 года соста-
вил 83,8%, что яв-
ляется самым наи-
большим показа-
телем в пфо. ра-
нее утверждалось 
что,  несмотря на 
высокий потен-
циал региона, он 
недоинвестиро-
ван. поэтому были 
приняты меры по 
наращиванию ин-

вестиций: созда-

Регионы ПФО
Дефицит/про-

фицит бюджета, 
млн.руб,

Количество 
проектов ГЧП за 

2013 год
республика 
Башкортостан -17481,1 2

марий Эл -1914,79 0
мордовия -4111,6 2
Татарстан -1219,3 15
удмуртия -9049,1 3
чувашия -1377,7 2
пермский край -9753,4 9
кировская область -6624,3 0

нижегородская область -10713,7 5

оренбургская область -10945,3 1

пензенская область -6469,9 0

Самарская область -11882,0 4

ульяновская область -8052,8 2
Саратовская область -6005,0 4

источник: составлено автором на основе данных федеральной службы го-
сударственной статистики http://www.gks.ru/ и рейтинга регионов россии по 
уровню развития государственно-частного партнерства.

Таблица 1- Состояние бюджета и количество проектов в При-
волжском федеральном округе за 2013 год

Регионы ПФО 2013 г. 2014 г. 2015 г.
Изменения рей-

тинга по отноше-
нию к 2013 году

республика Башкор-
тостан 51 16 11 +40

марий Эл 44 52 69 -25

мордовия 72 53 64 +8

Татарстан 2 2 2

удмуртия 27 24 15 +8

чувашия 34 60 28 +6

пермский край 56 14 14 +42

кировская область 16 25 52            -36
нижегородская об-
ласть 7 5 5 +2

оренбургская об-
ласть 39 23 26 +13

пензенская область 26 54 44 -18
Самарская область 25 8 7 +18
ульяновская область 17 72 12 +5
Саратовская область 68 71 41 +27

источник: составлено автором на основе данных Центра развития государ-
ственно-частного партнерства  http://pppcenter.ru/

Таблица 2- Состояние рейтинга ГЧП и его изменение в регионах При-
волжского федерального округа 2013 - 2015 гг.
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ние единого окна для предпринимателей, 
принятие законов, в том числе и Гчп, соз-
дание инвестиционный центров, инвестици-
онного фонда. и результатом этого стало то, 
что республика Башкортостан входит в чис-
ло с наиболее развитой институциональной 
средой в 2014-2015 гг. 

Таким образом, значительный рост рей-
тинга по Гчп в республике связан с благо-
приятным экономическим положением, ин-
вестиционным климатом и улучшением ин-
ституциональной среды.

республика удмуртия и ульяновская об-
ласть  по итогам 2014-2015 года занима-
ют 15 и 12 соответственно место в рейтин-
ге Гчп, однако их экономическое развитие 
значительно отличается от республики Баш-
кортостан, пермского края. по врп регионы 
отстают на 4.8 и 3.12 раза (таблица 2). ма-
лые объемы инвестиции в основной капитал 
почти 3-3,14 раза 
меньше, чем в ре-
спублике Башкор-
тостан.

но, несмотря 
на это в регио-
не достаточно 
успешно реали-
зуются проекты 
Гчп. Это связано 
с тем, что  в реги-
оне реализуется 
республиканская 
программа «Соз-
дание благопри-
ятных условий 
для привлечения 
инвестиций в уд-
муртскую респу-
блику на 2010–
2014 годы», где 
предоставлены льготы, субсидии, отсрочки 
по уплате налогов, создание органов, ин-
ститутов и фондов по развитию Гчп. все это 
способствовало тому, что улучшилась ин-
ституциональная среда, которая помогает 
взаимодействовать бизнесу и государству. 
примеры инвестиционных проектов, плани-
руемых к реализации через механизм Гчп в 
удмуртской республике:

 1.Строительство физкультурно-оздорови-
тельного комплекса «Гулливер» в г. ижев-
ске (ооо «универсал-строй»). планируется 
финансирование строительства (реконструк-
ции) объектов транспортной инфраструктуры 
за счет бюджетных средств, с последующей 
передачей в собственность муниципалитета.

 2. организация современного производ-
ства ДСп (ооо «увадрев-Холдинг»). 

Здесь мы видим, что один из проектов 
связан с точками роста экономики - «ува-

древ Холдинг» является важнейшим пред-
приятием для экономики региона. и в бу-
дущем успешная реализация этого проекта 
может принести мультипликативный эффект 
для республики.

реализация проектов в ульяновской обла-
сти по системе Гчп началась ещё в 2006 году, 
когда совместно с немецкой компанией был 
построен современный диализный центр. в 
прошлом году был открыт ледовый дворец 
«волга-Спорт-арена», который стал одним 
из самых успешных региональных проектов 
в рамках Гчп.

регион продолжает реализовывать про-
екты в формате сотрудничества государства 
и бизнеса. опыт в реализации проектов и 
совершенствование структуры институцио-
нальной среды дает возможность регионам с 
не совсем благоприятным экономическим по-
ложением развивать успешно Гчп проекты.

однако стоит отметить и обратную ситуа-
цию, когда регион обладает мощным эконо-
мическим потенциалом, но инструменты Гчп 
недостаточно  реализуются. оренбургская 
область обладает значительным внутренним 
потенциалом развития, что определяется ря-
дом конкурентных преимуществ. к ним отно-
сятся: высокий природно-ресурсный потен-
циал; приграничное положение и высокий 
транзитный потенциал; пространственная 
конфигурация территории; макроэкономиче-
ская стабильность.

 оренбургская область лишь в 1,78 раза 
отстает от республики Башкортостан по  врп 
и по объему отгруженной продукции, по до-
быче полезных ископаемых выше, что гово-
рит о большом ресурсном потенциале (та-
блица 3). инвестиции в основной капитал  
составляют 152,57 млн. руб., и занимает 6 
место в пфо. но проектов Гчп за 2013 год 
всего лишь 1.За 2015 год в рейтинге она за-

Показатели за 2013 год Ульяновская 
область

Республика 
Удмуртия

Республика 
Башкортостан

врп, млрд. руб 260,3 404,8 1266,9 
объем отгруженной 
продукции  по добыче 
полезных ископаемых, 
млн.руб

11433,0 132639 143190 

объем отгруженной 
продукции 
обрабатывающей 
производства, млн.руб

161284 189639 886851 

инвестиции в основной 
капитал, млн.руб. 76,24 71,82 226,23 

Таблица 3 -Сравнительная характеристика по основным макроэконо-
мическим показателям и показателям производства Ульяновской обла-
сти, Республике Удмуртия и Республике Башкортостан

источник: составлено автором на основе данных федеральной службы госу-
дарственной статистики http://www.gks.ru/
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няла лишь 26 место. С 2013 года рост соста-
вил увеличение на 13 пунктов. Это связано 
с тем, что в регионах проложены основы 
развития Гчп и реализуются ряд проектов в 
с применением инструментов Гчп, в основ-
ном проекты туристического направления в 
Соль-илецке. однако практическое исполь-
зование позволило выявить и слабые места 
регионального закона. профильный комитет 
планирует рассмотреть и обсудить ход вы-
полнения регионального закона «об участии 
оренбургской области в государственно-
частном партнерстве» с последующим вне-
сением предложений об изменениях в дей-
ствующий закон области в части расширения 
форм государственной поддержки Гчп.

анализируя регионы, стоит отметить, что 
пермский край, Саратовская область с точ-
ки зрения Гчп значительно выросли за 2015 

год. Здесь тоже важную роль сыграла усо-
вершенствование институциональной среды: 
создание информационных порталов, ин-
формирование потенциальных инвесторов, 
предоставление льгот и грантов. 

Среди других регионов пфо отрицатель-
ный рост в области Гчп показали такие ре-
гионы, как кировская область, республика 
марий Эл, пензенская область. Это связано 
с тем, что ряд субъектов предоставили не-
достоверную информацию о фактическом 
состоянии институциональной среды в сфе-
ре Гчп, что повлекло завышение начальных 
значений уровня развития Гчп. Также в этих 
субъектах не было предпринято никаких мер 
по улучшению своего уровня развития Гчп. 

Таким образом, на развитие государствен-
но-частного партнерства влияют множество 
факторов, как экономических, так и неэко-

номических. но опыт 
различных регионов на-
глядно показывает, что 
такие факторы, как ин-
ституциональная среда 
и инвестиционная по-
литика играют важную 
роль. у каждого региона 
есть какие-то свои пре-
имущества, и при пра-
вильной выстроенной 
политике руководством 
и формировании благо-
приятной бизнес-сре-
ды, делового климата 
возможно достичь тех 
целей, которые ставит 
перед собой регион, в 
том числе решение со-
циальных проблем. ■

Таблица 4 - Сравнительная характеристика по основным макро-
экономическим показателям  Оренбургской области и  Республики 
Башкортостан

Оренбургская 
область

Республика 
Башкортостан

врп, млрд. руб 709,5 1266,9 

объем отгруженной продук-
ции  по добыче полезных ис-
копаемых, млн.руб

322 777,0 143 190 

объем отгруженной продук-
ции обрабатывающей произ-
водства, млн.руб

188 158,0 886 851 

инвестиции в основной капи-
тал, млн.руб 152,57 226,23 

источник: составлено автором на основе данных федеральной 
службы государственной статистики http://www.gks.ru
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бухгалтерский учет расчетов с подотчетными лицами

Ольга владимировна НикиФОрОва
кандидат экономических наук, кафедры бухгалтерского учета и финансов
ЧоУ вПо «Институт социальных и гуманитарных знаний», г. Казань

развитие коммерческих связей торговых 
организаций с российскими и иностранны-
ми партнерами приводит к неизбежности 
командировочных и представительских рас-
ходов. ведь для ведения деловых перегово-
ров, заключения контрактов, приобретения 
товара или какого-либо имущества, в иных 
целях представителям российских торговых 
фирм нередко приходится выезжать в ко-
мандировки, как по россии, так и за рубеж. 
кроме того, для установления устойчивых 
экономических связей невозможно обойтись 
без представительских расходов. а команди-
ровочные и представительские расходы не-
изменно связаны с подотчетом.

осуществляя хозяйственную деятель-
ность, любая организация неизменно сталки-
вается с необходимостью выдачи наличных 
денежных средств под отчет своим сотруд-
никам.  подотчетные лица - это сотрудники 
организации, которые получили денежные 
средства организации для оплаты "мелких" 
расходов.  из подотчетных сумм могут  
быть  оплачены: хозяйственные расхо-
ды: приобретение материальных ценностей, 
канцелярские, почтовые расходы, денежные 
документы и т.д.  и расходы на командиров-
ки. 

выдать деньги под отчет можно  не только 
человеку, принятому по трудовому договору, 
но  и подрядчикам работающим  по граждан-
ско- правовым  договорам [9].

выдать любому сотруднику деньги под от-
чет нельзя,  только при условии, что он от-
читался по всем ранее выданным суммам. То 
есть два раза подряд выдать одному челове-
ку деньги нельзя, нужно чтобы он сначала 
полностью погасил задолженность по старо-
му подотчету, и только после этого выдавать 
новый. 

Для выдачи работнику подотчетных 
средств необходимо его письменное заявле-
ние.Это же касается и директора, для  него 
никаких исключений на этот счет не предус-
мотрено. поскольку на все суммы наличных, 
которые вы выдаете, необходимо составлять 
отдельный расходный кассовый ордер на ос-

новании как раз такого заявления [2]. оно 
составляется в произвольной форме с  обя-
зательным указанием следующих реквизи-
тов: сумма денег под отчет; срок, на который 
выдается подотчет; подпись руководителя; 
дата написания заявления.

 при этом порядок ведения кассовых опе-
раций не устанавливает санкции, которые 
грозят компании, если средства выданы без 
заявления. поэтому многие компании не тре-
буют от сотрудников письменное заявление 
на выдачу денег под отчет. но проверяющие 
на местах могут привлечь за это к админи-
стративной ответственности [3]. Штраф для 
должностных лиц составляет от 4000 до 5000 
руб., для организаций — от 

40 000 до 50 000 руб. работник может 
не составлять заявление, если подотчетные 
средства работодатель перечисляет ему на 
банковскую карту. 

руководитель устанавливает срок, по ис-
течении которого подотчетный работник от-
читывается по полученному авансу. в тече-
ние трех рабочих дней с момента окончания 
этого срока или после выхода на работу со-
трудник представляет отчет.

если работник вовремя не отчитался за 
полученные подотчетные средства, у него 
возникает доход. и нужно удержать нДфл 
[6]. удержать деньги можно на основании 
внутреннего приказа руководителя. но не 
позднее чем через месяц с даты предпола-
гаемого возврата сотрудником средств[5]. 
и только если подотчетная сумма не превы-
шает средний месячный заработок. в про-
тивном случае для возврата денег придется 
обращаться в суд.

если по истечении срока исковой давно-
сти работник не вернул деньги и взыскать их 
не удалось, задолженность можно отнести на 
убытки. и облагаемый нДфл доход возника-
ет у сотрудника, не отчитавшегося за полу-
ченные деньги, только по истечении срока 
давности на взыскание долга [7]. 

если работник не подтвердил командиро-
вочные расходы нДфл удерживают с бли-
жайшей зарплаты.
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речь идет,  о расходах по найму жилого 

помещения во время командировки. если 
такие расходы сотрудник подтвердил доку-
ментально, объекта обложения нДфл не воз-
никает. если же подтверждающие докумен-
ты отсутствуют, с сумм, превышающих 700 
руб. в день (для командировок по россии) и 
2500 руб. в день (в случае поездок за гра-
ницу), работодателю необходимо удержать 
нДфл [4]. под отчет  можно выдавать не 
только наличными, но и безналичным путем 
на зарплатную или  на корпоративную кар-
ты. чтобы получить карту, сотрудник должен 
написать заявление в свободной форме. на-
пример, с таким текстом: «прошу выдать мне 
корпоративную карту для закупки канцеляр-
ских принадлежностей».

 За деньги, полученные на корпоративную 
карту, сотрудник может отчитаться также в 
течение трех дней [8]. 

Зачисляют  деньги на карту на основании 
приказа руководителя. Так же нужно утвер-
дить порядок использования корпоративных 
карт. передача корпоративной карты работ-
нику – это еще не выдача денег под отчет. 
Делать  записи в бухгалтерском учете нужно  
на момент снятия денег с такой карты. уз-
нать, когда подотчетное лицо сняло деньги 
можно из банковской выписки.

 чтобы перечислить подотчет на кар-
ту нужно сделать следующее: закрепить в 
бухгалтерской учетной политике, а так же в 
локальных нормативных актах (например, в 
положении о расчетах с подотчетными лица-
ми), что деньги под отчет могут быть выда-
ны из кассы или путем перечисления с рас-
четного счета на личную карту сотрудника; 
попросите работника, чтобы он написал в 
заявлении, что просит перечислить подот-
четную сумму ему на карту и указал рекви-
зиты своего счета; в платежном поручении  
в поле «назначение платежа» укажите, что 
перечисленные средства являются подотчет-
ными; разработать и закрепить в бухгалтер-
ской учетной политике свой бланк авансово-
го отчета, в котором должна быть  строка для 
выдачи денег под отчет на карту; попросить  
подотчетника сохранять слипы при оплате 
товаров (услуг) банковской картой и прило-
жить их к авансовому отчету вместе с чеками 
или иными подтверждающими документами.

на дату выдачи денег оформляют  расход-
ный кассовый ордер. в бухгалтерском учете 
на момент выдачи денег делают проводку: 

Дебет 71 кредит 50  (51)-  выданы сотруд-
нику деньги под отчет.

если человек израсходовал не всю сумму, 
и часть вернул в кассу.  возврат оформля-
ют приходным кассовым ордером. и сделают  
обратную проводку:

Дебет 50 (51) кредит 71- – возвраще-

на неизрасходованная сумма подотчетных 
средств.

 учет операций по корпоративной  карте 
ведите на счете 55 на отдельном субсчете, 
например, «Специальный карточный счет».

на дату списания денег с карты делают  
проводку:

Дебет 71 кредит 55 Субсчет «Специаль-
ный карточный Счет»- выданы сотруднику 
деньги под отчет на корпоративную карту.

чтобы отчитаться о потраченных деньгах, 
сотрудник должен принести в бухгалтерию 
авансовый отчет вместе с документами, под-
тверждающими расходы (кассовый чек, кви-
танция и т.п.). Сделать это нужно не позднее, 
чем через три рабочих дня с даты окончания 
срока, на который деньги были выданы. кон-
кретный срок выдачи средств под отчет ука-
зывается в заявлении.

отчет по командировочным расходам нуж-
но предоставить в течение трех рабочих дней 
после возвращения из командировки [1]. 

несоблюдение сроков сдачи отчета может 
привести к доначислению нДфл. налогови-
ки могут посчитать, что подотчетные суммы, 
по которым работник не отчитался, являются 
его доходом [6].

Таким образом, подотчетными лицами мо-
гут быть сотрудники компании или физлицо, 
с которым заключен договор гражданско-
правового характера. перед выдачей подот-
четной суммы нужно проверить сотрудника 
на ранее полученные подотчетные суммы. 
если у сотрудника есть долг по ранее не от-
читавшейся сумме по подотчету, деньги ему 
выдавать нельзя. при отсутствии долга, по-
дотчетное лицо может написать заявление в 
произвольной форме  с просьбой выдать ему 
деньги под отчет. после написанного заяв-
ления на подотчет, руководитель или иной 
уполномоченный работник должен его под-
писать, после чего деньги выдаются в по-
дотчет путем оформления расходного кассо-
вого ордера. оформление подотчета можно 
производить и в безналичном порядке путем 
перечисления денег на зарплатные или кор-
поративные карты  сотрудников. работник 
обязан предоставить авансовый отчет в те-
чение трех дней с момента срока возврата 
подотчета, написанного работником в заяв-
лении. после проверки авансового отчета, 
нужно передать его на подпись руководи-
телю. если работник потратил денег боль-
ше или меньше, чем ему выдано было в по-
дотчет, то предприятие  обязано возместить 
перерасход, либо работник возвращает не 
потраченные деньги. Сроки, в которые это 
нужно сделать, организация  утверждает са-
мостоятельно. Данное правило должно быть 
закреплено в положении о работе с подот-
четниками. ■
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Направления социально-
экономического развития 
лазовского муниципального района 
Приморского края

екатерина владимировна СулТаНОва
кандидат социологических наук,
доцент кафедры государственного и муниципального управления и права

елена Сергеевна маТвееНкО

владивостокский государственный университет экономики и сервиса

в настоящее время в нашей стране со-
циально-экономическое развитие регионов 
выходит на первый план. основная функ-
ция в области социально-экономическо-
го развития возложена на местные органы 
власти, так как в последние годы идет тен-
денция к увеличению самостоятельности 
регионов и ответственность за результаты 
социально-экономического развития несут 
региональные органы управления. муни-
ципальная социально-экономическая поли-
тика - это важнейшая составная часть си-
стем местного самоуправления. Главная и 
конечная цель муниципальной социально-
экономической политики - улучшение каче-
ства жизни населения, образующего мест-
ное сообщество, и увеличение его вклада в 
развитие всего общества [1]. 

лазовский муниципальный район нахо-
дится в непосредственной близости от про-
мышленных центров края (от владивостока 
200 км, от крупного морского порта наход-
ка 100 км) и является наиболее ценной ча-
стью природного комплекса Южного при-
морья. уникальность района заключается в  
наличии на его территории выхода к морю, 
лазовского государственного природного 
заповедника им. л.Г. капланова,  термаль-
ных и радоновых источников, памятников 
природы и археологии.   

Сегодня, район имеет три основных на-
правления развития: 

1. Сохранение и дальнейшее развитие 
рыбной промышленности на базе действу-
ющих предприятий в п. преображение (Зао 
прДп преображенский рыбокомбинат, оао 
«преображенская база тралового флота»).

2. Сохранение и дальнейшее развитие 
единственно сохранившегося до урала зве-

роводческого хозяйства: ооо «Звероводче-
ское хозяйство валентиновское».

3. развитие индустрии спорта, отдыха,  
туризма[2].

в условиях рыночной экономики и де-
централизации власти лазовского муници-
пального района проводят самостоятельную 
экономическую политику, направленную на 
поддержку малого бизнеса и привлечение 
новых инвестиций 

предприятия малого бизнеса играют 
большую роль в экономике района. Боль-
шая часть розничной торговли в районе 
представлена частными предприятиями и 
предпринимателями. поддержка малого 
бизнеса в лазовском районе предполагает 
развитие по следующим направлениям:

- развитие потребительского рынка;
- оживление некоторых секторов эконо-

мики, темпы производства в которых еще 
недостаточно высоки, а эффективность 
низка (бытовое обслуживание, общепит, 
ремонт и техобслуживание автомобилей и 
т.д.);

- создание добросовестной, равной кон-
курентной среды для осуществления  пред-
принимательской деятельности;

- повышение среднего уровня доходов  
работающих в малом бизнесе;

- увеличение доходов бюджета района 
от деятельности субъектов малого предпри-
нимательства, совершенствование системы 
налогообложения;

- увеличение рабочих мест на малых  
предприятиях.

муниципальная финансовая политика 
является составной частью социально-эко-
номической политики, проводимой местным 
сообществом и его органами самоуправле-
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ния в интересах населения муниципального 
образования. Сущность муниципальной фи-
нансовой политики можно определить как 
привлечение и рациональное использова-
ние ресурсов, составляющих финансовую 
основу местного самоуправления, в интере-
сах местного сообщества.

одним из основных показателей уровня 
жизни населения района является  прове-
дение грамотной политики в области жи-
лищно-коммунального хозяйства. поэтому 
одним из приоритетных направлений со-
циальной политики можно назвать решение 
вопросов коммунального хозяйства. на се-
годняшний день перед местными органами 
управления лазовского муниципального 
района стоят следующие задачи:

- строительство полигона твердых быто-
вых отходов;

- необходимость замены водоводов, на-
ходящихся в аварийном состоянии в селе 
Глазковка и в селе валентин.

- замена резервуаров холодной воды 1 
подъема в п.преображение,

- необходимость строительства очистных 
сооружений в п.преображение,

- необходимость строительства модуль-
ных очистных сооружений в селе лазо,

- замена водовода холодного водоснаб-
жения в селе киевка, протяженностью 1,5 
км (бывший объект мо).

Таким образом, исходя из вышесказан-
ного, можно выделить основные проблемы 
и задачи, стоящие перед руководством ла-
зовского муниципального района:

- оптимальная  организация  жилищно-
коммунального хозяйства  на территории 
поселений;

- рост производства на территории рай-
она, развитие предпринимательства, повы-
шение  эффективности использования эко-
номических ресурсов территории;

- увеличение налогооблагаемой базы 
по налогу на имущество физических лиц 
за счет проведения переоценки стоимости 
строений, помещений, сооружений, не име-
ющих  инвентаризационную оценку; 

- продолжение строительства муници-
пального центра культуры в с.лазо. необ-
ходимость строительства муниципального 
центра культуры в с.лазо обоснована тем, 
что существующее здание мЦк введено в 
эксплуатацию в 1958 году. Здание находит-
ся в аварийном состоянии, капитальный ре-
монт не проводился в течение последних 20 
лет. Деревянные наружные стены сгнили, 
фундамент разрушен, осыпается штукатур-
ка со стен. Стоит вопрос о закрытии этого 
здания. в новом здании мЦк, кроме зри-
тельного зала, будут размещаться библио-
тека с книгохранилищем и помещение для 

кружковой работы; 
- необходимость строительства линии 

электропередач Сокольчи-Глазковка, про-
тяженностью 31 км, мощность вл-10 кв. 
реализация проекта  позволит полностью 
исключить необходимость субсидирова-
ния населения для возмещения разницы в 
тарифах. Себестоимость 1 квт.ч по ДЭС-
Глазковка составляет 25,27 рублей; 

- улучшение региональных дорог на тер-
ритории лазовского муниципального рай-
она, капитальный ремонт мостовых пере-
ходов. протяженность сети дорог общего 
пользования 244,4 км, в том числе дороги 
с асфальтобетонным покрытием - 31 км. 
количество искусственных сооружений на 
данной сети дорог: мосты – 74 (металли-
ческие – 26, железобетонные – 48), водо-
проводные трубы – 293 (железобетонные 
– 288, металлические – 5). Сеть автомо-
бильных дорог находится в критическом 
состоянии, необходим капитальный ремонт 
автомобильных дорог находка-лазо-ольга 
–кавалерово, лазо-Заповедный, киевка-
преображение. на 1 км дороги приходится 
8,89 погонных метров мостов, что в 3,5 раза 
выше среднероссийского показателя. из 
общего количества мостов только 8 капи-
тальных, построенных с расчетом пропуска 
паводка 1% вероятности. остальные мосты 
построены по устаревшим нормам;

- освещение краевых дорог, проходя-
щих через населённые пункты. необходимо 
проектно-изыскательские работы на про-
ектирование наружного освещения авто-
мобильной дороги находка-лазо-ольга-ка-
валерово, проходящей через с.Соколовка, 
с.Данильченково и с.лазо;

 - дополнительная установка фельдшер-
ско-акушерских пунктов[2].

в районе принята программа «развитие 
туризма в лазовском муниципальном рай-
оне на период 2014- 2020 годы»[3]. реа-
лизация данной программы требует, в том 
числе и наличие возможности оказания 
качественной медицинской помощи, что 
должны будут обеспечить и построенные 
фельдшерско-акушерские пункты. поэтому 
необходимо дополнительная установка еще 
двух фельдшерско-акушерских пункта в с. 
Глазковка и с. чистоводное, что позволит 
закрыть сетью медицинских учреждений 
практически всю территорию района.

- охрана общественного порядка – созда-
ние отдела внутренних дел по лазовскому 
муниципальному району. 

промышленное производство главным 
образом представлено рыболовством и пе-
реработкой рыбы и морепродуктов. основ-
ные предприятия этой отрасли оао пре-
ображенская база тралового флота (оао 
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пБТф), Зао прДп «преображенский рыбо-
комбинат».

оао пБТф – крупнейшее предприятие 
района и края. оао пБТф является градоо-
бразующим не только для поселка преобра-
жение, но и для всего района. на предпри-
ятии трудятся около двух тысяч человек. 

основная задача предприятий рыбной 
отрасли – выполнение программы по об-
новлению флота; комплектация судов фло-
та специалистами; снижение непроизвод-
ственных потерь, увеличение объемов про-
изводства, расширение прибрежного рыбо-
ловства.

в сентябре 2014 года администрация ла-
зовского муниципального района предоста-
вила в Департамент сельского хозяйства и 
продовольствия приморского края  Свод-
ный список участников мероприятий – по-
лучателей социальных выплат в рамках ре-
ализации федеральной целевой программы 
«устойчивое развитие сельских территорий 
на 2014 -2017 годы и на период до 2020 
года» по лазовскому муниципальному рай-
ону на 2015 год.

в рамках реализации приоритетного на-
ционального проекта «развитие агропро-
мышленного комплекса» по направлению 
«Стимулирование малых форм хозяйство-
вания в апк» дополнительным офисом оао 
«россельхозбанк», в 2013 году было выда-
но личным подсобным хозяйствам 47 креди-
тов на сумму 15,690 млн. руб.; в 2014 году 
выдано лпХ 56 кредитов на сумму 16,130 
млн.  руб. [2]

на сегодняшний день ключевое местно в 
развитии экономического потенциала реги-
она отводиться малому и среднему бизнесу. 
на территории района насчитывается 274 
субъекта малого и среднего предпринима-
тельства, из них малых предприятий – 51 
единица, средних предприятий – 1 едини-
ца, индивидуальных предпринимателей – 
222 человека.

Средняя численность работников малых 
предприятий составляет - 623 человек или 
14, 72% в общей численности занятых в 
экономике района. наибольшее количество 
работников малых предприятий занято в 
торговле и только незначительная часть в 
сфере производства и услуг.

объем продукции, произведенный пред-
приятиями малого бизнеса по итогам рабо-
ты за  2014 года, составил 370,0 млн. руб., 
или 6,5% в общем объеме оборота полного  
круга организаций  (5632,880 млн. руб.). 
уплачено налогов предприятиями малого 
бизнеса в бюджеты разных уровней – 6,332 
млн. рублей. инвестиции в основной капи-
тал малых предприятий составили – 5,724 
млн. рублей. [2]

органы местного самоуправления всяче-
ски способствуют созданию благоприятных 
условий для развития малого бизнеса. в 
рамках реализации муниципальной целе-
вой целевой программы «развитие малого и 
среднего предпринимательства на террито-
рии лазовского муниципального района на 
2014-2016 годы»[4] за 2014 год была ока-
зана финансовая поддержка в виде гранта 
на сумму 418,940 тыс. рублей (80 тыс.руб. 
за счет средств местного бюджета, 67,788 
тыс.руб. – краевого бюджета и 271,152 тыс.
руб. - федерального бюджета) двум субъек-
там малого предпринимательства на возме-
щение части затрат, связанных с регистра-
цией ип, и на начало предпринимательской 
деятельности.

в области жилищно-коммунального хо-
зяйства действует программа «развитие 
энергосбережения и повышение энергети-
ческой эффективности в лазовском муни-
ципальном районе на 2011-2020 года»[5]. в 
рамках этой программы ведутся работы по 
своевременной и качественной подготовки 
объектов ЖкХ, жилищного фонда, социаль-
ной сферы к осенне-зимнему периоду, про-
веряется наличие резервных источников 
электроснабжения на муниципальных ко-
тельных, взаимодействие органов местно-
го самоуправления и ресурсоснабжающих 
предприятий. все предприятия бюджетной 
сферы оборудованы приборами учета по-
требляемых коммунальных ресурсов. Это 
дает экономию бюджетных средств в раз-
мере 15-18%.

в рамках реализации указа президента 
рф от 07.05.2012 №600 «о мерах по обе-
спечению граждан российской федерации 
доступным и комфортным жильем и повы-
шению качества жилищно-коммунальных 
услуг»[6] лазовское сельское поселение 
проводит мероприятия по переселению 
граждан из аварийного жилищного фон-
да программу по переселению граждан из 
аварийного жилищного фонда в 2014 году. 
в с.лазо начато строительство 18-квартир-
ного жилого дома. Сумма финансирования 
определена в 17559 тыс.руб., из них доля 
поселения составляет 10%, субъекта рф-
52,2%, фонда реформирования ЖкХ-37,8%.

Таким образом, исходя из вышесказан-
ного, можно сделать вывод о том, что в ла-
зовском муниципальном районе проводить-
ся активная работа по развитию социаль-
ной и экономической сфер жизни общества. 
по многим направлениям достигнуты каче-
ственные результаты, в частности перера-
батывающей промышленности и сельского 
хозяйства. ведется активная поддержка 
малого и среднего бизнесу, заключаются 
соглашения с краевыми и федеральными 
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властями на получение грантов для моло-
дых, перспективных индивидуальных пред-
принимателей. местными властями органи-
зуется мероприятия по разным социальным 
направлениям в области культуры, здраво-
охранения и образования. Достигнуты ка-
чественные результаты, однако остается 
ряд проблем, который требует повышения 
уровня социально-экономического разви-
тия.

подводя итог, необходимо отметить, что 

в лазовском муниципальном районе мест-
ными органами власти ведется активная ра-
бота по социально-экономическому разви-
тию территории. в основе государственной 
политики в области экономики и социально-
го развития заложены задачи по поддержке 
малого бизнеса, развитию промышленных 
направлений и сельского хозяйства. Боль-
шое внимание уделяется инвестиционной и 
финансовой политики района. ■
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организация предоставления муниципальных услуг 
в барабашском сельском поселении, пос. барабаш 
Приморского края

алёна анатольевна ЧерепеНкОва
владивостокский государственный университет экономики и сервиса

общеизвестно, что качество жизни в ре-
шающей степени определяется качеством 
обслуживания на муниципальном уровне, 
т.к. все граждане живут и работают на тер-
ритории определенных муниципальных об-
разований. вопрос о понятии и правовой 
природе муниципальной услуги относится к 
числу наименее разработанных в науке му-
ниципального права. в то же время насто-
ятельная потребность в правовом регулиро-
вании данной сферы деятельности муници-
пальных органов власти не вызывает сомне-
ний.

реализация в реальной практике прин-
ципов оказания муниципальных услуг про-
исходит сложно, что объясняется тем, что 
недостаточно полно эта проблема изучена в 
методической литературе.

в российской федерации нормативно-пра-
вовая база в области организации предостав-
ления муниципальных услуг начала  менять-
ся лишь в последние годы. Стали появляться 
нормативы оказания услуг, административ-
ные регламенты функций и услуг органов 
местного самоуправления, мониторинги по-
требности в муниципальных услугах, разра-
батываются стандарты их качества.

вопросам правого статуса муниципальных 
услуг, видам и объема полномочий органов 
местного самоуправления, проблемам пре-
доставления муниципальных услуг в много-
функциональных центрах посвящены рабо-
ты С.а. авакьяна, в.и. васильева, A.A. За-
мотаева, A.A. Сергеева, в.а. Щепачева и др. 

ГоСТ определяет услуги как «результат 
непосредственного взаимодейст вия испол-
нителя и потребителя, а также собственной 
деятельности исполнителя по удовлетворе-
нию потребности потребителя» [1]. 

муниципальная услуга - это деятельность 
(действия), которая осуществляется уполно-
моченными на то органами местного самоу-
правления. общепризнанным является и то, 
что муниципальные услуги могут предостав-

лять образованные органами местного само-
управления му ниципальные учреждения [2, 
c. 23]. однако по другим признакам в науч-
ной литера туре нет единого подхода.

муниципальные услуги являются предме-
том ведения органов местного самоуправле-
ния, а точнее местных администраций (ис-
полнительно-распорядительных органов) 
муниципальных образований и предостав-
ляются как непосредственно структурными 
подразделениями местных администраций, 
так и муниципальными учреждениями и ины-
ми организациями.

применительно к городским и сельским 
поселениям в фЗ «об общих принципах ор-
ганизации местного самоуправления в рос-
сийской федерации» указывается, что орга-
ны местного самоуправления должны «соз-
давать условий для предоставления транс-
портных услуг населению и организация 
транспортно го обслуживания населения в 
границах поселения» (п. 7 ст. 14); «созда-
вать ус ловия для обеспечения жителей по-
селения услугами связи, общественного пи-
тания, торговли и бытового обслуживания (п. 
10 ст. 14); «создавать условия для организа-
ции досуга и обеспечения жителей поселе-
ния услугами организаций культуры» (п. 12 
ст. 14); заниматься «организацией ритуаль-
ных услуг и содер жанием мест захоронения» 
(п. 22 ст. 14). подобные формулировки име-
ются и в отношении муниципальных районов 
и городских округов. указанные услуги име-
ют возмездный характер, и считать их муни-
ципальными нельзя 

как считает A.B. нестеров, публичные ус-
луги следует разделить на три вида: 1) бес-
платные услуги, которые реализуют консти-
туционные права жителей; 2) бесплатные 
услуги, которые обеспечивают помощь услу-
гополучателям; 3) услуги, которые реализу-
ются на платной основе [3, c. 29]. 

весьма распространенной стала практи-
ка работы единого окна для предоставления 
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муниципальных услуг. Эта технология полу-
чила в формирова нии и развитии мфЦ, в соз-
дании на их базе развитой инфраструктуры, 
необхо димой для качественного предостав-
ления услуг потребителям, способствующей 
интеграции необходимых интеллектуаль-
ных и технологических ресурсов. результа-
том предоставления услуг в соответ ствии с 
данным механизмом является их получение 
в одном месте в более ко роткие сроки, эко-
номия средств заявителя и государства за 
счет масштабов. одним из важных факторов 
повышения качества муниципальных услуг 
являет ся экономия на масштабах в процес-
се предоставления услуг, которая позволяет 
сбереженные средства направлять на разви-
тие инфраструктуры оказания услуг, на тех-
ническое оснащение данного процесса. 

практическая работа по созданию мфЦ 
началась в 2007 г., в течение которого они 
появились в 16 субъектах россии. Тогда 
мфЦ создавались по решению исполнитель-
ных органов власти субъектов рф и соответ-
ственно финансировались преимущественно 
из региональных бюджетов - астрахан ской 
области, иркутской области, калужской об-
ласти, курской области и др. 

рассмотрим возможности создания мфЦ в 
Барабашском сельском поселении. в состав 
Барабашского сельского поселения вхо-
дят: административный центр: с. Барабаш, 
ст.Барсовый, с.Занадворовка, с.кравцовка, 
с.овчинниково, ст.провалово, с.филипповка. 

администрация Барабашского сельского 
поселения действует на основании законов 
российской федерации. федеральный ор-
ган государственной власти (орган государ-
ственной власти субъекта рф, орган местного 
самоуправления)

администрация Барабашкоского сельско-
го поселения оказывает следующие услуги: 

- оформление и согласование награжде-
ния почётной грамотой и Благодарственным 
письмом главы Барабашского сельского по-
селения, согласование документов по на-
граждению почетной грамотой и благодар-
ностью главы Хасанского района, Губерна-
тора приморского края; выдача заверенных 
копий документов; 

- исполнение запросов граждан (социаль-
но-правовых, тематических, генеалогиче-
ских) и выдача выписок, справок, оформле-
ние и предоставление копий документов; 

- размещение информации в Сми о воз-
можном (предстоящем) предоставлении зе-
мельных участков под строительство. 

- перевод жилых помещений в нежилые 
помещения и нежилых помещений в жилые 
помещения на территории Барабашского 
сельского поселения. 

- приём заявлений и выдача документов о 

согласовании переустройства и (или) пере-
планировки жилого помещения. 

- изменение вида разрешенного исполь-
зования земельного участка и (или) объекта 
капитального строительства. 

- выдача разрешений на установку ре-
кламной конструкций, аннулирование таких 
разрешений, выдача предписаний о демон-
таже самовольно установленных вновь ре-
кламных конструкций. 

- предоставление информации о порядке 
предоставления жилищно-коммунальных ус-
луг населению. 

- присвоение адресов и нумерации объек-
тов недвижимости расположенных на терри-
тории Барабашского сельского поселения. 

- информирование и консультирование по 
вопросам кредитования и субсидирования 
владельцев лпХ, консультирование владель-
цев личных подсобных хозяйств по вопросам 
получения кредитов в дополнительных офи-
сах прф оао «россельхозбанк» и отчёту по 
целевому использованию полученных кре-
дитов. 

- предоставление сведений о ранее при-
ватизированном имуществе. 

- заключение договора социального най-
ма   жилого помещения муниципального жи-
лищного фонда. 

- заключение договоров на передачу жи-
лого муниципального фонда в собственность 
граждан рф. 

- выдача выписок из реестра муниципаль-
ной собственности. 

- предоставление информации об объек-
тах недвижимого имущества, находящемся в 
муниципальной собственности и предназна-
ченного для сдачи в аренду. 

- подготовка и выдача разрешений на 
строительство, реконструкцию, капитальный 
ремонт объектов капитального строитель-
ства, а также на ввод объектов в эксплуата-
цию. 

- предоставление конкурсной документа-
ции (документации об аукционе) при раз-
мещении заказов на поставки товаров, вы-
полнение работ, оказание услуг для муници-
пальных нужд. 

- предоставление информации об объек-
тах культурного наследия  местного значе-
ния, находящихся на территории Барабаш-
ского сельского поселения и включенных в 
единый государственный реестр объектов 
культурного наследия народов российской 
федерации. 

изучение практики предоставления муни-
ципальных услуг в Барабашевском сельском 
поселении показал, что процесс принятия 
обращения граждан является трудоемким 
и затратным по времени процессом. люди 
едут из соседних сел, чтобы сделать запрос, 
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однако иногда это оказывается нерезульта-
тивным (отсутствие каких-либо документов, 
справок и т.д.) и им приходится совершать 
дополнительные поездки. 

анализ существующей практики предо-
ставления муниципальных услуг в Барабаш-
ском сельском поселении показал, что воз-
можна оптимизация данного процесса при 
использовании современных средств комму-
никации: в частности, сети интернет и ис-
пользовании чужого передового опыта, а 
именно – создания мфЦ. 

Для предварительной консультации по 
вопросам предоставления муниципальных 
услуг возможно организация интернет-при-
емной. интернет-приемная создается для 
улучшения качества предоставляемых ус-
луг для населения, чтобы организовать не-
обходимый уровень доступа к необходимой 
информации. интернет-приемная позволяет 
подавать обращение в органы местного са-
моуправления через интернет-сайт, а также 
просматривать состояние поданного обра-
щения, ход его рассмотрения и принятые по 

нему решения.
Для оптимизации принятия обращений от 

граждан можно создать мфЦ, который обслу-
живал бы села, относящиеся к Барабашев-
скому сельскому поселению.

работа мфЦ по принципу одного окна по-
зволит получить муниципальные услуги ка-
чественно, доступно и в короткие сроки.

Цели создания мфЦ:
- упростить процедуру получения муници-

пальных услуг.
- сократить сроки предоставления муни-

ципальных услуг.
- противодействовать коррупции и ликви-

дировать посредников при предоставлении 
муниципальных услуг,

- повысить информированность населения 
при получении муниципальных услуг.

предоставление услуг в мфЦ позволит 
заявителю осуществить за один раз все не-
обходимые операции по взаимодействию с 
органами местного самоуправления, предо-
ставляющими муниципальные услуги. ■
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особенности организации внутреннего 
финансового контроля и аудита в россии

анна павловна ГаЙДукОва
оренбургский государственный университет

Аннотация. В статье рассматривается 
теоретические подходы к определению по-
нятия «государственный финансовый кон-
троль». Изучаются отличительные особен-
ности внутреннего финансового контроля и 
аудита. Подробно освящается организация 
контроля и аудита государственных учреж-
дений.

Ключевые слова: финансовый контроль, 
внутренний контроль, аудит, контроль, ре-
визия, нормативные акты.

Для россии стало нормой формирование 
дефицитного бюджета, соответственно в 
ходе его исполнения приходится изыскивать 
дополнительные источники поступления де-
нежных средств или «урезать» часть расход-
ных статей. поэтому актуальной задачей на 
сегодняшний момент времени является уси-
ление контроля за расходованием бюджет-
ных средств и повышение эффективности 
этих мероприятий.

из вышесказанного следует, что изучение 
особенностей организации внутреннего фи-
нансового контроля и аудита, является акту-
альной темой научного исследования.

анализ научной литературы показал, что 
основы теории и методологические подходы 
к созданию и развитию системы финансового 
контроля являются объектом исследования 
отечественных ученых и специалистов-прак-
тиков: A.M. александрова, A.M. алклычева, 
Д. а. аллахвердяна, в. Д. андреева, и.а. Бе-
лобжецкого, Э.а. вознесенского, н.Г. Гаджи-
ева, о.Б.ивановой, в J1. иваницкош, н. С. 
малеина, е.в. маркиной, м.в. мельник, м.в. 
васильевой, а. С. наринского, в.м. родионо-
вой, м.в. романовского, Б.м. Сабанти, в.к. 
Сенчагова, в.в. Соловьева, к.и. Таксира, 
п.н. Жевтяка и др. 

особое место в системе финансового кон-
троля занимает государственный финансо-
вый контроль, исследованию данной области 
посвящены работы таких ученых как: в.в. 
Бурцева, Ю.м. воронина, Ю.а. Данилевско-
го, и.а. Зуевой, в.Г. панскова, Б.Г. преоб-

раженского, о.и. карепиной, е.в. поролло, 
C.B. Степашина, С.н. рябухина, а.н. Сау-
нина, п.в. черноморда, С.о. Шохина, в.и. 
Шлейникова, и др. 

несмотря на проработанность отдельных 
аспектов проблематики, связанных с госу-
дарственным финансовым контролем, следу-
ет отметить, что вопросы совершенствования 
внутреннего финансового контроля в бюд-
жетных учреждениях затрагивались лишь 
опосредованно и фрагментарно. вместе с тем 
большая часть проблем, касающаяся органи-
зации и методики внутреннего финансового 
контроля в бюджетных учреждениях, путей 
повышения эффективности контрольной де-
ятельности, влияния рисков в контрольной 
среде организаций общественного сектора 
экономики остро нуждаются в исследовании 
и разрешении.

в соответствии с Бюджетным кодексом го-
сударственный финансовый контроль - это 
контрольная деятельность, которая направ-
лена на установление, подтверждение закон-
ности исполнения финансово-хозяйственных 
операций, с применением административной 
(уголовной) ответственности и мер принуж-
дения в случаях выявления финансовых на-
рушений или пресечением их незаконного 
проведения до момента использования бюд-
жетных средств. Такой контроль в принци-
пе является последующим, поскольку его 
предмет - результаты исполнения объектами 
контроля бюджетных процедур вне зависи-
мости от времени их проведения: в отчетном 
или текущем периоде, до или после списа-
ния бюджетных средств со счетов бюджетов. 
в итоге исследуются законность уже прове-
денных финансово-хозяйственных операций 
и качество их выполнения, которое непо-
средственно влияет на эффективность ис-
пользования бюджетных средств [2] .

Таким образом, органы госфинконтроля 
через фиксацию финансовых нарушений, по 
сути, только сигнализируют о недостатках в 
системе превентивных мер на ведомственном 
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уровне, выдают обязательные для исполне-
ния предписания по их устранению, а также 
пресекают финансовые нарушения путем на-
казания должностных лиц, намеренно совер-
шивших соответствующие противоправные 
действия. поэтому на ведомственном уров-
не в дополнение к госфинконтролю должен 
быть организован внутренний финансовый 
контроль и аудит как собственная система 
предупреждения нарушений в финансово-
бюджетной сфере.

Задачами внутреннего финансового кон-
троля являются:

- устранение (недопущение) недочетов в 
сроках и качестве предоставления информа-
ции (документов), необходимой для состав-
ления и исполнения бюджета;

- управление бюджетными рисками - со-
бытиями, негативно влияющими на осущест-
вление внутренних процедур составления и 
исполнения бюджета;

- своевременное выявление, устранение и 
пресечение нарушений бюджетного законо-
дательства рф;

- обеспечение полной и достоверной бюд-
жетной отчетности главного администратора 
бюджетных средств.

кроме того, главные администраторы пол-
номочны проводить внутренний финансовый 
аудит в целях оценки надежности внутрен-
него финансового контроля, подтверждения 
достоверности бюджетной отчетности и под-
готовки рекомендаций по повышению эф-
фективности бюджетных расходов. в отличие 
от контролера-ревизора задачей аудитора 
является не простое подтверждение закон-
ности исполнения финансово-хозяйственных 
процедур, проверенных в ходе аудиторской 
проверки, а формирование рекомендаций по 
совершенствованию внутреннего финансо-
вого контроля [1].

итак, рассмотрим особенности органи-
зации внутреннего финансового контроля, 
для этого обратимся к Бюджетному кодексу. 
Так в статье 160.2-1 установлено, что вну-
тренний финансовый контроль осуществляет 
главный распорядитель бюджетных средств 
в отношении своих действий, реализующих 
полномочия главного распорядителя бюд-
жетных средств, а также в отношении под-
ведомственных ему получателей бюджетных 
средств. получатель бюджетных средств ор-
ганизует собственный внутренний контроль 
совершаемых им фактов хозяйственной 
жизни, ведения учета и отчетности в соот-
ветствии со ст. 19 федерального закона от 6 
декабря 2011 г. № 402-фЗ «о бухгалтерском 
учете» [5]. положения об организации та-
кого контроля фиксируются в актах учетной 
политики.

разделение сфер внутреннего контроля 

связано с тем, что отдельные хозяйственные 
процедуры и операции, такие как составле-
ние табеля учета использования рабочего 
времени и расчета заработной платы, расчет 
отпускного пособия, оформление команди-
ровки сотрудника, ведение кассовых опе-
раций и т.д., находятся вне сферы бюджет-
ного законодательства и иных нормативных 
правовых актов, регулирующих бюджетные 
правоотношения. вместе с тем подходы к ор-
ганизации и проведению контрольных дей-
ствий в рамках внутреннего финансового 
контроля вне зависимости от субъекта кон-
троля, на наш взгляд, должны быть едиными. 
предлагается внедрить сбалансированную 
систему контрольных действий, осуществля-
емых в ходе исполнения финансово-хозяй-
ственных процедур и операций. Для этого во 
внутренних актах, регламентах нужно чет-
ко установить сферы ответственности всех 
должностных лиц, принимающих участие в 
исполнении финансово-хозяйственных про-
цедур и операций, сроки и периодичность 
их проведения. разграничение ответствен-
ности является необходимым базисом плани-
рования контрольных действий, поскольку 
они выполняются как самими исполнителями 
в ходе самоконтроля, так и вышестоящими 
должностными лицами, а также должностны-
ми лицами иных подразделений.

к контрольным действиям относятся про-
верка оформления документов, авторизация 
операций, сверка данных, осмотр, замеры, 
экспертизы, инвентаризации, пересчет. в 
плане (карте) контроля также отражаются 
периодичность, сроки и способы проведения 
контрольных действий. в целях недопуще-
ния издержек на проведение контрольных 
действий рекомендуется включать в план 
(карту) контроля только процедуры и опера-
ции, подверженные существенным рискам. 
Так как контрольные действия встраивают-
ся в процедуры и операции, их основным 
результатом является выявление причин и 
условий возникновения нарушений и недо-
четов либо оперативное устранение наруше-
ний до проявления их последствий. резуль-
таты контроля должны быть запротоколиро-
ваны в целях дальнейшего их анализа, по 
итогам которого актуализируются правовые 
акты, регламенты (внутренние стандарты), 
программное обеспечение проведения про-
цедур и операций, а также планы (карты) 
внутреннего контроля, что последовательно 
снижает риски нарушений.

исходя из положений статьи 160.2-1 
Бюджетного кодекса главный распоряди-
тель бюджетных средств в отношении под-
ведомственных ему получателей бюджетных 
средств также осуществляет контроль по 
подведомственности. 
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Такой контроль может быть как предва-

рительным (текущим), например провер-
ки составления (оформления) документов 
подведомственных получателей бюджетных 
средств до представления в финансовый ор-
ган, казначейство сводных документов, так и 
последующим, подтверждающим законность 
проведения отдельных финансово-хозяй-
ственных операций получателей бюджетных 
средств, определяемых в плане контроля 
либо при поступлении информации о при-
знаках нарушений. 

методами последующего контроля явля-
ются документарные и выездные проверки 
(ревизии). при этом необходимо взвешенно 
подходить к организации ведомственного 
контроля - он должен давать своевременные 
сигналы руководству о наличии проблем в 
осуществлении подведомственными полу-
чателями средств финансово-хозяйственных 
операций, о ходе их решения, а также о ви-
новных должностных лицах, допустивших 
нарушения. То есть контроль осуществляет-
ся с акцентом на операции текущего года, 
а не прошлых лет. в противном случае нет 
необходимости в проведении ведомственных 
проверок (ревизий).

в рамках последующего контроля реко-
мендуется также организовать мониторинг 
- регулярный сбор и анализ сведений, необ-
ходимых для расчета показателей, характе-
ризующих результаты выполнения внутрен-
них бюджетных процедур подведомствен-
ными получателями бюджетных средств. по 
итогам мониторинга формируются отчеты, 
содержащие анализ причин отклонения от 
целевых значений. Специфичность после-
дующего контроля по подведомственности 
диктует особую форму его организации: 
рекомендуется утвердить отдельный ведом-
ственный регламент осуществления такого 
контроля, определяющий порядок назначе-
ния контрольных мероприятий, их планиро-
вания, проведения, реализации результатов, 
составления и представления отчетов о ре-
зультатах контроля.

в условиях применения различных ин-
струментов контроля на разных уровнях 
управления и исполнения особой задачей 
является организация составления и пред-
ставления сводной отчетности о результатах 
контроля. Такая отчетность необходима для 
принятия своевременных управленческих 
решений, направленных на обеспечение 
законности и эффективности проведения 
финансово-хозяйственных операций в си-
стеме главного администратора бюджетных 
средств. С этой точки зрения, на наш взгляд, 
сводную отчетность должно формировать и 
представлять руководству финансово-эконо-
мическое подразделение главного админи-

стратора бюджетных средств.
постановление правительства рф № 193 в 

целом формализует вышеуказанные подхо-
ды к осуществлению внутреннего финансо-
вого контроля. вместе с тем требуется уточ-
нение положений данного постановления, в 
том числе в части организации контроля по 
подведомственности. в соответствии с по-
становлением № 193 главный администра-
тор средств федерального бюджета устанав-
ливает порядок осуществления внутреннего 
финансового контроля, регулирующий во-
просы планирования контрольных действий, 
протоколирования результатов контроля, со-
ставления отчетности о результатах контро-
ля [4].

внутренний финансовый аудит - это дея-
тельность функционально независимых под-
разделений, уполномоченных лиц, осущест-
вляемая с соблюдением принципов объек-
тивности, системности и профессиональной 
компетентности. 

Целью аудиторских проверок является не 
просто фиксация нарушения бюджетного за-
конодательства, неэффективных расходов, а 
оценка степени надежности бюджетных про-
цедур, определение того, насколько они чет-
ко организованы и контролируются в целях 
недопущения нарушений бюджетного зако-
нодательства и неэффективных расходов.

Субъект внутреннего финансового аудита 
подчиняется непосредственно и исключи-
тельно руководителю главного администра-
тора бюджетных средств. при этом исходя 
из задач внутреннего финансового аудита 
численность внутренних аудиторов незначи-
тельная (до десяти человек) вне зависимости 
от размера подведомственной сети главного 
администратора бюджетных средств. исходя 
из учета общих требований законодательства 
к организационной структуре органа власти 
и ограничений по численности внутренних 
аудиторов рекомендуется создать комиссию 
по внутреннему финансовому аудиту, члены 
которой не являются сотрудниками финан-
сово-экономических и (или) бухгалтерских 
подразделений.

основным предметом внутреннего фи-
нансового аудита является деятельность по 
внутреннему финансовому контролю в отно-
шении всей совокупности финансовых и хо-
зяйственных операций, совершенных в си-
стеме главного администратора бюджетных 
средств в отчетном периоде. в этой связи 
годовой план внутреннего финансового ау-
дита должен отражать планируемое по году 
последовательное обследование всех фи-
нансово-хозяйственных систем на предмет 
определения надежности осуществляемого 
в отношении их внутреннего контроля, под-
тверждения достоверности бюджетной отчет-
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ности, выявления системных недостатков, 
влекущих несоблюдение принципа эффек-
тивности использования бюджетных средств. 
примерами аудиторских проверок являются 
аудит администрирования доходов, аудит со-
ставления и исполнения бюджетной сметы, 
аудит предоставления межбюджетных транс-
фертов или субсидий юридическим лицам, 
аудит ведения бюджетного учета, составле-
ния и представления бюджетной отчетности, 
аудит контрактуемых расходов и т.д. в плане 
по каждой проверке также указываются объ-
екты аудита и сроки ее проведения.

по каждой аудиторской проверке состав-
ляется программа, в которой указывается 
тема проверки, наименование конкретных 
объектов аудита, вопросы изучения, к кото-
рым прежде всего относятся состояние вну-
треннего контроля по данной теме проверки, 
организация бюджетного учета, состояние 
информационных систем, сопровождающих 
выполнение процедур и операций. по итогам 
аудиторской проверки должны быть получе-
ны достаточные надежные доказательства, 
подтверждающие выводы об эффективности 
организации проверяемой.

результаты аудита оформляются актом. 
на основании актов аудиторских проверок 

составляются отчеты, которые направляют-
ся руководителю и в которых обязательно 
представляются выводы о состоянии вну-
треннего финансового контроля по предме-
ту проверки. если выявляются нарушения, 
то внутренний аудитор обязан отражать все 
это в отчетах. по результатам рассмотрения 
отчетов принимается решение о целесоо-
бразности реализации выводов внутреннего 
финансового аудита, проведении служебных 
расследований, направлении материалов в 
компетентные органы в случае обнаружения 
нарушений, за которые предусматривает-
ся административная или уголовная ответ-
ственность. в свою очередь, отчеты консоли-
дируются в состав годовой отчетности о ре-
зультатах внутреннего финансового аудита.

в заключении хотелось бы отметить, что 
в результате реализации задач финансового 
контроля укрепля ется финансовая дисципли-
на, выражающая одну из сторон закон ности. 
внутренний финансовый контроль обеспе-
чивает проверку достоверности финансовых 
показателей и разработку предложений по 
оптимизации хозяйственной деятельности в 
целях рационализации расходов бюджетного 
учреждения [3]. ■
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Проблемы измерения эффективности автономных 
некоммерческих спортивных организаций

андрей васильевич ЗверкОв
владивостокский государственный университет экономики и сервиса

в данной статье описываются основные 
принципы и проблемы, встречающиеся во 
время анализа эффективности деятельности 
такого специфичного субъекта рыночных от-
ношений как некоммерческие организации.

прежде всего, оценка эффективности де-
ятельности важна для любой организации. в 
настоящее время необходимость оценки эф-
фективности деятельности автономных не-
коммерческих спортивных организаций стала 
актуальной проблемой, поскольку они стали 
полноправными субъектами конкурентно-
рыночных отношений и вынуждены изыски-
вать средства к существованию в возникших 
условиях. Это важно и в аспекте эффективно 
действующей системы управления организа-
ций, несущих особую социально-значимую 
миссию в развитии региона. Данный тезис в 
полной мере применим для спортивных орга-
низаций, субъектом управления которых яв-
ляется регион, с одной стороны, выступаю-
щий как владелец большинства спортивных 
объектов, с другой стороны, являющийся до-
минирующим инвестором или получателем 
федеральных средств на трансформацию, и, 
с третьей стороны, предоставляющий ком-
мерческим организациям возможность ока-
зывать физкультурно-спортивные услуги на 
территории региона.

в отличие от коммерческих организаций, 
которые имеют разработанные и проверен-
ные способы измерения эффективности, ав-
тономные некоммерческие спортивные ор-
ганизации сталкиваются с рядом проблем в 
данном вопросе.

Существующие проблемы оценки эффек-
тивности деятельности автономных неком-
мерческих спортивных организаций можно 
разделить на две группы. 

в первую группу входят неспецифичные 
проблемы для автономных некоммерческих 
спортивных организаций, поскольку, по мне-
нию п. Дойля, коммерческие фирмы в насто-
ящее время сталкиваются с теми же вопро-
сами. к таким относят следующие: многочис-
ленность заинтересованных сторон и целей 
деятельности автономных некоммерческих 

спортивных организаций; услугооказыва-
ющий характер деятельности автономных 
некоммерческих спортивных организаций 
(услуга имеет свои особенности – неосяза-
емость, непостоянство качества и др., кото-
рые определяют такие проблемы, как нео-
пределенность состава услуг, необходимость 
измерения мнений потребителей и учет ка-
чества обслуживания, наличие косвенных 
результатов деятельности автономных не-
коммерческих спортивных организаций). 

вторую группу проблем можно назвать 
специфичными только для некоммерческих 
организаций. Эти проблемы обусловливают 
друг друга: ограниченная возможность при-
менять показатели прибыльности для оценки 
эффективности их деятельности; недоста-
точная конкретность целей некоммерческих 
организаций; специфичность результатов 
деятельности, которая проявляется в огра-
ниченной возможности их количественного 
измерения. 

Деятельность некоммерческих организа-
ций затрагивает такие важные для любого 
общества сферы, как образование, здраво-
охранение, культура и др. поэтому результа-
том ее должно стать оказание услуг, дающих 
социально полезный эффект. 

ожидания разных заинтересованных лиц 
в деятельности автономных некоммерческих 
спортивных организаций могут быть проти-
воречивыми. все эти факторы осложняют 
получение однозначного ответа на вопрос о 
способе измерения их эффективности. по-
мимо этого очевидно, что главным аспектом 
эффективности является социальная эффек-
тивность. 

Таким образом, социальный характер по-
следствий и некоммерческий способ осу-
ществления деятельности накладывают сле-
дующие ограничения на оценку эффектив-
ности деятельности автономных некоммер-
ческих спортивных организаций: отсрочен-
ность проявления результатов деятельности 
большинства некоммерческих организаций; 
ограниченная возможность использования 
рыночных цен и денежной оценки; ограни-
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ченная возможность переведения цели де-
ятельности некоммерческих организаций в 
достаточно конкретные критерии и показа-
тели; влияние результатов деятельности не-
коммерческих организаций на различные об-
ласти и отрасли человеческой деятельности; 
множественность заинтересованных сторон 
и результатов.

работы, посвященные методам измерения 
социальной эффективности деятельности 
некоммерческих организаций, принадлежат 
таким авторам, как е.а. анистратенко, в. 
Жураковский, н.Г. привалов, е.Г. Тархано-
ва, е.л. Шекова, л.и. Якобсон и другим.

концепции эффективности деятельности 
некоммерческих организаций были разра-
ботаны такими учеными, как е.и. Борисова, 
л.и. полищук, а также а.Т. Зуб и другими.

в российской и зарубежной экономиче-
ской литературе имеются публикации по от-
дельным проблемам в создания и функцио-
нирования рекреационных, оздоровитель-
но-спортивных организаций, однако в то же 
время недостаточно глубоко исследована 
проблема управления спортивной организа-
цией. Большой вклад в исследование про-
блем создания и функционирования спор-
тивных комплексов внесли такие ученые как 
абрамян Х. С., аристова л. в., Белоножкин 
Ю.н., Бондаренко в. н., нелюбин Д. в., куте-
пов м. е., кузин в. в., криворучко в. и., кри-
воручко л. в., переверзин и. и., Сейранов С. 
Г., Шитова н. а. Шпилько С. п. и др. 

однако в настоящее время в современной 
отечественной науке недостаточно подробно 
разработана теоретическая и методологи-
ческая база для анализа эффективной дея-
тельности спортивной некоммерческой орга-
низации.

в заключении, следует отметить, что про-
блема измерения эффективности деятельно-
сти спортивных некоммерческих организаций 
сейчас очень остра и нуждается в решении. 
Следовательно, существует необходимость в 
поиске адекватных методов измерения эф-
фективности деятельности некоммерческих 
автономных спортивных организаций для 
разработки путей развития таких организа-
ций. 

к тому же, огромное количество спортив-
ных событий, таких как Зимние олимпийские 
игры в Сочи в 2014 году, чемпионат мира 
по футболу в 2018 году, олимпиада в Токио 
в 2020 году должны указать нам на то, что 
расчет всех возможных затрат по проведе-
нию и подготовки к этим большим событиям 
очень важны для нас с экономической, поли-
тической и социальной точек зрения. именно 
поэтому данная статья является лишь посы-
лом к тому, чтобы дальше развивать эту тему 
и искать пути решения данных проблем, что 
планируется сделать в выпускной квалифи-
кационной работе на тему «анализ эффек-
тивности деятельности организации  и раз-
работка путей развития на примере ано Бк 
«Спартак-приморье»■
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Актуальные проблемы и перспективы 
социально-экономического развития 
Арсеньевского городского округа

ксения александровна ДемиНа
владивостокский государственный университет экономики и сервиса

Социально-экономическое развитие муни-
ципального образования является управляе-
мым процессом качественного изменения со-
циальной и экономической сфер, которые не 
ухудшают состояние окружающей среды и 
приводят к улучшению условий жизни насе-
ления. в качестве интегрального показателя 
и главной цели социально-экономического 
развития рассматривается повышение каче-
ства жизни населения, при этом преобразо-
вания в экономической сфере выступают как 
средства достижения этой цели. Для реше-
ния отмеченных проблем и совершенствова-
ния системы и процесса управления местным 
развитием необходима комплексная диагно-
стика основных направлений и результатов 
управленческой деятельности, что обуслав-
ливает актуальность разработки инструмен-
тария оценки качества и результативности 
управления социально-экономическим раз-
витием муниципальных образований [1].

если характеризовать нынешнее состо-
яние российской экономики и социальной 
сферы, то не будет преувеличением сказать, 
что экономика и социальная структура се-
годня явно не отвечает запросам общества. 
в процессе глобализации россия вынуждена 
развиваться экономически, чтобы быть кон-
курентно способной на мировой арене. кро-
ме того, постоянные социальные конфликты 
в обществе в 90-х годах были своеобразным 
«уроком» того, к чему может привести непо-
следовательные шаги правительства в об-
ласти управления экономикой и социальной 
сферой. однако, для того, чтобы предприни-
мать какие-либо действия сегодня по улуч-
шению состояния экономики и улучшению 
жизни простого народа, следует рассмотреть 
существующие на данный момент проблемы 
в этих областях, в конкретных регионах.

в настоящее время на федеральном уров-
не действует федеральный закон № 172-фЗ 
«о стратегическом планировании в россий-
ской федерации» [2] от 28.06.2014 г., так же 
вопросы разработки прогнозов социально-
экономического развития получили частич-

ное отражение в федеральном законе от 20 
июля 1995 г. № 115-фЗ «о государственном 
прогнозировании и программах социально-
экономического развития российской феде-
рации» [3]. федеральный закон № 131-фЗ 
от 6 октября 2003 г. «об общих принципах 
организации местного самоуправления в 
российской федерации» [4] закрепил в каче-
стве одного из вопросов местного значения 
городского округа вопросы его территори-
ального планирования и развития.

основной целевой установкой социально-
экономического развития арсеньевского го-
родского округа является повышение благо-
состояния жителей городского округа, защи-
та их интересов и обеспечение безопасности 
во всех сферах деятельности. в соответствии 
с этим главными целями социально-эконо-
мического развития городского округа на 
ближайшие года является создание условий 
для стабильного развития экономики, на-
правленных на улучшение социального по-
ложения и материального благосостояния 
населения; на долгосрочную перспективу 
необходимо обеспечить устойчивость эконо-
мического роста и переход на качественно 
новый уровень жизни населения городского 
округа [5].

рассмотрим основные проблемы социаль-
но-экономического развития на примере ар-
сеньевского городского округа. основные 
проблемы социально-экономического разви-
тия арсеньевского городского округа пред-
ставлены в концепции социально-экономи-
ческого развития арсеньевского городского 
округа на 2006-2015 годы. на основе концеп-
ции социально-экономического развития ар-
сеньевского городского округа на 2006-2015 
годы, были выделены основные проблемы, 
предпосылки, стратегические направления, 
цели и задачи социально-экономического 
развития [6]. на основе системного анализа 
социально-экономических процессов и вы-
явленных тенденций развития арсеньевско-
го городского округа, сложившихся в 2000-
2005 годах выделены следующие основные 
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проблемы:

- неблагоприятная демографическая си-
туация, связанная с низкой рождаемостью, 
естественной убылью населения, увеличе-
нием численности пенсионеров по возрасту;

- недостаточная загрузка предприятий во-
енно-промышленного комплекса;

- низкая конкурентоспособность произво-
димых на территории городского округа то-
варов народного потребления и продукции 
производственно-технического назначения;

- недостаточный уровень инвестиций в 
экономику городского округа;

- неплатежи, банкротства, наличие  уров-
ня безработицы, превышающего среднекра-
евой;

- недостаток новых высокооплачиваемых 
рабочих мест;

- недостаток бюджетных средств, обу-
словленный общим спадом производства;

- изношенная, затратная, ресурсоемкая 
инженерная инфраструктура в городском 
округе;

- высокий износ жилищного фонда;
- низкий средний уровень заработной 

платы работающих на предприятиях и орга-
низациях города;

- тенденция к старению и сокращению 
высококвалифицированного кадрового со-
става;

- растущий уровень преступности.
в связи с рядом имеющихся проблем, а 

так же для их успешного решения в арсе-
ньевском городском округе в 2014 году ре-
ализовывались, и в текущем 2015 году про-
должают реализовываться 8 муниципальных 
программ: муниципальная целевая програм-
ма «организация отдыха, оздоровления и 
занятости детей и подростков арсеньевского 
городского округа на 2013-2015 годы»; му-
ниципальная целевая программа «обеспече-
ние доступа к сети интернет образователь-
ных учреждений арсеньевского городского 
округа на 2013-2017 годы»; муниципальная 
долгосрочная целевая программа «модерни-
зация образовательных учреждений арсе-
ньевского городского округа на 2012-2014 
годы»; муниципальная долгосрочная целе-
вая программа «Энергосбережение и повы-
шение энергетической эффективности в ар-
сеньевском городском округе на 2010-2015 
годы»; муниципальная программа «развитие 
физической культуры и спорта в арсеньев-
ском городском округе на 2013 -2015 годы»; 
муниципальная программа «обеспечение 
жильем молодых семей арсеньевского го-
родского округа в 2012-2015 г.г.»; муни-
ципальная целеваяпрограмма «развитие и 
поддержка малого и среднего предпринима-
тельства арсеньевского городского округа 
на 2014-2017г»; муниципальная программа 

«озеленение города на 2013 – 2015 годы» 
[7].

на основании имеющихся проблем раз-
вития территории на 2015 – 2017 годы ос-
новной целевой установкой является повы-
шение благосостояния жителей городского 
округа, защита их интересов и обеспечение 
безопасности во всех сферах деятельности, 
а также обеспечение устойчивого экономи-
ческого роста. в связи с этим социально-эко-
номическая политика администрации город-
ского округа на 2015 – 2017 года будет на-
правлена на:

- содействие устойчивому развитию от-
раслей реального сектора экономики путем 
создания благоприятных условий для инве-
стиционной деятельности и развития пер-
спективных производств; 

- создание благоприятных условий в 
сфере жилищно-коммунального хозяйства; 
на создание условий для расширения рын-
ка сельскохозяйственной продукции, сырья 
и продовольствия; на улучшение качества 
предоставляемых услуг общественного пита-
ния, торговли и бытового обслуживания на-
селения; 

- обеспечение устойчивого функциониро-
вания всех отраслей городского хозяйства; 
на организацию благоустройства и озелене-
ния территории округа, ремонт дорог, вну-
тридомовых территорий и тротуаров; на раз-
работку и реализацию муниципальных про-
грамм в рамках действующих государствен-
ных программ; 

- обеспечение роста доходной части бюд-
жета городского округа за счет более эф-
фективного использования муниципальной 
собственности и оптимизации бюджетных 
расходов; на создание условий для устой-
чивого роста реальных денежных доходов 
населения путем обеспечения занятости тру-
доспособного населения, развития системы 
социального партнерства; 

- создание условий для организации до-
суга и обеспечение жителей округа услугами 
организаций культуры, развитие физической 
культуры и массового спорта; 

- реализацию комплекса мер по осущест-
влению инновационных подходов к органи-
зации образовательного процесса; 

- организацию и осуществление меропри-
ятий по работе с детьми и молодежью. Так 
за период 2014-2017 годы среднегодовая 
численность населения сократится на 1,536 
тыс. человек. по итогам 2013 года предпри-
ятиями и организациями, занятыми в обра-
батывающих производствах, производстве и 
распределении электроэнергии, газа и воды 
отгружено товаров собственного производ-
ства, выполнено работ и услуг собственными 
силами на  17 141,3 млн. руб., что составило 
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70,5 %  от уровня 2012 года. оценка 2014 
года предусматривала рост объемов про-
мышленного производства в сопоставимых 
ценах на 11 % к уровню 2013 года. в 2015 
году согласно прогнозным данным предпри-
ятий в целом по промышленности ожидается 
снижение объемов производства на 32,7% к 
уровню предыдущего года. на 2016 год про-
гнозируется рост объемов промышленного 
производства в сравнении с 2015 годом в 2,5 
раза. в 2017 году согласно прогнозным дан-
ным предприятий ожидается снижение объ-
емов производства на 45% к уровню 2016 
года. объем производства продукции жи-
вотноводства данных предприятий за 2014 
год составил 100 млн. руб., что на 4 % выше 
уровня 2013 года в сопоставимых ценах. по 
прогнозным данным в 2015-2017 годах рост 
уровня сельскохозяйственного производства 
составит 104-105%. в 2014 году введены в 
эксплуатацию два многоквартирных жилых 
дома в квартале Ц-2 и по пр. Горького об-
щей площадью квартир 4 604 кв.м. Закон-
чено проектирование ледового дворца в г. 
арсеньеве, строительство объекта предпола-
гается в 2015-2016 годы. в 2014 году оборот 
розничной торговли увеличился на 5%, об-
щественного питания сохранился на уровне 
прошлого года. в период 2015 – 2017 годов, 
с учетом планируемых темпов развития про-
мышленного и сельскохозяйственного произ-
водства, роста доходов населения, освоения 
и развития современных технологий торго-
вого обслуживания, ежегодный прирост обо-
рота розничной торговли предприятий всех 
форм собственности составит 2-5 % в сопо-
ставимых ценах. в учреждениях здравоохра-
нения по оценке 2014 года произошло  уве-
личение обеспеченности больничными кой-
ками на 1,6 %, соответственно возросла чис-
ленность среднего медицинского персонала 

на 1,2%. в период 2015-2017 годов ситуация 
в здравоохранении планируется стабильной. 

подводя итоги всего вышесказанного 
можно сделать вывод о том, что арсеньев-
ский городской округ в своем социально-
экономическом развитии не стоит на месте, 
позитивные результаты говорят о продук-
тивной работе органов государственной вла-
сти. конечно же, современные проблемы 
социально-экономического развития арсе-
ньевского городского округа чрезвычайно 
сложны и актуальны. несмотря на то, что 
правительство проводит ряд мер по устра-
нению данных проблем, остается еще очень 
много нерешенных задач. Сегодня политика 
городского округа должна основываться на 
эффективном распределении тех ресурсов, 
которые оно имеет, на благо населения. от 
реализации муниципальных программ, кото-
рые проводит правительство, зависит совре-
менный уровень жизни граждан и будущее 
их детей. Экономическое и социальное раз-
витие взаимосвязаны так, что изменения в 
одной сфере - ведут к изменениям в другой 
сфере. Следовательно, политика городского 
округа по улучшению социальных и эконо-
мических условий должна быть последова-
тельной, иметь четкую структуру и логиче-
ски выстроенные действия, направленные 
выполнение поставленных целей и задач. 
Справедливо полагать, что данные пробле-
мы в области социально – экономического 
развития не могут быть решены мгновенно. 
Требуются значительные временные затраты 
на решение существующих трудностей со-
циального - экономического развития город-
ского округа. однако, чем раньше будут сде-
ланы шаги в направлении решения постав-
ленных задач, тем быстрее многие проекты 
будут реализованы в жизнь. ■
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ввиду того, что государственная власть 
рф в последние годы стало вести активную 
политику в сфере взаимодействия с частным 
бизнесом по схеме государственно-частного 
партнерства (далее –Гчп) в оао Газпром-
банк было создано специальное подразде-
ление, занимающееся данным вопросом – 
Центр государственно-частного партнерства 
(далее – Центр Гчп). в настоящий момент 
Банк в качестве инвестора активно прини-
мает участие в крупнейших российских ин-
фраструктурных проектах, реализуемых при 
помощи механизма государственно-частного 
партнерства. он совмещает в себе роли фи-
нансового консультанта, организатора фи-
нансирования, кредитора и акционера.

использование механизмов Гчп позволя-
ет привлечь инвестиции частного сектора в 
те регионы, которые в них нуждаются. Это 
эффективный инструмент развития субъек-
тов рф. Так например, 26 ноября 2013 года в 
ходе реализации сотрудничества между ад-
министрацией Томской области и оао «Газ-
промбанк» было подписано соглашение о 
поддержке проекта по строительству детских 
садов в г. Томске и Томской области. в рам-
ках данного проекта планируется введение 
к 2016 году 15 детских дошкольных образо-
вательных учреждений. Стоимость проекта 
составит более 2 млрд. рублей. Это один из 

первых региональных Гчп проектов в соци-
альной инфраструктуре. в рамках подготовки 
к реализации этого проекта администрацией 
Томской области был разработан и принят 
Законодательной Думой в ноябре 2012 года 
Закон «о государственно-частном партнер-
стве в Томской области», а Департаментом 
общего образования Томской области подго-
товлен и проведен конкурс на право заклю-
чения соглашения о государственно-частном 
партнерстве на строительство, оснащение и 
эксплуатацию 15 детских садов. Экспертами 
Газпромбанка на всех стадиях оказывалась 
поддержка специалистам региона. кроме 
того, банк в приоритетном порядке одобрил 
выделение финансирования для реализа-
ции социального проекта.  партнером банка 
и области в результате конкурсного отбора 
выступает ооо "Соцсфера ТДСк" (входящая 
в группу крупнейшей томской строительной 
компании оао "ТДСк"). как отметил пер-
вый вице-президент, член правления ГпБ 
(оао) Дмитрий Зауэрс: «полученный опыт 
планируется использовать для реализации 
в Томской области других проектов в стро-
ительстве объектов социальной и транс-
портной инфраструктуры, проектах ЖкХ 
и переработки твердых бытовых отходов. 
Газпромбанк рассматривает данный проект 
как важнейший в сфере Гчп и приглашает 
к сотрудничеству администрации других об-
ластей для реализации проектов социальной 
инфраструктуры».

Газпромбанк активно участвует в финан-
сировании масштабных инфраструктурных 
проектов. на сегодняшний день практически 
все крупнейшие российские проекты в обла-
сти транспортной инфраструктуры прораба-
тывались при его участии. Среди наиболее 
крупных: 

- Западный скоростной диаметр - участие 
прошло в двух этапах, 2008, 2011 – по на-
стоящее время, общая стоимость проекта 
— более 120 млрд. рублей. Банк выступил в 
качестве инвестора в акционерный капитал, 
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финансового консультанта, организатора 
финансирования и кредитора;

- первая в стране введенная в эксплуата-
цию платная дорога «обход одинцово, стро-
ительство нового выхода на федеральную 
трассу м-1 Беларусь» - время проведения 
2010 – 2011 годы, общая стоимость проекта 
— - более 30 млрд. руб. Банк также выступил 
в качестве инвестора в акционерный капи-
тал, финансового консультанта, организато-
ра финансирования и кредитора.

кроме того, банк принимал активное уча-
стие в проектах реконструкции и модерни-
зации ряда региональных аэропортов, раз-
витии морских перевалочных терминалов 
и участков железных дорог. особо следует 
отметить Гчп-проекты, где Газпромбанк вы-
ступает на стороне госсектора, являясь фи-
нансовым консультантом правительства ре-
гиона. Это реконструкция аэропорта омск 
– федоровка (с общим бюджетом проекта 
около 10 млрд. рублей) и развитие платной 
магистрали «Шали (м-7) – Бавлы (м-5)», ре-
спублика Татарстан.

Таким образом можно сделать вывод о 
том, что оао «Газпромбанк» принимает ак-
тивное участие в пространственном раз-
витии территории, взаимодействуя с орга-
нами государственной власти посредством 
механизмов  государственно-частного пар-
тнерства. он выступает одним из основных 
экспертов на российском рынке в сфере 
структурирования, консультирования и фи-
нансирования проектов в инфраструктурном 
секторе. ключевые направления деятельно-
сти банка предусматривают взаимодействие 
с внешними контрагентами в качестве стар-
шего кредитора, финансового консультанта, 
организатора финансирования (в том числе 
в рамках организации выпуска инфраструк-
турных облигаций), а также в качестве по-
тенциального участника консорциума акци-
онеров. Деятельность банка в инфраструк-
турном секторе направлена на разработку 
эффективных инновационных схем сотруд-
ничества, обеспечивающих максимальную 
экономическую эффективность, повышение 
инвестиционной привлекательности ком-
мерческих схем, структуры финансирования 
проектов, минимизацию рисков для банка.

взаимодействия бизнеса и власти явля-
ется крайне емкой и обширной темой, в ко-
торой существует разнообразное множество 
точек зрения по тем или иным аспектам, в 
связи с чем по данному вопросу в научных 
кругах до сих пор не найдено приемлемых 
точек соприкосновения.

российский бизнес, довольно часто рас-
сматривает государство не как источник 
дополнительного конкурентного преимуще-
ства, а как политическую основу при приня-

тии важных экономических решений. част-
ный бизнес поддерживает существующие 
институты власти даже в том случае, если их 
действия не совпадают с бизнес задачами, 
корректируя или даже отказываясь от про-
ектов , не получившей должной политиче-
ской оценки и поддержки. Таким образом, 
на сегодняшний день решение практически 
любой проблемы, включая пространственное 
развитие территории,  предполагает выбор 
верного вектора взаимодействия государ-
ственной власти и бизнеса. 

Так оао «Газпромбанк» принимает актив-
ное участие в пространственном развитии 
территории, взаимодействуя с органами го-
сударственной власти посредством механиз-
мов  государственно-частного партнерства 
(Гчп). он выступает одним из основных экс-
пертов на российском рынке в сфере струк-
турирования, консультирования и финанси-
рования проектов в инфраструктурном сек-
торе. ключевые направления деятельности 
банка предусматривают взаимодействие с 
внешними контрагентами в качестве стар-
шего кредитора, финансового консультанта, 
организатора финансирования (в том числе 
в рамках организации выпуска инфраструк-
турных облигаций), а также в качестве по-
тенциального участника консорциума акци-
онеров. Деятельность банка в инфраструк-
турном секторе направлена на разработку 
эффективных инновационных схем сотруд-
ничества, обеспечивающих максимальную 
экономическую эффективность, повышение 
инвестиционной привлекательности ком-
мерческих схем, структуры финансирования 
проектов, минимизацию рисков для банка.

Гчп это  эффективный инструмент под-
держки экономики. С его  помощью государ-
ство привлекает частный бизнес для терри-
ториального, социального и экономического 
развития страны. применение схемы Гчп по-
зволяет повысить эффективность использо-
вания бюджетных средств, обеспечить более 
эффективное выполнение проекта, а также 
реализовать большее количество проектов 
в течение определенного срока. по мере ис-
пользования схемы Гчп повышается каче-
ство предоставляемых услуг, часть рисков 
передается частному сектору, а в результате 
конкуренции достигается более эффектив-
ное использование ресурсов. Гчп становит-
ся важным элементом эффективной модели 
государственного управления, в которой го-
сударство выполняет скорее регулирующие 
функции, нежели функции предоставления 
услуг. однако существует ряд препятствий, 
без устранения которых перспективы даль-
нейшего прогресса в данной сфере не воз-
можны. по этой причине со стороны госу-
дарственной власти необходима реализация 
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следующих действий:

- разработка предложений по развитию 
законодательной и нормативной базы Гчп;  

- оптимизация механизмов государствен-
но-частного партнерства;

- развитие конкурентного и прозрачного 
рынка Гчп в россии. 

подводя итоги можно сделать вывод, о 
том что на сегодняшний день одной из клю-
чевых проблем российского общества явля-
ется потребность в совершенствовании вза-
имоотношений между бизнесом и органами 
государственной власти. Для ее решения 
необходимо принимать во внимание сообра-

жения экономической выгоды и социокуль-
турную специфику российского общества. 
российская федерация нуждается в создании 
отличной от других модели взаимоотноше-
ний государства и бизнеса, основой которой 
может послужить Гчп. Сохранение главен-
ствующей позиции государства в экономике, 
включая контроль над стратегически важ-
ными отраслями в сочетании с поддержкой 
предпринимателей, станет одной из гаран-
тий дальнейшего успешного развития отече-
ственной экономики, что в свою очередь по-
ложительно отразиться на пространственном 
развитии территории страны. ■
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оценка эффективности реализации государственной 
политики в области физической культуры и спорта

Надежда андреевна БуСел
владивостокский государственный университет экономики и сервиса

Аннотация. В статье рассматриваются ос-
новные направления, эффективность и про-
блемы реализации государственной политики 
в области физической культуры и спорта го-
рода Владивостока. 

Ключевые слова: физическая культура, 
спорт, государственная политика, эффектив-
ность, реализация.

физическая культура и спорт является со-
ставной частью развития социального и эко-
номического развития города владивостока. 
управление физической культурой и спор-
том представляет собой систему конкретных 
форм и методов сознательной деятельности, 
направленной на обеспечение эффективного 
функционирования и планомерного разви-
тия отрасли физической культуры и спорта в 
целях наиболее полного удовлетворения по-
требностей россиян в физическом совершен-
ствовании.[1]

Государственная политика в области фи-
зической культуры и спорта – это определён-
ный комплекс мероприятий, выполняемый 
государством, ориентированный на создание 
правовых, экономических и организацион-
но-управленческих условий, которые в свою 
очередь удовлетворяют потребности различ-
ных категорий и групп населения в физкуль-
турно-спортивной деятельности, с учётом 
традиций, обычаев и экономического поло-
жения.

основные направления государственной 
политики в области физической культуры и 
спорта должны основываться на коллектив-
ной деятельности физкультурно-спортивных 
организаций, органов и учреждений образо-
вания, здравоохранения, средств массовой 
информации.

Государственная политика в области фи-
зической культуры и спорта осуществляется 
в соответствии с принципами:

1) обеспечение права каждого на свобод-
ный доступ к физической культуре и спорту 
как к необходимым условиям развития фи-
зических, интеллектуальных и нравственных 
способностей личности, права на занятия фи-
зической культурой и спортом для всех кате-
горий граждан и групп населения;

2) единство нормативной правовой базы 

в области физической культуры и спорта на 
всей территории российской федерации;

3) сочетание государственного регулиро-
вания отношений в области физической куль-
туры и спорта с саморегулированием таких 
отношений субъектами физической культуры 
и спорта;

4) установление государственных гаран-
тий прав граждан в области физической куль-
туры и спорта;

5) запрет на дискриминацию и насилие в 
области физической культуры и спорта;

6) обеспечение безопасности жизни и здо-
ровья лиц, занимающихся физической куль-
турой и спортом, а также участников и зрите-
лей физкультурных мероприятий и спортив-
ных мероприятий;

7) соблюдение международных договоров 
российской федерации в области физической 
культуры и спорта;

8) содействие развитию физической куль-
туры и спорта инвалидов, лиц с ограниченны-
ми возможностями здоровья и других групп 
населения, нуждающихся в повышенной со-
циальной защите;

9) взаимодействие федерального органа 
исполнительной власти, осуществляющего 
функции по проведению государственной по-
литики, нормативно-правовому регулирова-
нию, оказанию государственных услуг (вклю-
чая противодействие применению допинга) и 
управлению государственным имуществом в 
сфере физической культуры и спорта (далее 
– федеральный орган исполнительной власти 
в области физической культуры и спорта), 
органов исполнительной власти субъектов 
российской федерации, органов местного са-
моуправления со спортивными федерациями;

10) непрерывность и преемственность фи-
зического воспитания граждан, относящихся 
к различным возрастным группам;

11) содействие развитию всех видов и со-
ставных частей спорта с учетом уникальности 
спорта, его социальной и образовательной 
функций, а также специфики его структуры, 
основанной на добровольной деятельности 
его субъектов.[2]

основные показатели, которые воздей-
ствуют на развитие физической культуры  и 
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спорта в городе владивостоке - это наличие 
спортивной базы, кадров, финансовых ресур-
сов и их совокупного действия - количество 
занятых физической культурой и спортом в 
крае, а также результаты спортсменов города 
владивостока на всероссийских и междуна-
родных спортивных соревнований.

в нынешний период развитие физической 
культуры и спорта является приоритетной 
функцией государства, от которой зависит 
физическое и интеллектуальное развитие 
способностей человека, общества, совершен-
ствования  двигательной активности индиви-
да и формирования здорового образа жизни 
нации в целом, физической подготовки и фи-
зического развития, социальной адаптации 
путем физического воспитания.  

организация физкультурно-спортивной 
работы на территории города владивосто-
ка строится в соответствии с муниципальной 
программой «развитие физической культу-
ры и спорта в городе владивостоке» на 2014 
– 2018 годы, утверждённой постановлени-
ем администрации города владивостока от 
19.09.2013 № 2702. программа разработана 
в целях практической реализации целей и 
задач, стоящих перед органами администра-
ции города владивостока, осуществляющих 
деятельность в области развития физической 
культуры и спорта на территории владиво-
стокского городского округа.

мероприятия, предусмотренные про-
граммой, в полной мере отражают перечень 
действий органов администрации на период 
2014-2018гг., которые необходимо реализо-
вать в целях развития массового спорта, а 
именно:

-развитие материально-технической базы 
муниципальных общеобразовательных уч-
реждений города владивостока и учреждений 
дополнительного образования детей города 
владивостока для занятий физической куль-
турой и спортом в городе владивостоке;

-  привлечение населения города владиво-
стока к занятиям спортом;

- осуществление муниципальных офици-
альных физкультурных мероприятий и спор-
тивных  мероприятий в соответствии с кален-
дарным планом физкультурных мероприятий 
и спортивных мероприятий, проводимых на 
территории владивостокского городского 
округа;[3]

- поддержка одаренных спортсменов и 
тренеров города владивостока.

в рамках этой программы реализовыва-
лись спортивные мероприятия, уровень про-
ведения которых неуклонно повышался. Так, 
в 2012 году было проведено 263 спортивных 
мероприятий, в 2013 г. – около 330, в 2014 
году – более 260 физкультурных мероприя-
тий. уменьшение количества мероприятий, в 

сравнении с 2013 годом, обусловлено умень-
шением в два раза объемов финансирования 
на реализацию календарного плана физкуль-
турных мероприятий  (2013 год - 25 800,00 
тыс. рублей; 2014 год – 13 637,00 тыс. ру-
блей).[4]

однако, уменьшение количества меропри-
ятий, не сказалось на качестве их проведе-
ния, напротив, количество участников меро-
приятий увеличилось. 

Главная проблема реализации государ-
ственной политики в области физической 
культуры и спорта – недостаток финансиро-
вания. полноценно  в городе финансируют 
только пять  спортклубов: «луч», «адмирал», 
«Спартак-приморье», «приморочка» и бад-
минтонный клуб. остальные секции, клубы и 
спортивные федерации в целом зачастую не 
могут даже провести соревнования или вы-
ехать на зарубежные чемпионаты. Действи-
тельно бюджет программы развития спорта 
выглядит так: 95% – это 15 миллиардов при-
мерно уходит на строительство трех объектов 
и финансирование пяти клубов. и только 5% 
уходит  на всё остальное: на повышение ма-
стерства тренеров, на проведение соревнова-
ний. Благодаря обращениям сумму на прове-
дение соревнований  увеличили с 75 миллио-
нов до 150. но в процентном  выражении это 
с одного процента до двух. Денег не хватает 
даже для того, чтобы отправить спортсменов 
на чемпионат россии и европы. помимо это-
го, практически все недовольны отношением 
краевого департамента к работе с федераци-
ями. по мнению многих, проблемам спорта в 
крае не уделяют должного внимания. всего 
в крае 70 спортивных федераций. причём, в 
союз входят далеко не все их них. некоторые 
федерации до сих пор даже не аккредитова-
ны в краевом департаменте физической куль-
туры и спорта.

но ситуацию нельзя назвать безнадёж-
ной. рост представительства приморских 
спортсменов в различных сборных коман-
дах россии напрямую связано с увеличением 
финансирования на командирование членов 
сборных команд владивостока для участия  в 
дальневосточных, всероссийских и междуна-
родных соревнованиях. 

подведя итоги можно отметить, что совре-
менный спорт в городе владивостоке пере-
живает кризис и достаточно глубокий. но в 
таком кризисном состоянии находятся вся 
современная культура и цивилизация. кри-
зис спорта не есть его полное разрушение, 
а лишь несоответствие сложившихся орга-
низационных форм, методов деятельности и 
представлений о роли и сущности спорта но-
вым социальным структурам, новому спектру 
общественных и индивидуальных потребно-
стей, новым стандартам жизни. ■
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The role and importance of  Mass Media in 
building legal democratic state and social life

Allayar Adilbaevich SADIKOV
Karakalpak State University

After gaining its independence in Uzbekistan 
has started new reforms in the social life of the 
country and gained its national principles as 
well. The chances in  the social life of our coun-
try pointed out a new demands. In order to do 
these tasks first of all it was demanded to oper-
ate legal principles of Mass Media so that’s why 
a lot of  works have done to supply the freedom 
of Mass Media. Especially, the freedom of press 
was fortified as a constitutional rule and also its 
importance in  economical , political  and social 
life of the country.

There are some rules, providing the freedom 
of speech, the press, opinion and rules about 
Mass Media in our Constitution  67th articles. 
Judicial resignation and their function powers 
have been indicated clearly in the “об изда-
тельской деятельности” which  accepted by 
“Oliy Majlis” the republic of Uzbekistan on 30 
august 1996.

Moreover the laws accepted in 1997 “о 
защите профессиональной деятельности 
журналиста”,  “о гарантиях и свободе до-
ступа к информации”, “о средствах массо-
вой информации”(new edition) and  organiz-
ing  the organization “центр переподготовки 
журналистов”  are working for  guarantee of 
speech  and thought. Beside that it was an im-
portant event organizing  the branch of inter-
national journalism  in the university of world 
languages of Uzbekistan.

The press is a great weapon  for the coun-
try to democratize society and  the  develop  a 
bright  future country. According to the statis-
tics on 1 January 2004 there were 866 press 
in 12 languages in Uzbekistan. From that 611 
newspaper,165 magazine, 43 television chan-
nels , 3 cable  television, 4 news agency, 12 
radio station  and 1 governmental FM station. 
Due to  the independence created an  opportu-
nity the mass media which is called as “fourth 
authority”  is opening new roads to different 
thoughts, outlook to the world. On 12th article’s 
of our main law  said about the society has 

been developed by society institutes  and  mul-
tioutstanding of thoughts. 

Our independence is giving us new oppor-
tunities to develop freedom of thought.  From 
that number and kind of time press  is in-
creased considerably. Also there is published 
some newspapers and magazines of political 
partied, movements and associations. For in-
stance People’s democratic party’s “Голос уз-
бекистана”, Justice  social democratic party’s  
“адолат”,  National revival democratic party’s 
“миллий тикланиш”, Liberal democratic party’s  
“XXI век”. Therefore  the number of newspa-
pers and magazines are being published by 
ministries, state committees  major corpora-
tions and associations. Publishing such kind of 
newspapers and magazines are help to learn 
field of problems on time.

Independent press works independently 
around the ideas of its organizations and the 
directions of culture. It has its own method for 
reforms and changes. However one aim gath-
ers them together  the fortune of independence 
and reconstruction and development projects 
of the country and nation. As our President 
mentioned “Independent and free Mass Me-
dia  must develop all-round. They should be 
the fourth authority of the state. Nobody can 
refuse that is  taking essential place in our daily 
life day by day. So we should take this process 
as a natural process.”

After gaining its independence of Uzbekistan 
there is appeared some differences of press 
and the other Mass Media. Newspapers, maga-
zines, radios , television were given great place 
which was about social economics and politics 
of independence of our country. The Mass Me-
dia of Uzbekistan had the chance of  taking 
news and events without difficulty  which were 
happening abroad from that state or huge in-
formation agency. On May 1996 there made  a 
connection with Internet which is large com-
puter system located in the USA and started 
to receive the most important news. Internet 
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has millions of users and the biggest informa-
tion centers have also taken  in. It receives any 
kind of news around the world and follow  them 
fast and clearly. Additionally  the  news about 
our country is followed to other country’s mass 
media by  the journalists and representatives 
of information agency of foreign country who 
are working in our country. Therefore there 
was appeared a chance to be known about  the 
events around the world and be known over the 
world. On the page of newspapers, radios tele-
visions some articles and chows are done about 
country’s history, tradition spirituality, heroes. 
Such kind of articles and shows play great role 
not only to   show our motherland’s rich history, 
tradition and spirituality, but also they help the 
young generation to know their ancestors his-
tory  heritage, traditions and spirituality,

The development of the society never stops 
on one place, of course. The reformations  are 
being done in the country especially the tasks 
on the second step of reformation. In its order  
the mass media has begun to do new tasks and 
thoughts.

Connecting to this some  laws accepted by 
Oliy Majlis of the republic of Uzbekistan in 1997, 
24 April on the second convocation 8 session. 
To operate like these laws ,  put national discus-

sion and deputies  identify Uzbekistan is loyal 
to its general humanities  and defense the free-
dom of human rights and  his  esteem and work  
such international law norms step by step.

Demarcation, supply constitution develop-
ment, defense human rights and  freedom of 
honour and esteem as an essential problem. 
To operate national idea by the system of tele-
vision and radio. According to the decree the 
committee of television and radio changed into 
Uzteleradiocompany.

 On may 1996 organized a new fund “Со-
циально-политический фонд  поддержки и 
демократизировать Сми узбекистана”

These representatives of mass media  are 
the organization  that is independent from gov-
ernment. On 19 December there was a meet-
ing with the head of the state and the repre-
sentatives of this organization. In this meeting 
the head of the state pointed out the tasks of 
mass media of Uzbekistan. and   nations pride 
and belief are closely connected with it. What’s 
more in the meeting taken attention to improve 
the fund’s woks and publish new newspaper 
named after “Hurriyat”.

To conclude, in the state development phase, 
considering the field as “fourth authority” is a 
step by step implementation of reformation. ■
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описание национальных ценностей на 
уроках истории в школах

Хурлиман Нуруллаевна алламураТОва
Академический лицей при Нукуском государственном педагогическом институте

после получения независимости государ-
ства была проведена реформа и приняты ряд 
законов в области образования, в частности, 
«Закон об образовании республики узбеки-
стан» и «национальная программа по подго-
товке кадров». в этих документах главными 
задачами были поставлены воспитание все-
сторонне развитого поколения путем непре-
рывной и последовательной системы образо-
вания [1]. Для этих целей уделено отдельное 
внимание качеству преподавания занятий и 
обучаемым предметам в образовательных уч-
реждениях.

предмет – это система знаний об окружа-
ющем мире, природе, обществе, человеке. 
Глубокое изучение и освоение каждым обу-
чающимся этой системы знаний имеет особое 
место в формировании всесторонне развитого 
человека. особенно важным является изуче-
ние предмета истории. потому что, человече-
ство стремится знать о происхождении своих 
предков, родичей, об истории своей родины. 
в своих произведениях алишер навои выска-
зывал мнения о значимости знания истории 
и призывал людей к изучению истории. пре-
зидент и. каримов в своей книге [2] отметив, 
что «уроки истории обучают к бдительности, 
укреплению духа человека. не зная своей 
истории невозможно осознать самих себя», 
подчеркивает важность предмета истории при 
изучении нашей истории.

обучая историю предков, историю родины 
и историю государственности на уроках исто-
рии в сознании и душе учащихся нужно про-
будить любовь, верность и гордость к родине. 
потому что, как отметил президент «знающий 
свою историю, и получающую от истории ду-
ховную мощь народ – невозможно победить. 
поэтому нужно вооружить историей наш на-
род и нацию» [3].

До получения независимости к националь-
ным ценностям не уделялось достаточного 
внимания. Сегодня независимость и процесс 
демократии должна возродить и осознать на-

циональные ценности.
в связи с этим, на уроках истории учащимся 

нужно широко освещать национальные цен-
ности, просветить в их суть и смысл. история 
– основа духовности народа, а национальные 
ценности – неотлучимая часть духовности.

национальными ценностями мы называем 
ценности, которые возникли в процессе исто-
рического развития определенного народа, 
характеризующие его национальные разли-
чия, происхождение, точки зрения и обыден-
ности. национальные ценности каждого на-
рода видны во всех ее своеобразной матери-
альной, духовной, социальной, семейной жиз-
ни. Это материальные и духовные богатства, 
язык, религия, обычаи, праздники, народно 
творчество. кроме того, практическое ремес-
ло, народные игры, торжества тоже входят в 
национальные ценности. Значит, националь-
ными ценностями называем ту часть культур-
ного наследия, которая не остается вечно. на 
уроках истории при обучении истории родины 
мы широко освещаем национальные ценности. 
вместе с этим нужно рассказать о ниже пере-
численных ценностях, которые также счита-
ются национальными, рассказать об их содер-
жании и важности, раскрыть на примерах.

Это – природные ценности (земля, вода, 
воздух, надземные и подземные богатства); 
социальные ценности (семья, нация, общество 
и др.); материальные ценности; духовные 
ценности; ценности, сущие человеку; семей-
ные ценности и личные ценности.

Так как трудно себе представить изучение 
истории без национальных ценностей. как 
отметил президент и. каримов «нельзя себе 
представить историю, духовность каждого на-
рода или нации без их ценностей» [4].

на уроках истории при изучении истории 
мы начинаем с «авесто». Следует отметить, 
что «авесто» является первым источником 
при изучении нашей истории, собранная в нем 
информация является бесценной и националь-
ные ценности, которые вобраны в нем, имеют 
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актуальную значимость. потому что, на сегод-
няшний день национальные ценности служат 
основой создания культуры независимости.

материальная и духовная культура, бога-
тое наследие пробуждает большой интерес не 
только наше, но и мировое общество, а так-
же нужно подчеркнуть, что оно добавляет ве-
сомый вклад в общечеловеческие ценности. 
примером этого можно подчеркнуть, что эпо-
ха пробуждения началась именно у нас, и что 
культура востока всесторонне достигла высо-
ких вершин. учащимся нужно точно и полно-
стью донести жизненный путь того времени 
таких великих ученых, как аль-Хорезмий, 
аль-ферганий, Беруний, ибн Сино, махмуд За-
махшарий и других, их бесценное наследие, 
огромные открытия в нескольких областях 
науки, которые внесли несравнимый вклад в 
развитие  не только в Средней азии, но и в ми-
ровую науку. Достойны вниманию то, что тру-
ды этих ученых переведены на многие языки, 
на протяжении долгих веков использовались 
основным пособием, и что большинство этих 
произведений бережно хранятся до настоя-
щих дней во многих библиотеках стран евро-
пы. как нам известно, наш народ внес вклад 
в религию и культуру ислама. Также нам из-
вестно, что произведения таких ученых, как 
имам аль-Бухарий, ат-Термизий, Бурхониддин 
маргиноний являются важными при изучении 
религии ислам. на сегодняшний день произ-
ведения этих ученых имеют важное место в 
науке и религии в мусульманских странах. на 
ряду с этими учеными нужно отметить бесцен-
ную роль и Бахауиддин накшбандий, а также 
нажмиддин кубро. Доказательством этого слу-
жит то, что в 2007 году город Ташкент со сто-
роны международной организации аЙСеСко, 
которая является отделом исламской конфе-
ренции по направлению образования, науки и 
культуры, был объявлен столицей исламской 
культуры.

при ознакомлении с великими учеными на-
шего края, с их трудами на уроках истории 
учащимся нужно уделить особое внимание 
трудам улугбека, навои и Бабура. потому что, 
труды этих деятелей в истории государства 
неоценимы. учащимся нужно внушить что, 
улугбек являлся не только правителем, но и 
внес огромный вклад в науку истории, музы-
ки, и особенно в мировую астрономию, Бабур 
– в историю и географию, навои – в историю и 
узбекскую литературу.

в каждой народности имеются свои люби-
мые легендарные герои. они находят свое 
отражение в народной устной литературе. в 
качестве примера можно привести дастаны 
«алпамыс» и «кырык кыз». на уроках истории 
через образ алпамыса мальчикам приводим за 
образец такие качества, как верность, любовь 
к родине, мужественность, а девочкам через 
образ Гулайим такие качества, как храбрость, 
разумность, сдержанность, терпеливость. вме-
сте с этим на уроках истории мы рассказываем 
о таких наших исторических героях, как Жала-
ладдин мангуберди, Темур малик, амир Темур 
и о их борьбе против врагов, об их огромной 
мужественности. особенно нужно дать полную 
информацию о роли нашего предка амира Те-
мура в истории государственности  народа, о 
важности его «Темур тузуклари».

вместе с этим, на уроках истории нужно до-
нести подрастающему поколению о том, как 
до независимости считающиеся национальны-
ми ценностями наш язык и религия были по-
пранной, и что после независимости страны 
эти ценности были восстановлены и что они 
являются важным компонентом настоящего 
общества и в жизни государства.

одним из богатых наследий наших предков 
являются исторические памятники. историче-
ские памятники также являются частью наци-
ональных ценностей. исторические памятники 
дают эхо с прошлой истории. как отметил пре-
зидент в своей книге [5], наши исторические 
ценности очень богаты, и что народ, имеющий 
такое богатое наследие в мире встречается 
редко, на территории страны расположены 
свыше четырех тысяч исторических памятни-
ков, которые занесены в список ЮнеСко в ка-
честве бесценного образца мировой культуры.

кроме того, со стороны государства про-
водятся много работ по ознакомлению миру 
историю и культуру страны. при ознакомлении 
миру наших национальных ценностей особое 
место занимают бесценные музеи. Собранные 
в музеях экспонаты на долгие века дают уроки 
прошлой истории.

на уроках истории на ряду с ознакомлени-
ем исторических памятников является важным 
организовывать экскурсии по историческим 
городам и местам, музеям.  на экскурсиях у 
учащихся расширяются знания об истории ро-
дины, а так же проявляются чувства оберегать 
ее. ■
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Аннотация. Данная статья посвящена 
технологии прогнозирования юридическо-
го конфликта, которое является важнейшим 
этапом предупреждения конфликта. Выявле-
на и обоснована необходимость осуществле-
ния технологии прогнозирования юридиче-
ского конфликта. На основе произведенного 
исследования автором делается вывод о не-
обходимости реализации технологии прогно-
зирования юридического конфликта.

Ключевые слова: юридический кон-
фликт,  правовое прогнозирование, техно-
логия прогнозирования юридического кон-
фликта, предупреждение юридического кон-
фликта.

ежедневная необходимость преодоле-
ния юридических конфликтов в различных 
сферах общественных отношений обуслови-
ла их изучение и правовую регламентацию 
различными отраслями российского права. 
конфликтом является некое противобор-
ство сторон, которое возникает в результа-
те различного рода противоречий.  каждая 
из противоборствующих сторон в конфлик-
те преследует свою цель, противоречащую 
цели другой стороны. Таким образом, если 
на ранней стадии будут обнаружены про-
тиворечащие цели, интересы сторон и кон-
фликтная ситуация, приводящие к развитию 
конфликта, то меньше усилий будут затра-
чены для его разрешения. признавая ситуа-
цию как конфликтную, это дает основа ния к 
предотвращению и профилактики конфлик-
та. на данном этапе осуществляются пред-
упредительные мероприя тия, воздействую-
щие на конфликтную ситуацию и поведение 
потенциальных участников конфликта: диа-
гностика конфликтной ситуации, прогнози-
рование развития юридического конфликта, 
планирование предупредительных дейст вий 
и др. исходя из этого следует сделать вы-
вод о том, что предупреждение юридическо-
го конфликта является важным этапом в его 

разрешении.
предупреждение юридического конфлик-

та включает в себя его прогнозирование, ко-
торое имеет большое практическое и соци-
альное значение. как отмечает Т. в. Худой-
кина, «под прогнозированием юридического 
конфликта понимается основанное на спе-
циальном научном исследовании установле-
ние прогноза вероятностного возникновения 
конфликтного юридического отношения и 
противоборства, включающего возможные 
пути достижения нормального состояния»1. 
важно указать, что прогнозирование должно 
быть всесторонним и прозрачным, доступ-
ным для всех участников правоотношения 
путем применения средств массовой инфор-
мации, в том числе современной электрон-
ной технологии2. Таким образом, технология 
прогнозирования юридического конфликта 
включает в себя определенную последова-
тельность этапов и процедур, которые взаи-
мосвязаны между собой.

первым этапом является выявление при-
чин, порождающих противоречие между 
противоборствующими сторонами конфлик-
та. Этап выявления причин конфликта явля-
ется долгим и сложным. он включает в себя 
несколько стадий и требует определенные 
знания, навыки, подготовку и компетент-
ность. второй этап заключается в выявле-
ние потенциальных субъектов возможного 
конфликта. Так как конфликтная ситуация 
представляет собой равновесное состояние, 
обстоятельство, которое может предшество-
вать противоборству, то именно она спо-
собствует выявлению потенциальных субъ-
ектов возможного конфликта. Третий этап 
– это определение направления развития 
1 Худойкина Т. В. Юридическая конфликтология: учебное посо-
бие / Т. В. Худойкина, А. А. Брыжинский. – Саранск: Изд-во Мор-
дов. ун-та, 2008. – С. 60-61.
2 Емельянов Н. С. Правовое воспитание и предупреждение 
правового конфликта /  Н. С. Емельянов, Н. Ф. Бережкова // 
Административное право и процесс. – 2012.  – С. 74 - 75.
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конфликтной ситуации. на этом этапе учи-
тывается: выбор стиля поведения сторон в 
конфликтной ситуации, тактика поведения, 
мотивы противоборствующих сторон, их ин-
тересы и т. д., а затем исходя из изучения 
этих данных делается вывод о направлен-
ности развития конфликтной ситуации. чет-
вертый этап заключается в прогнозировании 
инцидента. инцидент представляет собой 
действие, означающее столкновение. пред-
конфликтная стадия может развиваться по 
двум направлениям: первое включает две 
фазы - конфликтная ситуация и юридиче-
ский факт; второе направление характери-
зуется тем, что правовой конфликт вытекает 
из социального, поэтому для него характер-
но появление инцидента. последним этапом 
прогнозирования юридического конфликта 
является предвидение ответного действия 
другой стороны. Этот этап очень важен, по-
скольку действия другой стороны могут быть 
различными и необходимо предвидеть все 
возможные варианты этих действия.

 прогнозирование юридического кон-
фликта  является очень важным, нужным и 
необходимым этапом предупреждения юри-
дического конфликта. С помощью процедур 

прогнозирования мы узнаем возможность 
наступления и развития конфликта. прогно-
зирование позволяет получить все необхо-
димые данные о возможности наступления 
конфликта, а также принять определенные 
меры для того, чтобы не допустить наступле-
ния конфликта. после того, как прогноз кон-
фликта проведен необходимо разработать 
программу предупреждения юридического 
конфликта, определив ряд профилактиче-
ских мер. 

необходимо отметить, что конфликт со-
вершенно нормальное явление и неотделим 
от   общественной жизни, сама природа че-
ловека организована таким образом, что он 
так или иначе вступает в противоборство. 
Более того, конфликт является показателем 
общественных изменений и преобразований, 
которые влекут за собой несогласие и реак-
ции борьбы. конфликты могут возникать как 
в масштабе страны, государства, так и в мас-
штабе семьи, отдельно взятых людей, вы-
полняющих определенные социальные роли 
и др. поэтому реализация технологии про-
гнозирования юридического конфликта   для 
его предупреждения и профилактики имеет 
большое значение. ■
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в настоящее время получение образова-
ния на платной основе, то есть в результате 
заключения соответствующего договора с 
образовательной организацией, становится 
все более популярным явлением. возникно-
вению отношений по оказанию платных об-
разовательных услуг предшествует заклю-
чение специального договора – договора об 
образовании.

понятие «договор об образовании» было 
введено федеральным законом «об обра-
зовании в рф» [1], вступившим в силу с 1 
сентября 2013 года, и стало новым для рос-
сийского законодательства.  

в действующем законодательстве поня-
тие договора об образовании не раскрыва-
ется. в то же время п. 3 ст. 54 Закона вводит 
еще один вид договора в сфере образова-
ния – договор об оказании платных образо-
вательных услуг, который определяется как 
договор об образовании, заключаемый при 
приеме на обучение за счет средств физиче-
ского и (или) юридического лица. Соответ-
ственно, возникает вопрос, идентичны ли 
понятия «договор об образовании» и «дого-
вор об оказании платных образовательных 
услуг».

если рассматривать договор об оказании 
платных образовательных услуг как один из 
видов договора об образовании, то можно 
предположить о наличии какого-либо еще 
вида договора об образовании. в статье 56 
фЗ «об образовании в рф» говорится о до-
говоре о целевом приеме и договоре о целе-
вом обучении. Договор о целевом приеме за-
ключается организацией, осуществляющей 
образовательную деятельность по образова-
тельным программам высшего образования, 
с федеральным государственным органом, 
органом государственной власти субъекта 
рф, органом местного самоуправления, за-
ключившими договор о целевом обучении с 
гражданином. Договор о целевом обучении 
заключается между федеральным государ-

ственным органом, органом государствен-
ной власти субъекта рф, органом местного 
самоуправления и гражданином. в то же 
время договор об образовании заключается 
либо между образовательной организаци-
ей и лицом, зачисляемым на обучение (его 
законными представителями), либо между 
образовательной организацией, лицом, за-
числяемым на обучение, и физическим или 
юридическим лицом, обязующимся оплатить 
обучение лица, зачисляемого на обучение.

федеральный закон «об образовании в 
рф» четко определяет, что стороной в до-
говоре об образовании обязательно явля-
ется образовательная организация, а также 
лицо, зачисляемое на обучение (его закон-
ные представители) и физическое и юри-
дическое лицо, обязующееся оплатить об-
учение. федеральные органы государствен-
ной власти, органы государственной власти 
субъектов рф, органы местного самоуправ-
ления выступают в гражданском обороте 
как самостоятельные субъекты – публич-
но-правовые образования. Стороной в до-
говоре об образовании названные субъекты 
выступать не могут, что позволяет сделать 
вывод о том, что договор о целевом приеме 
и договор о целевом обучении не имеет от-
ношения к договору об образовании, ука-
занному в ст. 54 фЗ «об образовании». 

Стороной в договоре об образовании, 
обязующейся оплатить обучение, могут 
быть только физические и юридические 
лица. в то же время договор об оказании 
платных образовательных услуг определен 
в Законе как договор об образовании, за-
ключаемый при приеме на обучение за счет 
средств физического и (или) юридического 
лица. Таким образом, можно сделать вывод, 
что договор об образовании и договор об 
оказании платных образовательных услуг 
являются идентичными понятиями.

Более того, подобный вывод следует из 
анализа нормативных правовых актов ми-
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нистерства образования и науки рф, кото-
рым утверждены примерные формы догово-
ров об образовании на обучение по обра-
зовательным программам среднего профес-
сионального и высшего образования [3], по 
образовательным программам начального 
общего, основного общего и среднего обще-
го образования [4], по дополнительным об-
разовательным программам [2]. утверждая 
примерные формы договоров об оказании 
платных образовательных услуг, минобрна-
уки рф использует термин «договор об об-
разовании», что свидетельствует о синони-
мичности рассматриваемых понятий.

Тем не менее, вопрос законодательного 
определения понятия договора об образо-
вании (договора об оказании платных об-
разовательных услуг) остается открытым и 
требует решения. 

федеральный закон «об образовании в 
рф» не определяет отраслевую принадлеж-
ность договора об образовании. в судебной 
практике договор об оказании платных об-
разовательных услуг всецело рассматрива-
ется как самостоятельный тип договора воз-
мездного оказания услуг. верховный Суд рф 
разъясняет, что отношения, складывающие-
ся между гражданами и образовательными 
учреждениями по обучению, регулируются 
главой 39 Гк рф [7]. 

Тем не менее, нельзя не отметить, что во 
многом содержание договора об образова-
нии составляют образовательные отноше-
ния, которые не входят в предмет граждан-
ско-правового регулирования. оказание 
образовательной услуги обучающемуся на-
целено на освоение им образовательной 
программы, приобретение определенных 
знаний, умений. Добросовестное освоение 
образовательной программы, выполнение 
учебного плана, посещение занятий, вы-
полнение заданий рассматривается в фЗ 
«об образовании в рф» как основная обя-
занность обучающегося. на практике такое 
положение включается в договор об обра-
зовании. однако в судебной практике обра-
зовательная услуга и возможность получать 
образование рассматриваются как право за-
казчика (обучающегося) – бремя использо-
вания возможности обучения лежит на за-
казчике [8].

обязанность обучающегося осваивать 
образовательную программу, а также дру-
гие академические обязанности, предусмо-

тренные фЗ «об образовании в рф» не име-
ют гражданско-правового характера. За не-
исполнение или ненадлежащее исполнение 
обязанностей к обучающемуся могут быть 
применены меры дисциплинарного взыска-
ния – замечание, выговор, отчисление из 
организации, осуществляющей образова-
тельную деятельность. 

некоторые ученые рассматривают обра-
зовательные отношения как публично-пра-
вовые [6, с. 79]. в науке даже предлагается 
исключить из предмета гражданско-право-
вого регулирования договоры об оказании 
платных образовательных услуг, имеющих 
«административно-правовое содержание», 
кроме условий, которые имеют гражданско-
правовое содержание [5, с. 24].

необходимо признать, что договор об 
образовании представляет собой сложную 
юридическую конструкцию и регулируется 
различными отраслями права. нахождение 
образовательных отношений за пределами 
гражданского права признает и сам зако-
нодатель, что вытекает из смысла ст. 779 
Гк рф, которая предусматривает дополни-
тельное правовое регулирование догово-
ров, связанных с оказанием услуг, если эти 
договоры имеют сложное содержание. Тем 
не менее, сам договор об образовании как 
основание возникновения образовательных 
правоотношений является гражданско-пра-
вовым договором возмездного оказания ус-
луг.

Соответственно, договор об оказании 
платных образовательных услуг представ-
ляет собой самостоятельный тип договора 
возмездного оказания услуг и подпадает 
под регулирующее воздействие главы 39 Гк 
рф, что следует из анализа предмета дого-
вора и характера отношений, вытекающих 
из него.

Таким образом, договор об образовании 
представляет собой соглашение одной сто-
роны (исполнителя – образовательной орга-
низации), и другой стороны (заказчика, об-
учающегося), в соответствии с которым ис-
полнитель обязуется оказать обучающемуся 
образовательные услуги, а заказчик (обу-
чающийся) обязуется оплатить эти услуги и 
выполнять все установленные обязанности. 
полагаем, понятие договора об образова-
нии (договора об оказании платных образо-
вательных услуг) надлежит включить в фЗ 
«об образовании в рф». ■
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Анализ состояния рынка труда 
Приморского края

екатерина владимировна СулТаНОва
кандидат социологических наук,
доцент кафедры государственного и муниципального управления и права

альбина Сергеевна уДОвеНкО

владивостокский государственный университет экономики и сервиса

Современное состояние рынка труда при-
морского края имеет как общероссийские 
черты и структурные сдвиги занятости, так и 
свою специфику, обусловленную состоянием 
экономики и человеческого капитала при-
морского края. 

в экономике приморского края в 2013 году 
создано 12078 новых рабочих мест, в 2014 
году – 6810 рабочих мест. приоритетное 
развитие получило создание новых рабочих 
мест в секторе малого и среднего предпри-
нимательства экономики приморского края, 
где за 2013 год создано 4885 новых рабочих 
мест (40,4 процента от общего числа создан-
ных рабочих мест)[1].

наиболее активная работа по развитию 
системы экономически эффективных рабо-
чих мест проводилась в городах: арсеньеве, 
артеме, владивостоке, Дальнегорске, парти-
занске, находке, Спасске-Дальнем, уссурий-
ске, закрытогм административно-территори-
альном образовании (далее – ЗаТо) город 
фокино; в анучинском, михайловском, на-
деждинском, пограничном, Хорольском, чу-
гуевском муниципальных районах.

Ситуация на рынке труда приморского 
края имеет положительную динамику. уро-
вень официальной безработицы к экономи-
чески активному населению на конец 2014 
года составил 1,68 процента (1,90 процента 
на конец 2013 года). позитивным моментом 
является снижение уровня общей безработи-
цы до минимального уровня за последние 6 
лет - уровень безработицы по методологии 
моТ на конец 2014 года составил 6,7 про-
цента [2].

ключевыми проблемами рынка труда при-
морского края выступают:

- сокращение населения за счет есте-

ственной убыли населения,
- сокращение населения, миграционный 

отток населения.
по состоянию на 01 ноября 2014 года 

численность безработных граждан, зареги-
стрированных в органах службы занятости, 
составила 12706 человек. в сравнении с 
аналогичным периодом прошлого года чис-
ленность зарегистрированных безработных 
снизилась на 12,5% или на 1807 человек. 
в 2013 году она составляла 14294 челове-
ка. уровень регистрируемой безработицы в 
крае составил 1,2% (на 01 ноября 2013 года 
– 1,4%). Самый низкий уровень безработицы 
отмечается в городах: владивостоке (0,3%), 
артеме (0,4%), уссурийске (0,7%), находке 
(0,7%). наибольший уровень безработицы 
отмечается в муниципальных районах: крас-
ноармейском (6,2%), ольгинском (6,0%), 
Яковлевском (6,0%), анучинском (5,1%), 
лазовском (4,0%), Яковлевском (4,6%) [1]. 
в органы службы занятости работодателями 
заявлено 62300 вакантных рабочих мест, что 
на 29,4% или на 14154 ед. больше, чем на 
01.11.2013. наибольшая потребность в ра-
ботниках заявлена в сфере строительства 
(34% от общего числа вакансий), обраба-
тывающих производств (13,5%), сельского 
хозяйства (17%), торговли (9,1%), и осталь-
ные профессии(26,4%) [2].

в целях обеспечения кадровой потреб-
ности регионального рынка труда, эффек-
тивного использования трудовых ресурсов 
департаментом труда и социального разви-
тия приморского края ежегодно проводится 
мониторинг обращаемости выпускников про-
фессиональных образовательных учрежде-
ний в органы службы занятости населения 
за содействием в трудоустройстве.
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в 2013 году в службу занятости примор-

ского края в целях поиска работы обрати-
лось 1104 выпускника, из них: с высшим 
профессиональным образованием - 635 че-
ловек (57,5%), 469 (42,5%) выпускников 
среднего профессионального образования. 
Статус безработного получили 842 выпуск-
ника 2013 года [2]. 

Согласно данным мониторинга обраща-
емости наибольшее число выпускников об-
ратилось по профессиям (специальностям): 
бухгалтер, менеджеры в различных обла-
стях, экономисты, юристы.

в службе занятости приморского края на 
сегодняшний день зарегистрировано более 
67,0 тысяч вакансий, из них более 86,0% 
потребность в работниках для замещения 
рабочих профессий (специальностей). наи-
большее число вакантных рабочих мест за-
регистрировано в сфере строительства, об-
рабатывающего производства, в сельском 
хозяйстве и торговле [2].

в связи с реализацией в приморском крае 
крупных инвестиционных проектов, в том 
числе в следующих кластерах: по транс-
портировке и переработке углеводородного 
сырья, энергопроизводственном, транспор-
тно-логистическом, производственном, су-
достроительном, автомобилестроительном, 
туристическом, и других, наблюдается пер-
спективная потребность:

- в высококвалифицированных рабочих 
специалистах в сфере строительства (это 
мастера общестроительных и отделочных 
строительных работ: арматурщик, бетонщик, 
каменщик, штукатур-маляр, плотник; мон-
тажники: монтажник по стальным и желе-
зобетонным конструкциям, монтажник сани-
тарно-технических);

- в специалистах инженерно-технических 
направлений (инженер – конструктор, инже-
нер – программист, инженер по сварке, ин-
женер-электрик, инженер – технолог, инже-
нер по качеству, инженер - проектировщик, 
инженер по защите информации, инженер по 
охране труда, инженер по проектно-сметной 
работе в строительстве); 

- в специалистах в сфере обслуживания 
для работы в туристическом, гостиничном и 
ресторанном бизнесе, (направления «Гости-
ничный сервис», «Социально-культурный 
сервис и туризм»);

- в связи с реализацией в приморском 
крае крупных инвестиционных проектов по 
переработке нефти и газа существует спрос 
на специалистов в нефтегазовой промыш-
ленности; 

- в специалистах в энергетической и ма-
шиностроительной отраслях;

- существует устойчивая потребность на 
предприятиях судоремонтной промышленно-

сти в судокорпусниках-ремонтниках, сбор-
щиках корпусов металлических судов, слеса-
рях-судоремонтниках, судовых механиках; 

- постоянный высокий спрос на специали-
стов здравоохранения и образования (врачи, 
медицинские сестры, воспитатели); 

- в специалистах в сфере общественного 
питания (повар) и торговли (продавец про-
довольственных и непродовольственных то-
варов).

в целях заполнения вакантных мест на 
рынке труда приморского края ведется со-
вместная работа с департаментом образо-
вания и науки приморского края и Дальне-
восточным федеральным университетом в 
части предоставления гражданам примор-
ского края профессионального обучения по 
востребованным на сегодняшний день про-
фессиям в следующих сферах: лесное хо-
зяйство, рыбное хозяйство, строительство, 
гостиничный и ресторанный бизнес.

Для улучшения ситуации на рынке тру-
да в приморском крае принята и реализует-
ся государственная программа «Содействие 
занятости населения приморского края на 
2013-2017 годы» [3]. Данная программа реа-
лизуется в целях стабилизации численности 
и эффективного использования трудовых ре-
сурсов, роста занятости населения, улучше-
ния условий и охраны труда, а также дости-
жения сбалансированности спроса и предло-
жения на рынке труда. 

приморский край является одной из са-
мых интересных и перспективных террито-
рий россии для развития бизнеса. отрасле-
вые приоритеты развития приморского края: 
- создание кластера по транспортировке и 
переработке углеводородного сырья: 

- газохимия и нефтехимия; 
- производство высокотехнологичной про-

дукции, в том числе автомобилестроение, 
авиастроение, судостроение; 

- транспортная интеграция, высокотехно-
логичные транспортные проекты;

-инновационное сельское хозяйство, пе-
реработка рыбной продукции; 

- повышение доступности жилья для насе-
ления и уровня комфорта жилищного фонда, 
промышленность строительных материалов; 

- создание туристического кластера. 
развитие перечисленных отраслей спо-

собствует созданию и модернизации высоко-
производительных рабочих мест. на данный 
период приморский край стремится реализо-
вать план по повышению занятости населе-
ния, а в частности и молодежи, так как она 
является продолжением нынешних трудоспо-
собных граждан. и для этого был разработан 
прогноз трудовых ресурсов на ближайшие 
годы, а именно до 2016 года. ожидается, что 
спрос на рабочую силу возрастет в следую-



НО

НАУЧНый обозревАтель • 6(54) / 2015                                 47

СОциОлОГиЯ
щих отраслях: - обрабатывающие производ-
ства (в 2016 году численность занятых уве-
личится на 6,4 тыс. человек по сравнению с 
2012 годом.) Спрос обеспечат: - оао «Сол-
лерс» (дальневосточный индустриальный 
парк автомобильных технологий); - завод 
по выпуску автомобилей GreatWallMotorsLtd 
(г.уссурийск); - оао «Дальприбор» (органи-
зация высокотехнологичного производства в 
области микроэлектроники и нанотехноло-
гий - производство светодиодных чипов [2]. 

в рамках дополнительных мерах по защи-
те социально-трудовых прав граждан в ус-
ловиях изменений, происходящих в финан-
совом и других секторах экономики россий-
ской федерации Государственной инспек-
цией труда в приморском крае в 2015 году 
будет организован мониторинг предприятий, 
учреждений и организаций по вопросам оп-
тимизации: сокращение численности штата 
работников, направление в отпуска без со-
хранения заработной платы, перевод на ре-
жим неполного рабочего времени. при выяв-
лении нарушений трудовых прав работников 
– будут применяться меры инспекторского 
реагирования – возбуждаться дела об адми-
нистративном нарушении, виновные привле-
каться к административной ответственности.

проведение мониторинга, будет прово-
диться в рамках ст. 357 Трудового кодекса 
российской федерации. на данный момент 
143 приморских организаций включены в 
план проведения мониторинга по вопросам 

оптимизации. при этом, стоит отметить, что с 
1 января 2015 года существенно ужесточена 
административная ответственность работо-
дателей за нарушения трудового законода-
тельства. Значительно увеличились штраф-
ные санкции как для должностных лиц, ко-
торые не выполняют требования трудового 
законодательства, так и для юридических 
лиц. если в старой редакции кодекса об ад-
министративных правонарушениях рф мак-
симальный размер штрафа для должностно-
го лица составлял 5 000 рублей, то сейчас 
такой гражданин может поплатиться куда 
более существенными суммами. используя 
свое право привлекать к административной 
ответственности «по совокупности статей», 
государственный инспектор труда сегодня 
может составить протокол на сумму до 70 
000 рублей на должностное лицо, а на юри-
дическое - выше в два и более раза [2].

Сегодня на рынке труда существует высо-
кий спрос на высококвалифицированных ра-
бочих специалистов с начальным и средним 
профессиональным образованием в строи-
тельной сфере, обрабатывающем производ-
стве, торговле и ремонте автотранспортных 
средств. Традиционно много вакансий со-
храняется в сферах здравоохранения, об-
разования, особенно в сельской местности. 
не хватает кадров с высшим и средним обра-
зованием для работы в сфере обслуживания 
для туристического, гостиничного и ресто-
ранного бизнеса. ■
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Культурная матрица как основа формирования 
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воронежский государственный университет

Социальная ментальность может рассма-
триваться на уровне общества во взаимос-
вязи с культурой. в основе любой культуры 
лежит социальная ментальность людей, её 
создающих. человек укоренён в культуре, 
он может создавать новые культурные смыс-
лы и сохранять старые в виде традиций и 
обычаев. Социальная ментальность лично-
сти и культура взаимообуславливают друг 
друга и развиваются параллельно. на про-
тяжении многих веков формируется опре-
делённая матрица культуры. человек, рож-
даясь, принимает эту матрицу, входит в её 
пространство. мы бы назвали этот процесс 
культурацией, по аналогии с процессом при-
нятия социальных норм и правил. культур-
ная матрица включает в себя ограничения 
и запреты, ритуальные практики, ценност-
ные ориентации, символы, принятые боль-
шинством населения социума. ограничения 
и запреты представляют собой своего рода 
табу, которые существовали ещё в племен-
ной исторический период. нарушение табу 
всегда порицалось и высмеивалось. в совре-
менном российском обществе обсуждение 
двух тем фактически закрыто – это власть и 
смерть. разговор о конечности человеческо-
го существования переносится из плоскости 
осознанности и трагичности в плоскость ко-
медийности и бессознательного страха. ещё 
в начале XX века возникло направление фи-
лософской мысли под названием экзистен-
циализм, представители которого увидели 
важность осознания человеком собственной 
конечности. перед лицом конечности чело-
век может увидеть важность каждой про-
житой им минуты, время становится глав-
ной характеристикой его бытия. Замалчивая 
проблему смертности или переводя её в сфе-
ру комического, уничтожается возможность 
человека быть свободным. что же касается 
табу на разговор о власти, а в большей сте-
пени, на критику власти, то данная проблема 

остро встаёт особенно в наши дни. несмотря 
на смену политических идеологий правящей 
верхушки, власть в российском обществе 
всегда наделялась атрибутами царственно-
сти и неприкасаемости. к власти обращались 
за помощью с мольбами как к высшей силе, 
она находилась на недоступном для челове-
ка расстоянии, была трансцендентной. 

ритуальные практики представляют со-
бой некие обрядовые традиции, которые мо-
гут быть связаны как с праздниками, так и 
с погребениями. особенно это относится к 
государственным праздникам, которые су-
ществуют с целью поддержания властных от-
ношений в обществе. они призваны объеди-
нять людей в едином порыве патриотизма в 
моменты исторических катаклизмов

Ценностные ориентации и моральные 
установки на уровне общества выражают-
ся в господствующей религии и идеологии. 
в сегодняшней россии с каждым годом уве-
личивается число людей, которые причисля-
ют себя к той или иной религиозной систе-
ме. Тем не менее, современный верующий 
человек существенно отличается от веру-
ющего хотя бы вековой давности. в совре-
менном обществе вера становится, скорее, 
неким обязательным атрибутом, нежели са-
кральной практикой. верующим сейчас быть 
модно. по данным социологических опросов 
последних лет более 60% россиян считают 
себя верующими и относят себя к православ-
ной конфессии. на основании этих данных 
социологи делают вывод о том, что с каждым 
годом в нашей стране количество православ-
ных верующих увеличивается. но данное за-
ключение не может быть правомерным, по-
тому что преимущественно люди, считающие 
себя православными, не знают даже основ 
православной веры или хотя бы заповедей. 
Такая ситуация демонстрирует нам бессо-
держательность  ценностей современного 
российского общества для большинства на-
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селения. подчиняясь стереотипам, навязан-
ным из вне, человек оказывается в итоге за-
ложником общественной системы, которая 
предлагает ему ценности и не требует осоз-
нанности. То же касается и идеологии. поли-
тическая карта россии на сегодняшний день 
довольно разнообразна. она предлагает для 
рассмотрения спектр политических идеоло-
гий от ультраправых до ультралевых. С каж-
дым годом растёт количество радикально 
настроенных граждан, которые готовы идти 
на преобразования в государстве не только 
путём реформ. развитие различных обще-
ственно-политических течений, в том числе, 
радикально настроенных, обычно происхо-
дит на изломе эпох и связано с глубокими 
общественными трансформациями, которые 
ожидают страну в ближайшем будущем. 

каждое общество имеет систему базис-
ных знаков, которые обладают общественно 
значимым содержанием и служат для под-
держания исторической преемственности и 
гордости народа. подобная система и явля-
ется определённого рода символикой. Так, 
в россии существует два самых значимых 
графических символа – это флаг и герб и 
один музыкальный – гимн. если обратить-
ся к истории, то данные символы выбраны 
не случайно. флаг российской федерации 
напрямую нас отсылает к эпохе петра I, к 
эпохе, когда престиж россии на междуна-
родной арене значительно вырос, и страна 
стала развиваться в русле мощных европей-
ских государств. развитие ремёсел и книго-
печатания, государственное строительство, 
победная Северная война, расцвет культу-
ры. всё это заставляет задуматься о том, что 
россия стала мощным государством, с кото-
рым необходимо считаться. история герба – 
двуглавого орла – ещё более древняя и не 
до конца прояснённая. наличие такого герба 
многие историки связывают с тем, что россия 
стала единственной наследницей мощной 
византийской империи после её завоевания 
турками. византия – некогда самое богатое 

и влиятельное государство с православной 
верой перестало существовать в XV веке, 
после чего была разработана целая теория 
«москва – третий рим», провозглашающая 
россию единственным хранителем истинной 
православной веры. что же касается гимна, 
то это самое новое изобретение. музыка к 
гимну была написана во времена существо-
вания Советского Союза и стала мощным 
стимулом, поднимающим народ на строи-
тельство светлого будущего – коммунизма. 
Эта музыка сохранилась и сегодня. С одной 
стороны, она до сих пор выполняет мощную 
мобилизующую функцию, с другой стороны 
– обеспечивает связь между российской фе-
дерацией и Советским Союзом. Эта связь по-
казывает, что именно россия стала наслед-
ницей столь мощного образования, которое 
некогда противостояло могущественным 
странам Запада, а не какая-то другая страна, 
относящаяся к бывшим республикам. Таким 
образом, мы видим, что символика играет 
ключевую роль в плане обеспечения истори-
ческой преемственности, мобилизации наро-
да, поддержания его исторической памяти и 
гордости. исходя из вышесказанного, можно 
сделать вывод, что таким образом россия за-
являет о себе как о наследнице, как мини-
мум, трёх великих империй – византии, рос-
сийской империи и Советского Союза. 

человек, рождаясь в подобной культурной 
матрице, не только поглощается ею, но и, яв-
ляясь личностью, формирует новую матрицу, 
привносит в неё новые смыслы и трансфор-
мирует старые. в переломные моменты при 
смене общественных парадигм мир каждый 
раз открывает новых гениев и талантов, ко-
торые способны привносить историчность в 
социальную ментальность общества, делать 
её подвижной и прогрессивной системой. 
культурная матрица формируется на основе 
социальной ментальности и одновременно 
формирует её. Значимым является каждый 
временной момент, на пике которого и про-
исходит их взаимное обогащение. ■ 
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Аннотация. Статья представляет собой 
попытку анализа проблемы человеческой 
личности в романе Камило Хосе Села «Семья 
Паскуаля Дуарте» (Camilo José Cela, 1916 – 
2002) путем изучения художественного мира 
романа, процесса формирования характера 
героев и подачи информации о персонажах. 
Целью статьи является отобразить пробле-
му человеческой личности в концепции Ка-
мило Хосе Села и выявить с помощью каких 
средств она отображена в романе. Исследо-
вание было проведено на материале романа 
«Семья Паскуаля Дуарте» («La familia de Pas-
cual Duarte», 1942).

Ключевые слова: испанская литература 
ХХ века, проблема личности, тремендизм в 
литературе, Камило Хосе Села, «Семья Па-
скуаля Дуарте».

камило Хосе Села, выдающийся испанский 
писатель ХХ века,  лауреат нобелевской пре-
мии, по праву считается самым объективным 
и беспристрастным писателем испании. он 
описывает только то, что видит, и практиче-
ски никогда не использует свое воображе-
ние, чтобы придать колоритность описаниям 
или героям. Села однажды написал: «Голова 
человека – очень несовершенное устройство. 
если бы можно было читать в голове друго-
го, - ну, вот как в книге!» [1, с. 255].  и эти 
слова стали подтверждением неравнодуш-
ного, небезразличного отношения писателя 
к проблемам человечества и, в особенности, 
к человеческой личности. Создавая сложные 
характеры своих персонажей и помещая их в 
водоворот непростых жизненных ситуаций, 
он позволяет читателю «покопаться» в голо-
вах героев своих произведений и найти при-
чины и объяснение их поступков.

в своем творчестве Села затрагивает 
острые социальные проблемы, одной из ко-
торых является конфликт личности человека 
и общества, к которому он принадлежит. осо-

бенно остро этот конфликт просматривается 
в его  первом романе «Семья паскуаля Ду-
арте».  Герой романа, крестьянин паскуаль 
Дуарте, обыкновенный человек, не какой-ни-
будь бессердечный злодей. но один за дру-
гим он совершает жестокие поступки, а потом 
и кровавые преступления. Способный уби-
вать, он способен и жалеть, убегая от своей 
судьбы, он постоянно возвращается в родное 
село, как бы сам идет навстречу преступле-
нию и казни. он может показаться читате-
лю то аморальным чудовищем, то безвинной 
жертвой среды.  м. Деев отмечает, что  то, что 
делает паскуаль Дуарте— это протест против 
безразличного, жестокого общества, находя-
щегося в моральном тупике [2, с. 32].  

в этом произведении берет свое начало 
«тремендизм» (от исп. tremendo – страшный, 
ужасный) – острокритическое направление в 
испанской литературе, тяготеющее к изобра-
жению темной стороны жизни и использую-
щее такие приемы, как нарочитая грубость и 
гротеск. Селе принадлежит важное уточнение 
этого эстетического понятия: «Тремендизм 
существует только в результате того, что сама 
жизнь страшна…», — связывающее его появ-
ление с исторической эпохой, пережитой ис-
панией [1, с. 13]. Этот стиль проявляется не 
во всех произведениях Селы, хотя в литера-
турном приложении к «Таймс» некий критик 
писал, что Села «в своем творчестве упорно 
замыкается на извращенных состояниях че-
ловеческого вырождения и одиночества» [3]. 
Тем не менее именно благодаря любви к экс-
периментам в жанре романа Села оказался 
на переднем плане современных традиций 
литературы. он достиг этого, уделяя второ-
степенное внимание сюжету и отказавшись 
от традиционного последовательного изло-
жения событий. как отметил критик Дэвид у. 
фостер, Села «пошел по пути полного пере-
осмысления и пересмотра романной формы» 
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[4, с. 81].  

при создании художественного мира сво-
их романов писатели-тремендисты использу-
ют такие приемы, позволяющие изображать 
мир полным жестокости, в котором смерть и 
насилие прочно занимают ведущие позиции 
по причине нелогичности поведения героев 
и их примитивных животных порывов. из-за 
неприятия организации общества, главный 
герой предстает в образе бунтаря, который, 
однако, не в силах изменить мир и все, что 
он может сделать – это отвечать этому миру 
ненавистью и непониманием. на первый план 
выходит не просто описание ужасающей дей-
ствительности, но также агрессия, насилие, 
нечеловеческий образ жизни и животное су-
ществование, которое герои воспринимают 
как должное, не позволяя себе даже мысли о 
том, что всему этому можно найти альтерна-
тиву. в таких условиях человек прекращает 
существовать как личность, теряет свое до-
стоинство и уподобляется животному. Таким 
образом, в романе «Семья паскуаля Дуарте» 
камило Хосе Села отмечает всю тяжесть че-
ловеческой жизни, затрагивая такие остро-
социальные проблемы, как жестокость и на-
силие, несколько преувеличивая некоторые 
отрицательные черты своих персонажей, с 
целью заставить читателя задуматься о мо-
ральных устоях общества.

роман «Семья паскуаля Дуарте» наполнен 
образами разрухи, нищеты, зверств, жестоко-
сти и насилия – всего того, что автору дове-
лось повидать своими глазами. он написан от 
лица человека, совершившего череду жесто-
ких убийств, который в ожидании казни изла-
гает историю своей жизни. описывается на-
чало жизни главного героя, которого в край-
ней бедности растит нелюбящая и озлоблен-
ная мать. Затем повествование переходит к 
описанию его яростных расправ с жертвами. 

критики увидели в произведении аллего-
рическое изображение проблем, раздирав-
ших испанию изнутри, и нравственный при-
говор карательной природе испанского обще-
ства. «Трудно найти в испанской литературе 
роман, который можно поставить рядом с 
«Семьей паскуаля Дуарте», таково умение 
автора сгущать атмосферу близящейся ката-
строфы, его изображение человеческой зло-
бы и эффекта кошмарного сна», - отмечали 
критики Джейкоб орнстейн и Джеймс кози 
[3].

в романе Селы необходимо остановить-
ся на влиянии идей Хосе ортеги-и-Гассета, 
единственного современника среди духовных 
спутников Селы в годы юности. в книге «че-
ловек и люди» он развивает коренные поло-
жения своего варианта экзистенциалистской 
философии, которые  были известны Селе. 
ортега выдвигает положение об «одиноче-

стве» как «радикальной» реальности чело-
веческого бытия. все, что делает человек в 
обществе, — это «псевдожизнь», по опреде-
лению ортеги. все виды воздействия внешне-
го мира на человека являются отчуждающи-
ми. «отчуждение оглушает, ослепляет чело-
века, заставляет его поступать механически, 
в каком-то безумном сомнамбулизме» [5, с. 
480]. но человеку дана чудесная возможность 
— уйти в себя, самоуглубиться. внутренняя 
жизнь, протекающая в одиночестве, — это и 
есть подлинная жизнь. уничтожающее лич-
ность отчуждение, если человек хочет жить 
в социальном мире, и самоуглубление, если 
он сумеет отвернуться от этого мира, — вот, 
по ортеге, единственно возможная дилемма 
нашего бытия.

Теории философа повлияли на молодого 
писателя и во многом определили художе-
ственное мировоззрение Селы, как оно вы-
разилось в его романе «Семья паскуаля Ду-
арте». в романе просвечивает схема доказа-
тельства философского тезиса. Это позволило 
критикам предложить последовательно экзи-
стенциалистское аллегорическое объяснение 
сюжета. Цепь несчастий паскуаля, которых 
он не может избегнуть, — это и есть «экзи-
стенция», оставляющая только один выход — 
смерть [1, с. 8].

Главный герой романа, крестьянин паску-
аль Дуарте, является обыкновенным челове-
ком, личность которого деформировали такие 
факторы, как отсутствие семейного очага и 
развращённость окружающей среды и кото-
рый становится жертвой ужасного современ-
ного миропорядка. Это история маленького 
человека, который не в силах противостоять 
установленному режиму. он отдает на борьбу 
всего себя, и вскоре понимает, что жертвуя 
собой, он практически ничего не изменил. ро-
ман построен так, что читатель оказывается 
в сознании персонажа, который всего лишь 
отыскал потерянные письма паскуаля Дуарте 
и опубликовал их. начиная роман следующи-
ми строками: «С самого начала хочу со всей 
ясностью заявить, что мое участие в создании 
произведения, которое я предлагаю теперь 
любознательному читателю, ограничилось 
его перепиской» [1, с. 23], Села заявляет, что 
не намерен брать на себя ответственность тех 
событий, что развиваются в его стране.

в своём романе «Семья паскуаля Дуарте» 
Села не морализирует, не спешит с выводами, 
он только излагает факты. Да и сама форма 
повествования, исповедь убийцы, должна ис-
ключить морализирование, авторские оценки 
происходящих событий. но такова сила фак-
та, что веришь покаянию этого, скорее не-
счастного, чем жестокого человека. в своем 
центральном персонаже он выявил все глав-
ные черты характера, свойственные обыч-
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ному испанцу послевоенного периода, кото-
рый мечтает о хорошо обеспеченной жизни. 
в романе правдиво, без излишеств говорится 
о жизни в испанской деревушке, в которую 
также проник губительный режим.

Села замечает, что паскуаль Дуарте явля-
ется обычным человеком, который понимая, 
что счастья в стране добиться невозможно, 
хочет добиться хотя бы справедливости. его 
постоянно преследуют несчастья. каждое 
действие все ближе приближает его к гу-
бительной развязке. он становится на путь 
преступления, окружающая обстановка и со-
циальные противоречия толкают этого без-
обидного парня к трагическому концу. но у 
паскуаля возникает страх не перед смертью, 
а перед жизнью. он начинает понимать, что 
смерть – это избавление от проблем, друг, 
который подает спасительную руку. Жизнь 
же показана в качестве врага, который ду-
шит людей своей атмосферой. прослеживая 
судьбу главного героя, можно заметить роль 
общества в ней. никто, кроме него, не желает 
восставать против режима, а наоборот, каж-
дый старается держаться в стороне от паску-
аля, чтобы тот не усложнял и без того беспо-
койную жизнь. 

 рассказ о своей жизни паскуаль начинает 
словами: «Я не злой человек, хотя озлобить-
ся причины у меня были» [1, с. 23]. на пер-
вый взгляд он предстает читателю в качестве 
жестокого человека, лишенного каких-либо 
моральных ценностей, но узнав историю его 
жизни, можно увидеть, что, по сути, он был 
всего лишь безвинной жертвой обстоятельств: 
«проникнув вглубь его души, можно узнать, 
что был он всего лишь кротким агнцем, кото-
рому жизнь внушала робость и страх» [1, с. 
52].  от природы ему даны добрые чувства: 
привязанность к сестре, страсть к первой 
жене лоле и благодарная нежность ко второй 
жене, радостное ожидание рождения сына. но 
так как он не смог воспитать в себе личность 
и обрести внутренний стержень, в нём борют-
ся две противоположности. Желая изменить 
свой образ жизни, он покидает Эстремадуру, 
но, тем не менее, возвращается в свое родное 
село, как бы неосознанно идя навстречу пре-
ступлениям; совершая преступления, после 
он сердечно раскаивается.

роман состоит из писем паскуаля одному 
из своих знакомых, в которых он рассказыва-
ет историю своей жизни. из описания детства 
главного героя, можно увидеть, что его лич-
ность была сформирована в довольно сквер-
ных условиях. отца паскуаля укусила бе-
шеная собака. по деревенскому обычаю его 
запирают и оставляют умирать одного, гры-
зущим от голода и бешенства землю. млад-
ший брат паскуаля, марио, которому свинья 
откусила уши, и которого любовник матери 

пинал ногой, как щенка, умирает, утонув в 
кувшине с оливковым маслом. мать паскуаля 
не роняет ни слезинки над умершим сыном, 
она предстает абсолютно равнодушной и от-
страненной от всего происходящего.

несмотря на то, что многие способны раз-
виться как личности и в плохих условиях, в 
романе ярко проявляется идея, что нормаль-
ные здоровые отношения в семье жизненно 
необходимы. Это исходный пункт, с которо-
го начинается осознание себя и способность 
адаптироваться в обществе, создавая проч-
ные, здоровые связи. поэтому одной из ос-
новных причин неудачливости паскуаля и его 
озлобленности на жизнь является ненависть 
к матери, которая медленно в нем созревала, 
а позже стала явной и осознанной и приве-
ла к трагическим последствиям. рассказывая 
о том, как он решился на убийство матери, 
паскуаль пишет: «Я не мог простить ее за 
то, что она меня родила. пустив меня в мир, 
она ничем мне не удружила, совершенно ни-
чем» [1, с. 50].  Эти слова указывают на то, 
что причину всех своих несчастий он видит 
в матери. психологическая травма, которую 
она причинила ему еще в детстве, так сильна, 
что, будучи взрослым, независимым от своей 
семьи, человеком, главный герой не может 
прийти к пониманию того, что он сам хозяин 
своей жизни. ему не хватает самостоятель-
ности и ответственности и вместо того, что-
бы стремиться к самосовершенствованию, к 
развитию, он зациклен на том факте, что его 
жизнь не удалась, и если так, то он приходит 
к выводу, что виновата, соответственно, та, 
которая ему эту жизнь подарила.

Также примечательны строки, написанные 
паскуалем, после убийства матери, в тюрьме. 
из окна своей камеры он наблюдает за про-
хожими и видит женщину, которую описывает 
следующим образом: «кожа была у нее, как 
у всех здешних женщин, смуглая, и во всем 
теле разлита такая радость – глядеть на нее 
и то счастье. она сильно отличалась от моей 
матери, но почему же она так мне ее напом-
нила?» [1, с. 36]. Далее автор не дает нам 
никаких объяснений, почему паскуаль, видя 
счастливую женщину, которой он дает крайне 
положительную характеристику, вспомина-
ет свою мать, однако этот факт указывает на 
то, что герой возвел личность своей матери в 
культ и так и не смог избавиться от этой идеи 
на протяжение всей своей жизни.

очевидно, что охватившая паскуаля не-
нависть к матери – это ненависть к жизни, 
которая дана человеку помимо его желания, 
к жизни такой же жестокой и холодной, как 
и его мать, которая равнодушна к бесчестью 
жены и сестры главного героя. на примере 
характера матери паскуаля Села показывает 
саму суть жизни, а на примере характера его 
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отца – личность человека, в целом. описывая 
характер отца паскуаля, автор предоставляет 
читателям характеристику среднестатисти-
ческого человека, его жизненную позицию: 
«отец имея, как я сказал, характер буйный 
и властный, в иных делах был слаб и мало-
душен; я вообще заметил, что характер он 
проявлял только по пустякам, а в важных во-
просах – не знаю, из робости или еще поче-
му, – редко настаивал на своем» [1, с. 26]. 
отец должен быть опорой и поддержкой сво-
ей семьи, но отец паскуаля слаб и малоду-
шен и полностью подчинен воле своей жены. 
Значит, если мать паскуаля – это жизнь, же-
стокий мир, то его отец – это человек, кото-
рый не может противостоять трудностям этого 
мира, пасует перед ним, в чем заключается 
причина его несчастий. 

в главном герое читатель видит несогла-
сие с окружающей действительностью, и это 
не может не вызывать ощущение вопиющего 
контраста между победоносной и торжеству-
ющей франкистской демагогией, пропиты-
вающей все вокруг, и мрачной действитель-
ностью [6]. общество, в котором живет па-
скуаль, своей открытой несправедливостью 
и грубым насилием вызывает протест. вся 
жизнь паскуаля Дуарте – это протест против 
безразличного, жестокого общества, находя-
щегося в моральном тупике. однако обще-
ство не мстит паскуалю за его преступления, 
а просто избавляется от него, как от лишнего 

человека, чужого, который должен соответ-
ствовать этому обществу, но никак не вписы-
вается в общепринятые нормы. об этом гово-
рит и сам Села: «паскуаля Дуарте мы убива-
ем потому, что оказывается очень неудобным 
сохранять его в живых. по правде говоря, 
мы не знаем, что с ним делать. ведь тот, кого 
обычно называют преступником, есть не бо-
лее чем орудие; настоящий преступник – это 
общество, которое фабрикует орудия или до-
пускает, чтобы их фабриковали» [1, с. 11].

роман «Семья паскуаля Дуарте» – это про-
изведение, которое показывает, что то, как 
мы понимаем природу человека, его лич-
ность, зависит от того, как мы об этом чело-
веке рассказываем. Это обстоятельство по-
зволяет читателю понять, почему роман Селы 
имеет такое исключительное значение в со-
временном испанском культурном сознании. 
С одной стороны, в нем идет речь о насилии, 
не только самого паскуаля, но и о насилии 
государственном, физическом, психологиче-
ском. С другой стороны, «Семья паскуаля Ду-
арте» – это классическая модель современ-
ного понимания человеческого «я», которое 
есть явление множественное, разновекторное 
– такое, которое ускользает от понимания, 
ведь существует не как данность, сформиро-
ванная внешним миром, а как непрерывная 
игра разными нарративными стратегиями» 
[1, с. 10]. ■
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Ценностные приоритеты российской молодежи в 
условиях социально-экономических преобразований1 

Надежда анатольевна Журавлева
кандидат психологических наук, старший научный сотрудник,
Институт психологии рАН

Динамика социально-психологических фе-
номенов представляет собой результат ре-
ально сложившейся формы взаимодействия 
социально-психологических и экономических 
переменных в конкретных условиях их функ-
ционирования [1; 4–10; 12–13; 19; 21; 26; 
28–36; 39; 41–43]1.

Ценностные ориентации – это относитель-
но устойчивая, социально обусловленная на-
правленность личности на те или иные цели, 
имеющие для нее смысложизненное значение, 
и на определенные способы их достижения, 
выражающиеся в виде каких-либо личностных 
качеств, образцов (способов) поведения и яв-
ляющиеся относительно независимыми от на-
личных ситуаций. Ценностные ориентации яв-
ляются основаниями для оценок окружающей 
действительности, определяют особенности и 
характер отношений личности с окружающей 
действительностью и детерминируют предрас-
положенность личности к той или иной соци-
альной активности. поэтому принципиально 
важным является учет факторов, оказываю-
щих влияние на формирование системы цен-
ностных ориентаций личности.

процесс формирования ценностных ори-
ентаций — многоплановый, обусловленный 
многими социальными и психологическими 
факторами. основополагающими социальны-
ми факторами, влияющими на формирование 
ценностных ориентаций личности, являются 
макро- и микросоциальные условия жизни 
личности, а также ее социальные и профес-
сиональные характеристики. формирование 
различных структур сознания личности, в том 
числе и ценностной структуры, в большой сте-
пени детерминировано теми макросоциаль-
ными условиями, в которых она осуществля-
ет свою жизнедеятельность. поэтому, когда 
трансформируются социально-экономические 
условия, на основе жизненного опыта лич-
ности, перестройки ее жизненных планов и 
взаимоотношений с окружающей социальной 
действительностью происходит переоценка 
1 Статья написана при финансовой поддержке РФФИ, проект № 
15-06-02137а.

человеком системы своих ценностей. люди из-
меняют свои приоритеты в ценностных ориен-
тациях, адаптируясь к новой социальной сре-
де.

особое значение приобретает изучение 
ценностных ориентаций и жизненных целей 
молодежи, поскольку именно они через не-
которое время будут определять направление 
развития общества [2–3; 15–17; 22; 24–25; 
27; 37–38; 40].

Студенческая молодежь представляет со-
бой социальную группу, которая в перспек-
тиве формирует основу экономической, по-
литической и культурной элиты нации. С 
включением сегодняшних студентов, будущих 
профессионалов в экономическую жизнедея-
тельность общества их ценностные ориента-
ции будут оказывать огромное влияние на со-
циально-экономическое развитие российского 
общества. Данное обстоятельство указывает 
на необходимость изучения структуры и дина-
мики ценностного мира той части российского 
общества, которая воплощает черты будуще-
го. 

Трансформации общественных отношений 
в первую очередь проявляются в молодежной 
среде, так как в силу возрастных, психологи-
ческих и социальных особенностей молодежь 
является самой восприимчивой социальной 
группой, индикатором всех положительных 
и отрицательных процессов, происходящих в 
обществе. в период активного формирования 
устойчивого мировоззрения, нравственного 
сознания, становления ценностной иерархии 
молодежь с большей легкостью принимает и 
усваивает все «новое» в культуре, чем пред-
ставители более старших поколений. вслед-
ствие чего молодежь является наиболее сен-
зитивной к происходящим в обществе измене-
ниям [14; 18; 20].

в выполненном нами исследовании оценка 
состояния ценностных ориентаций учащейся 
молодежи осуществлялась каждые 2–3 года 
в течение 12 лет: в 1994, 1997, 1999, 2001, 
2003 и 2006 годах. выборку составили 1020 
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школьников 10-11 классов г. москвы и студен-
тов московских высших учебных заведений. 
на разных этапах исследование выполнялось 
на строго сопоставимых разнородных выбор-
ках, которые уравнивались по полу, возрасту, 
представительству от классов и курсов обуче-
ния, овладеваемым профессиям, числу уча-
щихся от того или иного учебного заведения. 
Для изучения ценностных ориентаций лично-
сти применялся адаптированный вариант ме-
тодики м. рокича «Ценностные ориентации».

модернизация экономической и политиче-
ской сфер общества и социальной структуры 
российского социума изменили многое в пред-
ставлениях о жизненном успехе, о том, какие 
цели необходимо перед собой ставить и ка-
кими средствами для достижения этих целей 
руководствоваться. основываясь на данных, 
полученных в нашем исследовании на шести 
«срезах», в динамике ценностного сознании 
студенческой молодежи можно выделить сле-
дующие тенденции. в период социально-эко-
номических изменений в российском обществе 
с 1994 по 2006 г. выявлено смещение акцен-
тов в ценностном сознании студентов с на-
правленности на творческую самореализацию 
(собственно творчество, широту взглядов), са-
моутверждение (независимость) и этические 
ценности (воспитанность, честность, само-
контроль) к ориентации на социальную ответ-
ственность (ценности семьи и собственно от-
ветственности), достижение делового успеха 
(ценности образованности, предприимчиво-
сти, эффективности в делах) и экономические 
ценности (богатства как терминальной ценно-
сти и собственности как инструментальной). 
происходит переориентация с общественных 
проблем на личные, коллективизм (значи-
мость этических ценностей, межличностных 
отношений) постепенно сменяется индивидуа-
лизмом (ориентацией на прагматические цен-
ности, достижение делового успеха), наблю-
дается преобладание материальных ценно-
стей (высокого материального благосостояния 
и в целом экономических ценностей) над ду-
ховными (личностный рост, самореализация, 
самоутверждение). 

Богатство вошло в число ведущих десяти 
жизненных целей учащейся молодежи. Богат-
ство воспринимается молодыми людьми как 
условие большей свободы выбора, удовлетво-
рения разнообразных потребностей, социаль-
ного престижа и власти. материальные цен-
ности стали определять не только содержание 
и способ реализации основных потребностей, 
но и образование, жизненные планы, взаимо-
отношения, этические нормы и даже критерии 
личностной зрелости. по результатам нашего 
исследования, в целом возрастание для лич-
ности значимости денег сопровождается сни-
жением в иерархии ценностных приоритетов 

ориентаций на творчество, познание, общение 
с друзьями и честность [23].

Большое значение для адаптации в совре-
менном обществе стали иметь предприимчи-
вость, прагматизм, рациональность, инициа-
тивность, энергичность, твердая воля, ответ-
ственность, эффективность в делах. однако 
система терминальных ценностей молодых 
россиян во многом сохраняет традицион-
ную структуру. приоритетными целями по-
прежнему остаются семья, любовь, общение 
с друзьями, материальный достаток, работа-
карьера, свобода. в первую десятку инстру-
ментальных ценностей опрошенных входят, с 
одной стороны, нравственные ценности чест-
ности и терпимости, а с другой, - волевые и 
деловые качества, характеризующие способ-
ность решительно действовать в сложных со-
циальных и экономических ситуациях: твер-
дая воля, предприимчивость, ответственность, 
эффективность в делах. опору в реализации 
жизненных целей молодые россияне видят, 
прежде всего, в ориентации на собственные 
силы и инициативу. новые жизненные иде-
алы стали символом прагматико-ориентиро-
ванного общественного сознания. при этом 
традиционно российские ценностные ориен-
тации, обладающие духовно-нравственным 
содержанием (взаимопомощь, сострадание, 
дружба), во многом сохраняются в сознании в 
качестве базовых. Современная молодежь и, 
в частности, студенты ставят ценности эмоци-
онального самоопределения выше ценностей 
материального комфорта. Это дает основание 
предположить, что интеллектуальная элита 
современности будет выстраивать свое жиз-
неустройство, руководствуясь общечеловече-
скими ценностями. 

Ценностные ориентации современной лич-
ности формируются в процессе адаптации к 
условиям жизни. в целом можно отметить, что 
личность становится более практичной и праг-
матичной. Эти ценности и качества личности 
во многом позволяют адаптироваться к конку-
рентной социальной среде. чтобы занять до-
стойное место в жизни, необходимо обладать 
социальной активностью, целеустремленно-
стью и предприимчивостью, способностью на-
ходить оптимальные решения в нестандартных 
ситуациях, иметь в разумной мере индивидуа-
листические установки, ориентацию на себя, 
потребность в жизненных достижениях и успе-
хе, обладать рациональным и прагматическим 
отношением к жизни. Эти качества помогают 
добиться материального успеха, но часто всту-
пают в противоречия с общественными норма-
ми и ценностями, связанными с соответствием 
поведения личности общепринятым морально-
нравственным образцам, противоречат много-
вековым традициям духовной культуры, сло-
жившейся в российском обществе. 
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молодые россияне адаптируются к изме-

нившейся реальности, сохраняя основной кар-
кас своих ценностей и стереотипов. Базовые 
духовные ценности, связанные с российским 
социокультурным архетипом (коллективизм, 
приоритет духовного над материальным и т. 
п.) в целом не изменились. при определенных 

условиях прежние ценности могут снова акту-
ализироваться и в измененном, преобразован-
ном виде вновь начать играть важную роль. 
есть все основания полагать, что в случае 
общего преодоления кризисного состояния 
российского социума базовые архетипические 
ценности могут быть легко восстановлены. ■
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особенности  перфекционизма обучающихся 
и педагогов в образовательной среде
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Аннотация. В статье проанализированы 
особенности формирования и проявления 
перфекционизма учащихся и студентов в 
образовательной среде, в частности, в об-
разовательных учреждениях с усложненной 
программой обучения. Также рассмотрены 
особенности конструктивного перфекцио-
низма педагогов, структура и факторы его 
формирования в условиях  профессиональ-
ной деятельности.

Abstract. The paper analyzes the features 
of the formation and manifestation of perfec-
tionism of pupils and students in the educa-
tional environment, particularly in the edu-
cational institutions with sophisticated train-
ing program. Also, the features of structural 
makeovers teachers, structure and factors of 
its formation in the conditions of occupation.

Ключевые слова: перфекционизм, кон-
структивный перфекционизм, деструктив-
ный перфекционизм, студент-перфекцио-
нист

Keywords: perfectionism, perfectionism 
constructive, destructive perfectionism, per-
fectionist student.      

Современная система образования, сло-
жившаяся на сегодняшний день, явилась 
результатом реформ, которые носят систем-
ный характер. основная задача образова-
тельного процесса – достижение высокого 
качества образования, его соответствие бы-
строменяющимся требованиям социально-
экономического развития общества. 

прогрессивные изменения в образова-
тельном процессе,  введение инновацион-
ных методов и технологий в систему обра-
зования, делают актуальным вопрос  со-
хранения психологического здоровья под-
растающего поколения, а также работников 
образовательной сферы. положение обуча-
ющейся молодежи в обществе, дальнейшее 
ее развитие представляют большой соци-
альный интерес, прежде всего и потому, что 
определяют будущее нашей страны.

в современной школьной практике про-
блема перфекционизма приобретает боль-
шое значение в связи с увеличивающейся 
учебной нагрузкой на обучающихся.  на 
протяжении последнего десятилетия рос-
сийские ученые активно изучают психоло-
гические проявления перфекционизма в 
образовательной среде (п.н. ермаков, и.и. 
Грачева, м.в. ларских, о.н. кузнецова, в.Г. 
маралов, и.м. Суворова, а.С. Сысоева, о.в. 
митина, С.н. ениколопов, Я.о. Жебрун и 
др.).

 опираясь на многочисленные исследова-
ния, психологи отмечают, что еще в младшем 
школьном возрасте, а порой еще раньше, 
начинает формироваться перфекционист-
ская установка.  Главным провоцирующим 
фактором развития перфекционизма явля-
ется авторитарный стиль воспитания. по 
мнению С.в. воликовой, роль семьи в фор-
мировании дисфункциональных личностных 
установок доказана. родители стали больше 
уделять внимания всестороннему развитию 
детей для обеспечения их благополучного 
будущего. Такие особенности воспитания, 
как гиперопека, эмоциональное отвержение 
и жестокость также могут стать причинами 
проявления перфкционизма, когда ребенок, 
чтобы заслужить одобрение и принятие, 
стремится стать самым лучшим.[4]

анализ научной литературы показал, что 
при организации психологического сопро-
вождения перфекционистов необходимо 
учитывать специфику и возможности обра-
зовательной среды.

в исследованиях воликовой С.в. выяв-
лено, что у обучающихся в школах с повы-
шенными  требованиями, формируется бо-
лее высокий уровень перфекционизма, чем 
у обучающихся    по общеобразовательным 
программам.  За последнее время увеличи-
лось количество образовательных учрежде-
ний  с усложненной программой обучения. 
рост числа гимназий,  гимназических клас-
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сов и лицеев обусловлен желанием родите-
лей дать своим детям  высокоуровневое об-
разование, а также экономической и соци-
альной нестабильностью жизни. последнее 
время педагоги и психологи, работающие с 
детьми, отмечают, что дети стали чаще жа-
ловаться на плохое настроение, усталость, 
одиночество, нехватку крепких дружеских 
связей. Дети, обучающиеся по усложненной 
программе, очень загружены. у них нет вре-
мени на новые знакомства со сверстниками 
вне стен учебного заведения. в самих гимна-
зиях преобладает  атмосфера конкуренции, 
что приводит к обострению межличностных 
отношений. образовательное учреждение 
с усложненной программой  предъявляет 
к обучающимся повышенные требования, 
которым нужно соответствовать. в связи с 
этим, требования детей к себе тоже повыша-
ются. ощущение собственной неэффектив-
ности приводит к росту  тревожности, что в 
свою очередь  отрицательно сказывается на 
успеваемости, и снижает самооценку ребен-
ка. Таким образом, на формирование пер-
фекционистских установок  у обучающихся  
гимназий, оказывают влияние  жесткая кон-
куренция и высокие требования.[1] 

перфекционизм в учебной деятельности 
проявляется в постоянном стремлении ре-
бенка быть лучшим в учебе, в поведении,  
получать оценку «отлично», побеждать на 
различных олимпиадах, конкурсах. если же 
ребенок не справляется с учебной нагруз-
кой, его учебная мотивация снижается, по-
является страх ошибки, неудачи. при этом 
включаются защитные психологические ме-
ханизмы: избегание, отрицание, рациона-
лизация, агрессия  в адрес преуспевших. 

повышенный уровень перфекционизма 
был отмечен у одаренных детей. Это объ-
ясняется тем, что для них характерна вну-
тренняя потребность совершенства. ода-
ренный человек чувствует себя неполно-
ценным, если не соответствует стандартам, 
которые он сам для себя установил, и если 
не может сделать все возможное для соот-
ветствия этим стандартам.

одаренные дети ставят перед собой завы-
шенные цели и задачи, и, если достижение 
их невозможно, начинают сильно пережи-
вать, вплоть до депрессии.[4] Также было 
замечено, что взрослыми уделяется много 
внимания выдающимся способностям и до-
стижениям одаренного ребенка. при этом к 
другим положительным качествам ребенка 
благосклонное отношение отсутствует. 

исследования, проведенные  российски-
ми психологами, выявили  особенности про-
явления перфекционизма  студентов.

в работе  м.в.ларских отмечен тот факт, 
что особенности образовательной среды 

учебного заведения, сложность программ и 
уровень образовательных стандартов спо-
собствуют  повышению  уровня перфекци-
онизма у студентов. на факультетах с наи-
более сложными программами преобладают 
деструктивные формы перфекционизма, 
которые сочетаются с высоким уровнем де-
прессии обучающихся. Таким образом, ус-
ложнение современной системы образова-
ния содействовало формированию конку-
рентного поведения, нацеленности обуча-
ющегося  на успех, высокие достижения и 
результаты.[7] 

Большая работа по изучению перфек-
ционизма студентов была проведена рос-
сийским психологом н.Г. Гаранян. Главной 
целью исследований было сравнение пока-
зателей эмоциональной дезадаптации и из-
бегающего поведения у студентов с разным 
уровнем перфекционизма. на основе иссле-
дований были сделаны следующие выводы: 
у  студентов, имеющих   высокий уровень 
перфекционизма, преобладают более высо-
кие показатели эмоциональной дезадапта-
ции, депрессии, тревоги, экзаменационной 
тревожности, в сравнении со студентами со 
средним и низким уровнем перфекциониз-
ма. Также для студентов-перфекционистов 
характерны более высокие показатели  раз-
ных форм избегающего поведения, в том 
числе в форме феномена прокрастинации- 
откладывания дела в силу ожидания выпол-
нить ее безупречно. [5] Более сильно это 
выражено у студентов первых курсов. на-
чало вузовского обучения является для сту-
дентов началом новой деятельности, нового 
жизненного пути. Этот период нередко со-
провождается появлением чувства тревоги, 
страха, связанного с возможностью ошибок 
и неудач. Студенты с повышенным уровнем 
перфекционизма часто убеждены в том, что 
окружающие люди склонны предъявлять 
им высокие требования, которым трудно 
соответствовать. Такие убеждения приво-
дят к повышению уровня стресса, страха 
экзаменов, что приводит к эмоциональной 
дезадаптации в виде тревоги и депрессии. 
Студентам-перфекционистам свойственно 
проявление феномена прокрастинации и 
явно выраженного избегающего поведения. 
откладывание начала деятельности высту-
пает защитой от интенсивных переживаний   
тревоги, которые связаны с боязнью совер-
шения ошибки или неполучения  желаемого 
результата, что приводит к академической 
задолженности и неуспеваемости. [2]

в работе Я.о. Жебрун исследован  
Я-образ академически успешных студентов 
с высокими показателями перфекционизма, 
ориентированного на себя, а также  влия-
ние социальных установок на особенности 
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его формирования.  анализ полученных ре-
зультатов показал, что для современного 
студента-перфекциониста важен не столько 
сам процесс работы, а его результат. обу-
чающийся выбирает  те виды деятельности, 
в высоком результате которых он уверен 
заранее. Студенту с повышенным уровнем 
перфекционизма свойственно стремление к 
независимости, самоутверждению, а также 
склонность к игнорированию авторитетов.
[3]

высокая деловая направленность студен-
та-перфекциониста, стремление к независи-
мости, доминированию над другими, самоут-
верждению, приводит к повышению уровня 
аутосимпатии личности и ожиданию внеш-
ней оценки. молодые люди  с повышенным 
уровнем перфекционизма, ориентирован-
ные  на ситуации прямого вознаграждения, 
упорство в достижении цели, конкурентное 
поведение,  имеют высокий  уровень само-
контроля личности, ответственность за про-
исходящее. Такие качества личности, как 
чувство собственного превосходства, стрем-
ление к доминированию, лидерству, позво-
ляет студентам-перфекционистам повысить 
уровень самоуважения, самоуверенности, 
ощущения собственной свободы. подводя 
итог, следует сказать, что социальные уста-
новки оказывают влияние на формирование 
структуры Я-образа академически успеш-
ного студента, что отражается  в тех каче-
ствах, которые молодой человек приписы-
вает своему Я.[3]

Следует обратить внимание, что феномен 
перфекционизма в образовательном про-
цессе остается малоизученным. в отече-
ственной психологии практически не изуча-
лось влияние перфекционизма на профес-
сиональную деятельность педагога. 

в работах  м.в.ларских дано определе-
ние конструктивного перфекционизма пе-
дагога. конструктивный перфекционизм 
педагога – это «интегративное личностное 
образование, включающее в себя высокие 
и одновременно реалистические требова-
ния; сочетание высокого уровня притяза-
ний с оптимизмом и гибким, плюралистич-
ным мышлением; ориентацию, при высоких 
стандартах деятельности, на получение удо-
вольствия от процесса работы; способность 
принимать других людей с их достоинства-
ми и недостатками».[6, с.12]. компонентами 
конструктивного перфекционизма педагога 
являются:

– когнитивный компонент. отражает гиб-
кость и согласованность  когнитивной сфе-
ры.

–Деятельностный компонент. выражает-
ся в  реалистичности стандартов и целей 

педагогической деятельности. Это концен-
трация педагога на результатах и достиже-
ниях своей деятельности, преобладание по-
ложительных эмоций, наличие творческой 
активности.

– компонент социального взаимодей-
ствия. обеспечивает плодотворность при 
обмене информацией, организации совмест-
ных действий, понимании и принятии друго-
го человека.

– личностный компонент. выявляется че-
рез такие черты личности, как  самооценка, 
самоприятие, оптимистичность.

–  потребностно-мотивационный компо-
нент. Доминирование мотивации        до-
стижения. 

м.в. ларских выделила факторы, кото-
рые способствуют формированию перфек-
ционизма педагога: 

–  макросоциальный – массовая пропа-
ганда идеального педагога, культа совер-
шенства;;

–  семейный – высокие требования роди-
телей;

–  индивидный – врожденная потребность 
в абсолютном совершенстве.[6]

по мнению исследователя, к условиям, 
способствующим формированию конструк-
тивного перфекционизма педагога, относят-
ся: создание акмеологической среды в пе-
дагогическом коллективе образовательного 
учреждения, актуализация потребности в 
психическом здоровье, наличие программы, 
направленной на  профессиональное и лич-
ностное развитие педагога. к общим харак-
теристикам педагогов - перфекционистов 
относятся: высокие стандарты деятельно-
сти, завышенные притязания и требования 
к себе, потребность в постановке трудных 
целей, постоянство установок. отмечено, 
что у педагогов с повышенным уровнем кон-
структивного и деструктивного перфекцио-
низма более выражены такие характеристи-
ки: тревожность в деятельности; напряже-
ние; оптимизм; дихотомичность мышления; 
импульсивность; разница между уровнем 
притязаний и самооценкой; восприятие 
других, как делегирующих более высокие 
требования; социально-предписанный пер-
фекционизм; перфекционизм на других.[6, 
с.16]

подводя итоги, можно сделать вывод, что 
на сегодняшний день феномен перфекцио-
низма еще недостаточно изучен, особенно 
мало исследований  в области детского и 
подросткового перфекционизма, его струк-
туры, механизма формирования, а также 
особенностей  и проявления перфекциониз-
ма педагогов в образовательной среде. ■
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Анализ исследований перфекционизма в 
отечественной и зарубежной психологии
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Аннотация. В статье проанализированы 
существующие зарубежные и отечественные 
методики исследования перфекционизма. 
Приведены краткие характеристики мето-
дик, их достоинства и недостатки. Обнару-
жен явный  дефицит  инструментария для ис-
следования данного феномена.

Abstract. The article analyzes the existing 
foreign and domestic research methods make-
overs. Present a brief description of methods, 
their advantages and disadvantages. Found a 
clear lack of tools to study this phenomenon.

Ключевые слова: перфекционизм, ме-
тодика, шкала перфекционизма, адаптация 
шкалы, валидизация.

Keywords: perfectionism, technique, scale 
of perfectionism, adaptation scale, validation.

в последнее время  в условиях современ-
ного общества, социальных и экономических 
изменений, возрастает интерес к изучению 
стремления человека к саморазвитию, само-
совершенствованию, к достижению более 
высоких результатов своей деятельности, 
развитию интеллектуальных и творческих 
способностей.

Для описания стремления личности к са-
мосовершенствованию ученые используют 
понятие «перфекционизм». исследование 
перфекционизма  приобретает особую акту-
альность, поскольку  он отражает и способ-
ствует  движению личности в направлении 
самосовершенствования.[6]

Термин «перфекционизм» происходит от 
латинского «perfectio»- совершенство и, в 
широком значении, обозначает стремление 
личности доводить результаты любой своей 
деятельности до самых высоких стандартов, 
а также  быть  безупречным всегда и во всем. 
мотивационной основой перфекционизма 
является интенсивный «конфликт достиже-
ний», при котором мотивы «стремление к 
успеху» и «избегание неудачи» выражены с 

одинаковой силой. [4]
исследованием феномена перфекциониз-

ма занимались зарубежные ученые к.Хорни, 
Г. флетт, р.фрост, Д.Хамачек,  а.Бек, С. 
Блатт, С.петерс, Д.Бернс, Б.керр, С.ингрем, 
л.Сильверман, а.Эллис, п.Хьюитт,и др.,  так-
же отечественные психологи С.л. рубин-
штейн, л.и. Божович, н.Г. Гаранян, а.Б. 
Холмогорова, Т.Ю. Юдеева, в.а. Ясная, С.в. 
воликова, а.а. Золотарева, а.м. Галкина, 
п.в.Цыганкова, Т.в.Бескова, Г.Б.Горская, 
и.и. Грачева, а.а. Демина, Я.о. Жебрун, 
е.п. ильин, м.в. ларских, в.в. парамонова  и 
др.первые феменологические описания пер-
фекционизма появились в европе и америке 
в 60 – 80 - е годы ХХ в.

американский клинический психолог 
м.Холендер одним из первых дал опреде-
ление перфекционизма как «повседневной 
практики предъявления к себе требований 
более высокого качества выполнения де-
ятельности, чем того требуют обстоятель-
ства». он считал, что перфекционизм играет 
ведущую роль в происхождении депрессии и 
сетовал на то, что современные авторы мало 
уделяют ему внимания.[3]

вскоре за ним выдающийся психотерапевт 
Д.Бернс добавил к определению перфекцио-
низма когнитивный компонент – мышление 
в терминах «все или ничего», включающий 
ожидания, трактовку событий, оценки себя 
и других. Согласно его теории, лица, стра-
дающие перфекционизмом, устанавливают 
очень высокие стандарты, стремятся к не-
выполнимым целям и определяют собствен-
ную значимость исключительно в терминах 
достижений и продуктивности.   Д.Бернсом 
была разработана «Шкала перфекционизма»  
(Burns Perfectionism Scale, BPS)[3]. Данная 
методика не получила широкого распростра-
нения, так как она не охватываются все фе-
менологические характеристики перфекцио-
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низма.

в большой обзорной статье R.C.O`Connor 
отмечается, что за последние тридцать лет 
количество публикаций о перфекционизме 
возросло на триста процентов.[1]. исследо-
ватели обращают внимание на то, что пер-
фекционизм оказывает негативное влияние 
на такие сферы, как эмоциональное состоя-
ние, продуктивность деятельности, межлич-
ностные отношения.[9]

не смотря на это, феномен остается не-
достаточно изученным. проблема исследова-
ния перфекционизма не теряет своей акту-
альности и на сегодняшний день.

первыми инструментами  исследования 
перфекционизма были методики, направ-
ленные на изучение схожих в феноменоло-
гическом контексте с перфекционизмом кон-
структов. Это «Шкала дисфункциональных 
установок» а.вайсмана и а.Бека; «опрос-
ник депрессивных переживаний» С.Блатта; 
«Шкала перфекционизма» Д.Бернса.[7]

позже  канадскими учеными п.Хьюиттом 
и Г.флеттом была создана «многомерная 
шкала перфекционизма» (Multidimensional 
Perfeсtionism Scale, MPS-H),изучающая 
структуру перфекционзма:

– Я-адресованный перфекционизм, вклю-
чающий высокие стандарты, постоянную са-
мооценку и контроль собственного поведе-
ния. Данная составляющая связана с целе-
устремленностью, тенденцией ставить перед 
собой труднодостижимые цели.

– перфекционизм, адресованный другим 
людям. выражается в завышенных требова-
ниях к людям из близкого окружения, а так-
же постоянное оценивание других.

–  Социально-предписываемый перфекци-
онизм. Этот параметр отражает субъективное 
убеждение в том, что другие люди имеют от-
носительно личности чрезвычайно высокие 
ожидания, которым трудно соответствовать.
[4]

и.и. Грачева представила русскоязычную 
адаптацию этого опросника.   адаптирован-
ная методика позволяет измерять уровень 
перфекционизма и определять характер со-
отношения его составляющих. методика со-
стоит из трех субшкал, которые измеряют 
степень выраженности одной из составляю-
щих перфекционизма у испытуемого. общим 
уровнем перфекционизма  выступает сумма 
баллов, полученная по всем трем субшкалам. 
результаты проведенных процедур (стан-
дартизации, проверки ретестовой надежно-
сти, внутренней согласованности пунктов ее 
субшкал, конструктной, содержательной и 
дискриминативной  валидности) позволяют 
сделать заключение, что данный инструмент 
валиден, надежен и может использоваться 
для исследования перфекционизма.[5]

Британский ученый  р.фрост и его кол-
леги разработали методику для тестирова-
ния различных параметров перфекционизма 
– «многомерную шкалу перфекционизма» 
(Multidimensional Perfectionism Scale, MPS-F), 
характеризующуюся высокими показателями 
надежности и валидности. Тест включает в 
себя следующие параметры (соответственно, 
подшкалы инструмента): 

1.«высокие личные стандарты» – предпо-
лагает наличие завышенных стандартов, что 
приводит к колебаниям самооценки и хрони-
ческой неудовлетворенности своей деятель-
ностью.

2. «озабоченность ошибками» – повы-
шенная тревога по поводу   ошибок.

3.«Сомнения в собственных действиях» 
– сомнения относительно качества выпол-
нения своей деятельности, неуверенность в 
действиях и мнениях.

4.«высокие родительские ожидания» – 
восприятие родителей как делегирующих 
очень высокие ожидания.

5.«родительская критика» – придается 
большое значение оценкам родителей.

6.«Стремление к порядку и организован-
ности» – придается значение порядку, орга-
низованности и аккуратности.[3]

«многомерная шкала  перфекционизма» 
р. фроста состоит из 35 пунктов, которые 
распределены по 6 субшкалам. российскими 
психологами в.а. Ясной и С.н. еникоповым 
был сделан перевод текста опросника и его 
апробация. по результатам исследования 
Шкала претерпела некоторые модификации. 
в адаптированной версии методика включа-
ет 6 параметров, отличающихся от ориги-
нальных: F1 – обеспокоенность ошибками 
1, F2 – организованность, F3 – родительская 
критика и сомнение в действие, F4 – роди-
тельские ожидания и стандарты, F5 – личные 
стандарты, F6 – обеспокоенность ошибками. 
позже F1 и F6, F4 и F5 были объединены в 
один параметр.[10]

н.Г. Гаранян отмечает, что представления 
британских и канадских исследователей о 
структуре перфекционизма, а также их диа-
гностические инструменты были подвергну-
ты острой критике. авторы аналитического 
обзора по проблеме перфекционизма Шаф-
ран и мансел выдвинули следующие кон-
траргументы:

1. оба инструмента основаны на самоот-
чете, а этого не достаточно. по их мнению, 
желательно включить в опросники  методы, 
основанные на интервьюировании и экспе-
рименте.

2. некоторые подшкалы (например, «ро-
дительские ожидания» и «родительский кри-
тицизм»)  не измеряют актуальное состояние 
индивида, не показывают состояние лично-
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сти в настоящее время.

3. Шафран и мансел сомневаются в том, 
что многомерные модели полностью соответ-
ствуют классическому пониманию феномена. 
Эти ученые полагают, что такие параметры, 
как «Я-адресованный перфекционизм», «вы-
сокие личные стандарты» и «озабоченность 
ошибками» ближе всего к классической мо-
дели перфекционизма, в то время как дру-
гие параметры не должны входить в данный 
конструкт. Соответственно интерперсональ-
ные подшкалы инструментов не измеряют 
перфекционизм. 

несмотря на критику, большинство ис-
следователей используют модели перфек-
ционизма р.фроста и п.Хьюитта/ Г.флетта в 
своих работах, а также применяют для своих 
исследований  их инструменты.[3]

позже  п.Хьюитт разработал «опросник 
перфекционистских расхождений», «опрос-
ник перфекционистской самопрезента-
ции». в соавторстве с Г.флеттом был создан 
«опросник перфекционистских когниций».

важные аспекты перфекционизма вклю-
чает в себя «почти совершенная шкала» 
(Almost Perfect Scale, APS) р.Слейни. автор 
отмечает, что перфекционизм может иметь 
как положительные, так и отрицательные 
стороны. к положительным относятся по-
зитивная самооценка, самоэффективность, 
уверенность в себе, самоактуализация, до-
бросовестность, к отрицательным – тревога, 
депрессия, прокрастинация и др. в россии 
данная методика была адаптирована в.а. Яс-
ной и а.м.Зубовой.

российские психологи н.Г. Гаранян и а.Б. 
Холмогорова внесли большой вклад в иссле-
дование перфекционизма. они разработали 
оригинальную модель перфекционизма,  вы-
делив в его структуре следующие  параме-
тры:

–  завышенные притязания и требования 
к себе; 

– восприятие других людей как делегиру-
ющих высокие ожидания; 

– постоянное сравнение себя с другими 
людьми при ориентации на самых успешных 
индивидов;

– дихотомическая оценка результата де-
ятельности и ее планирование по принципу 
«все или ничего»; 

– селектирование информации о соб-
ственных неудачах и ошибках.[7]

на основе этой концепции был создан и 
апробирован «опросник перфекционизма» 
н.Г. Гаранян и а.Б. Холмогоровой. 

исследователями неоднократно предпри-
нимались попытки создания оригинальных 
методик дифференциальной диагностики 
перфекционизма («Шкала адаптивного и не-
адаптивного перфекционизма» к. райса и к. 

преуссера; «Шкала позитивного и негатив-
ного перфекционизма» в оригинальной вер-
сии л. Терри-Шота и в адаптации а. Сейдаха 
и Т. Боуффарда). однако эти методики не 
подтверждают адекватные показатели ва-
лидности и надежности.[7]  

Другим направлением  создания инстру-
мента дифференциальной диагностики пер-
фекционизма, является разработка методик 
на основе уже существующих шкал, направ-
ленных на диагностику структуры перфекци-
онизма («Шкала адаптивного и неадаптив-
ного перфекционизма» Б. Саддар и р. Слэй-
ни; «Тест на индивидуальный и социальный 
перфекционизм» и.Г. малкиной-пых). Эти 
опросники рискуют диагностировать струк-
туру феномена вместо ожидаемой диагно-
стики типов перфекционизма [8]

российским психологом а.а. Золотаревой 
разработана и апробирована оригинальная 
методика «Дифференциальный тест перфек-
ционизма».  Этот инструмент позволяет диф-
ференцировать типы перфекционизма: нор-
мальный и патологический.

Сконструированная версия методики по-
казала  высокие психометрические показа-
тели дискриминативности, приемлемые по-
казатели одномоментной надежности, рете-
стовой надежности. методика также проде-
монстрировала высокую внутреннюю валид-
ность и четко воспроизводимую факторную 
структуру.

можно сделать вывод, что разработанная 
оригинальная методика «Дифференциаль-
ный тест перфекционизма» представляет 
собой валидный и надежный психодиагно-
стический инструмент дифференциальной 
диагностики нормального и патологического 
типов перфекционизма личности.

адаптация методики “Шкала перфекци-
онистской самопрезентации” п. Хьюитта» 
была проведена а.а. Золотаревой. получен-
ная версия методики также продемонстриро-
вала высокие показатели внутренней валид-
ности и ясно воспроизводимую факторную 
структуру шкалы. русскоязычная версия 
методики «Шкала перфекционистской само-
презентации» п. Хьюитта, обладает прием-
лемыми психометрическими показателями 
и позволяет  измерять уровень и структуру 
перфекционистской самопрезентации лич-
ности.[8]

Было отмечено, что большая часть ис-
следований перфекционизма проводится на 
взрослой выборке. мало изучены структура 
и особенности детского перфекционизма. 
Существует мало надежных опросников, те-
стирующих данный феномен у детей. Таким 
образом, исследования детского перфекцио-
низма очень важны и перспективны.

п.Хьюиттом и  Г.флеттом была разрабо-
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танна «Детско-подростковая шкала пер-
фекционизма» (The Child and Adolescent 
Perfectionism Scale, CAPS). российский иссле-
дователь и.и. Грачева адаптировала Шкалу 
MPS-H (Multidimensional  Perfectionism Scale) 
на подростковой выборке. 

С.в. воликова совместно с а.Б. Холмого-
ровой создали «опросник детского перфек-
ционизма».  начата  валидизация данного 
опросника. авторы выделяют следующие 

параметры детского перфекционизма: высо-
кие стандарты деятельности; родительский 
перфекционизм; негативное отношение к 
ошибке, неуспеху; успех как основной мотив 
деятельности; физический перфекционизм; 
перегруженность.[2]

подводя итоги, можно сделать вывод, что 
перфекционизм недостаточно изучен. отме-
чается явный  дефицит  инструментария для 
исследования данного феномена. ■
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Аннотация. При длительной эксплуата-
ции химического, нефтеперерабатывающего 
и нефтехимического оборудования происхо-
дит изменение состава, структуры и свойств 
металла вследствие науглероживания, наво-
дороживания, азотирования и т.п. В статье 
представлены методики проведения испы-
таний на свариваемость металла после дли-
тельной эксплуатации в производственных 
условиях для оценки склонности металла к 
образованию холодных и горячих трещин, 
позволяющее сделать вывод о его ремонто-
пригодности и дальнейшей эксплуатации с 
обеспечением промышленной безопасности 
опасных производственных объектов.

Abstract. After long-term use of chemical, 
oil-refining and petrochemical equipment there 
is a change in the composition, structure and 
properties of the metal due to the carboniza-
tion, hydrogenation, nitration, etc. The article 
presents the methodology for testing the weld-
ability of the metal after prolonged use in a 
production environment to assess the propen-
sity of the metal to the formation of hot and 
cold cracks, which allows to make a conclusion 
about the possibility and the further operation 
with the industrial safety of hazardous produc-
tion facilities.

Ключевые слова: техническое диагно-
стирование, промышленная безопасность, 
изменения исходной структуры металла, 
изменения исходных свойств металла, экс-
плуатация, оценка свариваемости, горячие 
трещины, холодные трещины, нефтехимия, 
нефтепереработка.

ТеХНиЧеСкие  Науки

Keywords: technical diagnosis, industrial 
safety, changing the original structure of the 
metal, changing the original properties of the 
metal, operation, evaluation of weldability, hot 
cracks, cold cracks, petrochemicals, petroleum 
refining.

в условиях длительной эксплуатации хи-
мического, нефтеперерабатывающего и не-
фтехимического оборудования более трех 
проектных сроков (свыше 30 лет) становится 
более вероятным изменение состава, струк-
туры и свойств металла, из которого выпол-
нено это оборудование.

наиболее чувствительной к этим измене-
ниям во многих случаях является сваривае-
мость металла при использовании технологии 
сварки, применяемой для нового металла, 
которая определяет его ремонтопригодность 
и тем самым возможность восстановительно-
го ремонта и дальнейшей эксплуатации  це-
лью обеспечения промышленной безопасно-
сти опасных производственных объектов.

Характерными изменениями металла, при-
обретаемыми в режиме эксплуатации обо-
рудования химических, нефтехимических и 
нефтеперерабатывающих производств, яв-
ляются:

- науглероживание со стороны поверхно-
сти, контактирующей с рабочей средой;

- наводораживание со стороны поверхно-
сти, контактирующей с рабочей средой;

- азотирование со стороны поверхности, 
контактирующей с рабочей средой;

- изменение структуры и свойств в про-
цессе длительного высокотемпературного 
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ТеХНиЧеСкие  Науки
воздействия;

- высокотемпературная ползучесть ме-
талла при длительном высокотемпературном 
воздействии рабочих напряжений;

- намагничивание.
все перечисленные изменения металла, 

кроме намагничивания и наводороживания, 
сохраняются в металле в процессе вырезки 
и изготовления образцов металла с примене-
нием механических и термических способов 
резки. Это позволяет на стадии разработки 
конкретной технологии сварки выполнять 
предварительную оценку свариваемости ме-
талла после эксплуатации и свойств полу-
чаемых сварных соединений. при этом если 
свариваемость и свойства соединений ока-
зываются на требуемом уровне, то сварка 
может быть выполнена по технологии для 
нового металла. 

Для углубленного изучения влияния сва-
рочного нагрева при различных значениях 
погонной энергии сварочной дуги на основ-
ной металл после длительной эксплуатации 
необходимо проводить лабораторные иссле-
дования по ГоСТ 23870 [1].

однако в производственных условиях о 
свариваемости металла можно судить по ре-
зультатам оценки технологичности при свар-
ке образцов по ГоСТ 9466 [2], а трещино-
стойкости - по результатам оценки по ГоСТ 
26389 (стойкость против горячих трещин) 
[3] и ГоСТ 26388 (стойкость против холод-
ных трещин) [4].

оценку необходимо выполнять аттесто-
ванными сварщиками с применением ат-
тестованных электродов соответствующей 
марки, на аттестованном оборудовании.

выбор конструкции тавровых образцов 
для технологических испытаний по ГоСТ 
9466 производится с обеспечением непо-
средственного воздействия сварочной дугой 
на участки металла, в которых наиболее ве-
роятны эксплуатационные изменения. на ри-
сунке 1 показан образец, изготовленный из 
трубы.

методика испытаний заключается в срав-
нении результатов оценки технологичности 
при сварке образцов из нового металла и из 
металла после эксплуатации при прочих рав-
ных условиях.

Для оценки склонности металла к образо-
ванию горячих трещин при сварке из труб-
ного элемента после эксплуатации с помо-
щью шлифмашинки вырезается заготовка 
образца с габаритами согласно ГоСТ 26389 
[3] 130х130х10 мм по типу 9б (чертеж 9 [3]) 
– рисунок 2 с нанесением кольцевой фре-
зой канавки диаметром 60 мм на внутренней 
поверхности, обращенной к рабочей среде. 
Такой образец может быть использован при 
диаметре трубного элемента 150 мм и более 

с толщиной стенки не менее 10 мм (рисунок 
2). аналогичная заготовка образца изготав-
ливается из трубного элемента, выполненно-
го из такой же марки стали до эксплуатации. 

Технологические испытания заключаются 
в заплавлении кольцевой канавки образца 
электродами соответствующей марки диаме-
тром 2÷3 мм в 2÷3 слоя и контроле сварно-
го соединения внешним осмотром при 8÷10 
кратном увеличении и цветной дефектоско-
пией на отсутствие трещин.

образцы, на которых не обнаружены тре-
щины, подвергают контролю ультразвуком, 
рентгенопросвечиванием и металлографиче-
скому анализу на четырех поперечных шли-
фах, равномерно расположенных по окруж-
ности. путем сравнения результатов контро-
ля для металла в исходном состоянии и после 
эксплуатации можно получить информацию 
о степени деградации металла трубного эле-
мента в процессе эксплуатации и возможно-
сти сварки этого металла без специальных 
технологических мероприятий, компенсиру-
ющих негативные изменения.

Для трубных элементов диаметром не ме-
нее 40 мм изготавливаются образцы по типу 
10б (чертеж 10 [3]) – рисунок 3. оценка 
склонности к образованию горячих трещин 
при сварке выполняется путем сравнения 
результатов внешнего осмотра, цветной де-
фектоскопии зачищенной поверхности и при 
необходимости металлографического анали-
за сварных соединений, заваренных на об-
разцах одинаковых размеров, выполненных 
по одной технологии на трубных элементах 
в исходном состоянии и после эксплуатации 
(рисунок 3).

Рисунок 1 - Наплавка валика при односто-
ронней сварке таврового образца 

после эксплуатации:
1 – внутренняя поверхность трубы, контакти-
рующая с рабочей средой при эксплуатации
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Рисунок 2 - Образец для испытания на горячие трещины при сварке участков металла, 
обращенных при эксплуатации к рабочей среде

Рисунок 3 - Образец для испытания на горячие трещины при сварке поверхности труб-
ного элемента, обращенного при эксплуатации к рабочей среде
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шва и в зоне сплавления, считаются горячи-
ми. признаком горячих трещин, выходящих 
на поверхность, в том числе на поверхность 
поперечных шлифов, служат также окислен-
ные зоны или зоны, покрытые пленкой шла-
ка.

конструкция трубных образцов для ка-
чественной оценки склонности к холодным 
трещинам может быть принята по типу 9б 
ГоСТ 26388 (рисунок 4) [4].

оценка влияния эксплуатационных изме-
нений металла на стойкость против холод-
ных трещин при сварке осуществляется при 
испытании образцов типа 9б ГоСТ 26388 пу-
тем оценки стойкости к трещинам последне-
го валика 4, выполняемого в наиболее жест-
ких условиях (после предварительной свар-
ки остальных трех швов крестового образца 
рисунок 4).

при таких испытаниях можно сравнивать 
трещиностойкость при сварке нового метал-
ла и металла после эксплуатации.

образцы по рисунку 4 сваривают в поло-
жении «в лодочку». Швы укладывают в по-

следовательности 1÷4, соблюдая одну и ту 
же первоначальную и межваликовую темпе-
ратуру, требуемую при сварке данной марки 
стали.

после сварки образцы выдерживают при 
комнатной температуре 20 часов.

образование холодных трещин в образ-
цах в процессе испытаний выявляют путем 
периодического визуального осмотра шва 
4 и зоны термического влияния с помощью 
лупы с увеличением 3х. при обнаружении 
визуально наблюдаемой трещины или пол-
ного разрушения образца испытания пре-
кращают.

Холодные трещины в образцах, не раз-
рушившихся при испытании и не имеющих 
визуально наблюдаемых трещин, выявляют 
с помощью цветной дефектоскопии или ме-
таллографического исследования двух-трех 
поперечных шлифов, вырезанных из кон-

трольного сварного соединения, при увели-
чении 100х.

За показатели и степень склонности свар-
ного соединения к образованию холодных 
трещин считают их наличие, количество и 

Рисунок 4 - Образец для испытания на холодные трещины при сварке (тип VII ГОСТ 
26388):

а – аксонометрический чертеж;
б – последовательность сварки швов 1,2,3,4 при испытании;
I – внутренняя поверхность трубопровода;
II – наружная поверхность трубопровода.
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величину.
Выводы и рекомендации:
1. Для получения более полной инфор-

мации о состоянии металла технических 
устройств опо, характеризующей его ремон-
топригодность и возможность дальнейшей 
эксплуатации после сверхнормативной экс-
плуатации целесообразна оценка его свари-
ваемости.

2. в процессе проведения технического 
диагностирования оборудования, получен-
ные результаты позволяют разработать бо-

лее взвешенные решения по мероприятиям, 
позволяющим принять одно из решений:

а) отбраковать корпусное оборудование 
или трубопровод;

б) отремонтировать техническое устрой-
ство с возможной эксплуатацией по вариан-
там:

- без изменении режимов эксплуатации, 
при ограниченном времени эксплуатации;

- с изменением условий эксплуатации 
(уменьшении рабочей температуры, давле-
ния, среды). ■
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Совмещение изображения методом кригинга

анна павловна БаБаШкиНа, 
Нариман Эльшан оглы алиев 
тамбовский государственный технический университет

Аннотация. В данной статье описана 
спроектированная программа, представля-
ющая виртуальную программу совмещения 
изображений методом кригинга, написан-
ная в среде LabVIEW. Так же была построе-
на временная диаграмма, по которой можно 
наиболее полно проанализировать эффек-
тивность данного метода.

LabView (Laboratory Virtual Instrument 
Workbench – среда разработки лаборатор-
ных виртуальных приборов) представляет 
собой среду графического программирова-
ния, которая широко используется в про-
мышленности, образовании и научно-ис-
следовательских лабораториях в качестве 
стандартного инструмента для сбора дан-
ных и управления приборами. концепция 
LabView представляет разработчику лёгкую 
в использовании графическую оболочку, 
которая включает в себя весь набор инстру-
ментов, необходимых для сбора данных, их 
анализа и представления результатов. С по-
мощью данного языка, именуемого также G, 
можно программировать задачу из графиче-
ской блок-диаграммы, которая компилирует 
алгоритм в машинный код.

Совмещение телевизионного и инфра-
красного изображений (Тв и ик) является 
нужным и не заменимым способом в меди-
цине и поисковых работах. Благодаря этому 
способу можно искать людей под завалами 
или применять его в обследовании пациен-
тов. например, при диагностики заболева-
ний, связанных с повышением температуры. 
отдельно инфракрасное изображение не 
дает полной информации о местонахожде-
нии очагов заболевания, но благодаря со-
вмещению Тв и ик изображений можно по-
лучить общее изображение с двумя харак-
теристиками, которое наиболее точно даст 
представление об исследуемом объекте.

За прототип выбран способ совмещения 
изображения путем различных фотодат-
чиков (патент № 2435221 G06T3/00). он 
может быть использован при наблюдении 
за сложными сценами, в которых имеются 
объекты различной природы, с различными 

свойствами, включая отражательную спо-
собность и температуру. например, биоло-
гические объекты на фоне хирургическо-
го инструментария, электрические сети на 
фоне промышленных и гражданских кон-
струкций, живые существа на фоне склад-
ских помещений, горящий торф под поверх-
ностным слоем земли.

Суть способа: совмещение изображений, 
полученных с помощью различных фотодат-
чиков, в которой световой поток, отражен-
ный от исследуемых объектов, формируют 
в отдельные изображения и записывают их 
в общее изображение. Затем  по нему судят 
о взаимном расположении объектов. Свето-
вой поток предварительно разделяют на два 
потока. из первого потока формируют изо-
бражение видимого спектра, а из второго - 
изображение инфракрасного спектра. после 
считывают пиксели первого и второго изо-
бражений и последовательно записывают в 
память результирующие изображения этих 
пикселей. на нечетных строках записывают 
последовательно пиксели первого и второго 
изображений, а на четных строках - после-
довательно пиксели второго и первого изо-
бражений  (рис.1.).

Рисунок 1 - Схема метода совмещения 
изображений, полученных от различных 

фотодатчиков
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всех фрагментов как первого, так и 
второго изображений получен за счет 
того, что изображение видимого спектра 
и изображение инфракрасного спектра 
получают из одного и того же 
потока, т.е. эти изображения 
снимают с одного 
ракурса, а в совмещенное 
изображение записывают 
последовательно пиксели 
первого и второго 
изображений.

С о в о к у п н о с т ь 
существенных признаков 
изобретения обеспечивает 
достижение технического 
результата, получаемого при 
осуществлении изобретения, 
в виде возможности точного 
анализа любых фрагментов 
совмещенного изображения, 
которое было ранее 
передано или записано в память.

инновационное решение получено 
методом морфологического анализа, 
который, в отличие от известных способов, 
значительно повышает точность определения 
взаимного расположения фрагментов 
изображения по вектору развития за счет 
синтеза и анализа таблицы признаков, 
позволяющей также систематизировать 
признаки по их значимости на структуры и 
связи, ограничительные и отличительные, 
существенные и несущественные признаки. 
как развитие метода тождественных 
эквивалентов морфологический анализ 
расширяет эргономическую эффективность 
из-за использования метода кригинга.  
модель разработанного способа заключается 
в том, что существуют два изображения, 
снятых с одного ракурса, отличие их в том, 
что они двух видов: ик и Тв изображения. 
п р о и с х о д и т 
суммирование  строк 
первого изображения 
(ик) и второго 
изображения (Тв),  то 
есть соответствующие 
строки первого кадра 
(ик) и второго кадра  
(Тв) изображения, 
и записываются в 
общее изображение, 
которое определяется 
следующей формулой:

Pстр= Nстр+Mстр ,
Nстр  = Mстр ,

где Nстр – число 
строк кадра (ик) изо-
бражения;

     Mстр – число строк кадра (Тв) изо-
бражения;

     Pстр  - число строк кадра общего изо-
бражения.

процесс обмена информаций между пик-

селями (ик) и (Тв), показан на следующей 
диаграмме (рис.2), где  каждый пиксель  де-
литься на две равные части нижняя и  верх-
няя. верхняя часть пикселя делится на две 
части, каждая часть пикселя (Тв) изображе-
ния меняется местами  с соответствующей 
частью пикселя (ик) изображения, нижняя 
часть не изменяется. Этот процесс называ-
ется кригингом.

на рисунке 2 представлена схема исход-
ного состояния значений пикселей с i-1-ой 
до k+1-ой строк, где Qt - исходное состояние 
значения пикселя соответствующей строки, 
а числовые коэффициенты – части пикселя.

после проведения кригинга схема состо-
яний значения пикселей будет иметь следу-
ющий вид (рис.3).

 - состояние значения пикселя стро-
ки после проведения междустрочной интер-
поляции.

после проведения всех действий в ито-

Рисунок 2 - Исходное состояние значений пикселей

Рисунок 3 - Графический результат кригинга
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ге получаем совмещенное изображение 
(рис.4.в), которое совместило в себе Тв изо-
бражение (рис.4.а) и ик изображение (рис. 
4.б).

Заключение
Была написана программа в программной 

среде LabVIEW, реализующая совмещение 
изображений методом кригинга. Были полу-
чены промежуточные и конечные резуль-

таты в виде изображений, а также в 
виде массивов. построен график раз-
ницы между разработанным способом  
и прототипом. Был приведен пример 
работы программы. 

Таким образом, можно сказать, что 
разработанный способ эффективнее  
прототипа и на этой основе можно про-
должать дальнейшее развитие в этой 
области и непосредственно совершен-
ствовать данную программу в лучшую 
ее сторону. ■

Рисунок 4 - а) ТВ изображение, б) ИК изображение, в) 
совмещенное изображение
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─ обеспечить быстрый и полный обзор ре-
зультатов одного пациента.

Данное программное обеспечение под-
держивает широкий диапазон клинических 
анализов, в том числе анализ спинномозго-
вой жидкости, почечной недостаточности, 
кардиального риска, пищеварения и метабо-
лизма железа и анемии. 

Таким образом, система управления дан-
ными Protis является программно-аппарат-
ным комплексом, которая включает в себя 
несколько автоматизированных рабочих 
мест, с помощью которых получает общую 
картину анализа пациента. Также она может 
производить автоматизированную оценку 
спинномозговой жидкости; автоматизиро-
ванную оценку почечной недостаточности; 
автоматизированную оценку кардиального 
риска; автоматизированную оценку пище-
варения и автоматизированную оценку де-
фицита железа.  продвинутое программное 
обеспечение позволяет доступно объяснить 
и продемонстрировать полученные резуль-
таты врачам и тем самым увеличить точность 
диагнозов. 

2. программно-аппаратный комплекс Ди-
мол.

Данный комплекс диагностики, монитори-
рования и лечения сердечно-сосудистых за-
болеваний является разработкой  российско-
го научного центра “курчатовский институт”.

С помощью комплекса Димол удалось 
полностью компьютеризировать диагности-
ческие процедуры; создать цифровую си-
стему получения и хранения медицинской, 
научной, административной и другой ин-
формации; внедрить в технологию работы 
врачей единую систему классификации, ко-
дирования и предметно-ориентированную 
информационно-поисковую систему. врачи 
получили возможность работать с электрон-
ной историей болезни и могли отказаться от 
заполнения вручную большинства необходи-
мых бумажных документов.

комплекс Димол позволяет внедрить пе-
редовые технологии в медицинскую практи-
ку клиники кардиологического профиля:

ТеХНиЧеСкие  Науки

Современные биотехнические системы для диагностики 
и терапии
Нариман Эльшан оглы алиев 
артём андреевич кОрОБОв
ФГбоУ вПо «тамбовский  государственный технический университет»

на сегодняшний момент в сфере меди-
цинского обслуживания накоплен огромный 
опыт по разработке и использованию кон-
трольно-измерительной аппаратуры и меди-
цинского программного обеспечения. 

усложнение и автоматизация диагности-
ческой и терапевтической деятельности вра-
ча привела к появлению сложных систем ме-
дицинского назначения, включающих сово-
купность биологических и технических эле-
ментов, которые функционируют совместно 
для достижения общей цели биотехнических 
систем[1].

ниже описаны биотехнические системы, 
являющиеся на наш взгляд эффективными 
и обладающие наибольшим функционалом и 
потенциалом к дальнейшему усовершенство-
ванию. 

1. Система управления данными Protis 
(Protis Data Management System).

Данная система является  разработкой 
компании Siemens и в настоящий момент ши-
роко используется.

Система управления данными Protis ─ это 
независимая биотехническая система, кото-
рая может управлять данными, полученны-
ми из широкого диапазона  диагностических 
приборов Siemens. Также система автомати-
чески  объединяет результаты обследования, 
основанные, прежде всего, на определении 
белка плазмы, полученные из различных 
устройств на базеSiemens в одном простом 
для понимания отчете для отдельного паци-
ента.

Для высокого уровня поддержки приня-
тия решений врачам, в системе управления 
данными Protis разработано программное 
обеспечение Protis Assessment Software для 
работы с дополнительными системами, ко-
торые обеспечивают автоматизированное, 
экспертное представление индивидуальных 
результатов различных анализов пациентов.

Система Protis позволяет:
─объединять результаты различных ап-

паратных устройств в одном отчете;
─ представлять данные в удобном для 

восприятия графическом формате;
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─ комплексную диагностику пациентов с 

использованием всей имеющейся информа-
ции.

─ ведение электронной истории болез-
ни пациента, создание единой базы данных 
текстовой и графической информации о всех 
проводимых исследованиях и лечебных про-
цедурах, комплексную автоматизацию дея-
тельности клиники и переход к безбумажной 
технологии работы.

─ автоматизированную систему классифи-
кации и кодирования информации.

Таким образом, программно-аппаратный 
комплекс Димол позволил компьютеризи-
ровать диагностические процедуры и дать 
максимально возможную диагностическую 
информацию о  пациенте, полученную из ав-
томатизированных рабочих мест. 

3.  Система EuroSCORE. Эта европейская 
система позволяет вычислять прогнозиру-
емую операционную летальность на основе 
объективных факторов риска пациента. Для 
оценки операционного риска используется 
логистический показатель  EuroSCORE. Для 
каждого фактора риска определен логариф-
мический β-коэффициент; вычисление ре-
зультата производится по следующей фор-
муле:

где p─ прогнозируемая летальность;
e ─ натуральный логарифм, равный 

2,718...;
 β0 ─ константа логистической регрессион-

ной оценки, равная 4,789594;
βi ─коэффициент вариабельности Xi в ло-

гистической регрессионной оценке;
Xi = 1, если присутствует фактор риска, 

Xi=0, если он отсутствует;

для возраста Xi=1, если пациент моложе 
60 лет, Xi увеличивается на единицу с каж-
дым последующим годом: 59 и меньше лет 
Xi=1, 60 лет Xi=2, 61 год Xi=3 и так далее.

4. программно-аппаратный комплекс In-
telliVue Information Center iX.

Данный программно-аппаратный ком-
плекс является разработкой компании Philips 
и широко используется во многих клиниках 
мира.программно-аппаратный комплекс, со-
стоящий из нескольких систем, дает возмож-
ность получать полные кривые диаграмм, 
информацию показателей в режиме реаль-
ного времени, сигналы тревоги. 

прикроватный монитор IntelliVue MP90 
служит для мониторинга пациента в услови-
ях максимальной интенсивной терапии. он 
позволяет выполнять большое число клини-
ческих измерений и имеет встроенные ин-
струменты поддержки принятия клинических 
решений [2]. 

процедура автоматической дефибрилля-
ции  выполняется с помощью голосовых и 
текстовых подсказок, при этом устройство 
осуществляет непрерывный мониторинг ЭкГ 
с отображением кривой.    Также имеет воз-
можность непрерывной передачи данных с 
информационным центром IntelliVue.

как видно из обзора, большинство лиде-
ров в области разработки медицинской тех-
ники и технологии сосредотачивают своё 
внимание на создание биотехнических си-
стем [3]. 

Биотехнические системы имеют огромный 
комплекс возможностей диагностирования 
и дальнейших показаний по терапии обсле-
дуемого. Благодаря этому создаётся благо-
приятная среда для принятия правильных 
решений, что позволяет избежать врачебных 
ошибок и помогает правильно выбрать на-
правление лечения. ■
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ИЗДАНИЕ МОНОГРАФИИ (учебного пособия, брошюры, книги)

Если Вы собираетесь выпустить монографию, издать учебное пособие, то наше 
Издательство готово оказать полный спектр услуг в данном направлении

Услуги по публикации научно-методической литературы:
- орфографическая, стилистическая корректировка текста («вычитка» текста);
- разработка и согласование с автором макета обложки;
- регистрация номера ISBN, присвоение кодов УДК, ББК;
- печать монографии на высококачественном полиграфическом оборудовании (цифровая 
печать);
- рассылка обязательных экземпляров монографии;
- доставка тиража автору и/или рассылка по согласованному списку.

Аналогичные услуги оказываются по изданию учебных пособий, брошюр, книг.
 
Все работы (без учета времени доставки тиража) осуществляются в течение 20 
календарных дней.

Справки по тел. (347) 298-33-06, post@nauchoboz.ru.
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