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Аннотация. Статья посвящена актуальному вопросу государственной образовательной политики – внедрению 

в учебный процесс российских вузов воспитательной работы со студентами, как важнейшей составляющей каче-
ства подготовки выпускника нового типа, владеющего обширным потенциалом личностных и профессиональных 
компетенций. Цель работы – проанализировать применение форм и методов обучения на примере учебного курса 
«Русский язык в деловом общении». Представлен авторский взгляд на реализацию воспитательной работы в учеб-
ном процессе. Исследование позволяет сделать вывод об уместном использовании в рамках той или иной темы раз-
нообразных форм и методов обучения (практические занятия, индивидуальные или групповые проекты, кейсовые 
задачи, мозговой штурм, ролевые и деловые игры, дебаты, дискуссия и др.), которые имеют не только учебный, но и 
воспитательный потенциал. В целом, работа демонстрирует взаимосвязь между формами и методами обучения и их 
воспитательными возможностями в пределах освоения общеобязательного для всех направлений подготовки курса 
«Русский язык в деловом общении». Предложенный материал является заделом для дальнейших исследований в 
области воспитательной работы в вузе и апробирован авторами в учебном процессе.

Ключевые слова: высшее образование, воспитательная работа, воспитательные задачи, формы и методы об-
учения, компетентностный подход, системный подход, процесс модернизации, Русский язык в деловом общении, 
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Abstract. The article is devoted to the topical issue of the state educational policy. The article considers the issues of 
implantation educational work with students in the educational process of Russian universities. At the same time, educational 
work is the most important component of the quality of training of a modern graduate, who should possess a vast potential 
of personal and professional competencies. The purpose of this paper is to analyze the application of forms and methods of 
teaching on the example of the academic course « Business Russian Communication «. The article presents the author’s view 
on the realization of educational work in the educational process. The paper allows us to conclude about the appropriate use 
of various forms and methods of teaching (practical classes, individual or group projects, case studies, brainstorming, role-
playing and business games, debates, discussion, etc.), which have educational potential. In general, the article demonstrates 
the interrelation between the forms and methods of teaching and their educational potential within the framework of mastering 
the obligatory for all course «Business Russian Communication». The proposed material is a basis for further research in the 
field of educational work in higher education and has been tested by the authors in the educational process.

Keywords: higher education, educational work, educational tasks, forms and methods of education, competence 
approach, system approach, modernization process, Business Russian Communication, educational process, competencies.

ВВЕДЕНИЕ
Вопросы и проблемы сферы образования находятся 

в центре повышенного внимания со стороны научной и 
общественной мысли, так как только от состояния всей 
системы образования зависит сохранение самобытности 
культурного кода нации, накопленных ею знаний целых 
поколений, которые способствуют формированию фун-
дамента гармоничного развития отдельно взятой лично-
сти в социуме.

В настоящее время российская образовательная си-
стема проходит очередной этап модернизации [1]: про-
исходит всестороннее и комплексное обновление всех 
составляющих элементов механизма образования с 

учетом динамично изменяющихся требований совре-
менного общества. При этом необходимо учитывать 
опыт и традиции отечественной педагогической школы. 
Образование рассматривается как главный народный 
потенциал государственного развития и основного ис-
точника интеллектуального ресурса всей нации [2].

Трансформационные изменения в современном со-
циуме влекут за собой перестройку всех общественных 
институтов, в том числе и системы высшей школы, об-
разовательные задачи которой должны соответствовать 
запросам человека, общества и государства в целом. 
Ожидается, что на рынке труда после окончания вуза 
появится выпускник, владеющий комплексом универ-
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сальных и профессиональных компетенций, а также на-
бором общечеловеческих культурно-нравственных цен-
ностных ориентиров, поэтому огромное значение при-
обретают принципы воспитательной работы, которые 
закладываются в содержание концепции модернизации 
образования, так как целью нового типа обучения явля-
ется обеспечение вхождения каждого выпускника «в со-
циум в качестве адекватного его члена» [3, с. 38].

Вслед за «Методическими рекомендациями при разра-
ботке рабочей программы воспитания и календарного пла-
на воспитательной работы образовательной организации 
высшего образования» [4] воспитательная работа рассма-
тривается авторами как деятельность, которая направлена 
на организацию просветительской среды и управление раз-
ными видами занятий учащихся с целью создания условий 
для их приобщения к социокультурным и нравственно-ду-
ховным ценностям национального наследия.

Согласно методическим рекомендациям, предложен-
ным Министерством высшего образования и науки РФ, 
российские вузы составляют не только рабочую програм-
му воспитания, где определяется комплекс основных ха-
рактеристик осуществляемой воспитательной деятельно-
сти, но и основную профессиональную образовательную 
программу (далее – ОПОП), включающую в себя про-
грамму воспитания, применяемую учебным заведением 
высшей школы и разработанную на период ее реализации.

В данной работе рассматривается взаимодействие 
воспитательных и учебных задач, дальнейшее внедрение 
их в образовательный процесс на примере курса «Русский 
язык в деловом общении», изучение которого является 
обязательным для всех ОПОП во Владивостокском госу-
дарственном университете (далее – ВВГУ).

Согласно современным требованиям, закрепленным 
в образовательных государственных стандартах ново-
го поколения (далее – ФГОС 3++ ВО), преподавателю 
чрезвычайно важно заложить в учебный процесс ключе-
вые основы воспитания образованной личности, то есть 
человека «воспитанного, знающего, понимающего, со-
зидающего» [5, с. 106]. Таким образом, система высшей 
школы призвана осуществлять воспитательную работу 
так, чтобы в полной мере приоритеты, закрепленные в 
Федеральном законе «Об образовании», национальном 
проекте «Образование» и других нормативно-правовых 
актах, были реализованы в полном объеме.

Государственная программа модернизации высшего 
образования предлагает применять компетентностный 
подход (далее – КП) в качестве основного и базово-
го. КП при определении содержания и методов обуче-
ния является традиционным и активно применяемым 
в отечественной системе образования высшей школы. 
Концепция КП рассмотрена подробно в работах иссле-
дователей отечественной педагогики (Скаткин М.Н., 
Лернер И.Я., Краевский В.В., Давыдов В.В. и др.).

Обучение по образовательным программам в выс-
шей школе реализуется посредством КП, а также учи-
тывается комплекс методологических подходов: акси-
ологический, системный, системно-деятельностный, 
культурологический, проблемно-функциональный, на-
учно-исследовательский, проектный, ресурсный, здо-
ровьесберегающий и информационный. Общеизвестно, 
что воспитательная работа является важным структур-
ным элементом обучения в любой образовательной ор-
ганизации, в том числе и в вузе. Зачастую современные 
исследователи, педагоги и руководители высшей школы 
связывают сферу воспитательной работы с внеаудитор-
ной деятельностью, считая, что морально-этические и 
культурно-нравственные качества учащихся формиру-
ются во время участия в общественных и культурных 
мероприятиях в вузе или за его пределами. К примеру, 
Тартышева Н.А. и Соловьева Н.В. рассматривают эф-
фективность воспитательного процесса в вузе и прихо-
дят к выводу: «Личные и морально-этические качества 
формируются у студента в ходе его участия в воспита-
тельных мероприятиях, в том числе, осуществляемых 

вне учебной аудитории» [6, с. 301]. 
Важно учитывать, что вуз не влияет напрямую на 

формирование «смысложизненных ценностей» учащих-
ся (любовь, семья, дружба и др.), но может воздейство-
вать на развитие так называемых «инструментальных 
ценностей» (патриотическая ориентация, образцы куми-
ров для подражания и др.) [7, с. 109]. Так, например, в 
Курском государственном медицинском университете 
успешно осуществляет деятельность международный 
студенческий клуб, объединяющий как русских, так и 
иностранных студентов, поэтому воспитательная работа 
направлена на популяризацию русского языка и культу-
ры, подготовку к межкультурному диалогу и воспитание 
межнационального согласия и др. [8]. 

Таким образом, каждая образовательная организация 
разрабатывает собственную стратегию реализации вос-
питательной работы в зависимости от контингента уча-
щихся, их индивидуальных особенностей, специфики 
направлений подготовки и специальностей в вузе [9-17], 
особенностей образовательной деятельности учрежде-
ния, целей и задач воспитания, его содержания, уровня 
квалификации педагогического персонала. При этом 
ведущая роль в формировании воспитательных основ 
образовательного процесса отводится педагогам-кура-
торам [18], которые в свою очередь «во взаимодействии 
с другими преподавателями формируют внутривузов-
скую систему воспитания» [19].

Процесс формирования воспитательной среды в вузе 
осуществляется через ряд действий и мероприятий, ко-
торые направлены на создание благоприятной атмосфе-
ры для развития личности студентов, их воспитание и 
поддержку в процессе обучения. Этот механизм фор-
мирования требует системного подхода и постоянного 
взаимодействия всех участников образовательного про-
цесса: администрации вуза, его преподавателей и сту-
дентов, родителей и представителей профессиональной 
среды – особенно в рамках аудиторной работы.

Актуальность исследования воспитательной работы, 
сопряженной непосредственно с учебным процессом, 
вполне очевидна. Начинают появляться работы, где пе-
дагоги анализируют основные характеристики воспита-
тельной работы образовательной деятельности универ-
ситета в части формирования универсальных компетен-
ций у студентов [20]. 

МЕТОДОЛОГИЯ
Цель данной статьи – рассмотреть формы и методы 

обучения при реализации воспитательных задач в вузе 
на примере освоения курса «Русский язык в деловом 
общении».

Теоретико-методологическим фундаментом дан-
ного исследования послужил теоретический метод, 
который позволил проанализировать содержание нор-
мативно-правовой документации (федеральные зако-
ны, государственные образовательные стандарты ВО, 
«Методические рекомендации при разработке рабочей 
программы воспитания и календарного плана воспита-
тельной работы образовательной организации ВО» и др. 
нормативные документы) в сфере образования, а также 
представить обзор научных трудов отечественных ис-
следователей в области общей педагогики, социального 
и профессионально-педагогического прогнозирования. 
В основу методологических подходов в работе были 
взяты: компетентностный, ценностно-ориентирован-
ный, системный, системно-деятельностный, социокуль-
турный, научно-исследовательский и др.

РЕЗУЛЬТАТЫ
Изучение дисциплины «Русский язык в деловом 

общении» студентами становится чрезвычайно актуаль-
ным, так как способствует формированию и развитию 
деловой коммуникативной компетенции [21, с. 175]. 
Этот учебный курс составлен в соответствии с ФГОС 
3++ ВО и способствует формированию УК-4 «Способен 
осуществлять деловую коммуникацию в устной и пись-
менной формах на государственном языке Российской 
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Федерации и иностранном(ых) языке(ах)».
«Методические рекомендации при разработке рабо-

чей программы воспитания и календарного плана воспи-
тательной работы образовательной организации высше-
го образования» содержат перечень направлений воспи-
тательной работы [4]. В процессе обучения студентов по 
дисциплине «Русский язык в деловом общении» были 
сформулированы воспитательные задачи, соответству-
ющие направлениям воспитательной работы в вузе. Они 
представлены в таблице 1.

Таблица 1 – Соответствие направлений ВР задачам 
дисциплины «Русский язык в деловом общении»

Детальное описание соотношения наполнения 
содержания учебного курса «Русский язык в 
деловом общении» с формами и методами обучения, 
предлагаемыми в рамках той или иной темы, 
представлено в таблице 2.

Таблица 2 – Соответствие воспитательных задач 
и форм и методов обучения темам учебного курса 
«Русский язык в деловом общении»

Данное соотношение воспитательных задач и 
форм и методов обучения с темами учебного курса 
«Русский язык в деловом общении» основывается 
на педагогическом опыте преподавателей-авторов, 
разработавших и ведущих данный учебный курс. 

ОБСУЖДЕНИЕ

Современный востребованный выпускник вуза 
должен в полной мере овладеть набором следующих 
компетенций: hard skills, soft skills и digital skills в 
соответствии с требованиями ФГОС 3++ ВО, что 
является одним из показателей эффективности процесса 
модернизации системы высшего образования. 

Проблема воспитания «гармонично развитой 
и социально ответственной личности на основе 
нравственных ценностей, исторических и национально-
культурных традиций» [22, с. 46] находится в центре вни-
мания педагогики, поэтому формулировка, формирова-
ние воспитательных задач и внедрение их в образователь-
ный процесс, в содержание учебных курсов и их контроль 
посредством набора оценочных средств дисциплин, 
позволяет достичь высокого уровня развития личностных 
способностей выпускников, что в свою очередь повышает 
качество всей системы образования и делает возможным 
впоследствии занять ведущие позиции российским вузам 
на мировой образовательной арене.

Согласно предложенным Министерством науки и 
высшего образования РФ рекомендациям по разработке 
ОПОП в содержании каждой дисциплины требуется 
определить не только основные цели ее изучения, но 
и воспитательные задачи. Авторы предлагают такие 
формы и методы обучения, которые демонстрируют 
уровень эффективности проведенной воспитательной 
работы преподавателем-предметником на занятиях. 

Предложенные формы и методы обучения служат 
инструментарием для механизма педагогического 
воздействия на субъект воспитания – студента [23-
25]. В ходе работы преподаватели имеют возможность 
адаптировать и применять различные формы и методы 
обучения, отмеченные в таблице 2, однако требует-
ся учитывать некоторые особенности: направление 
подготовки обучающихся и цели воспитательной работы. 
Это позволит углубить и расширить эффективность 
воспитательных практик в образовательном процессе 
современного вуза.

Такой механизм соотношений действий 
преподавателя, тематического наполнения дисциплины, 
многообразие форм и методов обучения помогает 
выявить потребность и мотивацию студентов. Данный 
механизм моделирует ситуативные связи и отношения 
между партнерами по коммуникации, создает базу 
для формирования ценностно-смыслового единства 
воспитательного воздействия на развитие определенных 
гуманистических ориентиров студенческой аудитории и 
помогает определиться всем участникам образовательного 
процесса со своей субъективной позицией.

ВЫВОДЫ
Формы и методы обучения, реализуемые при обуче-

нии по курсу «Русский язык в деловом общении» играют 
важную роль при достижении воспитательных целей:

1) использование разнообразных форм обучения, 
таких как практические занятия, групповые проекты, 
кейс-методы и интерактивные методы, способствует 
развитию навыков коммуникации, критического 
мышления и самостоятельности студентов;

2) работа в группах, воспроизведение реальных или 
моделируемых деловых ситуаций и их обсуждение 
развивает у студентов навыки командной работы, 
анализа и аргументации;

3) акцент на развитие профессиональной этики, 
культуры делового общения и адаптации к различным 
сферам делового общения формирует у студентов 
ценности и навыки, необходимые для успешной 
профессиональной деятельности.

Полученные результаты позволяют осмыслить 
важность использования разнообразных форм и методов 
обучения и представляют основу для дальнейших 
исследований и разработки методических материалов, 
используемых в высшей школе.

В заключении необходимо отметить, что образование 
и воспитание как основные элементы педагогической 
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науки являются приоритетом государственной политики 
Российской Федерации, которые согласно закону «Об 
образовании в РФ» призваны воспитать всесторонне 
развитую личность в социуме.

Следовательно, формирование и развитие 
воспитательной среды в современном вузе невозможно 
осуществить без интеграции ее в учебный процесс. В 
то же время для осуществления воспитательной работы 
необходима совокупность действий, направленных на 
воспитательную деятельность в ходе учебного процесса 
и вне его. Очевидно, что становится актуальным 
вопрос о разработке системы оценки эффективности 
освоения воспитательных ориентиров, направлений, 
обозначенных в методических рекомендациях, а 
также диагностики ее качества. Данное положение 
предполагает тщательной проработки и дальнейшего 
исследования, которые потребуется в перспективе.
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