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В XXI веке дистанционная работа заняла важное место в жизни общества в связи с ситуацией, 
начавшейся в 2019 году. Дистанционный формат труда популяризируется и занимает место привыч-
ной форме труда. В статье рассматривается как удалённые условия повлияли на жизнь людей, а 
также создали конфликт в постпандемийное время, с которым столкнулась наша страна. 

Ключевые слова: дистанционная работа, пандемия, фриланс, удалённый формат труда. 

THE LIMITS OF THE ESCALATION OF THE REMOTE FORMAT 
OF WORK IN THE POST-PANDEMIC REALITY 

In the 21st century, remote work has taken an important place in the life of society due to the situation that be-
gan in 2019. The remote format of work is being popularized and takes the place of the usual form of work. The arti-
cle examines how remote conditions affected people's lives and created a conflict in the post-pandemic time that our 
coun-try faced. 

Keywords: remote work, pandemic, freelance, remote work format. 

Цель исследования – выявить проблему такого новшества, как удаленная работа, а также раз-
работать методы решения. 

Для достижения цели решались следующие задачи: 
– рассмотреть причину перехода на удаленную работу; 
– определить особенности, а также недостатки нового режима; 
– рассмотреть эффективность удаленки. 
При проведении исследования использовались методы: анализ функционирования удаленной 

работы, а также появления новых терминов, таких как – «фрилансер», «самозанятый», синтез 
пользовательского опыта использования данных новшеств, анализ социокультурной среды, как 
новый метод в системе образования. 

Научная новизна работы состоит в предложенном подходе, ведущему к решению всеобщей 
эскалации в отношении удаленной работы. 

Актуальность темы исследования обусловлена повышением интереса к более комфортной 
форме работы. Во время пандемии удаленная работа была основной для работников разных воз-
растов и стажей. Некоторые представители, зачастую пожилого возраста, до сих пор работают, 
преподают через электронную систему.  

По общим данным каждый второй человек не вернется на работу, если ему не предложат ос-
таться на удаленке. Эти данные говорят о многом – у этой темы есть большой отклик от населения, 
поэтому инвестиции будут идти именно сюда. Основная причина, почему люди видят преимуще-
ство – это возможность совмещать работу и личные заботы. Зачастую, человеку на удаленке пре-
доставляется возможность иметь свободный график, что заставляет неосознанно задуматься о пе-
реходе. Даже В.В. Путин видит перспективы в данном направлении, поэтому поддерживает проек-
ты, помогающие найти удаленную работу. 

«Для всех нас стало очевидно, что работа на удаленке может быть весьма эффективной. Она 
востребована. Стало это очевидным в пандемийный период, когда значительное количество людей 
вынуждено было перейти на удаленную систему работы, и предприятия всячески этому способст-
вовали для того, чтобы поддержать усилия государства по борьбе с пандемией. Но вдруг выясни-
лось, что как-то и комфортно, и эффективно может быть», – отметил Путин [2]. 

На рисунке 1 отражена динамика количества сотрудников, перешедших на дистанционную 
форму труда, и тех, кто работает очно  
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Рис. 1. Динамика количества сотрудников, работающих в крупных компаниях страны 

Источник: составлено авт. по: [2]. 

Сейчас в России на удаленке работают более 3,5 млн человек. Это составляет 6,5% от общего 
количества занятого населения. Об этом сообщили в Минтруде РФ. Дистанционный формат рабо-
ты наиболее распространен в Москве и Петербурге, но постепенно количество сотрудников такой 
категории растет и в регионах. [3] 

Также появились новые термины для определения сотрудников, работающих на удаленке, та-
кие как – «фрилансер», «самозанятый». Что же они обозначают? 

Фрилансер (с английского – свободный художник) – это свободный работник, который состо-
ит в штате компании или вовсе работает на себя, выполняя часть обязанностей строго в своей об-
ласти. 

Самозанятый – это человек, который платит специальный налог на профессиональный доход 
(НПД). Данный термин существует в законодательстве Российской Федерации.  

Изначально покажется, что эти термины схожи, но это совсем не так, ведь один может вести 
свою деятельность не официально, благодаря сторонним площадкам, таким как – биржи труда – 
можно выделить международные, такие как Upwork, Freelancer, TopTal, и пр. – но основная про-
блема в том, что на данный момент эти площадки не работают на территории Российской Федера-
ции, поэтому многие сейчас выбирают отечественные биржи для фриланса, например, Upwork, 
Freelancer, TopTal, и пр. Второй же наоборот работает официально и платит налог государству – он 
конечно ниже нежели обычный (от 4 до 6 %), но таким образом, работник может не беспокоиться 
за то, что у налоговой службы будут сомнения по поводу официальности полученного дохода, а в 
дальнейшем он сможет оформить кредит ипотеку на свое имя. 

Фрилансер и самозанятый – это одни из немногих профессий и специальностей, который поя-
вились благодаря появлению удаленной работы. Можно выделить несколько других популярных 
направлений в 2022 году, такие как: 

– маркетинг (такие как SMM, таргетинг, контент – маркетинг, инфлюенс – маркетинг и другие. 
В их задачи входит – проведение анализа целевой аудитории, анализ конкурентов, выявление бо-
лее грамотной задачи ведения бизнеса или социальных страниц в сетях или на сайте, таргетирова-
ние аудитории и выявление слабых и сильных сторон компании); 

– копирайтинг (в обязанности входит написание постов в социальных сетях или текстов для 
сайтов, проектов); 

– дизайн (в задачи входит оформление пабликов в ВК, оформление ленты в социальных сетях, 
оформление постов в социальных сетях); 

– менеджер проектов (занимается организацией сотрудников, корректирует правильность вы-
полнения задач, а также ведет все процессы к намеченному результату); 

– Java-разработчик (специалист данной области должен заниматься созданием сайтов и серви-
сов, также работают над системами безопасности); 

– моушен-дизайнер (в обязанности входит оформление из статических приложений анимаци-
онные ролики, также они верстают субтитры и добавляют звуковое сопровождение); 

– пиар-менеджер (занимается «раскруткой» компаний или отдельных личностей, так называе-
мых «блогеры», то есть они организуют онлайн-рекламу, ведут социальные сети и создают 
имидж); 
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– вебмастер (в задачи входит – комплексная работа над разработкой, сопровождением и об-
служиваем сайтов и веб-приложений). 

И все же какие существуют преимущества удаленной работы, исходя из информации выше? 
Особенности дистанционных условий труда: 
– работа в своем ритме; 
– легче сконцентрироваться на задачах проекта; 
– возможность путешествовать; 
– меньше контакта с людьми; 
– больше времени на себя и семью; 
– высокая мобильность; 
– поддерживается государством, то есть можешь работать официально; 
– меньший риск заболевания (не только в условиях КОВИД-19); 
– экономия времени и денег на транспорт; 
– возможность отдохнуть и поспать днем; 
– возможность совмещать дела бытового характера с работой.[4] 
Но все ли так хорошо? Неужели у такого идеального режима работу нет минусов. Ответ оче-

виден – есть. Не только работники корпораций и офисов, но школьники и студенты обнаружили, 
что из-за удаленки: 

– меньше общаешься с коллегами и одногруппниками; 
– испытываешь одиночество и психологическое напряжение; 
– сложно сконцентрироваться на задачах, если дома есть дети/семья; 
– отстранение от коллектива; 
– работник мало двигается в течение дня; 
– нет контроля; 
– может быть более низкая заработная плата; 
– нехватка личного общения с коллегами, сотрудниками и руководителями; 
– день проходит не заметно, так как ты можешь «утонуть» в установленных задачах и не заме-

тить. Это плюс для компании, но точно не для сотрудника. 
– не довольны своими результатами, так как не до конца освоили дистанционные приложения 

или электронная рабочая система не подстроена под данные условия.  
На последнем пункте стоит сделать больший акцент, ведь именно он говорит о конфликте, 

возникшем из-за удаленки – российская реальность не была готова к таким резким переменам, 
ведь многие работники в возрасте от 40 до 65 лет не могут справляться даже со своим личным 
гаджетом без помощи своего близкого или подопечного, а студенты и школьники, не сталки-
вающиеся с такими ситуациями и не обученные заранее не знали как работать и учиться в он-
лайне.  

Но так или иначе с каждым годом количество людей, перешедших на дистанционные условия 
труда, будет расти, ведь преимущества от такой работы видят не только сотрудники, но и управ-
ляющие компанией. Какие? Выясним это ниже. 

Преимущества того, что в вашем компании есть работник на удаленной работе: 
– возможность выбрать грамотного сотрудника из другой страны; 
– сотрудник твоей компании более замотивирован данными условиями; 
– меньше затрат на техническое оборудование; 
– отличная организация кадров; 
– перевод на удаленную работу становится неким стимулом и мотиватором для сотрудников  
– можно выбрать полностью подходящего сотрудника без нужны идти на уступки; 
– меньше затрат (речь идет о затратах на рабочее место и создание должных условий для со-

трудника); 
– сотрудники не тратят время на кофе-брейки или разговоры, а значит больше заняты решени-

ем задач. 
Недостатки того, что в вашем компании есть работник на удаленной работе: 
– нет устойчивой связи с сотрудниками; 
– работодателю сложнее распределить обязанности между сотрудниками, так как он не видит-

ся с ними лично; 
– работодателю сложнее доверять сотруднику в том, что он выполнит поставленные задачи; 
– невозможность контролировать рабочие часы работника. 
Для решения этой проблемы надо принять следующие меры: 
– юридически зарегистрировать данную форму работы (прописать условия, срок договора.) – 

было сделано, что расписано в статье 312.1 ТК РФ «Особенности регулирования труда дистанци-
онных работников»; 
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– создать подготовительные курсы для старшего поколения и не только; 
– настроить электронные площадки для удобной работы сотрудников; 
– создать курсы для руководителей компаний и организаций по организации работы в услови-

ях дистанционного труда. [5] 
Эти меры уже применяются в 2022 году. 
В конце хотелось бы рассказать о новшествах в дистанционной работе: 
1. Переход на кадровый ЭДО. Теперь работодатели ведут кадровый документооборот в элек-

тронном виде. Но это не обязательная система, от которой стороны могут отказаться. 
2. Новый отчёт для службы занятости. Сегодня каждый может подать документы на статус 

самозанятого в приложении «Налоги» и платить налог 3-4%. Данная система находится в процессе 
развития, но уже пользуется популярностью у части населения, кто хочет работать и платить налог 
официально. 

3. Учет микротравм. Также, у работодателей в отношении дистанщионщиков появились обя-
занности по расследованию обстоятельств, которые приводят к микротравмам сотрудников, что 
написано в ст. 312.7, абз. 17 ч. 2 ст. 214 ТК РФ. 

Таким образом, были рассмотрены основные причины перехода на дистанционную форму 
труда, также выявлены преимущества и недостатки дистанционной работы и раскрыта эффектив-
ность работы для работодателя и работника.  

Россия развивается в данном направлении и уже имеет хорошие результаты в постпандемий-
ном времени. Направление дистанционного труда охватит полностью все сферы: учеба, работа. 
Возможно, через несколько десятков лет для населения будет обычным не ходить в конкретные 
учебные заведения или компании, а заниматься всем дома, чтобы в дальнейшем проводить больше 
времени с семьей и друзьями. 
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