[bookmark: _GoBack]Развитие учетно-аналитического обеспечения системы внутреннего контроля банковской организации в условиях цифровизации

УДК 336.71.078.3	

А.А. Москвитина, 
магистрант 
ФГБОУ ВО «Владивостокский государственный университет»
Россия, Владивосток

Аннотация. В статье рассматриваются особенности развития учетно-аналитического обеспечения банковской организации в условиях цифровизации. Исследовано влияние цифровых технологий на эффективность системы внутреннего контроля. Проведен анализ современных методов обработки данных и инструментов автоматизации контрольных процедур. Определены основные проблемы цифровой трансформации банковской деятельности и предложены направления совершенствования учетно-аналитического обеспечения.
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Development of accounting and analytical support for the internal control system of a banking organization in the context of digitalization

Abstract. The article examines the development of accounting and analytical support in banking organizations under digitalization. The impact of digital technologies on the effectiveness of the internal control system is analyzed. Modern methods of data processing and automation of control procedures are studied. The main problems of digital transformation in the banking sector are identified and directions for improving accounting and analytical support are proposed.
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В настоящее время цифровая трансформация значительно влияет на функционирование банковского сектора. Развитие информационных технологий, рост объемов обрабатываемых данных и усиление регуляторных требований формируют необходимость совершенствования системы внутреннего контроля и учетно-аналитического обеспечения банковской деятельности [1, с. 18], [5]. В условиях высокой нестабильности финансовой среды именно качество аналитической информации становится одним из ключевых факторов устойчивости кредитной организации.
Актуальность исследования обусловлена тем, что цифровизация банковской деятельности приводит к трансформации традиционных методов учета, анализа и контроля. Современные банки активно внедряют технологии искусственного интеллекта, Big Data, автоматизированные аналитические платформы и системы непрерывного мониторинга операций [4], [9]. При этом развитие цифровой среды повышает эффективность обработки информации и формирует новые риски, связанные с киберугрозами, устойчивостью информационных систем и качеством аналитических моделей [7].
Научная новизна исследования заключается в обосновании роли учетно-аналитического обеспечения как интегрированной цифровой среды управления банковскими рисками, обеспечивающей непрерывный мониторинг операций и повышение эффективности внутреннего контроля.
Цель исследования состоит в анализе влияния цифровизации на учетно-аналитическое обеспечение банковской организации и разработке направлений повышения эффективности системы внутреннего контроля.
Для достижения поставленной цели были определены следующие задачи:
– исследовать сущность учетно-аналитического обеспечения банковской деятельности;
– определить влияние цифровизации на систему внутреннего контроля;
– проанализировать современные цифровые технологии в банковской сфере;
– выявить проблемы цифровой трансформации учетно-аналитических процессов;
– предложить направления совершенствования системы внутреннего контроля.
Методологическую основу исследования составили системный подход, методы сравнительного анализа, обобщения, классификации и экономического анализа.
Учетно-аналитическое обеспечение представляет собой совокупность процессов формирования, обработки и анализа информации, необходимых для принятия управленческих решений и обеспечения устойчивого функционирования банковской организации [3, с. 52]. На сегодняшнее время его роль значительно расширяется. Если ранее учет выполнял преимущественно фиксационную функцию, то сегодня он становится основой риск-ориентированного управления и цифрового контроля [11, с. 442].
Особенностью банковской деятельности является высокая скорость обработки финансовых операций и значительный уровень государственного регулирования. В связи с этим система учетно-аналитического обеспечения должна обеспечивать оперативность, достоверность и непрерывность информационных потоков. Согласно Положению Банка России №242-П внутренний контроль должен быть направлен на обеспечение эффективности банковских операций, управление рисками и соблюдение требований законодательства [5].
В современных банках учетно-аналитическая система постепенно интегрируется с инструментами внутреннего контроля и риск-менеджмента. Такой подход обеспечивает возможность своевременно выявлять отклонения, снижать вероятность финансовых потерь и повышать устойчивость кредитной организации [12]. Развитие риск-ориентированного подхода становится одним из ключевых направлений совершенствования банковского контроля [13].
Система внутреннего контроля играет важную роль в обеспечении финансовой устойчивости банка. Ее функции включают контроль ликвидности, управление кредитными и операционными рисками, соблюдение требований Банка России, а также обеспечение достоверности финансовой отчетности [6]. В современной цифровой среде внутренний контроль постепенно переходит от выборочных проверок к непрерывному мониторингу операций в режиме реального времени [10].
Современные цифровые технологии ощутимо изменяют организацию учетно-аналитических процессов. Наиболее активно в банковском секторе используются:
– технологии Big Data;
– искусственный интеллект;
– машинное обучение;
– автоматизированные аналитические платформы;
– системы электронного документооборота;
– цифровые сервисы дистанционного банковского обслуживания [4, 15].
Практика крупнейших российских банков показывает, что цифровые технологии уже стали частью системы внутреннего контроля. Российские банки активно используют автоматизированный мониторинг операций. Например, в Сбербанке применяются алгоритмы анализа аномалий клиентского поведения, а ВТБ внедряет LLM-модели автоматизации внутренних процессов. В АО «Банк ДОМ.РФ» автоматическая проверка операций позволяет ускорить выявление отклонений и снизить нагрузку на персонал [4], [9], [15].

Цифровой аудит становится ключевым направлением в банковском секторе. В Сбербанке используются технологии проверки операций и программного кода с применением искусственного интеллекта, тогда как ВТБ автоматизирует процедуры внутреннего аудита и комплаенс-контроля. В АО «Банк ДОМ.РФ» цифровые инструменты применяются при анализе строительной документации и договоров, что повышает точность обработки документов и снижает вероятность ошибок [4], [9], [15].
Использование цифровых технологий помогает серьезно повысить скорость обработки данных, сократить влияние человеческого фактора и повысить качество принимаемых управленческих решений [1, с. 20]. Например, применение алгоритмов машинного обучения обеспечивает автоматически выявлять подозрительные операции и прогнозировать вероятность возникновения рисков.
Практика российских банков показывает, что цифровизация способствует повышению эффективности внутреннего контроля и управлению рисками.  К примеру, внедрение автоматизированных антифрод-систем позволяет анализировать клиентские операции в режиме реального времени и своевременно выявлять признаки мошенничества [9]. Одновременно развитие предиктивной аналитики обеспечивает возможность прогнозирования потенциальных отклонений еще до момента их возникновения [8].
Вместе с тем цифровая трансформация банковской деятельности сопровождается рядом проблем. Одной из значимых угроз становятся киберриски, которые связаны с возможностью утечки конфиденциальной информации и нарушением устойчивости информационных систем [7]. Дополнительные сложности возникают вследствие зависимости качества аналитических моделей от полноты и достоверности исходных данных [16, с. 120].
Существенной проблемой остается также недостаточная интеграция учетных, аналитических и контрольных систем. На практике это приводит к фрагментации информационных потоков, снижению скорости обработки данных и дублированию отдельных процедур контроля [17, с. 1097]. Несмотря на высокий уровень автоматизации отдельных процессов, многие банки продолжают использовать частично разрозненные информационные системы.
В последние годы особое значение приобретает риск-ориентированный подход к организации внутреннего контроля. Его сущность заключается в концентрации контрольных процедур на наиболее уязвимых направлениях деятельности банка [14]. Использование цифровых аналитических инструментов направлено на повышение эффективности такого подхода и обеспечение непрерывного мониторинга операций.
Одним из перспективных направлений развития учетно-аналитического обеспечения является создание единой цифровой платформы, объединяющей учет, анализ, внутренний контроль и риск-менеджмент в едином информационном пространстве [16, с. 121]. Это позволит обеспечить сквозную обработку данных и повысить прозрачность управленческой информации.
Также перспективным направлением является расширение применения технологий искусственного интеллекта и предиктивной аналитики. Их использование позволит перейти от ретроспективного анализа к прогнозированию рисков и формированию сценарных моделей развития банковской деятельности [4], [9]. Международный опыт показывает, что эффективность внутреннего контроля в значительной степени возрастает при использовании комплексных моделей управления рисками, основанных на принципах COSO и интегрированного риск-менеджмента [18]. Применение данных подходов способствует повышению устойчивости банковской системы и эффективности управления финансовыми рисками.
В результате цифровизация оказывает комплексное влияние на учетно-аналитическое обеспечение банковской организации и систему внутреннего контроля. Использование современных технологий способствует повышению эффективности обработки информации, снижению операционных затрат и усилению контрольных процедур [2], [17, с. 1101]. Но также цифровая среда формирует новые угрозы, связанные с кибербезопасностью, устойчивостью информационных систем и качеством аналитических моделей.
Проведенное исследование позволяет сделать вывод о том, что дальнейшее развитие учетно-аналитического обеспечения должно быть направлено на формирование интегрированной цифровой среды управления данными, обеспечивающей непрерывный контроль операций и повышение эффективности риск-ориентированного управления. На сегодняшний день именно качество учетно-аналитической информации становится ключевым фактором устойчивого функционирования банковской организации [8], [16].
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