
 

 

 e-ISSN: 2712-8482 

p-ISSN: 2309-1762 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

экономика и управление 

Азимут  

научных 

исследований: 
 

2024  

Том 13 

№ 2(47) 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Основан в 2012 г.

Том 13
№ 2 (47)

2024
Ежеквартальный
научный журнал

Учредитель – Общество с ограниченной ответственностью «Ландрейл» 

Главный редактор
Коростелев Александр Алексеевич, доктор педагогических наук, доцент  

Заместители главного редактора:
Бородин Александр Иванович, доктор экономических наук, профессор
Иванов Дмитрий Юрьевич, доктор экономических наук, профессор
Кондаурова Инесса Константиновна, кандидат педагогических наук, доцент
Курилова Анастасия Александровна, доктор экономических наук, профессор
Мамычев Алексей Юрьевич, доктор политических наук,  кандидат 
юридических наук,  доцент
Масюк Наталья Николаевна, доктор экономических наук, професор
Троянская Мария Александровна, доктор экономических наук, доцент
Тюрина Юлия Габдрашитовна, доктор экономических наук, доцент
Ярыгин Григорий Олегович, кандидат политических наук, доцент

Редакционная коллегия:
Анпилов Сергей Михайлович, доктор технических наук, доцент
Еремина Наталья Валерьевна, доктор политических наук, доцент
Зюкин Данил Алексеевич, кандидат экономических наук, старший научный 
сотрудник
Изотов Александр Викторович, кандидат политических наук, доцент
Крамин Тимур Владимирович, доктор экономических наук, профессор
Кудинова Галина Эдуардовна, кандидат экономических наук, доцент
Лавренко Елена Александровна, кандидат экономических наук, доцент
Лагутина Мария Львовна, кандидат политических наук, доцент
Ланко Дмитрий Александрович, кандидат политических наук, доцент
Леви Дмитрий Андреевич, кандидат политических наук, доцент
Маркушина Наталья Юрьевна, доктор политических наук, доцент
Панаедова Галина Ивановна, доктор экономических наук, профессор
Петрук Галина Владимировна, кандидат педагогических наук, доцент
Самарина Вера Петровна, доктор экономических наук, доцент
Севастьянов Сергей Витальевич, доктор политических наук, доцент
Сорочайкин Андрей Никонович, доктор философских наук, доцент
Терешина Мария Валентиновна, доктор экономических наук, доцент
Харькова Ольга Михайловна, кандидат экономических наук, доцент
Церпицкая Ольга Львовна, доктор политических наук, доцент

Ответственный секретарь
Степина Наталья Валерьевна

© Общество с ограниченной ответственностью «Ландрейл»», 2024

Входит в ПЕРЕЧЕНЬ рецензиру-
емых научных изданий, в которых 
должны быть опубликованы основ-
ные научные результаты диссертаций 
на соискание ученой степени кандида-
та наук, на соискание ученой степени 
доктора наук.

Зарегистрирован Федеральной служ-
бой по надзору в сфере связи, инфор-
мационных технологий и массовых 
коммуникаций ЭЛ № ФС77-83772 от 
29.08.2022 г. 

Компьютерная верстка:
Коростелев А.А.

Технический редактор:
Коновалова Е.Ю.

Адрес редколлегии, учредителя, 
редакции и издателя Общества с 
ограниченной ответственностью 

«Ландрейл»: 
445047, Россия, Самарская 

область, г. Тольятти, 
Южное шоссе, д. 35A, офис 404

Тел.: +79270290177
E-mail: ANI-ekonom-i-politika@ya.ru

Сайт: http://landraileiu.ru/

А З И М У Т 
НАУЧНЫХ
ИССЛЕДОВАНИЙ:
Э К О Н О М И К А 
И УПРАВЛЕНИЕ

Подписана верстка 29.06.2024.
Выход в свет 30.06.2024.

Формат 60х84 1/8.
Заказ 2-30-06.

Цена свободная
 ©2023 Контент доступен по лицензии CC BY-NC 4.0
This is an open access article under the CC BY-NC 4.0 license
(https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/)

e-ISSN: 2712-8482
p-ISSN: 2309-1762



INFORMATION ABOUT THE MEMBERS OF THE EDITORIAL BOARD

Chief Editor
Korostelev Alexander Alekseevich, Doctor of Pedagogical Sciences, Associate Professor, Professor 
of the Department of Computer Science, Applied Mathematics and Teaching Methods
(Samara State Socio-Pedagogical University, Samara, Russia)

Deputy Chief Editors:
Borodin Alexander Ivanovich, Doctor of Economic Sciences, Professor, Professor of the Department of Financial Management
(Russian University of Economics, Moscow, Russia)
Ivanov Dmitry Yurievich, Doctor of Economic Sciences, Professor, Head of  the Department «Organization of  Production»
(Samara State Aerospace University, Samara, Russia)
Kondaurova Inessa Konstantinovna, Candidate of Pedagogical Sciences, Associate Professor, Head of chair 
of mathematics and methods of teaching
(Saratov State University, Saratov, Russia) 
Kurilova Anastasia Aleksandrovna, Doctor of Economic Sciences, professor, Head of the Department  «Finance and Credit»
(Togliatti State University, Togliatti, Russia)
Mamychev Aleksey Yurievich, Doctor of Political Sciences, Candidate of Legal Sciences, Associate Professor, Deputy Dean for 
International Relations, Head of the Laboratory of Political and Legal Research, Professor of the Department 
of Russian Politics
(Moscow State University, Moscow, Russia)
Masyuk Natalia Nikolaevna, Doctor of Economic Sciences, Professor, Professor of the Department of Management
(Vladivostok State University of Economics and Service, Vladivostok, Russia)
Troyanskaya Maria Alexandrovna, Doctor of Economic Sciences, Associate Professor, Head of the Department of State and Municipal 
Administration
(Orenburg State University, Orenburg, Russia)
Tyurina Yuliya Gabdrashitovna, Doctor of Economic Sciences, Associate Professor, Professor of the Department of Public Finance
(Financial University under the Government of the Russian Federation, Moscow, Russia)
Yarygin Grigory Olegovich, Candidate of Political Sciences, Associate Professor, Assistant Professor of the Department «American 
Studies»
(Saint Petersburg State University, St. Petersburg, Russia)

Editorial team:
Anpilov Sergey Mikhailovich, Doctor of Technical Sciences, Associate Professor, Professor of the Department of Reinforced Concrete 
Structures
(Novosibirsk State University of Architecture and Civil Engineering, Novosibirsk, Russia)
Eremina Natalia Valerievna, Doctor of  Political Sciences, Associate Professor, Department of «European Studies»
(Saint Petersburg State University, St. Petersburg, Russia)
Zyukin Danil Alekseevich, Candidate of Economic Sciences, Senior Researcher
(Kursk State Agricultural Academy, Kursk, Russia)
Izotov Alexander Viktorovich, Candidate of Political Sciences, Associate Professor, Assistant Professor of  the Department «European 
Studies»
(Saint Petersburg State University, St. Petersburg, Russia)
Kramin Timur Vladimirovich, Doctor of Economic Sciences, Professor, Professor  of the Department  «Financial Management» 
(Kazan Innovation University, Kazan, Russia)
Kudinova Galina Eduardovna, Candidate of Economic Science, Associate Professor, Head of a Group of Environmental Economics
(Samara Scientific Center of the Russian Academy of Sciences, Samara, Russia)
Lavrenko Elena Alexandrovna, Candidate of Economic Sciences, Associate Professor of the Department of State and Municipal 
Administration
(Orenburg State University, Orenburg, Russia)
Lagutina Maria Lvovna, Candidate of  Political Sciences, Associate Professor of  the Department «World Politics»
(Saint Petersburg State University, St. Petersburg, Russia)
Lanco Dmitry Alexandrovich, Candidate of Political Sciences, Associate Professor, Assistant Professor of  the Department  «European 
Studies»
(Saint Petersburg State University, St. Petersburg, Russia)
Levi Dmitry Andreevich, Candidate of Political Sciences, Associate Professor, Assistant Professor of  the Department  «European 
Studies»
(Saint Petersburg State University, St. Petersburg, Russia)
Markushina Natalia Yurevna, Doctor of Political Sciences, Associate Professor, Associate Professor of the Department «World Politics»
(Saint Petersburg State University, St. Petersburg, Russia)
Panaedova Galina Ivanovna, Doctor of Economic Sciences, Professor, Professor of the Department of Tax Policy and Customs
(North Caucasus Federal University, Stavropol, Russia)
Petruk Galina Vladimirovna, Candidate of Pedagogical Sciences, Associate Professor, Director of the Research Department
(Vladivostok State University of Economics and Service, Vladivostok, Russia)
Samarina Vera Petrovna, Doctor of  Economic Sciences, Associate Professor, Professor of «Economics and Management»
(National Research University «MIS&S», Moscow, Russia)
Sevastyanov Sergey Vitalevich, Doctor of Political Sciences, Associate Professor, Professor of the Department of International 
Relations
(Far Eastern Federal University, Vladivostok, Russia)
Sorochaikin Andrey Nikonovich, Doctor of Philosophy, Associate Professor, Professor of the Department of Management and Digital 
Marketing
(International Market Institute, Samara, Russia)
Tereshina Maria Valentinovna, Doctor of Economic Sciences, Associate Professor, Professor of  the Department «Public Policy and 
Public Administration»
(Kuban State University, Krasnodar, Russia)
Kharkova Olga Mikhailovna, Candidate of Economic Sciences, Associate Professor of the Department of State and Municipal 
Administration
(Orenburg State University, Orenburg, Russia)
Tserpitskaya Olga Lvovna, Doctor of  Political Sciences, Associate Professor, Associate Professor of the Department «World Politics»
(Saint Petersburg State University, St. Petersburg, Russia)



3

СодержаниеАзимут научных исследований: экономика и управление. 
2024. Т. 13. № 2(47) e-ISSN: 2712-8482; p-ISSN: 2309-1762

СОДЕРЖАНИЕ

экономические науки

ПРОГРАММА ДОЛГОСРОЧНЫХ СБЕРЕЖЕНИЙ КАК МЕХАНИЗМ ПОЭТАПНОГО ПЕРЕХОДА ПЕНСИОННЫХ 
НАКОПЛЕНИЙ В НЕГОСУДАРСТВЕННОЕ ПЕНСИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ
АГЕЕВА Евгения Валерьевна, УРБАНАЕВ Леонид Львович……………………………………..……….....................................................	7

РЕГИОНАЛЬНЫЕ ОСОБЕННОСТИ ЦИФРОВОЙ ТРАНСФОРМАЦИИ СФЕРЫ УСЛУГ
АСХАБАЛИЕВ Ибрагимхалил Чупанович, МАЛЫШЕВ Максим Игорьевич................................................................................................	11

К ВОПРОСУ ОБ УПРАВЛЕНИИ ОРГАНИЗАЦИОННОЙ КУЛЬТУРОЙ
БАЛАШОВА Надежда Валерьевна......................................................................................................................................................................	16

СИСТЕМНЫЙ ПОДХОД К ОПРЕДЕЛЕНИЮ УРОВНЯ УСТОЙЧИВОГО РАЗВИТИЯ НЕФТЕГАЗОВЫХ КОМПАНИЙ 
РОССИИ
БАЛДАНОВА Лена Петровна, БАЛДАНОВА Вероника Александровна…………………...........................................................................	20

ТРАНСФОРМАЦИЯ ВНУТРЕННИХ ТУРИСТСКИХ ПОТОКОВ В РФ В СОВРЕМЕННЫХ УСЛОВИЯХ
БЕЛОМЕСТНОВА Маргарита Евгеньевна, БЮРЧИЕВ Илья Николаевич,
МАШКОВ Максим Олегович, КАЧАНОВА Елизавета Александровна……..................................................................................................	25

ИННОВАЦИОННЫЕ ФИНТЕХ-ТЕХНОЛОГИИ УПРАВЛЕНИЯ КОРПОРАТИВНЫМИ ФИНАНСАМИ В ЭПОХУ 
ЦИФРОВИЗАЦИИ
БЕРДНИКОВ Роман Андреевич….......................................................................................................................................................................	29

ОЦЕНКА ЭФФЕКТИВНОСТИ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ КРУПНЕЙШИХ ПРОИЗВОДИТЕЛЕЙ РАСТИТЕЛЬНЫХ МАСЕЛ
В РЕГИОНАХ ЦЕНТРА И ПРИВОЛЖЬЯ РОССИИ
ВЛАСОВА Ольга Владимировна, БЛИНОВА Оксана Анатольевна,
БОНДАРЕВА Галина Александровна, ПЕРЬКОВА Елена Юрьевна................................................................................................................	34

ОПЫТ УПРАВЛЕНИЯ КЛИМАТИЧЕСКИМИ РИСКАМИ В БАНКОВСКОМ СЕКТОРЕ РОССИИ 
БОЛДЫРЕВ Дмитрий Андреевич.........................................................................................................................................................................	39

ФАКТОРЫ И ОСОБЕННОСТИ РАЗВИТИЯ РЕГИОНАЛЬНОГО РЫНКА ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ УСЛУГ В СЕГМЕНТЕ 
ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ
БОРОВСКИХ Нина Владимировна......................................................................................................................................................................	43

ВЫЗОВЫ И ПРОБЛЕМЫ ФИНАНСОВОГО УПРАВЛЕНИЯ НА ПРЕДПРИЯТИЯХ МЕДНОЙ ПРОМЫШЛЕННОСТИ
ВИРА Денис Юрьевич...........................................................................................................................................................................................	47

ОЦЕНКА ИНВЕСТИЦИОННОЙ ПРИВЛЕКАТЕЛЬНОСТИ ЦЕНТРАЛЬНО-ЧЕРНОЗЕМНОГО МАКРОРЕГИОНА
ВЛАСОВА Ольга Владимировна, СКРИПКИНА Елена Викторовна...............................................................................................................	52

ПРОБЛЕМЫ И ЭФФЕКТИВНОСТЬ СИСТЕМЫ УПРАВЛЕНИЯ ПРОЕКТАМИ
ДИДОРЕНКО Александр Дмитриевич.................................................................................................................................................................	57

ПРОБЛЕМЫ И ПУТИ СОВЕРШЕНСТВОВАНИЯ ИНФРАСТРУКТУРЫ ВЛАДИВОСТОКСКОГО МОРСКОГО ТОРГОВОГО
ПОРТА
ЖИВОТОВ Виталий Анатольевич, КУЛИКОВА Виктория Викторовна.........................................................................................................	60

ПРЕОДОЛЕНИЯ ТРУДНЫХ СИТУАЦИЙ В ТРУДОВОЙ СРЕДЕ
ЗЕЛЕНЧУК Полина Александровна.....................................................................................................................................................................	64

ИННОВАЦИОННЫЕ ПОДХОДЫ К ПОНИМАНИЮ И ИЗМЕРЕНИЮ СИНЕРГЕТИЧЕСКОГО ЭФФЕКТА В ПРОЦЕССЕ 
СЛИЯНИЙ И ПОГЛОЩЕНИЙ КОМПАНИЙ
ЗЕМНОВ Дмитрий Валерьевич.............................................................................................................................................................................	68

ОСОБЕННОСТИ УПРАВЛЕНИЯ ПРОЕКТАМИ ЦИФРОВОЙ ТРАНСФОРМАЦИИ БИЗНЕСА: СФЕРА ТОРГОВЛИ
ЗИНИНА Ольга Вячеславна..................................................................................................................................................................................	73

ПРОИЗВОДСТВО ОСНОВНЫХ ВИДОВ ПРОДОВОЛЬСТВИЯ КАК НАПРАВЛЕНИЕ ОБЕСПЕЧЕНИЯ НАЦИОНАЛЬНОЙ 
БЕЗОПАСНОСТИ
ЗЮКИН Данил Алексеевич...................................................................................................................................................................................	79

НАПРАВЛЕНИЯ ЦИФРОВИЗАЦИИ ЛОГИСТИЧЕСКИХ ПРОЦЕССОВ В НЕФТЕГАЗОВОМ КОМПЛЕКСЕ
КАРХОВА Светлана Александровна...................................................................................................................................................................	84

ИНСТИТУЦИОНАЛЬНЫЕ ТРАНСФОРМАЦИИ В РОССИИ: СТРАТЕГИИ И МЕХАНИЗМЫ ГОСУДАРСТВЕННОГО 
ВМЕШАТЕЛЬСТВА В ЭКОНОМИКУ
КОЛЧЕНКО Олег Николаевич..............................................................................................................................................................................	90

КОРПОРАТИВНАЯ СОЦИАЛЬНАЯ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ КАК ФАКТОР ВЛИЯНИЯ НА ИМИДЖ КОМПАНИИ
КРАЙНЕВА Раиса Канафиевна, ШАПОШНИКОВ Егор Дмитриевич.............................................................................................................	95

СОВЕРШЕНСТВОВАНИЕ ЛОГИСТИЧЕСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ КОМПАНИЙ СТРОИТЕЛЬНОЙ ОТРАСЛИ 
«ОРИЕНТАЦИЯ НА ПОТРЕБНОСТИ ПОСТАВЩИКОВ»
МАЖУГА Михаил Александрович......................................................................................................................................................................	100

ПРОБЛЕМЫ И ПЕРСПЕКТИВЫ РАЗВИТИЯ ГРУЗОВЫХ ЖЕЛЕЗНОДОРОЖНЫХ ПЕРЕВОЗОК В РОССИИ
МАРТЫНОВ Сергей Александрович...................................................................................................................................................................	106

ПЕРСПЕКТИВЫ РАЗВИТИЯ МАРКЕТИНГА В ЦИФРОВОМ МИРЕ
НЕЗАМОВА Ольга Алексеевна, СТУПИНА Алена Александровна,
ОЛЕНЦОВА Юлия Анатольевна..........................................................................................................................................................................	111

ОБЗОР ЗАРУБЕЖНОГО И РОССИЙСКОГО ОПЫТА СТРАТЕГИИ РАЗВИТИЯ СОВРЕМЕННЫХ ЭКОНОМИЧЕСКИХ 
СУБЪЕКТОВ
НИКИФОРОВА Елена Владимировна, ШНАЙДЕР Ольга Владимировна......................................................................................................	115



4

СодержаниеАзимут научных исследований: экономика и управление. 
2024. Т. 13. № 2(47) e-ISSN: 2712-8482; p-ISSN: 2309-1762

РАЗРАБОТКА МЕТОДИЧЕСКОГО ПОДХОДА К ОЦЕНКЕ СТОИМОСТИ ГУДВИЛЛА ПРЕДПРИЯТИЯ 
ЖЕЛЕЗНОДОРОЖНОГО ТРАНСПОРТА
ПРОСВИРИНА Анастасия Андреевна, БУБНОВСКАЯ Татьяна Викторовна................................................................................................	119

ОЦЕНКА ТРУДОВЫХ РЕСУРСОВ РЕГИОНА
РЕПРИНЦЕВА Елена Васильевна, ПЛАХУТИНА Юлия Викторовна............................................................................................................	123

СОСТОЯНИЕ И ТЕНДЕНЦИИ НА РЫНКЕ САХАРА
СВЯТОВА Ольга Викторовна, СЕРГЕЕВА Наталия Митрофановна,
ВОЛКОВА Алла Викторовна, БЕЛЯЕВ Сергей Александрович......................................................................................................................	127

СОПОСТАВЛЕНИЕ УРОВНЯ СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМИЧЕСКОГО РАЗВИТИЯ ОБЛАСТЕЙ ЭКОНОМИЧЕСКОГО РЕГИОНА
СЕРГЕЕВА Наталия Митрофановна, ДУПЛИН Виталий Викторович............................................................................................................	131

ОБ ИЗМЕНЕНИИ ДЕЛОВОЙ АКТИВНОСТИ НА ПРЕДПРИЯТИЯХ МЯСОПЕРЕРАБАТЫВАЮЩЕЙ ПРОМЫШЛЕННОСТИ 
РОССИИ
СКРИПКИНА Елена Викторовна, НАДЖАФОВА Марина Николаевна,
ПРАЗДНИЧКОВА Наталья Валерьевна, БУШИНА Надежда Сергеевна........................................................................................................	136

ОБЕСПЕЧЕНИЕ УСТОЙЧИВОГО ЭКОЛОГИЧЕСКОЕ РАЗВИТИЯ ПРОМЫШЛЕННЫХ ЭКОСИСТЕМ РЕГИОНА:
ПРОБЛЕМЫ, РЕШЕНИЯ, ПЕРСПЕКТИВЫ
СТЕПАНОВА Элина Вячеславовна, РОЖКОВА Алена Викторовна...............................................................................................................	141

ЭЛЕКТРОННАЯ МОДЕЛЬ КАК ДЕТАЛИЗИРОВАННЫЙ ПРОГНОЗ УПРАВЛЕНИЯ ОТХОДАМИ С ПРИМЕНЕНИЕМ 
РЕСУРСОВ КРАСНОЯРСКОГО КРАЯ 
СТУПИНА Алена Александровна, РОЖКОВА Алена Викторовна, 
ОЛЕНЦОВА Юлия Анатольевна, БАРТУШ Антон Александрович................................................................................................................	145

ИНСТИТУЦИОНАЛЬНАЯ ОСНОВА СОЦИАЛЬНОГО КАПИТАЛА В УСЛОВИЯХ ЦИФРОВОЙ ТРАНСФОРМАЦИИ 
ЭКОНОМИКИ
ТАРАКАНОВ Петр Юрьевич................................................................................................................................................................................	150

СОВРЕМЕННЫЕ ТЕНДЕНЦИИ В ИНДУСТРИИ ОБЩЕСТВЕННОГО ПИТАНИЯ: ОТ ФИЛОСОФСКОГО ПОДХОДА ДО
ЭКОНОМИКИ ВПЕЧАТЛЕНИЙ
ТИМАКОВА Роза Темерьяновна..........................................................................................................................................................................	154

К ВОПРОСУ ОБ АУТСОРСИНГОВЫХ УСЛУГАХ В СФЕРЕ БУХГАЛТЕРСКОГО УЧЁТА: АНАЛИЗ ПРЕИМУЩЕСТВ И 
НЕДОСТАТКОВ
ТКАЧЁВА Диана Геннадьевна, ВАСИЛЕНКО Марина Евгеньевна................................................................................................................	159

К АКТУАЛЬНЫМ ЗАКОНОМЕРНОСТЯМ В РОССИЙСКОЙ И ЗАРУБЕЖНОЙ ПРАКТИКЕ ФОРМИРОВАНИЯ
СТРАТЕГИЧЕСКИХ ПОКАЗАТЕЛЕЙ ФИНАНСОВО-ХОЗЯЙСТВЕННОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПРЕДПРИЯТИЙ И КОМПАНИЙ
ШНАЙДЕР Ольга Владимировна.........................................................................................................................................................................	163

ВАЖНЫЕ АСПЕКТЫ УПРАВЛЕНЧЕСКОГО УЧЕТА И КОНТРОЛЛИНГА ПРИ ОПРЕДЕЛЕНИИ НАПРАВЛЕНИЙ 
УСТОЙЧИВОГО РАЗВИТИЯ ЭКОНОМИЧЕСКОГО СУБЪЕКТА 
ШНАЙДЕР Виктор Викторович...........................................................................................................................................................................	166

К ОСНОВНЫМ АСПЕКТАМ ПОНЯТИЙНОГО АППАРАТА И МЕТОДИКИ ФИНАНСОВОЙ УСТОЙЧИВОСТИ КРЕДИТНЫХ 
ЭКОНОМИЧЕСКИХ СУБЪЕКТОВ
ШНАЙДЕР Виктор Викторович...........................................................................................................................................................................	170

политические науки

ИСКУССТВЕННЫЙ ИНТЕЛЛЕКТ И УГРОЗА НОВЫХ ЦВЕТНЫХ РЕВОЛЮЦИИ В АРАБСКОМ МИРЕ
АЛЬ-САХЕЛЬ Сюзанна Мухаммедовна ……………………………………………………………………….................................................	173

МНОГОДЕТНЫЕ СЕМЬИ В ФОКУСЕ ГОСУДАРСТВЕННОЙ ПОЛИТИКИ: СОВРЕМЕННЫЙ ОПЫТ И ПЕРСПЕКТИВЫ
БОЧАНОВ Максим Александрович.....................................................................................................................................................................	178

НАУЧНАЯ ДИПЛОМАТИЯ ГЕРМАНИИ В АРКТИКЕ НА СОВРЕМЕННОМ ЭТАПЕ
ВАСИЛЕНКО Сергей Александрович, ПАРФЕНЮК Татьяна Александровна..............................................................................................	182

ГАЗЕТА ИБЕРОСФЕРЫ КАК ИНСТРУМЕНТ ПРОПАГАНДЫ ИСПАНСКОЙ КРАЙНЕ ПРАВОЙ ИДЕОЛОГИЧЕСКОЙ 
РЕКОНКИСТА ДЛЯ МЕКСИКИ
ГОНСАЛЕС СЕДИЛЛО Хоел Иван.....................................................................................................................................................................	186

СОГЛАШЕНИЕ САМОА 2023 Г. МЕЖДУ ЕВРОПЕЙСКИМ СОЮЗОМ И УЧАСТНИКАМИ ОРГАНИЗАЦИИ АФРИКАНСКИХ,
КАРИБСКИХ И ТИХООКЕАНСКИХ ГОСУДАРСТВ (АКТ) В КОНТЕКСТЕ ЭВОЛЮЦИИ ИХ МНОГОСТОРОННИХ
ОТНОШЕНИЙ И ПОЛИТИКИ РАЗВИТИЯ ЕC
ИЗОТОВ Александр Викторович..........................................................................................................................................................................	189

ЛЕВЫЕ И ПРАВЫЕ ПОЛИТИЧЕСКИЕ ПАРТИИ: ПСИХОЛОГИЯ ВЛИЯНИЯ
САМОРОДОВ Артем Игоревич............................................................................................................................................................................	194

Условия размещения материалов……………………………………………………………………………………..........................................	199



5

СодержаниеАзимут научных исследований: экономика и управление. 
2024. Т. 13. № 2(47) e-ISSN: 2712-8482; p-ISSN: 2309-1762

CONTENT

economic sciences

THE LONG-TERM SAVINGS PROGRAM AS A MECHANISM FOR THE GRADUAL TRANSITION OF PENSION SAVINGS INTO
NON-STATE PENSION PROVISION
AGEEVA Evgeniya Valeryevna, URBANAEV Leonid L’vovich……………………………………..………......................................................	7

REGIONAL FEATURES OF DIGITAL TRANSFORMATION IN THE SERVICE SECTOR
ASKHABALIYEV Ibragimkhalil Chupanovich, MALYSHEV Maksim Igor’evich..............................................................................................	11

ON THE ISSUE OF ORGANIZATIONAL CULTURE MANAGEMENT
BALASHOVA Nadezhda Valerievna.......................................................................................................................................................................	16

A SYSTEMATIC APPROACH TO DETERMINING THE LEVEL OF SUSTAINABLE DEVELOPMENT OF RUSSIAN OIL AND 
GAS COMPANIES
BALDANOVA Lena Petrovna, BALDANOVA Veronika Alexandrovna…………………………........................................................................	20

TRANSFORMATION OF DOMESTIC TOURIST FLOWS IN RUSSIA IN MODERN CONDITIONS
BELOMESTNOVA Margarita Evgenevna, BYURCHIEV Ilya Nikolaevich,
MASHKOV Maxim Olegovich, KACHANOVA Elizaveta Aleksandrovna………................................................................................................	25

INNOVATIVE FINTECH TECHNOLOGIES FOR CORPORATE FINANCE MANAGEMENT IN THE ERA OF DIGITALISATION
BERDNIKOV Roman Andreevich...........................................................................................................................................................................	29

ASSESSMENT OF THE EFFECTIVENESS OF THE LARGEST PRODUCERS OF VEGETABLE OILS IN THE REGIONS OF 
THE CENTER AND THE VOLGA REGION OF RUSSIA
VLASOVA Olga Vladimirovna, BLINOVA Oksana Anatolyevna,
BONDAREVA Galina Alexandrovna, PERKOVA Elena Yurievna.........................................................................................................................	34

EXPERIENCE IN CLIMATE RISK MANAGEMENT IN THE RUSSIAN BANKING SECTOR
BOLDYREV Dmitry Andreevich.............................................................................................................................................................................	39

FACTORS AND FEATURES OF DEVELOPMENT OF THE REGIONAL MARKET FOR EDUCATIONAL SERVICES IN 
THE HIGHER EDUCATION SEGMENT
BOROVSKIKH Nina Vladimirovna........................................................................................................................................................................	43

CHALLENGES AND PROBLEMS OF FINANCIAL MANAGEMENT IN THE COPPER INDUSTRY
VIRA Denis Yurievich..............................................................................................................................................................................................	47

ASSESSMENT OF THE INVESTMENT ATTRACTIVENESS OF THE CENTRAL BLACK EARTH MACRO-REGION
VLASOVA Olga Vladimirovna, SKRIPKINA Elena Viktorovna............................................................................................................................	52

PROBLEMS AND EFFECTIVENESS OF THE PROJECT MANAGEMENT SYSTEM
DIDORENKO Alexander Dmitrievich.....................................................................................................................................................................	57

PROBLEMS AND WAYS TO IMPROVE THE INFRASTRUCTURE OF VLADIVOSTOK TRADE SEA PORT
ZHIVOTOV Vitaly Anatolyevich, KULIKOVA Victoriуa Viktorovna....................................................................................................................	60

OVERCOMING DIFFICULT SITUATIONS IN A PROFESSIONAL ENVIRONMENT
ZELENCHUK Polina Alexandrovna........................................................................................................................................................................	64

INNOVATIVE APPROACHES TO UNDERSTANDING AND MEASURING SYNERGIES IN THE PROCESS OF MERGERS 
AND ACQUISITIONS OF COMPANIES
ZEMNOV Dmitry Valeryevich.................................................................................................................................................................................	68

PROJECT MANAGEMENT FEATURES DIGITAL BUSINESS TRANSFORMATION: THE SPHERE OF TRADE
ZININA Olga Vyacheslavna.....................................................................................................................................................................................	73

PRODUCTION OF BASIC TYPES OF FOOD AS A DIRECTION OF ENSURING NATIONAL SECURITY
ZYUKIN Danil Alekseevich.....................................................................................................................................................................................	79

VECTORS OF DIGITALIZATION OF LOGISTICS PROCESSES IN THE OIL AND GAS COMPLEX
KARKHOVA Svetlana Aleksandrovna....................................................................................................................................................................	84

INSTITUTIONAL TRANSFORMATIONS IN RUSSIA: STRATEGIES AND MECHANISMS OF STATE INTERVENTION IN 
THE ECONOMY
KOLCHENKO Oleg Nikolayevich..........................................................................................................................................................................	90

CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY AS A FACTOR OF INFLUENCE ON THE COMPANY’S IMAGE
KRAINEVA Raisa Kanafievna, SHAPOSHNIKOV Egor Dmitrievich...................................................................................................................	95

IMPROVING THE LOGISTICS ACTIVITIES OF COMPANIES IN THE CONSTRUCTION INDUSTRY “FOCUSING ON 
THE NEEDS OF SUPPLIERS”
MAZHUGA Mikhail Alexandrovich........................................................................................................................................................................	100

PROBLEMS AND PROSPECTS FOR THE DEVELOPMENT OF FREIGHT RAIL TRANSPORTATION IN RUSSIA
MARTYNOV Sergey Aleksandrovich.....................................................................................................................................................................	106

PROSPECTS FOR THE DEVELOPMENT OF MARKETING IN THE DIGITAL WORLD
NEZAMOVA Olga Alekseevna, STUPINA Alena Alexandrovna,
OLENTSOVA Julia Anatolievna..............................................................................................................................................................................	111

REVIEW OF FOREIGN AND RUSSIAN EXPERIENCE IN THE DEVELOPMENT STRATEGY OF MODERN ECONOMIC ENTITIES
NIKIFOROVA Elena Vladimirovna, SHNAIDER Olga Vladimirovna...................................................................................................................	115

DEVELOPMENT OF A METHODOLOGICAL APPROACH TO ESTIMATING THE VALUE OF THE GOODWILL OF A 
RAILWAY TRANSPORT ENTERPRISE
PROSVIRINA Anastasia Andreevna, BUBNOVSKAYA Tatiana Viktorovna.........................................................................................................	119



6

СодержаниеАзимут научных исследований: экономика и управление. 
2024. Т. 13. № 2(47) e-ISSN: 2712-8482; p-ISSN: 2309-1762

ASSESSMENT OF THE REGION’S LABOR RESOURCES
REPRINTSEVA Elena Vasilievna, PLAKHUTINA Yulia Viktorovna.....................................................................................................................	123

THE CONDITION AND TRENDS IN THE SUGAR MARKET
SVYATOVA Olga Viktorovna, SERGEEVA Natalia Mitrofanovna,
VOLKOVA Alla Viktorovna, BELYAEV Sergey Aleksandrovich...........................................................................................................................	127

COMPARISON OF THE LEVEL OF SOCIO-ECONOMIC DEVELOPMENT OF THE REGIONS OF THE ECONOMIC REGION
SERGEEVA Natalia Mitrofanovna, DUPLIN Vitaly Viktorovich...........................................................................................................................	131

ON CHANGES IN BUSINESS ACTIVITY AT ENTERPRISES OF THE MEAT PROCESSING INDUSTRY IN RUSSIA
SKRIPKINA Elena Viktorovna, NADZHAFOVA Marina Nikolaevna,
PRAZDNICHKOVA Natalia Valeryevna, BUSHINA Nadezhda Sergeevna...........................................................................................................	136

ENSURING SUSTAINABLE ECOLOGICAL DEVELOPMENT OF INDUSTRIAL ECOSYSTEMS IN THE REGION: 
PROBLEMS, SOLUTIONS, PROSPECTS
STEPANOVA Elina Vyacheslavjvna, ROZHKOVA Alena Viktorovna...................................................................................................................	141

AN ELECTRONIC MODEL AS A DETAILED FORECAST OF WASTE MANAGEMENT USING THE RESOURCES OF 
THE KRASNOYARSK REGION 
STUPINA Alena Alexandrovna, ROZHKOVA Alena Victorovna,
OLENTSOVA Julia Anatolievna, BARTUSH Anton Aleksandrovich.....................................................................................................................	145

THE INSTITUTIONAL BASIS OF SOCIAL CAPITAL IN THE CONTEXT OF THE DIGITAL TRANSFORMATION OF THE ECONOMY
TARAKANOV Pyotr Yuryevich..............................................................................................................................................................................	150

CONTEMPORARY TRENDS IN THE CATERING INDUSTRY: FROM A PHILOSOPHICAL APPROACH TO THE EXPERIENCE
ECONOMY
TIMAKOVA Roza Temer’anovna............................................................................................................................................................................	154

ON THE ISSUE OF OUTSOURCING SERVICES IN THE FIELD OF ACCOUNTING: ANALYSIS OF ADVANTAGES AND 
DISADVANTAGES
TKACHEVA Diana Gennadievna, VASILENKO Marina Evgenievna....................................................................................................................	159

TO THE CURRENT REGULARITIES IN RUSSIAN AND FOREIGN PRACTICE FOR FORMING STRATEGIC
INDICATORS OF FINANCIAL AND ECONOMIC ACTIVITIES OF ENTERPRISES AND COMPANIES
SHNAIDER Olga Vladimirovna..............................................................................................................................................................................	163

IMPORTANT ASPECTS OF MANAGEMENT ACCOUNTING AND CONTROLLING WHEN DETERMINING DIRECTIONS FOR
SUSTAINABLE DEVELOPMENT OF AN ECONOMIC ENTITY 
SCHNEIDER Viktor Viktorovich.............................................................................................................................................................................	166

TO THE MAIN ASPECTS OF THE CONCEPTUAL APPARATUS AND METHODS OF FINANCIAL STABILITY OF CREDIT 
ECONOMIC ENTITIES
SCHNEIDER Viktor Viktorovich.............................................................................................................................................................................	170

political science

ARTIFICIAL INTELLIGENCE AND THE THREAT OF NEW COLOR REVOLUTIONS IN THE ARAB WORLD
AL-SAHEL Suzanna Mukhammedovna ……………………………………………………………………………….........................................	173

LARGE FAMILIES IN THE FOCUS OF STATE POLICY: MODERN EXPERIENCE AND PROSPECTS
BOCHANOV Maxim Aleksandrovich.....................................................................................................................................................................	178

GERMAN SCIENTIFIC DIPLOMACY IN THE ARCTIC AT THE PRESENT STAGE
VASILENKO Sergey Aleksandrovich, PARFENYUK Tatyana Aleksandrovna......................................................................................................	182

LA GACETA DE LA IBEROSFERA AS A PROPAGANDA TOOL OF THE SPANISH FAR- RIGHT
IDEOLOGICAL RECONQUISTA FOR MEXICO
GONZALEZ CEDILLO Joel Ivan...........................................................................................................................................................................	186

EU-ACP SAMOA AGREEMENT OF 2023: IMPLICATIONS FOR EU-ACP MULTILATERAL POLITICAL FRAMEWORK AND
EU DEVELOPMENT COOPERATION
IZOTOV Alexander Victorovich..............................................................................................................................................................................	189

LEFT AND RIGHT POLITICAL PARTIES: THE PSYCHOLOGY OF INFLUENCE 
SAMORODOV Artem Igorevich.............................................................................................................................................................................	194

Conditions of accommodation of scientific materials…………………………………………………………………..........................................	199



ГРНТИ: 060000, 820000; ВАК: 5.2.1.; 5.2.4.; 5.2.5. 7

Азимут научных исследований: экономика и управление. 
2024. Т. 13. № 2(47) e-ISSN: 2712-8482; p-ISSN: 2309-1762

УДК 364.3
EDN: HPYYGS

ПРОГРАММА ДОЛГОСРОЧНЫХ СБЕРЕЖЕНИЙ КАК МЕХАНИЗМ ПОЭТАПНОГО ПЕРЕХОДА 
ПЕНСИОННЫХ НАКОПЛЕНИЙ В НЕГОСУДАРСТВЕННОЕ ПЕНСИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ

© Автор(ы) 2024
АГЕЕВА Евгения Валерьевна, кандидат экономических наук, доцент кафедры «Финансы и финансовые 

институты»
Байкальский государственный университет
664000, Россия, Иркутск, AgeevaEV@bgu.ru

SPIN: 3996-0376
AuthorID: 516432
ORCID: 0000-0003-0146-9989

УРБАНАЕВ Леонид Львович, кандидат экономических наук, доцент, доцент кафедры «Финансы и 
финансовые институты»

Байкальский государственный университет
664000, Россия, Иркутск, UrbanaevLL@bgu.ru

SPIN: 4792-5138, 
AuthorID: 457795
ORCID: 0009-0005-9947-9916
Аннотация. Программа долгосрочных сбережений вступила в действие в 2024 году и при первом рассмотрении 

практически не отличается от Программы софинансирования пенсионных наклонений, введенной в 2008 году. Но 
есть два ключевых различия – теперь предлагается копить на будущую пенсию в негосударственных пенсионных 
фондах в сфере негосударственного пенсионного обеспечения. А также – в состав долгосрочных накоплений можно 
перевести пенсионные накопления, учитываемые сейчас в составе пенсионных накоплений. Пенсионные накопле-
ния и в целом накопительный механизм, введенный в системы обязательного пенсионного страхования, это самый 
спорный элемент ОПС. В начале пенсионной реформы 2002 года ожидалось, что именно накопительный механизм 
обеспечит финансовую стабильность и сбалансированность финансовой системы обязательного пенсионного стра-
хования. Но по определенным причинам этого не случилось. Поэтапная трансформация роли и значения пенсион-
ных накоплений отражает ту будущую роль, которую Правительство возлагает на накопительный механизм. Цель 
работы – на основе анализа статистических, эмпирических данных и имеющихся научных публикаций раскрыть 
необходимость и потенциальную роль вновь введенной Программы долгосрочных сбережений в пенсионной систе-
ме Российской Федерации. В итоге авторы приходят к мнению, что введение данной программы означает, по сути, 
готовность отказаться от накопительного механизма в системе обязательного пенсионного страхования.

Ключевые слова: обязательное пенсионное страхование, социальное страхование, накопительная пенсия, пен-
сионные накопления, Социальный Фонд России, инвестирование пенсионных накоплений, накопительный меха-
низм, накопительная модель пенсионной системы, пенсионная система.
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Abstract. The long-term savings program came into effect in 2024 and, when first considered, practically does not 

differ from the Pension Savings Co-financing Program introduced in 2008. But there are two key differences – now it is 
proposed to save for a future pension in non-state pension funds in the field of non-state pension provision. And also – 
pension savings that are currently accounted for as part of pension savings can be transferred to long-term savings. Pension 
savings and, in general, the accumulative mechanism introduced into compulsory pension insurance systems is the most 
controversial element of compulsory pension insurance. At the beginning of the pension reform in 2002, it was expected 
that the accumulation mechanism would ensure financial stability and balance of the financial system of compulsory pension 
insurance. But for certain reasons, this did not happen. The gradual transformation of the role and importance of pension 
savings reflects the future role that the Government assigns to the savings mechanism. The purpose of the work is to reveal 
the necessity and potential role of the newly introduced Long-term Savings Program in the pension system of the Russian 
Federation based on the analysis of statistical, empirical data and available scientific publications. As a result, the authors 
come to the conclusion that the introduction of this program means, in fact, a willingness to abandon the accumulative 
mechanism in the compulsory pension insurance system.
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ВВЕДЕНИЕ
С 2002 года в системе обязательного пенсионного 

страхования реализуется механизм формирования и ин-
вестирования средств пенсионных накоплений, призван-
ный решить проблему финансовой сбалансированности 
системы обязательного пенсионного страхования (далее 
– ОПС). Однако дальнейшие проведенные исследования 
показали, что накопительная модель, несмотря на все 
преимущества, имеет ряд существенных недостатков.

Для начала надо отметить, что работы Николаса 

Барра [10] с очевидностью показали, что для решения 
проблем, связанных с демографическими сдвигами в 
структуре населения, вопрос выбора модели финанси-
рования вторичен по важности. Не важно, за счет чего 
финансировать пенсионные обязательства – за счет те-
кущих поступлений в систему, или за счет накопленных 
средств застрахованных лиц. Важно, чтобы в экономике 
создавался прибавочный продукт.

Результаты изучения опыта введения накопительного 
механизма в системы ОПС в разных странах показали:

АГЕЕВА Евгения Валерьевна и другие 
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- отсутствие интереса у самих граждан к процессу 
формирования и управления собственными пенсионны-
ми правами и накоплениями. Вопреки ожиданиям граж-
дане не заинтересовались управлением пенсионными 
накоплениями. Кроме того, накопительный механизм не 
стимулировал граждан к легализации своих доходов и 
выхода в официальную занятость [4; 5; 6; 13];

- отсутствие роста уровня пенсионного обеспечения 
граждан за счет накопительного механизма [4; 6; 15];

- высокие административные расходы на управление 
накопительной составляющей системы, по сравнению 
с распределительной пенсионной системой. При этом 
источником покрытия этих издержек по управлению 
становятся сами пенсионные накопления, что влияет на 
конечных результат [1; 4; 7].

И самое главный недостаток накопительного меха-
низма в пенсионном страховании – это наличие инве-
стиционных рисков. Эти риски традиционно связаны 
с цикличностью инвестиционных процессов, а также с 
неумелыми управлением пенсионными накоплениями 
самими участниками [5; 8; 9; 14; 15]. 

Полный отказ от введенного накопительного меха-
низма уже невозможен в силу значительного объема фи-
нансовых ресурсов, уже аккумулированных в системе 
обязательного пенсионного страхования. Финансовый 
рынок потеряет порядка 4,5 трлн рублей. Однако воз-
никает вопрос о появлении возможности вывода пенси-
онных накоплений в сферу добровольного пенсионного 
обеспечения косвенным способом. Таким образом, по-
явление новых процедур и элементов финансового ме-
ханизма в пенсионной системе вызывает необходимость 
исследовать целесообразность их введения и предпола-
гаемый результат и издержки введения. 

МЕТОДОЛОГИЯ
Цель исследования – на основе анализа статисти-

ческих, эмпирических данных и имеющихся научных 
публикаций раскрыть необходимость и потенциальную 
роль вновь введенной Программы долгосрочных сбере-
жений в пенсионной системе Российской Федерации.

В основе исследования лежит интерпретационный 
метод анализа литературы. В качестве базы статистиче-
ских данных были использованы открытые данные на 
сайте Банка России.

Гипотеза исследования состоит в том, что, на фоне 
возникших сложностей при введении и использовании 
накопительного механизма финансирования государ-
ственной пенсионной системы в 2010-х гг, в Российской 
Федерации проводится подготовка к поэтапному отказу 
от пенсионных накоплений в обязательном пенсионном 
страховании и их переводу у добровольный уровень 
пенсионной системы.

Научная новизна исследования состоит в опреде-
лении стремления государства создать с помощью 
Программы долгосрочных сбережений мотивацию у за-
страхованных лиц к переводу их пенсионных накопле-
ний из системы обязательного пенсионного страхования 
в сферу негосударственного пенсионного обеспечения, 
и, тем самым, постепенно отказаться от накопительного 
механизма финансирования как неэффективного для це-
лей обязательного пенсионного страхования.

РЕЗУЛЬТАТЫ
Введенный в 2014 году «мораторий» на формиро-

вание пенсионных накоплений за счет обязательных 
страховых взносов был направлен на решение двух 
основных задач: финансирование дефицита распреде-
лительной составляющей системы обязательного пен-
сионного страхования и поиск решения выявленных 
проблем накопительного механизма. До 2024 года были 
проведен ряд преобразований в этой сфере: проведено 
акционирование негосударственных пенсионных фон-
дов, введена система гарантирования прав застрахован-
ных лиц при формировании и инвестировании средств 
пенсионных накоплений (Федеральный закон №  422-ФЗ 
от 28.12.2013 г.), создана система гарантирования прав 

участников негосударственных пенсионных фондов в 
рамках деятельности по негосударственному пенси-
онному обеспечению и формированию долгосрочных 
сбережений (Федеральный закон № 555-ФЗ от 28 дека-
бря 2022 г.). Таким образом, граждане получили вполне 
явный сигнал от государства, что на данный момент в 
стране создана вполне достаточная система контроля и 
гарантирования сохранности пенсионных средств как 
в обязательном, так и добровольном пенсионном обе-
спечении и страховании. Однако это не стало триггером 
для российских граждан к активизации своего участия в 
формировании пенсионных сбережений на всех уровнях 
пенсионной системы. Рассмотрим динамику численно-
сти граждан, участвующих в формировании своей буду-
щей пенсии (таблица 1).

Таблица 1. Численность застрахованных лиц по обяза-
тельному пенсионному страхованию и участников него-
сударственного пенсионного обеспечения по договорам 
с негосударственными пенсионными фондами, млн чел.

Источник: составлено автором на основе данных 
Центрального Банка России: https://www.cbr.ru/ 

Согласно данным, представленным на сайте 
Центрального Банка России, за последние 6 лет числен-
ность граждан, так или иначе формирующих свою пен-
сию добровольно, увеличилась на 200 тыс.чел., что воз-
можно, скорее всего произошло благодаря корпоратив-
ным пенсионным договорам работодателей. В то время, 
как число застрахованных лиц, практически остается не-
изменным. Это тенденция может быть связана, в первую 
очередь, с действующим мораторием на формирование 
пенсионных накоплений. Благодаря мораторию «на пен-
сионные накопления» приток новых застрахованных 
лиц с пенсионными накоплениями в систему ОПС прак-
тически невозможно. 

Анализируя финансовый механизм формирования и 
управления пенсионными накоплениями, можно найти 
только одну возможность стать застрахованным лицом 
с правом формирования пенсионных накоплений, при 
чем за счет добровольных страховых взносов на нако-
пительную пенсию, − это Федеральный закон № 56-ФЗ 
«О добровольных страховых взносах на накопительную 
пенсию и государственной поддержке формирования 
пенсионных накоплений». Рассмотрим результаты ре-
ализации введенной данном законом Программа софи-
нансирования пенсионных накоплений за последние 10 
лет (таблица 2). 

Таблица 2. Показатели Программы софинансирова-
ния пенсионных накоплений в ОПС

Источник: составлено автором на основе данных 
Готового отчета Социального Фонда России: https://sfr.
gov.ru/ 

Из таблицы 2 видно, что число застрахованных лиц, 
продолжающих формировать пенсионные накопления 
добровольно, уменьшилось практически в 9 раз. И даже 
наличие государственного софинансирования не стало 
эффективным рычагом, стимулирующим активность за-
страхованных лиц.

Можно предположить, что основными причинами 
сокращения числа добровольно уплачивающих страхо-
вые взносы стали:

– недоверие к системе ОПС. На уровень доверия на-
селения, в первую очередь, оказывает влияние стабиль-
ность «правил игры», то есть неизменность законода-
тельной базы системы. Частота вносимых изменений 
в законодательство, касающееся накопительного меха-
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низма, приводит к невозможности долгосрочного фи-
нансового планирования у населения. В связи с этим и 
уровень доверия падает [11; 12].

– низкий уровень финансового грамотности насе-
ления. Для полноты реализации всех предоставленных 
возможностей и преимуществ в системе ОПС необходи-
мо знать, изучать и уметь анализировать предоставлен-
ные инструменты формирования пенсии в сравнении с 
другими имеющимися возможностями. 

Уровень жизни населения. На фоне низкого уров-
ня финансовой грамотности и ограниченности доходов 
люди готовы предпочесть удовлетворение текущих по-
требностей в ущерб будущим потребностям. Поэтому ис-
следователи отмечают низкую склонность к сбережениям 
и недостаточный объем этих самых сбережений [13; 14].

– результаты управления пенсионными накопления-
ми управляющими компаниями и НПФ, работающих с 
пенсионными накоплениями. За последние 10 лет фи-
нансовый рынок претерпел ряд серьезных финансовых 
потрясений, что негативно повлияло на результаты ин-
вестирования всех участников рынка. Эти результаты 
подробно описаны в работах [9; 12; 15]. 

Перспективы существования пенсионного механизма 
в его прежнем виде весьма неутешительны. На фоне не-
желания граждан принять ответственность за будущую 
пенсию и невпечатляющими результатами инвестирова-
ния в совокупности с критикой общественности, законо-
датель принял решение дать еще один вариант развития 
будущего пенсионных накоплений [16] и возможность че-
рез определенный срок полностью вывести накопленные 
средства в ОПС из государственного уровня пенсионной 
системы в добровольный частный уровень. Речь идет о 
Программе долгосрочных сбережений в соответствии с 
Федеральным законом № 75-ФЗ «О негосударственных 
пенсионных фондах». Данная программа позволяет вы-
вод пенсионных накоплений из системы ОПС.

Идея программы долгосрочных сбережений, по сути, 
идентична Программе государственного софинансиро-
вания пенсионных накоплений. Присутствует и возмож-
ность участия государства в формировании пенсионных 
средств. Ключевое отличие – сфера правоотношений и 
соответствующие последствия. Необходимо напомнить, 
что пенсионные накопления, в том числе в Программе го-
сударственного софинансирования пенсионных накопле-
ний, − это средства ОПС (то есть федеральная собствен-
ность) с наличием государственной гарантии по сохран-
ности этих средств независимо от объема. Пенсионные 
сбережения по Программе долгосрочных сбережений 
– это средства, учитываемые в составе пенсионных резер-
вов НПФ. Это означает, что они подпадают под Систему 
гарантирования прав участников негосударственных пен-
сионных фондов по негосударственному пенсионному 
обеспечению в ограниченном объеме.  Сравнительная ха-
рактеристика представлена в таблице 3.

Кроме главного отличия, о котором мы говорили ра-
нее – вид собственности на пенсионные средства, к клю-
чевым различиям можно отнести:

– размер и срок государственного софинасирования 
накопленных пенсионных средств;

– возможность досрочного прекращения отношений;
– виды и уровень гарантий по сохранности внесен-

ных средств и накопленного инвестиционного дохода.
ВЫВОДЫ
На первый взгляд, введенная с 2024 года Программа 

долгосрочных сбережений, по сути, не дает ничего ново-
го, по сравнению с уже действующим механизмом на-
копления и инвестирования пенсионных средств. Но, по 
нашему мнению, ключевая идея этой программы – это 
предоставление гражданам возможности вывода пенси-
онных накоплений из системы ОПС в сферу негосудар-
ственного пенсионного обеспечения с перспективной 
через 15 лет изъять данные средства в личное пользо-
вание. Это делает накопленные пенсионные средства 
ближе к человеку, потенциально повышая его заинтере-

сованность в их накоплении, управлении и сохранении. 
При этом надо понимать, что реализация этой идеи 

возможна только на фоне высокой степени информи-
рованности застрахованных лиц о представляющихся 
возможностях. В настоящий момент в российском ин-
формационном пространстве практически отсутствует 
информация о нововведениях 2024 года. В связи с чем 
считаем необходимым в дальнейшем изучить наличие 
и использование эффективных инструментов информи-
рования населения в сфере пенсионных отношений для 
достижения конечного результата работы любой пен-
сионной системы – формирование адекватного размера 
пенсии как компенсации утраченного трудового дохода 
и покрытия всех пенсионных рисков.

Таблица 3. Сравнительная характеристика Программы 
долгосрочных сбережений и Программы государственно-
го софинансирования пенсионных накоплений

Источник: Составлено автором.
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ности туристских дестинаций для продвижения турпродуктов в новой цифровой среде.
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ВВЕДЕНИЕ
В современных условиях сфера услуг остается важ-

нейшей составляющей экономики страны и это вы-
ражается в существенном вкладе в ВВП, обеспечении 
рабочих мест и улучшении социально-экономического 
положения населения страны.

Современные тенденции, наметившиеся в эконо-
мике, оказывают существенное влияние на все сферы 
жизнедеятельности человека и приводят к перестройке 
систем управления сферами и отраслями. В данном кон-
тексте основной тенденцией является цифровая транс-
формация экономики, в частности сферы услуг.

Сфера услуг играет ключевую роль в современной 
экономике и продолжает демонстрировать стабильный 
рост. Доля данной сферы в ВВП в мире в среднем до-

стигло значения 65 %, но есть страны, где этот показа-
тель составил 90 % [1].

США имеют самую высокую долю сферы услуг в 
ВВП, и это означает, что экономика страны основана на 
предоставлении услуг. По качеству жизни США нахо-
дятся на 17 месте, и это значит, что несмотря на высо-
кий уровень развития услуг, качество жизни несколько 
ниже, чем в некоторых других странах.

Швейцария имеет долю услуг в ВВП 72 %, что также 
является высоким показателем. При этом, по качеству 
жизни Швейцария занимает первое место в мире в 2021 
году, что может указывать на высокий уровень благосо-
стояния и комфорта в стране.

В отношении Китая, доля услуг в ВВП составляет 
53 %, что означает преобладание промышленности и 
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других секторов в экономике страны. По качеству жизни 
Китай занимает середину рейтинга, что может указывать 
на большие различия в условиях жизни внутри страны.

Россия имеет схожую долю услуг в ВВП с Китаем, 
но по качеству жизни занимает 70 позицию. Это может 
говорить о некотором отставании в качестве жизни по 
сравнению с другими странами, несмотря на схожий 
уровень развития услуг [2].

В работах многих специалистов подчеркивается 
важность сферы услуг в развитии экономики страны, 
тем более это становится очень актуальным в эпоху 
цифровизации.

Современные цифровые технологии дают возмож-
ность организациям сферы услуг разрабатывать и пред-
лагать персонализированные продукты при одновре-
менном их универсализации, способствуют улучшению 
коммуникаций между субъектами рынка. Всеобщая тен-
денция цифровизации экономики  позволяет отечествен-
ным предприятиям сферы услуг выявлять свойственные 
им перспективные направления развития. Так считают 
некоторые авторы [3; 4].

 В работе авторов [5] акцентировано внимание о 
недопустимости отождествления цифровой трансфор-
мации с цифровизацией. Взаимосвязь трансформации 
управления в сфере услуг и внедрения современных ме-
тодов управления на основе применения новых средств 
цифровых технологий, ориентированное на прогнозиро-
вание изменений в системе рассмотрено в исследовании 
Е. В. Ефременко [6]. 

Так, Г. А. Карпова, Л. В. Хорева и А. В. Шраер в своем 
исследовании отмечают, что цифровая трансформация в 
сфере услуг сопряжена с экономическими, социальны-
ми, технологическими и инновационными  проблемами. 
Указанные проблемы в наибольшей степени актуализи-
руются в долгосрочной перспективе в рамках новых тен-
денций трансформации экономических систем [7].

В исследовании авторов [8; 9] рассмотрен процесс 
цифровой трансформации сферы услуг и его влияние на 
качество жизни населения считают очень существенным 
и актуальным.

В работе О. В. Третьякова отмечены факторы, спо-
собствующие успешной цифровой трансформации. 
Наиболее важными среди них, по мнению автора, явля-
ются подготовка сотрудников путем обучения цифровой 
грамотности и формирования цифровых компетенций, 
выявление готовности использовать цифровые техноло-
гии, разработка плана мероприятий по управлению из-
менениями и т. д. [10].

Неравномерность внедрения цифровых решений 
по российским регионам в современных условиях яв-
ляется очень актуальной проблемой и, в перспекти-
ве, данная тенденция будет иметь решающее значение 
для обеспечения конкурентоспособности экономики 
России и ее регионов. Вопросы достижения цифрового 
суверенитета в регионах России рассмотрены в работе 
Л. С. Леонтьевой и др. [11].

В научных исследованиях зарубежных и отечествен-
ных специалистов выявлено положительное влияние 
использования цифровых технологий на повышение ры-
ночной стоимости компании. В своей работе В. Чен и 
С. Сринивасан, посвященной исследованию деятельно-
сти различных компаний в США, доказывают влияние 
внедрения цифровых технологий на повышение их до-
ходности [12].

Аналогичные результаты получены и другими зару-
бежными учеными, которые утверждают, что компании, 
применяющие цифровые технологии в своей деятель-
ности имеют значительные возможности для роста, и 
в этом инвесторы видят перспективу. Они считают [13; 
14], что инвестиции в компании внедряющие цифровые 
технологии позволяют повышать рентабельность дея-
тельности, а также способствуют профессиональному 
росту сотрудников и приобретению ими специальных 
компетенций в области цифровизации. Некоторые авто-

ры считают, что внедрение цифровых технологий при-
водит к масштабной трансформации экономики, кото-
рая выражается в радикальном преобразовании,  во всех 
аспектах деятельности организаций [15; 16].

Протекающие в современных условиях процессы 
цифровой трансформации в сфере услуг имеют дина-
мичный характер и в силу этого важным является перма-
нентный контроль цифровых инструментов внедряемых 
в развитых странах, а также поддержание этой тенден-
ции в российских условиях на федеральном и региональ-
ном уровнях. 

МЕТОДОЛОГИЯ
В статье рассматриваются основные тенденции циф-

ровой трансформации экономики России, в частности 
сферы услуг и уточнены особенности цифровизации 
сферы услуг на федеральном уровне и их проецирование 
на российские регионы. 

Целью нашего исследования является выявление 
региональных особенностей цифровой трансформации 
сферы услуг в современных экономических и политиче-
ских условиях в России.

При написании статьи были использованы эксперт-
ные оценки, общенаучные, количественные и сравни-
тельные методы исследования, а также были использо-
ваны материалы официальной статистики, данные выбо-
рочных наблюдений и обследований.

РЕЗУЛЬТАТЫ
С развитием технологий и изменением потребитель-

ских предпочтений появляются новые виды услуг, ко-
торые ранее могли быть недоступны или малоизвестны. 
Это могут быть сервисы в области информационных 
технологий, онлайн-образования, телемедицины, циф-
ровой развлекательной индустрии и многие другие.

Появление интернета и цифровых технологий дей-
ствительно изменило парадигму развития экономики, 
переведя акцент с материальных активов на информа-
ционные ресурсы и человеческий капитал. Цифровая 
трансформация стала ключевым фактором в современ-
ной экономике, позволяя компаниям повышать эффек-
тивность, улучшать качество услуг и продукции, а также 
создавать новые возможности для развития и роста.

В современной экономике цифровая трансформация 
стала ключевым фактором успешного развития пред-
приятий и городов. Наличие высокого и устойчивого 
интеллектуального капитала, способного эффективно 
использовать цифровые технологии, становится необхо-
димым условием для конкурентоспособности.

В наше время цифровая трансформация перестала 
быть просто модным трендом и стала неотъемлемой ча-
стью стратегии выживания и успешного развития любо-
го бизнеса. 

Процесс цифровизации экономики в современных 
условиях является уже необратимым, и эти тенденции 
являются актуальными для российской экономики. 

Процесс цифровизации в России имеет свои особен-
ности и они выражаются в создании условий и развитии 
цифровой инфраструктуры, которая предполагает соз-
дание мощных дата-центров, интернет-сетей с высокой 
скоростью и различных платформ онлайн-связи. В сово-
купности все эти составляющие позволят сформировать 
эффективно функционирующую коммуникационную 
систему обеспечивающая обмен данными как внутри 
страны, так и за ее пределами. 

Процесс цифровой трансформации в сфере услуг 
развивается интенсивно, но многие отрасли и компании 
все еще только начинают осваивать и внедрять цифро-
вые технологии.

Цифровизация различных сфер экономики не проис-
ходит равномерно, и сфера услуг в достаточной степени 
обладает большей гибкостью для внедрения цифровых 
технологий по сравнению с промышленными сегмен-
тами. В России, как и во многих других странах, сфера 
услуг демонстрирует более высокую склонность к инте-
грации современных технологий по сравнению с произ-
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водственными отраслями.
Это может быть связано с тем, что в услуговом секто-

ре процессы обновления и внедрения новых технологий 
происходят более гибко, в то время как в промышлен-
ности замена основных фондов и оборудования требует 
более значительных инвестиций и времени.

Процессы цифровой трансформации в экономике 
России, происходящие на федеральном уровне,  проеци-
руются и на регионы. 

Достаточно интересным будет рассмотрение осо-
бенностей протекания этих процессов в Республике 
Дагестан (РД).

Цифровая трансформация как национальная цель 
РФ, принята и утверждена на федеральном уровне и это 
является необходимым условием для развития регионов 
в т. ч, Республики Дагестан. По данным профильного 
министерства, в реализуемую республике стратегию 
цифровой трансформации вошли 17 отраслей. Среди 
них особенно значимым для населения является со-
циальная сфера, а также важное значение имеют част-
ные инициативы связанные с цифровыми решениями. 
Количество реализуемых в республике частных цифро-
вых инициатив составило 77 и их количество в респу-
блике растет. Реализуемый в республике социальный 
проект «Устранение цифрового неравенства 2.0» позво-
лит повысить доступность сотовой связи для малых на-
селенных пунктов. Дополнительно планируется к 2030 
году обеспечить доступ к сотовой связи еще в 314 на-
селенных пунктах Дагестана [17].

Стратегия цифровой трансформации предполагает 
реализацию 8 проектов в области здравоохранения до 
2024г. и 13 проектов по направлению образование до 
конца 2030 года.  

В эту стратегию также входят 3 проекта в области 
туристской индустрии, которые должны быть реализо-
ваны в 2023-2024 гг. Данные проекты предполагают вне-
дрение и развитие цифровой туристической платформы, 
технологии Big Data, а также сбор и анализ данных о ту-
ристских потоках.

Важным индикатором цифровизации экономики яв-
ляется показатель цифровой зрелости. По РД данный 
показатель демонстрирует положительную динамику, 
что подтверждается ее ростом в 2022 г. до 58 % при 
плане в 46 %, в сравнении с 2021 г., где ее уровень со-
ставлял 37 % [17]. 

В указе Президента РФ №474 от 21.07.2020 «О на-
циональных целях развития РФ на период до 2030 года» 
[18] в качестве одного из целевых показателей нацио-
нальной цели «цифровая трансформация» указано до-
стижение «цифровой зрелости» ключевых отраслей эко-
номики и социальной сферы.

Цифровая зрелость  – это показатель, характеризу-
ющий степень цифровой трансформации отраслей, до-
стигнутый организациями и  государственными и муни-
ципальными органами власти.

Уровень цифровой зрелости в регионах не удавалось 
уточнить, в связи с отсутствием необходимого инстру-
ментария и методики. Сегодня практикуется новая ме-
тодика Минцифры России позволяющая оценивать уро-
вень цифровой трансформации различных секторов и 
отраслей экономики.

До  2022  г. отсутствовала методология, которая по-
зволяла бы  исследовать уровень цифровой зрелости 
в  регионах. Появление методики Минцифры России 
дает возможность сформировать новый подход к оценке 
цифровой трансформации. 

Для сравнительного анализа уровня внедрения 
цифровых технологий в экономику субъектов Северо-
Кавказского федерального округа (СКФО), достаточно 
наглядным будет материал о цифровой зрелости сфор-
мированный по методике Минцифры России в работе 
В. И. Абрамова и В. Д. Андреева [19], где приведены 
ожидаемые результаты в 2024г. (таблица 1).

По данным  таблицы 1,   мы видим, что ожидаемые 

значения показателей цифровой зрелости по  отраслям 
в субъектах СКФО кратно отличаются. Например, силь-
ное отставание наблюдается у Республики Дагестан по 
сравнению с другими субъектами округа по цифровой 
зрелости общественного транспорта, государственного 
управления, но при этом высоки результаты в сфере об-
разования, здравоохранения. 

Таблица 1 – Цифровая зрелость по отраслям в субъ-
ектах СКФО на 2024 г.*

*составлено автором по данным [18]

Для получения полноценной картины о применении 
цифровых технологий организациями всех видов дея-
тельности, полезным будет материал из таблицы 2, где 
представлена информация об использовании интернета 
организациями в РФ, в частности в субъектах СКФО. По 
данным таблицы, мы видим повсеместное использова-
ние интернета, но при этом наблюдается преобладание 
одних, и отставание других субъектов. Также, для не-
которых регионов характерно постепенное замедление.

Таблица 2 – Удельный вес организаций, использо-
вавших Интернет по федеральным округам РФ*

*составлено автором на основании данных Росстата 
[20]

За последние годы, в процессе использования ин-
тернета организациями разных организационно-право-
вых форм, наблюдается стагнирование цифровой ак-
тивности. В России и в ее регионах мы видим некото-
рое замедление, а в отдельных существенное снижение 
доли организаций использующих интернет. Например, 
в Республике Ингушетия доля таких организаций в 
2020 г. составляла 74 %, а в 2022 г. составила 56,3 %. В 
Дагестане эти показатели более-менее стабильны, хотя в 
2022 г. отмечено небольшое ее снижение. Наиболее про-
двинутыми по данному показателю регионами являются 
Ставропольский край и Республика Северная Осетия, 
где данный показатель составил 87,5 % и 77 %, соответ-
ственно. Хотя в 2021 году значение этого показателя по 
указанным регионам было выше.

Внедрение таких технологий, как телемедицина, 
искусственный интеллект, интернет вещей и другие, в 
рамках стратегии цифровой трансформации региона, 
позволит значительно улучшить доступность и каче-
ство государственных и социальных услуг для населе-
ния. Электронный портал органов социальной защиты 
населения, а также персональные медицинские помощ-
ники на базе государственной информационной систе-
мы сделают процесс получения помощи более удобным 
и эффективным. Цифровая трансформация процессов 
контрольно-надзорной деятельности также повысит эф-
фективность и прозрачность работы государственных 
органов. В целом, эти шаги способствуют современной 
цифровой инфраструктуре региона, улучшению каче-
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ства жизни его жителей развитию экономики региона и 
повышению его конкурентоспособности.

Интерактивный портал органов социальной защиты 
населения республики сделает процесс получения со-
циальных услуг более простым и удобным для граждан. 
Они смогут заполнить и подать заявление на получение 
социальной помощи через этот портал, а также получать 
информацию об услугах, правилах и требованиях.

Искусственный интеллект и интернет вещей позво-
лят сделать городскую инфраструктуру более «умной» 
и эффективной. Например, умные светофоры смогут 
отслеживать и призваны увеличить пропускную способ-
ность уличной дорожной сети, сократить время заторов, 
увеличить скорость движения, уменьшить время в пути 
и сделать его более комфортным для водителей, пасса-
жиров и пешеходов.  

Например, в Махачкале в рамках национального про-
екта «Безопасные и качественные дороги» реализуется 
проект по внедрению интеллектуальной транспортной си-
стемы (ИТС). В результате реализации этого цифрового 
проекта достигли достаточно весомых результатов, уве-
личили пропускную способность уличной дорожной сети, 
сократили время заторов, увеличили скорость движения.

В рамках проекта «Информационная инфраструкту-
ра» достигнуто значительное увеличение охвата домо-
хозяйств доступом к сети «Интернет». Его фактический 
уровень в 2022 году достиг 87,5 % (613,7 тыс.) при пла-
новом значении 76,9 % (595,1 тыс.). За 9 лет республика 
смогла увеличить охват домохозяйств доступом к сети 
«Интернет» почти в два раза, превысив при этом средне-
российское значение (таблица 3). 

Если в 2014 году отставание показателя охвата до-
мохозяйств доступом к сети «Интернет» Дагестана от 
среднероссийских значений составляло около 20 %, то 
в 2022 году он оказался больше на 2 %, составив 87,5 %. 
Самыми продвинутыми регионами по данному показа-
телю в СКФО являются Республика Северная Осетия – 
Алания и Чеченская Республика, где его значение соста-
вило, соответственно, 95,8 % и 95,3 %. Среди всех фе-
деральных округов России, самым успешным округом 
обеспечившим наибольшую долю домашних хозяйств 
доступом к сети Интернет, является СКФО (87,7 %) [20].

Таблица 3 – Доля домашних хозяйств, имеющих ши-
рокополосный доступ к сети Интернет, в общем числе 
домашних хозяйств*

*составлено автором на основании данных Росстата 
[20]

В рамках реализации национального проекта 
«Устранение цифрового неравенства 2.0», по которому 
реализуется работа по обеспечению мобильной связью 
населенных пунктов с численностью жителей от 100 до 
500 человек, в 2023 году в Дагестане работы были завер-
шены в 71 населенном пункте, а всего он охватывает 492 
пункта с объемом инвестиций 2,5 млрд рублей.

Данные меры являются очень своевременными, пото-
му что усиливающийся турпоток в республику в послед-
ние годы актуализировало наличие мобильной связи и 
интернета в горной и отдаленной местности Дагестана. 
В свою очередь, это придает дополнительную привлека-
тельность многим туристическим маршрутам проходя-
щих, в том числе, и через указанные населенные пункты. 

Развитие туристской индустрии в современных ус-
ловиях становится все более зависимым от цифровых 
технологий, потому что коммуникация туроператоров и 
потребителей турпродуктов в основном осуществляется 

в цифровом пространстве. Эффективно развиваться тури-
стическим дестинациям, особенно в области продвиже-
ния их туристских возможностей,  невозможно в совре-
менных условиях без использования цифровых решений.

Для развития туризма в РФ на региональном уровне 
необходимо разрабатывать туристические продукты для 
их реализации в новой цифровой среде, раскрывающие 
потенциал и возможности дестинаций [21]. 

Среди российских субъектов в 2023 г. Дагестан от-
личился 4-х кратным ростом числа туристов посетив-
ших регион. Сложившаяся ситуация требует соответ-
ствующей подготовленности местной инфраструктуры 
для принятия такого туристского потока. Здесь немало-
важным является доступность сотовой связи и интер-
нета для туристов в разных локациях республики. В 
Дагестане каждый год появляются новые туристские 
маршруты, которые проходят через отдаленные насе-
ленные пункты. Для путешествующих очень важным в 
таких локациях является возможность использования 
сотовой связи и интернета для комфортного отдыха и 
оплаты товаров и услуг при помощи банковских карт и 
мобильных приложений.

В современных условиях, интересным явлением от-
ражающим изменения в поведении и предпочтениях при 
познании окружающего мира стало использование по-
нятия умный турист. Умные туристы стремятся к более 
индивидуализированным и уникальным туристическим 
опытам, используя цифровые технологии для поиска ин-
формации, планирования поездок и взаимодействия с ус-
лугами. Это требует от туристской индустрии адаптиро-
ваться к новым требованиям и предоставлять персонали-
зированные и инновационные услуги. Важно учитывать 
эти изменения при разработке стратегий развития туриз-
ма и создании новых туристических продуктов [22].

Современные технологии и онлайн-сервисы значи-
тельно облегчают процесс планирования и организации 
путешествий. Умные туристы активно используют раз-
нообразные онлайн-ресурсы и сервисы для поиска ин-
формации, бронирования услуг и обмена опытом с дру-
гими путешественниками. Анализ поисковых запросов 
платформы Google показывает, что в среднем на одного 
пользователя при планировании поездки приходится 
около 400 запросов [23]. 

Сегодня большинство путешествующих использу-
ют онлайн-сервисы для подготовки своих поездок. Эти 
сервисы позволяют сэкономить время и деньги, а также 
предоставить доступ к более широкому выбору вариан-
тов для размещения, перевозок и развлечений. Таким 
образом, выделилось определенное количество онлайн-
сервисов наиболее популярных среди путешествующих.

На европейском рынке туристских услуг наблюда-
ется интересная тенденция, связанная с сокращением 
количества пользователей туристских услуг, обращаю-
щихся именно в офис туроператоров. Более половины 
потребителей туристских продуктов предпочитают оз-
накамливаться и приобретать их при помощи онлайн-
сервисов, причем их доля растет из года в год [24].

ВЫВОДЫ 
Цифровая трансформация сферы услуг является 

сложным и многосторонним процессом, который требу-
ет значительных затрат как финансовых, так и времен-
ных. Однако, несмотря на эти вызовы, она становится 
все более необходимой для предприятий в современном 
цифровом мире.

Наблюдающееся сегодня неравенство во внедрении 
цифровых технологий в региональном разрезе говорит 
о том, что отдельные субъекты России, которым харак-
терно отставание в этой области не могут эффективно 
взаимодействовать по многим экономическим, социаль-
ным и другим вопросам с более продвинутыми регио-
нами и федеральным центром. Фактор цифровое нера-
венство, актуально не только в разрезе регионов, но и 
среди хозяйствующих субъектов и населения, который 
предполагает ограниченный доступ последних к цифро-
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вым технологиям. 
В условиях цифровой трансформации сферы услуг 

можно выделить несколько групп проблем, которые тре-
буют внимательного изучения и решения.

Наиболее выраженными среди них являются:
1) Технологические, характеризующие основные 

инновационные изменения на рынке услуг, а также уро-
вень цифровой готовности и цифровой зрелости субъек-
тов рынка, от которых во многом зависят темпы цифро-
вой трансформации в сфере услуг.

2) Экономические связаны с инвестиционными ожи-
даниями физических и юридических лиц относительно 
вложений в цифровизацию бизнес процессов, ограни-
ченностью ресурсов у субъектов малого и среднего 
предпринимательства в сфере услуг для реализации 
цифровых решений в своей деятельности, а также в не 
пропорциональности размера дивидендов и объема вло-
жений в цифровизацию.

3) Социальные выражаются в недостаточности ком-
петенций у работников в области цифровизации, необ-
ходимости их обучения и переподготовки, повышении 
спроса на рынке труда на специалистов в области вне-
дрения цифровых технологий, и появления у сотрудни-
ков негативного отношения к процессу реализации циф-
ровых решений. 

Таким образом, можно отметить, что те предприятия, 
которые грамотно реализуют цифровую трансформа-
цию, смогут лучше адаптироваться к изменяющимся ус-
ловиям рынка, повысить эффективность своих процес-
сов и улучшить конкурентоспособность. Это позволит 
им оставаться релевантными и успешными в современ-
ной цифровой экономике.
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Аннотация. Организационная культура на сегодняшний день имеет огромное значение в управлении персона-

лом и может являться одним из основных инструментов, влияющим на эффективность деятельности организации. 
Но вследствие того, что работа по формированию и управлению организационной культуры сложна и трудоем-
ка, то, как правило, уделяется внимание чаще всего только корректировке некоторых элементов организационной 
культуры. Автором делается вывод о целесообразности использования показателей, отражающих работу по этапам 
управления организационной культуры. Статья может быть интересна практикам, занимающимся разработкой эле-
ментов организационной культуры, формированием организационной культуры, а также занятым исследованием 
удовлетворенностью, вовлеченностью и лояльностью персонала, аспирантам, магистрантам.

Ключевые слова: организационная культура, эффективность деятельности, этапы управления организацион-
ной культурой, показатели оценки организационной культуры.
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Abstract. Organizational culture today is of great importance in personnel management and can be one of the main 
tools that affect the effectiveness of the organization. But due to the fact that the work on the formation and management 
of organizational culture is complex and time-consuming, attention is usually paid more often only to the adjustment of 
certain elements of organizational culture. The author concludes that it is advisable to use indicators reflecting the work on 
the stages of organizational culture management. The article may be of interest to practitioners involved in the development 
of elements of organizational culture, the formation of organizational culture, as well as those engaged in research on staff 
satisfaction, engagement and loyalty, graduate students, undergraduates.

Keywords: organizational culture, performance, stages of organizational culture management, indicators of organizational 
culture assessment.

ВВЕДЕНИЕ
Постановка проблемы в общем виде и ее связь с важ-

ными научными и практическими задачами. 
Сформированная, разделяемая и признаваемая всеми 

сотрудниками организации организационная культура 
– залог успеха фирмы. Согласно исследованиям, орга-
низационная культура оказывает влияние не только на 
повышение удовлетворенности персонала и сплочен-
ность коллектива, но и очевидно ее влияние на прирост 
стоимости акций, снижение рисков компании, а также 
она является решающим фактором доверия компании 
[1]. Организационная культура направлена на человека, 
именно она определяет, как будет вести себя член орга-
низации в той или иной ситуации. А поскольку без че-
ловеческих ресурсов невозможен ни один бизнес, орга-
низационная культура играет огромную роль в деятель-
ности компании [2, с. 322].

Сложность управления организационной культу-
рой заключается в том, что носителями ценностей ор-
ганизационной культуры являются работники. При из-
менении состава работающих, смене руководителей на 
ключевых позициях, а, тем более руководства, культура 
может видоизменяться. Кроме того постоянно меняется 
окружающая среда, и организация должна отвечать этим 
изменениям для своего выживания, что предполагает и 
изменение организационной культуры [3]. 

Влияние культуры на важнейшие показатели дея-
тельности, несомненно, и это говорит о необходимости 
целенаправленного подхода к вопросу формирования и 
управления организационной культурой. В противном 
случае, если не формировать организационную культу-
ру, в коллективе могут укрепиться негативные для пред-
приятия установки (лень, безразличие к результату, бе-
зынициативность и др.) [4]. 

МЕТОДОЛОГИЯ
Формирование целей статьи.
Цель написания статьи – изучить и провести анализ 

исследований, в которых представлен данный вопрос и 
предложить показатели для характеристики работы по 
этапам управления организационной культурой. 

Используемые в исследовании методы, методики и 
технологии.

При написании статьи были проанализированы тру-
ды российских и ученых, а также были использованы 
прежние разработки автора, опубликованные ранее. 
Методической основой исследования послужил систем-
ный подход, сравнение и классификация.

РЕЗУЛЬТАТЫ 
Изложение основного материала исследования с пол-

ным обоснованием полученных научных результатов. 
Организационная культура являлась предметом из-

учения и зарубежных и отечественных авторов. Так, 
организационная культура изучалась Э.  Шейном, 
В.  Р.  Весниным, Т. О.  Соломанидиной и др. [5; 6]. 
Влияние организационной культуры рассматривалось 
с разных позиций: как инструмент создание сильных 
позиций на рынке, развития корпоративного бренда и 
повышения конкурентоспособности организации [7; 
8; 9], как репутационная составляющая, развитие ко-
торой позволяет формировать устойчивый бренд [10], 
как инструмент влияния на практику стратегического 
управления персоналом [11]. Интересны исследования 
по исследованию взаимосвязей с отдельными элемен-
тами управления персоналом. Так, изучено влияние 
зрелости руководства на взаимосвязь между органи-
зационной культурой и эффективностью организации 
К. Б. Герасимовым [12; 13; 14]. Проведено исследование 
по выявлению взаимосвязи организационной культуры 
и мотивационной составляющей личности [15], органи-
зационной культуры и ценностей работников [16], вли-
яние организационной культуры удовлетворенность и при-
верженность сотрудников представлено в работе [17; 18].

Организационная культура значима и оказывает 
большое влияние на все процессы в организации. Как 
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правило, это влияние заметно в повышении удовлетво-
ренности работой персонала, и, как следствие, в повы-
шении эффективности деятельности и конкурентоспо-
собности организации. Задачей руководителя является 
сформировать культуру организации, которая способ-
ствовала бы достижению стратегических задач органи-
зации. На практике чаще всего управлением организа-
ционной культуры занимаются отделы по управлению 
персоналом, то есть организационная культура рас-
сматривается как самостоятельная функция кадрового 
менеджмента [6; 16]. И работа по управлению органи-
зационной культурой сводится к диагностике типа орга-
низационной культуры. Из самых распространенных ин-
струментов на сегодняшний день является опросник для 
классификации по типам, предложенным К. Камероном 
и Р.  Куинном, предполагающий сравнение предпочти-
тельного профиля культуры и существующего в ор-
ганизации. Не умаляя значения этой работы, считаем 
важным отметить, что зачастую типологизация не дает 
качественных результатов в силу разнообразия харак-
теристик организационной культуры. И, как следствие, 
важнее получить описание действующей культуры на 
основе собственных исследований, представив описа-
ние и выбрав методы для управления организацион-
ной культурой. В работе Е. А. Арбатской, О. Н. Баевой, 
Н. Н. Даниленко предложен подход к разработке «гиб-
кой» методики диагностики эффективности организа-
ционной культуры [19]. Рабочим вариантом, по нашему 
мнению, должна стать система показателей, характери-
зующих организационную культуру для каждого этапа 
управления организационной культуры. 

В данной работе под управлением организационной 
культурой мы понимаем процесс формирования, разви-
тия и поддержания уникальных ценностей, норм, обыча-
ев, которые определяют рабочую среду внутри органи-
зации. Автором предложены показатели, отражающие 
работу по этапам управления организационной культу-
ры (таблица 1). 

Таблица 1 – Проявление в работе как результат по 
этапам управления организационной культуры*

Первый этап – анализ текущей организационной культуры
Показатели для 
измерения

Описание

Сила корпоративного
духа / уровень 
участия сотрудников
в корпоративных
мероприятиях 

Увеличение силы корпоративного 
духа позволит определить уровень 
сплоченности в коллективе и уже 
на первом этапе определить пути 
по его повышению.

Уровень культуры
обратной связи / уровень
коммуникаций в
коллективе

Увеличение уровня обратной связи 
позволит быстрее определять про-
блемные зоны и принимать точеч-
ные решения по их улучшению в 
кругу коллег одного ранга.

Уровень участия 
персонала в принятии
управленческих
решений
уровень коммуникаций 
между руководством и
коллективом

Увеличение уровня коммуникаций 
между руководством и коллекти-
вом позволит быстрее определять 
проблемные зоны и принимать то-
чечные решения по их улучшению 
в кругу коллег разных рангов.
Определяем долю решений, приня-
тых руководством с участием всего 
коллектива, а не только руководя-
щего состава. Сравниваем показа-
тели с целевым показателем. Если 
показатель целевой показатель 
значительно выше, то принимаем 
меры по оптимизации коммуни-
кационных процессов. Например, 
для повышения коммуникацион-
ного уровня можно создать канал 
по предоставлению идей/решений/
предложений как со стороны кол-
лектива, так и со стороны руковод-
ства.

Второй этап – определение желаемой организационной 
культуры
Уровень удовлетворенно-
сти сотрудников органи-
зационной культурой

Показатель, характеризующий 
«настроение» работающих. Тесно 
связан с мотивами работающих, их 
личными  оценками возможностей 
и желанием работать в данной ор-
ганизации.
Зачастую для точного измерения 
требует дополнительных опросов, 
наблюдения, анализа документов.

Степень соответствия 
текущей культуры 
стратегическим целям 
организации

Так как влияние организационной 
культуры доказано, то чем выше 
степень соответствия, тем быстрее 
будут достигаться стратегические 
цели организации.

Третий этап – изменение корпоративных ценностей
Индекс реферальности / 
уровень развития 
реферальной программы

Увеличение данного показателя 
будет свидетельствовать не только 
об активном участии сотрудников 
в жизни компании, но и о том, что 
компании – это команда едино-
мышленников.

Уровень инновационной 
активности

Увеличение показателя свидетель-
ствует о готовности персонала 
идти на риск, стремиться к посто-
янному развитию не только про-
фессиональных/личностных харак-
теристик, но и в целом к развитию 
компании.

Уровень 
профессионального 
развития

Увеличение данного показателя 
свидетельствует о наличии в куль-
туре организации и мотивах персо-
нала ярко выраженного стремления 
к самосовершенствованию и обуче-
нию.

Карьерное развитие Результаты данного показателя 
определяют насколько культура ор-
ганизации способствует продвиже-
нию по карьерной лестнице своих 
сотрудников. Определяет мотивы 
и желание сотрудников к росту и 
профессиональному развитию.

Уровень корпоративной 
социальной 
ответственности

Данный показатель позволит оце-
нить узнаваемость компании во 
внешней среде. Высокий уровень 
позволит увеличить базу потен-
циальных кандидатов и клиентов 
компании.

Четвертый этап – реализация мероприятий по изменению 
организационной культуры
Степень реализации кор-
поративных нововведе-
ний

Оба показателя позволят оценить, 
насколько персонал восприимчив 
к инновациям и нововведениям. 
Определяют внутреннее стремле-
ние персонала к изменениям.Уровень принятия 

сотрудниками 
нововведений
Гибкость персонала / 
адаптивность

Позволяет оценить степень при-
спосабливаемости сотрудников к 
изменениям.

Уровень прозрачности и 
открытости в принятии 
решений

Этот показатель можно оценить по 
тому, насколько сотрудники знают 
о процессах принятия решений в 
организации, и насколько эти ре-
шения соответствуют их интересам 
и потребностям

Пятый этап – оценка результатов
Глубина культуры 
(количество новых 
важных ценностных 
установок, разделяемых 
работниками 
организации)

Оценка результатов. 
Данный этап является 
совокупностью результатов всех 
предыдущих этапов.
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Степень вовлеченности 
сотрудников в процесс 
изменения культуры

Поддержка со стороны 
сотрудников в проведении 
преобразования организационной 
культуры, поддержки новых норм 
и ценностей. 
Этот показатель отражает 
желание работников достигать 
поставленных целей и участвовать 
в развитии компании.

*составлено автором

Стратегия зависит от конкретных целей и задач, 
выявленных посредством использования показателей 
первого этапа. В таблице представлен лишь примерный, 
возможный их перечень. 

Например, индекс реферальности используется, если 
определена цель в укомплектованности штата едино-
мышленниками, так как с большей долей вероятности, 
действующие сотрудники будут рекомендовать с похо-
жими взглядами убеждениями. 

Уровень инновационной активности используется, 
если определена цель по увеличению мотивации сотруд-
ников к постоянному развитию компании. 

Уровень профессионального развития и карьерного 
развития используется, если определена цель в обуче-
нии сотрудников. 

Оценка уровня корпоративной социальной ответ-
ственности используется, если определена цель в повы-
шении узнаваемости культуры компании и формирова-
нию привлекательного HR-бренда.

Важно отметить, что целевые показатели определя-
ются каждой организацией индивидуально, учитывая не 
только, на какой ступени развития уже находится орга-
низационная культура, но и стадию жизненного цикла 
организации, масштабов ее деятельности в целом.

ОБСУЖДЕНИЕ 
Сравнение полученных результатов с результатами 

в других исследованиях.
Управление организационной культурой практиче-

ски во всех работах (Э. Шейн, Т. Питерс и Р. Уотерман, 
Т. Парсонс, В. А. Спивак, А. П. Егоршин и др.) рассма-
тривается во взаимосвязи с формированием организаци-
онной культурой. И в большинстве работ рассматрива-
ются этапы формирования организационной культуры, 
показатели, характеризующие организационную куль-
туру в целом [20; 21; 22], а также методы поддержания 
организационной культуры [23; 24]. Так, процесс фор-
мирования организационной культуры можно предста-
вить в виде следующих этапов: определение миссии, ди-
агностика организационной культуры, создание модели 
организационной культуры, описание средств распро-
странения стандартов поведения, разработка программы 
внедрения модели и мониторинг организационной куль-
туры [25]. По нашему мнению, формирование органи-
зационной культуры должно предшествовать процессу 
управления. Процесс формирования организационной 
культуры представляет собой создание и развитие опре-
деленных ценностей, норм, обычаев и стандартов пове-
дения внутри организации. В идеале – он должен начи-
наться с момента создания организации и продолжаться 
на протяжении всего периода ее существования. 

Процесс управления организационной культурой 
представляет собой процесс активного воздействия на 
уже существующую культуру организации. В рамках 
управления культурой руководство может использовать 
различные методы для поддержания и изменения или 
укрепления культурных ценностей и норм. Управление 
организационной культурой включает в себя мероприя-
тия по стимулированию желаемого поведения сотрудни-
ков. Кроме того, сам процесс управления организацион-
ной культурой представлен в описательном виде. Более 
детально процесс управления организационной культу-
рой представлен в виде описания подходов в исследова-
нии Ю. В. Чирковой [26]. Показатели, характеризующие 

управление организационной культурой предложены 
Д. Б. Белинской [27]: уровень доверия между сотрудни-
ками, уровень удовлетворенности своей работой, уровень 
вовлеченности, уровень коммуникации, уровень эффек-
тивного руководства и лидерства, уровень адаптивности 
и гибкости организации, уровень инновации и творчества 
сотрудников, уровень ответственности и проактивности.  
Представленные показатели важны как результат при 
оценке сформированности организационной культуры.

Проведение работы по формированию организаци-
онной культуры и управлению является сложным про-
цессом. Идеальным результатом будет считаться сфор-
мированная сильная культура. Большинство исследова-
телей ориентируют на такой показатель как количество 
ценностных установок, разделяемых большинством 
сотрудников. Если он составляет более 60 %, то это от-
мечается как положительный результат и в дальнейшем 
культуру следует поддерживать и развивать.

ВЫВОДЫ
Выводы исследования.
Управление организационной культурой может быть 

обязанностью различных уровней руководства организа-
ции. Эта работа требует совместных усилий различных 
участников организации, начиная от верхнего уровня 
управления до обычных работников. По нашему мнению, 
важно, чтобы все были вовлечены в процесс формирова-
ния культуры. Так как дальнейшее поддержание ее долж-
но быть нацелено на эффективное функционирование.

Управление организационной культурой является 
важным элементом успешного управления организаци-
ей, поскольку культура определяет то, какие ценности 
нормы принимаются в организации, какие стандарты 
поведения считаются приемлемыми, а также какие цели 
преследует коллектив. Влияние культуры на эффектив-
ность работы сотрудников и на общий успех организа-
ции не может быть недооценено [28].
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Аннотация. Цель – определение уровня устойчивого развития нефтегазовых компаний России, разработка 

предложений по повышению их устойчивости. Методы: в процессе исследования были использованы такие мето-
ды, как общенаучные методы (сравнение, детализация, описание и т. п.) – для выбора наиболее оптимального мето-
дологического подхода к определению устойчивости нефтегазовых компаний и алгоритма оценочной процедуры; 
метод многомерного сравнительного анализа, метод анализа иерархий Саати, индексный метод У. С. Джевонса и 
некоторые другие – для оценки устойчивости отдельных подсистем и определения комплексного индекса устой-
чивого развития компаний. Результаты. В статье приведен анализ современных взглядов на понятие «устойчивое 
развитие компаний». Апробирована методика определения уровня устойчивого развития нефтегазовых компаний, 
основанная на системном подходе. Опеределен уровень устойчивого развития нефтегазовых компаний России 
ПАО «Газпром», ПАО «Лукойл», ПАО «НК «Роснефть» и ПАО «Татнефть» в динамике за период 2019-2022 
года. Разработаны предложения, которые позволят предприятиям выйти на более высокий уровень устойчивости. 
Практическая значимость. Основные положения и выводы статьи могут быть использованы в научной и производ-
ственной деятельности при рассмотрении вопросов оценки устойчивости компаний. 

Ключевые слова: устойчивое развитие, нефтегазовая компания, ESG, стратегия развития, многомерный срав-
нительный анализ.
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Abstract. Objective – to determine the level of sustainable development of oil and gas companies in Russia and de-
velop proposals to enhance their sustainability. Methods: during the research, methods such as general scientific methods 
(comparison, detailing, description etc.) were used to choose the most optimal methodological approach to determine the 
sustainability of oil and gas companies and the assessment procedure algorithm; multi-dimensional comparative analysis 
method, Saaty’s Analytic Hierarchy Process, Jevons’ index method, and some others were used to evaluate the sustainability 
of individual subsystems and determine a comprehensive index of companies’ sustainable development. Results. The paper 
presents an analysis of modern views on the concept of «sustainable development of companies». The methodology for 
determining the level of sustainable development of oil and gas companies, based on a systemic approach, has been tested. 
The level of sustainable development of Russian oil and gas companies Gazprom, Lukoil, Rosneft, and Tatneft was deter-
mined for the period 2019-2022. Proposals have been developed to help enterprises achieve a higher level of sustainability. 
Practical significance. The main principles and conclusions of the paper can be used in scientific and industrial activities 
when considering issues related to evaluating the sustainability of companies.

Keywords: sustainable development, oil and gas company, ESG, development strategy, multidimensional comparative 
analysis.

ВВЕДЕНИЕ
Тенденции развития современного мира указыва-

ют на необходимость разработки новых инструментов 
управления бизнесом. Концепция устойчивого разви-
тия (УР), провозглашенная в конце XX века, становится 
все более актуальной. В бизнес-среде все чаще подни-
маются вопросы о ESG-трансформации (environmental, 
social, governance) экономики [1; 2]. Все это определяет 
высокую актуальность разработки методических подхо-
дов к оценке УР компаний. Для нефтегазового сектора 
экономики, актуальность данного вопроса обусловлена 
не только целями повышения экономической устойчи-
вости, но и высокой степенью воздействия на окружаю-
щую природную среду и общество. 

Развитие практики «ответственного инвестирова-

ния» является одним из основных экономических сти-
мулов соответствия принципам УР [3; 4]. В деловых 
кругах наибольшей популярностью пользуются такие 
индексы, как: Dow Jones Sustainability Indexes (DJSI) 
и Newsweek’s Green Ratings (США), Thomson Reuters 
ASSET4 ESG и FTSEАGood (Великобритания) и др. В 
России все больший интерес проявляется к системам 
ESG-рейтинга компаний [5; 6].

В научной среде понятие «устойчивость» чаще всего 
предлагается рассматривать с позиции системного под-
хода, согласно которому устойчивость определяется не 
только потенциалом частей некоторой системы, но и их 
интегративным действием, обуславливающим перспек-
тивы развития данной системы. Системный взгляд на 
определение устойчивости нефтегазовых компаний пред-
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ставлен в работах Белогорьева, Афанасьева, Клейнера, 
Стеблянской, Хоменко, Ефименко, Костенок и др. [7−10]. 

Теоретическая значимость работы заключается в 
анализе проблем определения УР компаний, деятель-
ность которых связана с высокой степенью ESG-рисков. 
Практическая значимость статьи состоит в определении 
рейтинга УР нефтегазовых компаний России. Предложен 
и апробирован системный подход к определению уровня 
УР нефтегазовых компаний ПАО «НК «Роснефть», ПАО 
«Лукойл», ПАО «Газпром», ПАО «Татнефть», основан-
ный на анализе открытых отчетных данных компаний. 

МЕТОДОЛОГИЯ
Основная цель исследования – определение уровня 

УР нефтегазовых компаний России, на основе использо-
вания системного подхода и разработка предложений по 
повышению их устойчивости.

Методический инструментарий, использованный в 
процессе исследования, представлен в таблице 1.

Таблица 1 – Методический инструментарий опреде-
ления устойчивости нефтегазовых компаний*

Этап исследования Используемые методы
Анализ современных 
подходов к оценке 
устойчивости компаний. 
Формирование системы 
показателей для оценки 
устойчивости подсистем. 

Общенаучные методы: 
сравнение, детализация, 
описание и т. п.

Расчет обобщенных 
критериев устойчивости 
отдельных подсистем 

метод многомерного 
сравнительного анализа
метод анализа иерархий 
Т. Саати
метод расстояний

Расчет комплексного индекса 
устойчивости нефтегазовой 
компании

индексный метод с исполь-
зованием формулы 
У. С. Джевонса

Определение текущего уров-
ня устойчивого развития ком-
пании. Составление рейтинга 
компаний

аналитические показатели 
динамики: абсолютные, от-
носительные, средние 

*составлено авторами

РЕЗУЛЬТАТЫ
В основу проведенного исследования положен си-

стемный подход, согласно которому УР каждой нефте-
газовой компании представляет собой результат инте-
грированного действия трех подсистем: экономическая 
эффективность, экологическая ответственность и соци-
альная ответственность. Данный методический подход 
наиболее полно отвечает принципам ESG концепции 
(environmental, social, governance):  

Экономическая эффективность – эффективность ис-
пользования компанией материальных и нематериальных 
активов, определяет потенциальные возможности компа-
нии повышать разнообразие конечного продукта и обеспе-
чивать выход на более высокую добавленную стоимость.

Экологическая ответственность — соответствие дея-
тельности компании целям устойчивого развития (ЦУР). 
Определяет возможности минимизации негативного 
воздействия на окружающую среду, максимизации зам-
кнутости ресурсно-сырьевого цикла.  

Социальная ответственность – способность (го-
товность) компании обеспечивать и повышать благо-
состояние своих работников, местного сообщества и 
общества в целом (безопасность, здравоохранение, об-
разование). Соблюдение принципов социального и ген-
дерного равенства. 

В рамках проведенного исследования анализирова-
лись финансовые и нефинансовые отчетности нефтегазо-
вых компаний России [11; 12]. Были систематизированы, 
рассчитаны и стандартизированы показатели, характери-
зующие различные аспекты УР нефтегазовых компаний. 
При систематизации показателей учитывались откры-

тость информационных данных и отраслевые особенно-
сти нефтегазового комплекса. Наличие, сопоставимость 
информации в отчетах, возможности анализа в динамике 
– основные критерии отбора компаний. В проведенном 
исследованни был определен уровень УР следующих 
нефтегазовых компаний России: ПАО «НК «Роснефть», 
ПАО «Лукойл», ПАО «Газпром» и ПАО «Татнефть». 

Для оценки устойчивости подсистемы «экономи-
ческая эффективность» был проведен анализ консоли-
дированных отчетностей компаний по МСФО [13−16]. 
Показатели подсистем «экологическая ответственность» 
и «социальная ответственность» были отобраны на ос-
нове обзора отчетов компаний по УР [17−23]. В таблице 
2 представлена структура системы показателей УР не-
фтегазовых компаний, определенная на основе прове-
денного анализа отчетных данных компаний. 

Таблица 2. Структура системы показателей устойчи-
вого развития нефтегазовых компаний России*

*составлено авторами

В расчеты были введены весовые коффициенты оце-
ночных показателей, отражающие неравнозначность их 
вклада в формирование оценки устойчивости каждой от-
дельной подсистемы. Для определения весовых коэффи-
циентов был применен метод анализа иерархий Т. Саати 
(таблица 3) [24].

Таблица 3. Весовые коэффициенты оценочных по-
казателей* 
Оценочные показатели Весовые

коэффициенты
Экономическая эффективность
Эффективность производства
Среднесуточный объем добычи газа 0,121
Коэффициент восполнения доказанных 
запасов углеводородов

0,074

Глубина переработки нефтяного сырья 0,220
Выход светлых нефтепродуктов 0,220
Среднесуточный объем добычи нефти 0,121
Доля добычи нефти в России 0,121
Доля добычи газа в России 0,121
Финансовая устойчивость
Рентабельность активов 0,333
Рентабельность собственного капитала 0,333
Рентабельность по чистой прибыли 0,333
Экологическая ответственность
Негативное воздействие на окружающую 
среду
Валовый выброс в атмосферу загрязня-
ющих веществ 

0,400

Площадь нарушенных земель в течении 
года

0,400

БАЛДАНОВА Лена Петровна и другие 
СИСТЕМНЫЙ ПОДХОД К ОПРЕДЕЛЕНИЮ УРОВНЯ ... 
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Забор и получение воды 0,200
Результативность применения природоохранных 
мероприятий
Площадь рекультивированных земель 0,528
Утилизировано отходов 0,333
Затраты на мероприятия и меры по ох-
ране окружающей среды

0,140

Социальная ответственность
Производственная безопасность
Коэффициент травматизма 1
Социальная поддержка сотрудников
Негосударственное пенсионное обеспе-
чение

1

*составлено авторами

Оценка устойчивости каждой подсистемы осущест-
влялась по методике многомерного сравнительного ана-
лиза. Основное преимущество данной методики — во-
жможность учета показателей не только в абсолютных 
величинах, но и степени их близости (дальности) от луч-
ших значений в выборке [25].

Рисунок 1. Рейтинг нефтегазовых компаний по 
подсистеме «Экономическая эффективность» за 2019-

2022 гг.

Динамика рейтинга нефтегазовых компаний по под-
системе «Экономическая эффективность» (рисунок 1) 
характеризуется значительным снижением всех показа-
телей в 2020 г. Выполнение обязательств Россией в рам-
ках соглашения ОПЕК+ привело к сокращению добычи 
жидких углеводородов на 48,4 млн т [26]. Распространие 
пандемии Covid-19 имело следующие последствия для 
нефтегазовых компаний: – значительное падение спроса 
на энергоносители (в среднем спрос на нефть в 1 квар-
тале 2020 г. снизился на 5,6 млн барр./сут) [27]; – сбои 
в логистических процессах (поставки оборудования и 
машин); – ограничение мобильности персонала (между-
народная и национальная); уменьшение инвестиций в 
нефтегазовую отрасль и др. При этом, наибольшее сни-
жение устойчивости наблюдается у ПАО «Лукойл», в то 
время как ПАО «Газпром» показал даже незначительный 
рост экономической устойчивости в 2020 г., обусловлен-
ный повышением доли добычи нефти в общероссийском 
объеме, увеличением выхода светлых нефтепродуктов и 
усилением глубины переработки нефтяного сырья [28]. 
Однако в последующий период наиболее интенсивный 
рост показал ПАО «Лукойл», уже в 2022 г. данная ком-
пания становится лидером. Данная компания за послед-
ний период направила свои усилия не только на увели-
чение объемов добычи углеводородов, но и на расшире-
ние трейдинга нефтепродуктов. 

Оценка устойчивости подсистемы «Экологическая 
ответственность» имеет несколько другие тренды (ри-
сунок 2). Так, в 2020 г. компания ПАО «Лукойл» пока-

зывает значительный рост экологической усстойчиво-
сти, что обусловлено снижением выбросов парниковых 
газов и повышением эффективности водопотребления. 
ПАО  «Газпром» и ПАО «НК «Роснефть» удерживают 
свой рейтинг в 2020 г., но снижают их в 2021 г. и про-
являют некоторый рост в 2022 г. ПАО «Татнефть» имеет 
самое существенное снижение экологической устойчиво-
сти в 2020 г., низкие показатели сохранялись в 2021 г., но 
в 2022 г. данная компания уверенно выходит в лидеры.  

Рисунок 2. Экологическая ответственность компа-
ний за 2019-2022 гг.

 В целом, на протяжении  2019-2021 гг. рейтинг 
компаний по данной подсистеме возглавляла компания 
ПАО «НК «Роснефть». И только, в 2022 г. ее обошли 
ПАО «Газпром» и ПАО «Татнефть». За последний пе-
риод ПАО «Газпром» направила на цели охраны окру-
жающей среды порядка трех млрд рублей, в 2022 г. ком-
панией было реализовало более 13 тысяч добровольных 
природоохранных мероприятий в регионах России [29]. 
ПАО  «Татнефть» с 1991 г. реализовала четыре эколо-
гических программ, направленных на поддержание со-
стояния окружающей среды. В 2021 г. была запущена 
к реализации пятая программа, объединяющая усилия 
всех предприятий Группы «Татнефть», в области со-
хранения и поддержания качества окружающей среды. 
Риск-ориентированный подход и цели по снижению 
техногенного воздействия на окружающую среду стали 
основой данной программы [30]. 

В подсистеме «Социальная ответственность» рейтинг 
всегда воглавляла компания ПАО «Газпром», исклю-
чая только 2022 г. когда лидером стала ПАО «Лукойл» 
(рисунок 3). Для поддержания высокого социального 
рейтинга компании активно взайимодействует со стейк-
холдерами, работниками и общетвенностью, включая 
местное сообщество, органы местного самоуправления. 

Рисунок 3. Социальная ответственность компаний за 
2019-2022 гг.

Расчет уровня УР нефтегазовых компаний основывал-
ся на равноценности каждой подсистемы в общей форму-
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ле. Агрегация оценок подсистем была выполнена индекс-
ным методом с использованием формулы У. С. Джевонса. 
Динамика уровня УР нефтегазовых компаний показыва-
ет, что на протяжении всего периода исследования лиде-
рами были разные компании (рисунок 4). 

Рисунок 4. Оценка комплексного индекса устойчи-
вого развития компаний за 2019-2022 гг.

В 2019 г. все компании характеризовались примерно 
одинаковым уровнем УР. Кризис 2020 г. привел к наи-
большему снижению устойчивости у компании ПАО 
«Лукойл», однако уже в 2021 г. данная компания по-
казала наиболее высокий рост. Несмотря на сложное 
положение компания продолжила реализацию приори-
тетных проектов. Так, уже в IV квартале 2020 г. ПАО 
«ЛУКОЙЛ» смог увеличить свою добычу углеводоро-
дов за счет смягчения ограничений в рамках соглаше-
ния ОПЕК+ [31]. Лидером 2021 г. стала компания ПАО 
«Газпром», однако в 2022 г. ПАО «Газпром» занимает 
уже последнее место в рейтинге, что в значительной 
степени определяется введением санкций экспорт угле-
водородов в страны Евросоюза. Остальные компании 
начиная с 2020 г. характеризуются стабильным ростом. 
В 2022 г. рейтинг возглавляет ПАО «Татнефть». В по-
следние два-три года, данная компания занимает лиди-
рующие положения в таких ESG рейтингах, как отрас-
левой рейтинг экологической открытости нефтегазовых 
компаний, организаторами которого стали «Всемирный 
фонд дикой природы» WWW России и группа «КРЕОН», 
ренкинг Аналитического кредитного рейтингового 
агентства «АКРА» и др.  

ВЫВОДЫ
Анализ отчетов нефтегазовых компаний позволил 

сформулировать следующие выводы: 
1) Основная проблема – содержание и структура от-

четов не стандартизированы, что особенно проявляется 
в экологическом и социальном разделах отчетов. Кроме 
того, отсутствие строгих норм отчетности позволяет ком-
паниям раскрывать только «выгодные» им показатели. 

2) Сравнение аналогичных показателей между ком-
паниями затруднительно в силу следующих причин – во-
первых, показатели приводятся в разных единицах из-
мерения, так, например, объем добытых углеводородов 
может быть приведен как в млн барр., так и в млн т н.э.; 
во-вторых, при расчете конкретных показателей исполь-
зуются разные методики; в-третьих, зачастую в конкрет-
ных единицах имеют выражение показатели с положи-
тельной динамикой, а показатели с ухудшением либо не 
раскрываются вовсе, либо приводятся в относительном 
виде, как процент от показателя предыдущего периода. 

3) Невозможность отслеживания некоторых показа-
телей в динамике: в более ранних отчетах показатель 
раскрывается, а в поздних не приводится. 

Таким образом, нефтегазовым компаниям необходимо 
направить усилия как на совершенствование содержания 
и структуры отчетности по устойчивому развитию, так и 
на методы систематизации и анализа ее информации. 

В целом, предлагаемый подход к оценке устойчи-
вости нефтегазовой компании доступен и прост в ис-
пользовании, расчеты основываются на официальной 
открытой отчетности предприятий. При необходимости 
с некоторыми изменениями методику можно использо-
вать для оценки УР предприятий других отраслей про-
мышленности. 
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Abstract. The purpose of this article is to analyze the transformation of domestic tourist flows and their impact on the 

hospitality industry. Domestic tourism is becoming a key direction, displacing outbound tourism due to global restrictions and 
new realities. Domestic tourism is successfully adapting to these changes, offering domestic companies new opportunities. 
At the same time, tourists are looking for alternative domestic destinations due to changes in the economic and political 
spheres. The scientific novelty lies in the analysis of modern domestic tourism, taking into account all the factors that directly 
influenced the development of the sphere of domestic tourism in today’s realities. The study includes an analysis of popular 
regions, selection factors, redistribution of flows in the new environment and the problem of imperfection of domestic 
tourism. The work also proposed recommendations for the development of domestic tourism, which would help reduce the 
risks faced by the tourism industry today during the dramatic transformation of tourist flows. An important conclusion is the 
strengthening trend towards domestic tourism, with a decrease in outbound travel, confirmed by data for 2022-2023. Thus, 
this study of the prospects for the development of domestic tourism is innovative and practical in nature.

Keywords: domestic tourism, tourism and hospitality industry, tourist flow, tourist destinations, redistribution of tourist 
flow.
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Аннотация. Цель данной статьи заключается в анализе трансформации внутренних туристских потоков и их 
влияние на индустрию туризма и гостеприимства. Внутренний туризм становится ключевым направлением, вытес-
няя выездной туризм из-за глобальных ограничений и новых реалий. Внутренний туризм успешно адаптируется к 
этим изменениям, предлагая отечественным компаниям новые возможности. Одновременно туристы ищут альтер-
нативные внутренние направления из-за изменений в экономической и политической сферах. Научная новизна за-
ключается в анализе современного внутреннего туризма с учетом всех факторов, которые непосредственно повли-
яли на развитие сферы внутреннего туризма в сегодняшних реалиях. Исследование включает анализ популярных 
регионов, факторов выбора, перераспределение потоков в условиях новой обстановки и проблему несовершенства 
внутреннего туризма. Также в работе предлагаются рекомендации по развитию внутреннего туризма, которые по-
способствовали бы снижению рисков, с которыми сталкивается индустрия туризма на сегодняшний день в ходе 
резкой трансформации туристских потоков. Важным выводом является усиление тенденции к росту внутреннего 
туризма, при снижении доли выездных поездок, подтвержденное данными 2022-2023 годов. Таким образом, данное 
исследование перспектив развития внутреннего туризма носит инновационный и практический характер.

Ключевые слова: внутренний туризм, индустрия туризма и гостеприимства, туристский поток, туристские де-
стинации, перераспределение туристского потока.
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INTRODUCTION
The tourism business in Russia is going through a 

period of serious transformation. In recent years, tourism 
has witnessed a “new normal” [1]. The tourist flow in the 
Russian Federation has undergone significant changes, due - 
from 2020 to restrictions related to the COVID-19 pandemic, 
and from 2022 – to sanctions restrictions. It was the internal 
tourist flow that began to play a significant role. Statistics 
from recent years show a noticeable increase in domestic 
tourism indicators compared to pre-pandemic values. Since 
2020, there has been a transformation towards the growth 
of domestic tourism [2]. The resurgence of tourism in the 
summer of 2022 has clearly shown that people want to travel 
normally again [3].

In 2020-2021, tour operators faced the question of 
redistributing tourist flows. By 2022, the impact of the 
pandemic on tourism was gradually decreasing, but after the 
events of 2024, the issue of reorientation to domestic tourism 
again became relevant.

The Russian tourism and hospitality industry, in our 
opinion, is quite successfully coping with the reorientation 
of tourist flows. Despite the fact that many well-known 
brands have left the market, a free market share has appeared 
in Russia for domestic tourism/hotel companies.

Outbound tourism continues to play an important role 
today, since many popular resort destinations (Turkey, 
UAE, Egypt, etc.) are still open to Russian tourists. As for 
the development of international tourism, in 2023 there was 
a level of 88 % compared to the pre-pandemic period [4]. 
However, tourists’ purchasing power in general has decreased, 
and the high cost of tours abroad has become an obstacle for 
many Russian tourists. Tourists have also discovered new 
domestic destinations that have become popular in recent 
years. This also happened because tourism is a sensitive sector 
to innovation, especially on the demand side [5; 6].

METHODS
The purpose of this article is to analyze the transformation 

of domestic tourist flows in the Russian Federation in modern 
conditions.

The goal was focused on the implementation of the 
idea of presenting the results of an analysis of the problem 
of redistribution of tourist flows in Russia in the context 
of assessing existing economic and political restrictions, 
possible risks for individual Russian regions and their 
resource capacity. This goal made it possible to update the 
following research objectives:

1. To study exactly which regions of the Russian 
Federation the domestic tourist began to travel to, indicate 
on the basis of what data the conclusion was made.

2. To determine what factors influenced the choice of 
a modern domestic tourist, which regions have become 
popular as tourist destinations, and which regions have not 
yet reached their potential.

3. To assess the popularity and tourism potential of the 
regions of the Russian Federation in modern conditions.

4. To identify how the redistribution of domestic 
tourism flows is taking place today, taking into account the 
transformation of the foreign policy situation, in conditions 
when the tourist flow has become almost entirely domestic.

The object of the study is domestic tourism in the 
Russian Federation, and the subject of the study is the 
process of change and redistribution of internal tourist flows 
in connection with changes in the economic and political 
situation.

The research was carried out using general scientific 
methods and specific economic research techniques: 
descriptive method, structural-functional analysis, 
abstract-logical method, comparative analysis method, 
systematization, generalization and interpretation of 
theoretical and empirical data from third-party studies. The 
information base for the study consisted of materials from 
the Federal State Statistics Service of the Russian Federation, 
the Ministry of Economic Development of the Russian 
Federation, national tourism administrations of a number of 

Russian regions, educational and research institutions of the 
Russian Federation dealing with this issue.

RESULTS
Reorientation from outbound tourism to domestic 

tourism has become one of the main trends in 2023, and in 
2024 it will only intensify. The share of outbound tourist 
trips is declining (Figure 1).

Figure 1. Number of outbound tourist trips of Russian 
citizens to foreign countries, thousand [7].

Tour operators are looking for alternatives to the usual 
routes around Russia, focusing on authenticity and multi-ac-
tivity, and using government support to increase the attrac-
tiveness of regions. Many new products are being created 
as part of the national project “Tourism and Hospitality 
Industry,” which involves increasing the number of trips 
across Russia to 140 million per year by 2030.

In 2023, several large-scale studies on domestic tourism 
were conducted in Russia, which identified, among other 
things, the most popular tourist destinations among Russians.

According to the SuperJob service, every fifth Russian 
planned to travel around his native country in 2023. The 
most popular holiday destinations for Russians in the fall are 
the Black Sea coast, St. Petersburg and Moscow.

ATOR named the main destinations for the summer of 
2023: Krasnodar Territory, Caucasian Mineralnye Vody, 
Kaliningrad and Dagestan. Some operators also include 
Kamchatka, Baikal, Altai and Kazan among the most popu-
lar summer destinations.

The Agency for Strategic Initiatives conducted a study of 
the opinions of tourists to assess the preferences of Russians. 
The results of the study showed that mostly Russians vaca-
tioned either at their place of permanent residence or traveled 
to seaside resorts in Russia. The Caucasus was recognized 
as the most attractive holiday destination in 2023 – almost 
every second respondent indicated it. In addition, Russians’ 
interest in the Far East, Russian North, Karelia, Siberia and 
the Arctic is growing.

In 2022-2023, domestic and inbound tourism show active 
growth. The resumption of activity in tourist flows is also 
evidenced by the increase in the number of inbound trips in 
2022 compared to 2021 by 16.42 %, and compared to 2020 – 
by 29.62 % [8]. The number of tourist trips across the coun-
try in 2022 increased by 4 million compared to 2021 [9]. The 
number of passengers on long-distance trains increased by 
17.8 %, exceeding 108 million people [10]. The growth in 
river cruise tourist flow was about 28 %, and the total num-
ber of tourists on Russian rivers approached pre-pandemic 
levels. At the same time, the organized domestic tourist flow 
in Russia demonstrates higher growth rates compared to am-
ateur tourism. The share of tour operators in the domestic 
tourism market, according to preliminary estimates from 
ATOR, increased from 23 % to 30 %.

Tourist flow is one of the most determining criteria for 
the successful functioning of the tourism sector in the re-
gions [11]. It is difficult to compare the number of domestic 
and outbound trips in Russia, due to the fact that Rosstat has 
changed the methodology for calculating statistics for do-
mestic tourism. In 2022, the share of domestic trips was 3 
times higher than the share of outbound trips. In 2023, the 
Ministry of Economic Development announced the internal 
tourist flow of 73.1 million people, while the outbound tour-
ist flow for 2023 has not yet been fully calculated, but will 
most likely be approximately 20–25 million people.

According to Rosstat, domestic tourists in 2023 most 
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often visited the regions of the Russian Federation presented 
in Figure 2.

Figure 2. Leading Russian regions in terms of tourist 
flow in 2023, million trips [7]

The geographical characteristics of tourist destinations 
continue to represent a key component of their resource 
base [12].

In the process of transformation of tourist flows in the 
Russian Federation, four categories of regions of the state 
have emerged.

The first category includes subjects of the Russian 
Federation that before the transformation were highly 
popular and maintained their indicators - these are Moscow, 
Moscow region, Krasnodar region, St. Petersburg, Leningrad 
region, Crimea, Stavropol region. These subjects of the 
Russian Federation were popular among tourists even before 
the transformation of tourist flows, which began after 2020.

Representatives of the second category, as a result of 
the reorientation of tourist flows, have become popular 
destinations for tourism and have realized their potential 
– these are such subjects as Dagestan, Karelia, Buryatia, 
Murmansk region, Bashkortostan, Kaliningrad region. 
Tourism in these regions has seen significant growth since 
2020 and continues to develop rapidly. In the period from 
2021 to 2024, the indicators for tourist flow and the number 
of tourists received in collective accommodation facilities in 
these regions increased noticeably.

Subjects of the Russian Federation that have not yet 
realized their full potential, but may do so in the future, belong 
to the third category - these are subjects such as the Kamchatka 
Territory, Altai, and Kemerovo Region. These territories have 
high potential for tourism, which is already bringing results, 
but due to their too remote location from the central regions of 
Russia and insufficient infrastructure development, the tourist 
flow in these territories is noticeably lower.

The fourth category includes regions that do not have 
significant potential for development in the near future due 
to various conditions (usually an unfavorable climate or lack 
of necessary infrastructure). For example, the territories 
of the Far North, such as the Yamalo-Nenets Autonomous 
Okrug, the Komi Republic, Chukotka, and the Magadan 
Region, cannot boast of a high tourist flow. These territories 
currently have low tourism potential, and the transformation 
of domestic tourist flow is unlikely to help them improve the 
situation in the near future.

The popularity of regions, in our opinion, is primarily 
measured in their tourist flow, in the number of tourists 
received in collective accommodation facilities. Moreover, 
these indicators can be considered separately among Russian 
citizens and foreign travelers. The potential of the regions 
can be seen in the recent increase in tourist flow.

In recent years (2020-2023), the tourist flow to the 
Kaliningrad region, Dagestan and Karelia has increased 
significantly and even surpassed pre-pandemic indicators. 
The number of different natural and cultural-historical sites, 
including those included in the UNESCO World Heritage 
List, can also be considered as a criterion. For example, in the 
Kaliningrad region, the number of tourist sites has increased 
significantly thanks to government support and grants, thanks 
to which the overall potential of the region is growing.

As researchers note, in addition to changing the geography 
of tourist flows [13], types of tourism are also changing 

[14]. Extreme, gastronomic, and environmental tours are 
becoming more in demand. There is also a change in tourist 
behavior patterns (reducing the depth of booking, changing 
the duration of tours, etc.) [15]. The trend of spontaneous 
trips with a significant reduction in the planning horizon 
is increasing [16]. The traditional experience economy is 
increasingly being replaced by the concept of experience 
co-creation, that is, tourists themselves are becoming more 
active in co-creating their experiences [17].

Tourist flows in the Russian Federation are complexly 
related to the economic and geopolitical situation. Identifying 
and substantiating these dynamics provides valuable insight 
into the relationship between global economic trends, 
geopolitical events and a nation’s tourism sector. The 
economic situation plays a key role in the formation of 
tourist flows. Exchange rates, inflation and overall economic 
stability directly affect travel affordability.

Geopolitical factors also have a significant impact on 
tourist flows in the Russian Federation. Political stability, 
international relations and diplomatic developments can 
influence the perception of a country as a tourist destination.

Tourism makes a significant contribution to the national 
economy in terms of job creation and income generation [18]. 
The validity of this is obvious in the economic contribution of 
tourism to the economy of the Russian Federation (Table 1).

Table 1. Contribution of tourism to the Russian economy 
in 2018-2022 [19]

A well-functioning tourism sector in Russia makes a 
significant contribution to the national economy, generating 
income, creating jobs and promoting local business 
development. Tourism contributes to GDP as it is intertwined 
with various industries [20]. Thus, the Russian government 
and industry stakeholders are interested in identifying and 
responding to economic and geopolitical factors that may 
affect tourist flows.

Moreover, the tourism sector is becoming an instrument 
of soft power in the field of international relations. A 
positive experience for tourists visiting Russia can improve 
the country’s image abroad, promoting cultural exchange 
and diplomacy. Moreover, the economic and geopolitical 
dynamics affecting tourist flows in the Russian Federation 
extend to the country’s strategic positioning in the global 
tourism market.

DISCUSSION
Despite the current situation in the tourism industry, 

domestic tourism still faces a number of problems that hinder 
its development.

Uneven development of tourism across Russian regions. 
This unevenness is due to the high degree of differentiation of 
regions by level of socio-economic development. Moreover, 
such heterogeneity in the distribution of tourist flows is due 
to the fact that in different regions there are different needs 
for tourism and opportunities to satisfy them.

The problem of inequality in the development of the 
tourism market, which is caused by the disproportion in 
the development of individual regions of Russia. This 
problem partially follows from the previous paragraph, since 
it is further aggravated due to the uneven development of 
the tourism industry in different regions. Moreover, the 
identified problem is also caused by the following factors: 
different levels of tourism and recreational potential of 
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individual regions, lack of funds for branding tourist areas 
in order to develop them and create an attractive image of 
the region among tourists, the high degree of seasonality of 
tourism in many regions and unfavorable natural conditions.

Imperfection of the regulatory framework regulating the 
tourism industry in a number of regions. In addition, this 
problem is aggravated by the fact that in Russia there is a 
rather low level of right-wing consciousness.

Service is one of the main problems in domestic tourism 
in Russia. One of the reasons is the shortage of personnel in 
the tourism and hospitality sector, due to the seasonality of 
tourism, the relatively low level of employee salaries, etc.

High price level. It is obvious that after recent events, the 
demand for domestic tourism has increased sharply, which, 
as expected, has affected the rise in prices. However, at the 
same time, there is a disproportion between the cost and 
quality of services.

CONCLUSIONS
The theoretical and empirical analysis carried out led to 

the conclusion that the development and improvement of 
domestic tourism is an extremely necessary step, since this is 
a huge opportunity to increase the tourist flow and to attract 
money into the economy.

Only joint efforts by governments and the private sector 
can improve domestic tourism development. Comprehensive 
regional tourism plans must be developed in collaboration 
with all stakeholders - local communities, businesses and 
government agencies - only then can the plan take into 
account the needs and concerns of all parties involved, 
promote economic development, and preserve natural and 
cultural resources.

In the regions, it is necessary to conduct tourism 
market research and identify target markets, as this helps to 
understand the needs, preferences and behavior of potential 
tourists. This information can be used to develop suitable 
tourism products and services, make informed decisions on 
pricing, promotion and distribution strategies, and identify 
opportunities to improve the overall tourism experience.

The development of regional tourism infrastructure plays 
an important role as it helps attract and accommodate tourists, 
which in turn generates income for the local economy. It also 
creates employment opportunities, improves transport and 
communication networks and promotes the preservation of 
local culture and natural resources.

We see the prospect of this study in further specification 
and comprehensive analysis of the problems of developing 
domestic tourism in individual Russian regions.
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Аннотация. С развитием цифровых технологий и появлением финтех-стартапов, корпоративные финансы ста-

ли сталкиваться с новыми вызовами и возможностями. Постоянные изменения внешней среды, в том числе частая 
смена конъюнктуры на финансовых рынках, нестабильность валют актуализируют важность регулярного мони-
торинга финансовых рисков и оперативного управления ими, что требует более тщательного исследования. Для 
исследования применялись основные научные методы, такие как: анализ литературы и источников, исследователь-
ская методология, статистический анализ данных. В статье рассматриваются основные тренды и инновации в сфере 
финтех, которые могут быть применены для эффективного управления корпоративными финансами. Автор статьи 
исследует роль блокчейн-технологии, искусственного интеллекта, больших данных и автоматизированных систем 
в корпоративных финансах. В статье проведен анализ преимуществ, связанных с использованием рассматриваемых 
технологий, таких как повышенная эффективность, прозрачность, надежность и снижение издержек. Кроме того, 
рассматриваются риски и вызовы, связанные с внедрением этих инновационных финтех-технологий. По результа-
там исследования автор предлагает стратегии и подходы для успешной адаптации и использования инновационных 
финтех-технологий в корпоративных финансах в условиях цифровой экономики. В заключении автор приходит к 
выводу, что инновационные финтех-технологии представляют значительный потенциал для улучшения управле-
ния корпоративными финансами в условиях цифровой экономики, при этом выделяется, что их внедрение требует 
тщательного планирования, адаптации и обеспечения безопасности, в целях максимально эффективного их исполь-
зования, с учетом их преимуществ, с акцентом на снижение рисков, которые они могут представлять.

Ключевые слова: финтех-технологии, корпоративные финансы, цифровая экономика, блокчейн-технология, 
искусственный интеллект, большие данные, автоматизированные системы.
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Abstract. With the development of digital technologies and the emergence of fintech start-ups, corporate finance is 
facing new challenges and opportunities. Constant changes in the external environment, including frequent changes in 
the financial markets, currency instability, etc., actualise the importance of regular monitoring of financial risks and their 
operational management, which requires more thorough research. The main scientific methods such as: literature and 
sources analysis, research methodology, statistical analysis of data. were used for the research. The article discusses the 
major trends and innovations in fintech that can be applied to the effective management of corporate finances. The author 
of the article explores the role of blockchain technology, artificial intelligence, big data and automated systems in corporate 
finance. The article analyses the benefits associated with the use of the technologies in question, such as increased efficiency, 
transparency, reliability and cost reduction. In addition, the risks and challenges associated with the implementation of 
these innovative fintechs are discussed. Based on the results of the study, the author proposes strategies and approaches 
for successful adaptation and utilisation of innovative fintech technologies in corporate finance in the digital economy. 
The author concludes that innovative fintechs present significant potential for improving corporate finance management in 
the digital economy, highlighting that their implementation requires careful planning, adaptation and security, in order to 
maximise their use, taking into account their benefits, with a focus on mitigating the risks they may pose.

Keywords: fintech, corporate finance, digital economy, blockchain technology, artificial intelligence, big data, automated 
systems.

ВВЕДЕНИЕ
В современной цифровой экономике развитие инфор-

мационных и коммуникационных технологий существен-
но влияет на различные секторы бизнеса, в том числе на 
управление корпоративными финансами. Вместе с появ-
лением финтех-технологий и инновационных решений, 
наблюдается новая волна изменений в способах управле-
ния финансовыми операциями в компаниях.

Непрерывно развивающийся ландшафт финансовых 
технологий, известный как финтех, предлагает уникаль-
ные возможности для эффективного и современного 
управления корпоративными финансами. В контексте 
растущей цифровизации экономики, инновационные 
финтех-технологии, такие как блокчейн, искусственный 
интеллект, большие данные и автоматизированные си-
стемы, становятся все более значимыми для предпри-
ятий в достижении своих финансовых целей и повыше-
нии конкурентоспособности.

Среди исследователей теоретических и методоло-
гических основ управления корпоративными финанса-
ми организации, которые занимались данным вопро-
сом последние несколько лет, можно выделить таких 

авторов как: Т. И. Григорьеву [3], Н. А. Казакову [6], 
К. Д. Кулагину [10], Э. А. Маркарьяна [11], Г. Б. Поляка 
[12], В. А. Файдушенко [16] и других. Инновационными 
технологиями управления корпоративными финансами 
занимался ряд специалистов, среди которых особенно 
следует выделить В. Н. Иванова [5], А. В. Иванова [5], 
К. Д. Кочеряеву [8], Т. П. Сацук [14]. Однако важно от-
метить, что в современной научной литературе пред-
ставлено все еще недостаточно работ по инновационным 
технологиям управления корпоративными финансами, 
становящихся все более необходимыми в условиях циф-
ровизации экономики.

МЕТОДОЛОГИЯ
Цель данной статьи заключается в рассмотрении 

роли и применении инновационных финтех-технологий 
для управления корпоративными финансами в условиях 
цифровой экономики. В соответствии с целью был по-
ставлен ряд задач: проанализировать основные тренды 
и инновации в сфере финтех; исследовать их примени-
мость и выгоды для эффективного управления финан-
совыми процессами в предприятиях; рассмотреть по-
тенциальные риски и вызовы, связанные с внедрением 
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этих технологий; предложить стратегии и подходы для 
успешной адаптации и использования инновационных 
финтех-технологий в корпоративных финансах.

Исследование проведено с использованием, как обще-
научных методов, так и частных методов. В качестве об-
щенаучных методов использовался литературный обзор, 
анализ и синтез, посредством которого была проанализи-
рована собранная информация. Методом дедукции опре-
делены преимущества и недостатки использования инно-
вационных технологий для усовершенствования системы 
управления корпоративными финансами. Использование 
метода логического анализа позволило сформировать 
основные положения по теме исследования, выявив ос-
новные проблемы. На основе собранных данных о со-
временных инновационных технологиях была представ-
лена информация о практических положениях стратегий 
успешной интеграции инновационных финтех-техноло-
гий в систему управления корпоративными финансами.

РЕЗУЛЬТАТЫ
Современные реалии неизбежно сталкивают круп-

ный бизнес с необходимостью цифровой трансформа-
ции своих бизнес-процессов, что требует формирование 
комплексного подхода, связанного как с внедрением, 
так и последующему развитию модернизации систем 
управления. Сегмент корпоративных финансов сопря-
жен с большим числом различных операций, на каждой 
из которых имеется риск образования «неточностей». 
Следовательно, внедрение инновационных технологий 
позволит снизить потенциальные риски в финансовых 
операциях. При этом, успешная цифровая трансформа-
ция зависит от грамотного сочетания технологий, чело-
веческого фактора и стратегии взаимодействия с клиен-
тами. Поэтому компаниям важно не только следить за 
последними технологическими трендами, но и уделять 
внимание развитию своих сотрудников и пониманию 
потребностей своей целевой аудитории. Только таким 
образом можно добиться устойчивого и успешного раз-
вития в цифровой эпохе.

Как показали результаты имеющихся исследований, 
вопросы интеграции инновационных технологий в си-
стему управления корпоративными финансами, стано-
вятся все более актуальными и важными в современ-
ном бизнесе. Эффективное использование современных 
технологий позволяет не только оптимизировать фи-
нансовые процессы, но и повысить конкурентоспособ-
ность компании в условиях быстроменяющегося рын-
ка. Внедрение инновационных решений в управление 
финансами открывает новые возможности для роста и 
развития бизнеса, а также способствует улучшению про-
зрачности и контроля над финансовыми потоками. 

В ходе исследования определено, что в современном 
мире существует ряд новых технологических трендов и 
инноваций в области финтех, которые имеют значитель-
ный потенциал для улучшения управления корпоратив-
ными финансами. Эти инновации включают в себя блок-
чейн-технологию, искусственный интеллект, большие 
данные и автоматизированные системы [2]. Они пред-
лагают новые инструменты и подходы, которые могут 
улучшить эффективность, прозрачность и надежность 
финансовых операций в компаниях (рисунок 1).

Представленные тренды и инновации предлагают 
новые возможности для эффективного управления кор-
поративными финансами, включая повышение эффек-
тивности, улучшение точности и прогнозирования, сни-
жение рисков и упрощение процессов. Однако, внедре-
ние этих технологий также сопряжено с вызовами и ри-
сками, которые требуют внимательного анализа и под-
хода. Согласно мнению экспертов, общей тенденцией в 
области финансового управления является уменьшение 
числа посредников и замещение их интеллектуальны-
ми автоматизированными системами. Ожидается, что в 
ближайшем будущем существенно уменьшится число 
профессий из финансового сектора, в том числе опера-
ционист, бухгалтер, финансовый аналитик и другие [7].

Роль инновационных финтех-технологий для управ-
ления корпоративными финансами в условиях цифро-
вой экономики представлена в таблице 1.

Рисунок 1 - Инновационные финтех-технологии для 
управления корпоративными финансами в условиях 

цифровой экономики (составлено автором)

Таблица 1 – Роль инновационных финтех-техноло-
гий для управления корпоративными финансами в усло-
виях цифровой экономики*
Финтех-
технология

Роль в управлении корпоративными фи-
нансами

Блокчейн-
технология

- обеспечение безопасности и надежно-
сти финансовых транзакций;
- упрощение процессов платежей и рас-
четов;
- улучшение прозрачности и проверяемо-
сти финансовых операций;
- управление цепочкой поставок и про-
верка подлинности.

Искусственный 
интеллект

- автоматизация и оптимизация финансо-
вых процессов и аналитики;
- прогнозирование и управление рисками;
- автоматическое принятие решений на 
основе анализа данных;
- улучшение точности и скорости анализа 
и прогнозирования финансовых показа-
телей.

Большие данные

- анализ больших объемов данных для 
выявления трендов, паттернов и важной 
информации;
- предоставление актуальной и детальной 
финансовой аналитики и отчетности в 
режиме реального времени;
- поддержка принятия обоснованных ре-
шений на основе анализа данных;
- улучшение прогнозирования и планиро-
вания финансовых операций.

Автоматизиро-
ванные 
системы

- автоматизация повторяющихся финан-
совых задач и операций;
- снижение риска ошибок и улучшение 
точности выполнения финансовых про-
цессов;
- сокращение времени, затрачиваемого на 
рутинные задачи, и освобождение време-
ни для стратегического планирования и 
анализа;
- оптимизация учета, отчетности и управ-
ления бюджетом.

* составлено автором

В целом, инновационные финтех-технологии играют 
ключевую роль в управлении корпоративными финан-
сами в условиях цифровой экономики. Они предлагают 
различные инструменты и решения, которые способ-
ствуют повышению эффективности, прозрачности, на-
дежности и автоматизации финансовых операций, что 
является важным фактором для успешного управления 
финансами компаний. 

Именно поэтому актуализация и оптимизация инфор-
мационных потоков становится ключевой задачей для 
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финансовых директоров и специалистов. Необходимо 
разработать такую систему, которая позволит не только 
оперативно собирать и анализировать данные, но и учи-
тывать возможные риски и прогнозы будущего развития 
рынка, что помогает руководству компании не только 
избежать потерь, но и уверенно двигаться вперед, осно-
вываясь на точных и актуальных финансовых отчетах.

Использование инновационных финтех-технологий 
может привести к следующим преимуществам в управ-
лении корпоративными финансами (рисунок 2).

Рисунок 2 – Преимущества использования иннова-
ционных финтех-технологий для управления корпора-

тивными финансами (составлено автором)

Исследование основных преимуществ использова-
ния инновационных финтех-технологий для управления 
корпоративными финансами позволяет сделать вывод, 
что цифровая трансформация оказывает значительное 
влияние на финансовую и рыночную стоимость пред-
приятий. Прибыльность, как главная цель бизнеса, 
должна быть стратегически спланирована и обеспечена 
с финансовой точки зрения, а финансовое прогнозиро-
вание включает в себя анализ прошлых и текущих фи-
нансовых показателей предприятия с использованием 
разнообразных финансовых и нефинансовых метрик для 
обеспечения стабильной прибыльности в долгосрочной 
перспективе. Оценка и прогнозирование будущих ус-
ловий деятельности компании, ее финансового состоя-
ния и развития базируются на анализе внешней среды, 
внутреннего управления и конкурентной среды отрасли. 
Применение инновационных финтех-технологий помо-
гает предприятиям разрабатывать обоснованные биз-
нес-планы, минимизировать риски, избегать кризисов и 
служит важной основой для принятия решений о финан-
сировании и инвестициях.

Еще одной из инновационных финтех-технологий в 
управлении корпоративными финансами является систе-
мы финансового облачного учета. В условиях глобали-
зации экономики и использования дистанционных форм 
работы, виртуальные технологии, включая облачные 
технологии, приобретают все большее значение в управ-
лении корпоративными финансами, так как финансовые 
потоки современных компаний становятся все сложнее 
и требуют более серьезного подхода к их управлению.

В докладе Национального исследовательского уни-
верситета «Высшая школа экономики» отмечено, что в 
ближайшем будущем облачные финансовые технологии 
снизят средние издержки компаний на ведение финансо-
вого учета примерно на 40 % [4].

Важным фактором для компаний является скорость 
доступа к информации и принятия решений, так как бы-
строе выполнение задач по расчетам и предоставлению 
доступа к данным обеспечивает более достоверную ин-
формацию о финансовых потоках и расширяет возможно-
сти использования новых методов управления финансами 
с использованием сложных аналитических алгоритмов.

Следовательно, облачные технологии представляют 
собой принципиально новую бизнес-модель предостав-
ления и получения информационных услуг в области 
корпоративных финансов. Они обладают потенциалом 
для оптимизации процессов, снижения затрат и повыше-

ния эффективности управления финансами компаний.
Тем не менее, согласно Докладу «Цифровая экономи-

ка: глобальные тренды и практика российского бизнеса», 
сделанному Национальным исследовательским универ-
ситетом «Высшая школа экономики», более активному 
внедрению инновационных систем препятствуют следу-
ющие барьеры: недостаточные бюджеты, высокая сто-
имость проектов, высокие затраты на эксплуатацию си-
стем [4]. Так, например, использование искусственного 
интеллекта и машинного обучения для анализа больших 
данных может значительно повысить точность финан-
сового прогнозирования, но в то же время требует от 
специалистов глубоких знаний в области данных и про-
граммирования. Кроме того, интеграция новых систем в 
существующую инфраструктуру финансовых операций 
может вызвать технические сложности и потребовать 
дополнительных инвестиций. Поэтому важно тщательно 
взвешивать все «за» и «против», прежде чем принимать 
решение о внедрении финтех-инноваций.

На основание проведенных теоретических положе-
ний по теме исследования, представляется возможным 
сформировать риски по рассматриваемых финтех-тех-
нологий для управления корпоративными финансами. 
Понимание выявленных рисков позволит формировать 
наиболее рациональные управленческие решения по фи-
нансовым операциям (таблица 2).

Таблица 2 – Риски, связанные с внедрением иннова-
ционных финтех-технологий*
Инструмент Риски

Блокчейн-
технология

Потенциальные проблемы 
с масштабируемостью и 
производительностью. Необходимость 
учета законодательных и регуляторных 
ограничений. Высокие затраты на 
реализацию и интеграцию. Возможность 
возникновения новых уязвимостей и 
угроз безопасности.

Искусственный 
интеллект

Риск недостаточной точности 
и неправильных выводов при 
использовании алгоритмов машинного 
обучения. Возможность несоответствия 
результатов ожиданиям и требованиям 
бизнеса. Проблемы с этическими и 
юридическими аспектами использования 
данных.

Большие 
данные

Недостаточная качество и достоверность 
данных. Проблемы с защитой 
персональной информации и соблюдением 
правил конфиденциальности. Трудности 
в анализе и обработке больших объемов 
данных. Риск неправильных выводов 
и ошибочных предположений из-за 
некорректной интерпретации данных.

Автоматизиро-
ванные системы

Возможность ошибок и сбоев в работе 
системы, которые могут привести 
к непредсказуемым финансовым 
последствиям. Риск утраты 
человеческого контроля и необходимости 
внимательного мониторинга и 
управления автоматизированными 
системами. Необходимость обучения и 
переобучения персонала для работы с 
новыми системами.

Системы 
финансового 
облачного учета

Передача и хранение финансовых 
данных в облаке может вызвать опасения 
относительно конфиденциальности. 
Внедрение систем финансового 
облачного учета требует сотрудничества 
с внешними поставщиками облачных 
услуг.

* составлено автором

Важно подчеркнуть, что в различных источниках 
уточняется, что развитие финтех-технологий в развитых 
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и развивающихся стран имеют стремительные темпы, но 
при этом в  России отмечается недостаточный уровень 
его развития, так как не все предприятия имеют цифро-
вую зрелость для такой интеграции. Данный факт сопря-
жен с рядом проблем, которые в той или иной степени 
влияют на процесс внедрения инновационных финтех-
технологий. В частности, к таким проблемам относятся:

– разрозненность информационных систем в зависи-
мости от филиала компании, подразделения, направле-
ния деятельности; 

– нередко использование информационных техноло-
гий разных поколений; 

– отсутствие в подавляющем большинстве отече-
ственных компаний универсальных интегрированных 
систем, которые бы обслуживали все подразделения и 
филиалы организации.

Следовательно, успешное внедрение инновацион-
ных финтех-технологий обеспечивается своевременным 
учетом рисков такой интеграции, что минимизирует по-
явление проблем на разных стадиях такой интеграции. 
При этом, принятое управленческое решение должно 
обеспечивать безопасность, качество данных, соответ-
ствие законодательным требованиям, а также управлен-
ческое решение должно быть основано в корпоративной 
стратегии компании.

Обучение персонала также является немаловажным 
при внедрении инновационных финтех-технологий с си-
стему управления корпоративными финансами, так как 
от уровня цифровых знаний у персонала зависит беспе-
ребойность работы всей системы.

Важно выделить то, что в последние годы в области 
управления финансами организации появился ряд новых 
технологий, среди которых можно особенно выделить: 
совместные сервисные центры, внутрикорпоративные 
банки и платежные центры, различные автоматизиро-
ванные системы управления корпоративными финанса-
ми, облачные технологии. Их внедрение и использова-
ние обнаруживает как существенные преимущества, так 
и ряд недостатков, требующих более глубокой проработ-
ки и совершенствования использования. Следовательно, 
для успешной адаптации и использования инновацион-
ных финтех-технологий в корпоративных финансах в 
условиях цифровой экономики рекомендуется следую-
щие стратегии и подходы, представленные на рисунке 3.

Рисунок 3 – Стратегии и подходы для использова-
ния инновационных финтех-технологий в корпоратив-

ных финансах в условиях цифровой экономики (состав-
лено автором)

Как следует из представленной информации, вне-
дрение инновационных финтех-технологий требует 
системного подхода и грамотного управления. С уче-
том стратегий и подходов, описанных выше, компании 
могут успешно адаптироваться к условиям цифровой 
экономики и эффективно управлять своими корпора-

тивными финансами.
В России, несмотря на активный рост технологий 

управления корпоративными финансами в других стра-
нах, применение инноваций в области финансового ме-
неджмента все еще находится на стадии развития. Это 
приводит к ряду проблем, возникающих при внедрении 
инновационных технологий в управлении корпоратив-
ными финансами в современных российских компаниях 
[9]. Например, в процессе внедрения автоматизирован-
ных технологий управления в России можно наблюдать 
следующее: различия в информационных системах в 
зависимости от филиалов компании, подразделений и 
направлений деятельности; использование информа-
ционных технологий разных поколений; отсутствие у 
большинства отечественных компаний универсальных 
интегрированных систем, способных обслуживать все 
подразделения и филиалы организации.

ВЫВОДЫ
В заключение следует отметить, что понимание и 

применение инновационных финтех-технологий име-
ет важное значение для предприятий, стремящихся не 
только улучшить эффективность и прозрачность своих 
финансовых операций, но и адаптироваться к быстро ме-
няющемуся цифровому бизнес-окружению. В условиях 
цифровой экономики наблюдается рост использования 
финтех-технологий, которые представляют собой инно-
вационные решения для улучшения процессов управле-
ния финансами в корпоративной сфере. Одной из основ-
ных преимуществ финтех-технологий является их спо-
собность улучшить эффективность и точность финансо-
вых операций. Например, автоматизированные системы 
позволяют проводить рутинные финансовые процессы, 
такие как учет и анализ данных, быстро и без ошибок. 
Аналитические инструменты и искусственный интеллект 
позволяют проводить прогнозирование и анализ данных 
с целью принятия более обоснованных финансовых ре-
шений. Блокчейн технология также играет важную роль 
в инновационных финтех-решениях для корпоративных 
финансов. Благодаря своей децентрализованной и надеж-
ной природе, блокчейн может обеспечить безопасность и 
прозрачность финансовых транзакций, а также упростить 
процессы аудита и соблюдения регулирования.

Однако, несмотря на все преимущества, инноваци-
онные финтех-технологии также появляются вызовы и 
риски для управления корпоративными финансами, та-
кие как: безопасность данных; регуляторные вопросы; 
необходимость адаптации существующих процессов и 
культуры предприятия.

Через исследование и анализ инноваций в области 
финтех-технологий можно выделить ключевые факторы 
успеха и разработать рекомендации для эффективного 
использования этих технологий в управлении корпора-
тивными финансами. Инновационные финтех-техноло-
гии представляют значительный потенциал для улучше-
ния управления корпоративными финансами в услови-
ях цифровой экономики. Однако их внедрение требует 
тщательного планирования, адаптации и обеспечения 
безопасности, в целях максимально эффективного их 
использования, с учетом их преимуществ, с акцентом на 
снижение рисков, которые они могут представлять.
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Аннотация. Обеспечение поддержки устойчивого функционирования предприятий всех отраслей экономики яв-

ляется актуальным направлением, что связано с сохранением кризисного состояния в экономике России и усилением 
проявлений кризиса в отдельные периоды, сопряженные с эпидемиологическими, политическими и прочими измене-
ниями. Продовольственное эмбарго стало одним из факторов развития отраслей пищевой промышленности России, 
поскольку была сформирована задача по импортозамещению на продовольственном рынке по всем ключевым направ-
лениям. Усиление санкционного давления в 2022 году оказало очередное негативное влияние на состояние экономики 
и бизнеса в России, что неизбежно привело к снижению эффективности деятельности и формированию высокого 
риска банкротства. Цель исследования состоит в оценке эффективности деятельности крупнейших производителей 
растительных масел в регионах Центра и Приволжья России в период усиления экономического кризиса, выявлении 
сложившихся тенденций, их причин и последствий в разрезе крупнейших предприятий по производству растительных 
масел в регионах ЦФО и ПФО. Выбор данной географической зоны в рамках исследования обоснован высоким аграр-
но-промышленным потенциалом входящих в их состав регионов, что предопределяет актуальность оценки изменения 
эффективности деятельности. Установлено, результаты деятельности лидеров отрасли существенно дифференциро-
ваны, однако общей тенденцией стало ухудшение производственно-экономических результатов в 2022 году, а в 2023 
году – их заметное улучшение. В целом, несмотря на влияние кризиса 2022 года на эффективность деятельности 
предприятий маслопереработки, в 2023 году ситуация стабилизировалась, и производственно-экономическая деятель-
ность стала характеризоваться положительным финансовым результатом на оптимальном уровне. Геополитическая 
и экономическая нестабильность в совокупности с обострением значимости формирования высокого уровня само-
обеспечения предопределяют высокую роль обеспечения долгосрочного устойчивого развития предприятий АПК и 
перерабатывающей промышленности, что требует более активного содействия со стороны государства.

Ключевые слова: продовольственная безопасность, пищевая промышленность, масложировой подкомплекс, 
растительные масла, финансовая устойчивость, эффективность деятельности.
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ВВЕДЕНИЕ
Постановка проблемы в общем виде и ее связь с важ-

ными научными и практическими задачами. 
Сохранение кризисного состояния в экономике 

России и усиление проявлений кризиса в отдельные 
периоды, сопряженные с эпидемиологическими, поли-
тическими и прочими изменениями, актуализирует обе-
спечение поддержки устойчивого функционирования 
предприятий всех отраслей экономики [1]. Это связано 
с тем обстоятельством, что существенное снижение де-
ловой активности предприятий способно еще больше 
замедлить темпы экономического роста и развития стра-
ны [2; 3]. Политическая конъюнктура после 2014 года и 
санкции привели к первой волне кризиса в экономике 
и способствовали изменению структуры бизнеса, по-
скольку сохранить финансовую устойчивость удалось 
далеко не всем предприятия, а наиболее крупным или 
тем, которые смогли воспользоваться господдержкой. 
Последние несколько лет также были социально-эконо-
мически нестабильными, что в совокупности не способ-
ствовало улучшению деловой активности в бизнесе, что 
оставляет открытым вопрос об обеспечении эффектив-
ности деятельности отечественных предприятий [4; 5]. 
Кроме того, в актуальных политических условиях нема-
ловажное значение имеет поддержка развития наиболее 
значимых отраслей в рамках системы обеспечения наци-
ональной безопасности, к числу которых относят АПК и 
сельское хозяйство [6; 7]. 

Анализ последних исследований и публикаций, в ко-
торых рассматривались аспекты этой проблемы и на 
которых обосновывается автор; выделение неразре-
шенных раньше частей общей проблемы. 

Как справедливо отмечают авторы [8–10], продо-
вольственное эмбарго стало одним из факторов развития 
отраслей пищевой промышленности России, поскольку 
была сформирована задача по импортозамещению на 
продовольственном рынке по всем ключевым направле-
ниям. Однако системные проблемы, связанные с высокой 
импортозависимостью и низким собственным потенци-
алом, не позволяли сформировать высокий уровень са-
мообеспечения в кротчайшие сроки, а усиление кризиса 
на фоне пандемии еще больше осложнило достижение 
данной задачи. Как следствие, произошло снижение де-
ловой активности предприятий пищевой промышленно-
сти, а вопрос обеспечения их финансовой устойчивости 
приобрел все большую значимость [11–13]. Усиление 
санкционного давления в 2022 году оказало очередное 
негативное влияние на состояние экономики и бизнеса 
в России, при этом в условиях снижения курса рубля и 
роста затрат на производство поддержание деловой ак-
тивности на уровне прежних лет стало еще более затруд-
нительным, что неизбежно привело к снижению эффек-
тивности деятельности и формированию высокого риска 
банкротства [14; 15].

МЕТОДОЛОГИЯ
Формирование целей статьи. 
Провести оценку эффективности деятельности круп-

нейших производителей растительных масел в регионах 
Центра и Приволжья России в период усиления эконо-
мического кризиса, выявить сложившиеся тенденции, 
их причины и последствия. 

Используемые в исследовании методы, методики и 
технологии. 

Исследование основано на проведении комплексного 
анализа финансово-хозяйственной деятельности в разре-
зе крупнейших предприятий по производству раститель-
ных масел в регионах Центра (ЦФО) и Приволжья (ПФО) 
России. Выбор данной географической зоны в рамках ис-
следования обоснован высоким аграрно-промышленным 
потенциалом входящих в их состав регионов, что предо-
пределяет актуальность оценки изменения эффективности 
деятельности. Для целей исследования в выборку вошло 
7 наиболее крупных предприятий отрасли рассматривае-
мой географической зоны, в которых по итогам 2023 года 
размер выручки превысил 15 млн рублей. Для них в ди-
намике за период 2021–2023 гг. проведен сравнительный 
анализ изменения основных индикаторов, характеризу-
ющих производственно-экономические результаты, фи-
нансовую устойчивость и эффективность деятельности, 
по итогам которого сделаны выводы о влиянии кризиса 
на успехи производства растительных масел. Выбор 2021 
года в качества базисного периода для исследования свя-
зан с его положением, характеризующим усиление кризи-
са на фоне пандемии. Сопоставление с данными за 2022-
2023 гг. позволит оценить произошедшие изменения с 
учетом актуальных экономических преобразований. Для 
достижения поставленных в рамках исследования целей 
и задач был использован комплекс общенаучных и эконо-
мических методов исследования.    

РЕЗУЛЬТАТЫ
Изложение основного материала исследования с пол-

ным обоснованием полученных научных результатов. 
Среди регионов Центра и Приволжья России по ито-

гам 2023 года лидером по размеру полученной выручки 
стало ООО «Курскагротерминал» с показателем 61,2 
млрд рублей, что кратно выше уровня других предпри-
ятий рассматриваемой географической зоны. Также в 
тройку лидеров по размеру выручки в отрасли вошло 
ООО «Элеватор» и ООО «Русагро-Аткарск» с показате-
лем более 20 млрд рублей. Оценка динамики выручки по 
годам показала, что в 2021 году лидером являлось ООО 
«Русагро-Балаково» с показателей более 30 млрд рублей, 
также около 25 млрд рублей выручки было получено в 
ООО «Элеватор» и ООО «Русагро-Аткарск». В 2022 году 
для большинства предприятий среди рассматриваемой 
выборки общим трендом стало снижение выручки на 
фоне усиления кризиса в экономке. Однако в данный пе-
риод заметный рост финансовых результатов отмечен в 
ООО «Курскагротерминал» и ООО «Либойл». В 2022-2023 
гг. для большинства предприятий также сохранилась тен-
денция к снижению выручки, за исключением располага-
ющегося в Курской области ООО «Курскагротерминал» 
и АО «Орелмасло» Орловской области, где показатели 
продолжили расти (таблица 1).

one of the factors in the development of the Russian food industry, as the task of import substitution in the food market in all 
key areas has been formed. Increased sanctions pressure in 2022 had another negative impact on the state of the economy and 
business in Russia, which inevitably led to a decrease in business efficiency and the formation of a high risk of bankruptcy. 
The purpose of the study is to assess the effectiveness of the largest producers of vegetable oils in the regions of the Center 
and the Volga region of Russia during the intensification of the economic crisis, to identify the prevailing trends, their causes 
and consequences. in the context of the largest vegetable oil production enterprises in the CFD and VFD regions. The choice 
of this geographical area within the framework of the study is justified by the high agricultural and industrial potential of the 
regions that make up them, which determines the relevance of assessing changes in the effectiveness of activities. It has been 
established that the performance of industry leaders is significantly differentiated, but the general trend was a deterioration 
in production and economic results in 2022, and in 2023 - their noticeable improvement. In general, despite the impact of the 
crisis of 2022 on the efficiency of oil processing enterprises, in 2023 the situation stabilized, and production and economic 
activity began to be characterized by a positive financial result at an optimal level. Geopolitical and economic instability, 
combined with the aggravation of the importance of forming a high level of self-sufficiency, determine the high role of 
ensuring the long-term sustainable development of agricultural enterprises and the processing industry, which requires more 
active assistance from the state.

Keywords: food safety, food industry, fat-and-oil subcomplex, vegetable oils, financial stability, business efficiency.
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Таблица 1 – Динамика выручки и чистой прибыли 
среди крупнейших предприятий по производству расти-
тельных масел в регионах Центра и Приволжья России 
в 2021-2023 гг.

По размеру чистой прибыли в 2021 году лидировало 
занимающее 2-ю позицию ООО «Элеватор», также более 
1,5 млрд рублей был получено в АО «Орелмасло», а среди 
оставшихся предприятий размер чистой прибыли варьи-
ровал на уровне 29,5-568,1 млн рублей. Исключение со-
ставляет ООО «Курскагротерминал», деятельность кото-
рого была в 2021 году убыточной. В 2022 году на фоне уси-
лия кризиса произошло увеличение числа предприятий с 
чистым убытком по итогам года до 4-х, при этом среди 
оставшихся размер чистой прибыли был существенным 
и превышал 1,5 млрд рублей. В 2023 году на фоне ста-
билизации экономической ситуации деятельность всех 
рассматриваемых предприятий стала характеризоваться 
положительным финансовым результатом, а кроме того, 
размер чистой прибыли вырос. В результате, наибольший 
прирост чистой прибыли произошел в ООО «Элеватор» 
– в 2,9 раза. При этом лидером по размеру чистой прибы-
ли в отчетном периоде стал ООО «Курскагротерминал» 
с показателем 6,5 млрд рублей, также в тройку лидеров 
вошли ООО «Элеватор» и АО «Орелмасло».

Финансовое положение рассматриваемой группы 
предприятий-лидеров по производству растительных 
масел в регионах Центра и Приволжья России суще-
ственно дифференцировано. Сохранить уступчивую 
динамику к росту доли собственных средств в струк-
туре источников формирования имущества удалось 
только ООО  «Элеватор» и ООО «Либойл», где в 2023 
году показатель вырос до 49 % и 39 %, что, впрочем, 
является достаточно низким значением. Среди прочих 
предприятий в 2022 году отмечено еще большее сниже-
ние значения коэффициента автономии, что свидетель-
ствует о снижении финансовой устойчивости и связано 
с ростом доли заемных средств в структуре источни-
ков формирования имущества. Несмотря на лидерство 
ООО  «Курскагротерминал» по размеру выручки и чи-
стой прибыли, доля собственных средств в структуре 
источников формирования имущества предприятия по 
итогам 2023 года составил всего лишь 7 %. Это свиде-
тельствует о том, что основным источников финанси-
рования деятельности предприятия являются заемные 
ресурсы, однако с учетом того, что данное предприятие 
только начало развивать свою деятельность, сложивше-
еся положение дел вполне обоснованно. Также стоит 
выделить ООО «Русагро-Балаково», где в 2022-2023 гг. 
значения коэффициента автономии стали отрицатель-
ными, что свидетельствует о низкой платежеспособно-
сти предприятия (рисунок 1).        

Рисунок 1 – Динамика коэффициента автономии 
среди крупнейших предприятий по производству расти-
тельных масел в регионах Центра и Приволжья России 

в 2021-2023 гг.

Доля устойчивого капитала среди рассматриваемых 
предприятий как в 2021, так и в 2023 годах, была оп-
тимальной только в ООО «Курскагротерминал», где 
удельный вес устойчивых источников формирования 
имущества, а именно собственных средств и долгосроч-
ных заемных. При этом в 2021 году доля устойчивого 
капитала предприятия составляла 89 %, а к 2023 году 
снизилась до 76 %. Оценка доли устойчивого капитала 
в динамике показала, что в 2022 году во всех предпри-
ятиях, кроме ООО «Элеватор», произошло снижение по-
казателя по сравнению с уровнем базисного периода, а в 
2023 году – очередной рост (рисунок 2).   

Рисунок 2 – Динамика доли устойчивого капитала 
среди крупнейших предприятий по производству расти-
тельных масел в регионах Центра и Приволжья России 

в 2021-2023 гг.

По итогам 2023 года в большинстве предприятий 
рассматриваемой группы доля устойчивого капитала на-
ходилась на достаточно низком уровне. Это свидетель-
ствует о том, что весомая часть источников формирова-
ния имущества предприятия является краткосрочными 
заёмными средствами, а следовательно, степень финан-
совой устойчивости сохраняется на низком уровне.

Сравнительная оценка эффективности производства 
в разрезе рассматриваемой группы предприятий показа-
ла, что по уровню рентабельности в отрасли также со-
храняется заметная дифференциация. Лидер по размеру 
выручки ООО «Курскагротерминал» показывал убы-
точность в 2021-2022 годах, и лишь только к 2023 году 
предприятию удалось выйти на рентабельность произ-
водства более 20% Среди оставшихся предприятий как в 
2021, так и в 2023 году сохранялся положительный фи-
нансовый результат. В 2021-2022 годах рентабельность 
производства превышала 10 % в ООО «Либойл» и АО 
«Орелмасло», а не превышала и 2 % – в ООО «Русагро-
Балаково» и АО «СамараАгроПромПереработка». В 2023 
году общей тенденцией стал рост рентабельности про-
изводства во всех предприятиях, кроме ООО «Либойл», 
где показатель устойчиво находился на высоком уровне. 
В 2023 году наибольший уровень эффективности произ-
водственной деятельности отмечено в АО «Орелмасло» 
– 30,5 %, также рентабельность более 20 % отмече-
на в ООО «Курскагротерминал» и ООО  «Элеватор». 
Единственным предприятием с уровнем рентабель-
ности производства менее 10 % в 2023 году является 
АО «СамараАгроПромПереработка» (таблица 2).

По уровню рентабельности продаж в 2021 году так-
же лидировали АО «Орелмасло» и ООО «Либойл», где 
показатель превышал 10 %. К 2022 году ля большин-
ства предприятий общей тенденцией стало снижение 
уровня рентабельности продаж, но не существенно. 
При этом в ООО «Курскагротерминал» в 2021-2022 гг. 
устойчиво сохраняется убыточность реализационной 
деятельности. К 2023 году во всех предприятиях-ли-
дерах по производству растительных масел реализа-
ционная деятельность стала характеризоваться при-
быльностью, где лидером по уровню рентабельности 
продаж остается АО «Орелмасло» – 23,4 %, а также 
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ООО «Курскагротерминал» и ООО «Элеватор» с показа-
телем более 15 %. Наименьший уровень рентабельности 
продаж наблюдается в ООО «Русагро-Аткарск» и АО 
«СамараАгроПромПереработка» – менее 10 %. 

Таблица 2 – Динамика рентабельности производ-
ства и продаж среди крупнейших предприятий по про-
изводству растительных масел в регионах Центра и 
Приволжья России в 2021-2023 гг.

В целом, оценка динамики уровня эффективности 
производственной и реализационной деятельности в 
разрезе рассматриваемой группы предприятий показала, 
что несмотря на ухудшение политической и экономиче-
ской обстановки в 2022 году, к 2023 году общей тенден-
цией стал рост эффективности. Это также подтвержда-
ется и динамикой экономической рентабельности. Так, 
лидером по уровню экономической рентабельности 
деятельности среди 7-ми лидеров отрасли устойчиво 
остается АО «Орелмасло», где в 2021 году на 1 рубль 
активов размер прибыли составлял 24 коп., а к 2023 году 
вырос до 36 коп. Вторым по уровню экономической рен-
табельности как в базисном, так и в отчетном периоде, 
является ООО «Элеватор» – 14,1 % и 29,3 % соответ-
ственно (рисунок 3).            

Рисунок 3 – Динамика экономической рентабель-
ности среди крупнейших предприятий по производству 

растительных масел в регионах Центра и Приволжья 
России в 2021-2023 гг., %

Также среди рассматриваемых предпри-
ятий есть те, экономическая деятельность ко-
торых в 2021-2022 гг. характеризовалась убы-
точностью – ООО «Курскагротерминал», ООО 
«Русагро-Аткарск», ООО «Русагро-Балаково» и АО 
«СамараАгроПромПереработка». Однако к 2023 году 
на фоне стабилизации обстановки отмечено улучшение 
экономического положения данных предприятий, в ре-
зультате чего в ООО «Курскагротерминал» экономиче-
ская рентабельность составила 13,6 %, а в трех других 
– в пределах 5 %.

Сравнение полученных результатов с результатами 
в других исследованиях. Для предприятий отраслей пи-
щевой промышленности последние несколько лет стали 
наиболее трудными, поскольку геополитическая и свя-
занная с этим экономическая нестабильность неизбеж-
но оказывали негативное влияние на производственно-
экономические результаты [16; 17]. Вместе с тем, для 
маслоперерабатывающих предприятий вопрос поддер-
жания высокой эффективности деятельности является 
менее значимым, чем для других отраслей пищевой про-
мышленности, поскольку производство и переработка 
основных видов масличных культур, главным образом 

подсолнечника и сои, является высокорентабельным, 
а процесс производства достаточно простым. Однако 
для тех продовольственных направлений, которые и без 
того характеризовались убыточностью, сложившееся 
положение дел способно стать причиной существенного 
кризиса [18–20].   

ВЫВОДЫ
Выводы исследования. 
Сравнительная оценка основных показателей эффек-

тивности деятельности крупнейших производителей 
растительных масел в регионах Центра и Приволжья 
России показала, что результаты деятельности лиде-
ров отрасли существенно дифференцированы, однако 
общей тенденцией стало ухудшение производственно-
экономических результатов в 2022 году, а в 2023 году 
– их заметное улучшение. При этом лидером по объему 
выручки стало находящееся в Курской области ООО 
«Курскагротерминал», которое за 3 года существенно 
расширило объемы деятельности, при этом выручка 
предприятия превысила 65 млрд рублей, что втрое выше 
уровня ближайших конкурентов. Оценка коэффици-
ентов автономии и доли устойчивого капитала среди 
рассматриваемой группы предприятий показала, что на 
собственные средства во всех предприятиях приходит-
ся менее 50 % источников формирования имущества, а 
доля устойчивого капитала является оптимальной толь-
ко в ООО «Курскагротерминал». Это свидетельствует 
о высокой закредитованности предприятий, при этом 
высокая доля краткосрочных заемных средств способна 
поставить под угрозу их финансовую устойчивость. По 
уровню эффективности деятельности среди предприятий 
маслоперерабатывающей отрасли также отмечено суще-
ственное различие, но при этом общий тренд к падению 
рентабельности в 2022 году сохраняется, что обуслов-
лено влияние экономического кризиса. По итогам 2023 
года лидером по уровню рентабельности производства 
является занимающее 5-е место АО «Орелмасло», также 
в тройку лидеров вошли ООО «Курскагротерминал» и 
ООО «Элеватор». В целом, несмотря на влияние кризиса 
2022 года на эффективность деятельности предприятий 
маслопереработки, в 2023 году ситуация стабилизиро-
валась, и производственно-экономическая деятельность 
стала характеризоваться положительным финансовым 
результатом на оптимальном уровне.      

Перспективы дальнейших изысканий в данном на-
правлении. 

Несмотря на сохранение достаточно высокого обще-
го уровня эффективности экономической деятельности 
предприятий-лидеров маслоперерабатывающей про-
мышленности в регионах Центра и Приволжья России, 
геополитическая и экономическая нестабильность в со-
вокупности с обострением значимости формирования 
высокого уровня самообеспечения предопределяют 
высокую роль обеспечения долгосрочного устойчивого 
развития предприятий АПК и перерабатывающей про-
мышленности, что требует более активного содействия 
со стороны государства.    
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Аннотация. В условиях усиливающегося климатического вызова, который вносит неопределенность в эконо-

мическую стабильность, банковский сектор России активно использует различные методы и стратегии управления 
климатическими рисками. Данная статья исследует и оценивает практический опыт лидеров банковского рынка 
– Сбербанка, ВТБ, Совкомбанка и Открытие – в реализации ESG-принципов и развёртывании «зелёных» финансо-
вых инструментов, направленных на достижение нулевого углеродного баланса. Проводится всесторонний обзор 
ключевых направлений ESG деятельности в части выявления и минимизации потенциальных экологических угроз, 
а также стратегий, которые банки применяют на корпоративном и операционном уровнях. Акцентировано вни-
мание на стресс-тестировании и его аспектах в соответствии с рекомендациями Банка России и сценариев NGFS, 
которые оценивают потенциальное воздействие изменяющегося климата на финансовые учреждения. Описывается 
комплекс мер, которые помогут укрепить резилиентность банков перед лицом растущего экологического давления, 
одновременно способствуя переходу к более устойчивым экономическим ценностям и практикам. Предложения, 
представленные в статье, акцентируют необходимость интеграции усовершенствованных подходов управления 
климатическими рисками во все аспекты банковской деятельности, что имеет особое значение для долгосрочного 
развития финансовой системы и общества.
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ВВЕДЕНИЕ 
Банковский сектор России, как системообразующий 

элемент экономики, в условиях неабстрактной угрозы 
глобального потепления и его консеквенций в виде повы-
шения уровня океана, ухудшения климатических условий 
в отдельных регионах, не может оставаться в стороне от 
процессов, связанных с экологической вариабельностью, 
представляющей собой катализатор изменений в социаль-
но-экономической среде, поскольку это затрагивает инте-
ресы как корпоративных и индивидуальных заемщиков, 
так и всей финансовой системы. В этом контексте цель 
исследования – дать объективную оценку уже реализуе-
мым и потенциальным подходам к управлению катего-
рией климатических рисков, оценить их действенность и 
разработать предложения, дополняющие существующую 
практику для повышения резилиентности всей системы. 
Таким образом, изучение опыта управления климатиче-
скими рисками становится актуальной задачей, наполняя 
данное исследование практической значимостью.

Активное изучение и интерпретация различных 
подходов к данной проблематике в отечественных на-
учных кругах свидетельствует о стремлении к разви-
тию целостных, осмысленных стратегий адаптации, 
позволяющих гарантировать устойчивое функциониро-
вание банковской системы. В частности, исследования 
Е. В. Мазниной [1] и Ю. Г. Лещенко [2] обогащают дис-
курс оценки, классификации и стратегии управления 

рисками, внося комплексные взгляды на вопросы ре-
зервирования капитала и корректировки кредитно-ри-
сковых процедур. В то время как работы П. А. Левакова 
[3] и О. С. Зиминой [4] акцентируют внимание на роли 
центральных банков в минимизации климатических ри-
сков и интеграции их в системы управленческих рисков. 
Подробно рассматриваются основные инструменты 
и механизмы, используемые банками для интеграции 
ESG-подхода в свою деятельность, а также примеры 
практической реализации данных принципов в регио-
нальных контекстах в работе Д. Д. Черных с соавтора-
ми [5]. Вызывает интерес и работа Н. С. Москвичёвой 
и Т. А. Слепневой [6], в которой описывается, каким 
образом банки могут проводить высокоуровневые коли-
чественные оценки путем выявления вероятных связей 
между изменением климата, рисками для деятельности 
сектора, финансовым риском для заемщиков и связан-
ными с этим кредитными рисками. Однако во всех этих 
работах отмечается определенная дисперсия и несопо-
ставленность теоретических подходов, существующих в 
данной области, что подчеркивает необходимость син-
тезирования информации в рамках одной рабочей гипо-
тезы и задает вектор для дальнейшего исследования.

МЕТОДЫ
Исследование проводилось на базе комплексного 

анализа, включая изучение нормативно-правовой базы, 
анализ статистических данных и применение кейс-
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стади, что позволило охватить широкий круг вопросов, 
связанных с управлением климатическими рисками в 
банковском секторе России.

РЕЗУЛЬТАТЫ
В ответ на сложившуюся экологическую ситуацию 

и прогнозируемые климатические вызовы, ключевые 
финансовые учреждения России приступили к активно-
му совершенствованию системы управления рисками в 
рамках ESG-трансформации. Именно такой подход вы-
ходит на передний план в условиях поиска эффективно-
го ответа на вопросы устойчивого развития. 

Отправной точкой в данном процессе выступает 
стратегический шаг Сбербанка, которым была закрепле-
на политика в области ESG, определившая восемь стра-
тегических направлений (таблица 1). 

Таблица 1 – Интеграция ESG-подходов в банковской 
деятельности Сбербанка России [7]

Благодаря комплексной интеграции принципов ESG 
в коренные аспекты своего бизнеса, а также активному 
продвижению устойчивого развития как внутри органи-
зации, так и среди клиентов и партнёров, Сбербанк про-
явил себя как лидер в области ESG-трансформации на 
финансовом рынке России, что подтверждается рядом 
конкретных шагов и достижений [8]:

1. 1 место в ESG-рэнкинге RAEX 2023 года, выс-
шие оценки в отрасли и среди большинства компаний 
от АКРА, «Эксперт РА», НКР и НРА и включение в 
МосБиржевой Индекс акций;

2. Введение инновационной AI-модели для класси-
фикации ESG-рисков позволяет банку сопоставлять пу-
бличные данные с потенциальными рисками и улучшать 
качество анализа в условиях отсутствия стандартизиро-
ванных отчетов;

3. Взаимодействие с региональными властями и кли-
ентами для совместной работы над снижением уровня 
углеродного следа и выстраивания эффективной ЭSG-
повестки. Отражение этой стратегии можно увидеть в 
заключении соглашений об ESG-трансформации с пра-
вительствами 61 региона, в том числе совместно разра-
ботаны дорожные карты с 35 субъектами РФ, а также 
более 30 соглашений с юридическими лицами;

4. Внедрение новых продуктов, направленных на по-
ощрение устойчивого развития и здоровья, отражает ра-
стущий спрос среди клиентов на социально ответствен-
ные и экологичные услуги;

5. Значительный рост портфеля «зелёных», соци-
альных и ESG-кредитов с 385,6 млрд руб. в 2021 году 
до 2,89 трлн руб. в 2023 году свидетельствует о стра-
тегическом фокусе Сбербанка на финансировании про-
ектов, способствующих решению экологических и со-
циальных проблем;

6. Добровольная сертификация низкоуглеродной 
энергии от Сбербанка является важным шагом к под-
тверждению производства и потребления энергии из воз-
обновляемых источников, что направлено на сокращение 

углеродного следа и продвижение зелёной энергетики.
Кроме этого, особенно важно выделить ключе-

вую роль стресс-тестирования, предложенного Банком 
России, как инструмента для оценки устойчивости фи-
нансовых организаций к климатическим изменениям. 
Благодаря разработанным сценариям Сообщества цен-
тральных банков и надзорных органов по повышению 
экологичности финансовой системы (NGFS), Сбербанк 
имеет возможность прогнозировать и моделировать 
различные исходы их деятельности в контексте клима-
тических угроз и ужесточения климатической полити-
ки [9]. Проведенные в 2021 и 2022 годах стресс-тесты 
охватили значительное число ключевых корпоративных 
клиентов, выявив риски до 2035 года для корпоратив-
ного портфеля и до 2030 года для розничных кредитов. 
Анализ учитывал NGFS-сценарии и базировался на дан-
ных Межправительственной группы экспертов по из-
менению климата (МГЭИК), обеспечивая соответствие 
международным стандартам [8; 9].

Лидерство Сбербанка в области ESG значительно 
усиливается и за счет инновационного подхода к управ-
лению климатическими рисками, что находит отраже-
ние в исследованиях и разработках методологии оценки 
потенциального воздействия этих рисков на банков-
скую стабильность, предложенных А. С. Музычко, М. 
А. Панасюк, Н. А. Львовой [10]. Рассматриваемые ис-
следователями методы включают в себя регрессионный 
анализ, позволяющий выявить зависимость между ВВП 
страны и резервами по кредитному портфелю, на при-
мере данных Сбербанка и других крупных финансовых 
организаций. Именно Сбербанк занял в этом исследо-
вании значимое место, выполнив тщательный анализ 
собственных резервов и активов с учетом риска (RWA), 
что позволило более точно прогнозировать нужные из-
менения в рамках различных климатических сценариев.

Комплексный подход Сбербанка в оценке и управле-
нии климатическими рисками подтверждается выявлен-
ной моделью:                                                     

Ln(Y) = – 10,7441 + 0,00414 * X - 0,0000005 *X2 , (1)
где: Y – средневзвешенный уровень резервирования 

по кредитному портфелю;
X – объем ВВП. 
Модель показала значительную корреляцию и высо-

кую объясняющую способность (коэффициент R^2 рав-
ный 0,84), позволяя Сбербанку провести объективную 
оценку и прогнозирование уровня резервирования.

Детальное исследование сценариев также способ-
ствовало тому, что Сбербанк смог адаптироваться к из-
менениям в экологических и экономических условиях, 
поддерживая при этом норматив достаточности капита-
ла Н1.0 выше установленных Банком России минималь-
ных значений. Такой глубокий анализ и принятие про-
активных мер стали возможными благодаря политике 
Сбербанка в области устойчивого развития, намеренно 
включающей управление ESG-рисками и реализацию 
соответствующих стратегических проектов, демонстри-
руя, как банк использует передовую аналитику для обе-
спечения своего устойчивого роста и минимизации по-
тенциальных будущих угроз.

В результате Сбербанк не только окреп в позициях ли-
дера на рынке финансовых услуг в России, но и выделился 
как пример для других учреждений в практике управления 
климатическими рисками, доказывая, что комплексный 
подход к ESG и устойчивому развитию является ключе-
вым фактором успеха в современной экономике.

Инициативы ВТБ-банка в добавлении зеленых и со-
циально ориентированных программ, а также в оценке 
климатических рисков для кредитного портфеля созда-
ют основу для формирования новой эры во взаимоотно-
шениях экономики и экологии, концентрируя усилия в 
следующих направлениях (таблица 2).

Таблица 2 – Управление климатическими рисками в 
банке ВТБ [11; 12]
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Направление Описание

ESG-платформа

Инфраструктура для ESG-
трансформации, включающая ком-
плекс финансовых продуктов и сер-
висов, отвечающих стандартам эко-
логического, социального и корпора-
тивного управления, которая дает воз-
можность клиентам в режиме одного 
окна получить доступ к федеральным 
и региональным мерам социальной 
поддержки, льготному кредитованию, 
а также адресным выплатам, бес-
платным сервисам по страхованию и 
защите средств, которые ВТБ предо-
ставляет населению России.

Эко-Амбассадор

Инициатива, направленная на фор-
мирование и продвижение экологи-
чески устойчивых практик и повы-
шение осведомленности о важности 
экологической ответственности 
среди общественности и партнёров 
банка. Например, Всероссийский 
молодежный экологический форум 
«Экосистема. Заповедный край» при 
финансовой поддержке ВТБ в 2022 
году в Камчатском крае, проведен-
ный с целью продвижения принци-
пов и идей «зеленой» экономики, 
обмена между молодежными орга-
низациями практиками в области 
охраны окружающей среды, повы-
шения экологической грамотности и 
экологической культуры молодежи.

Экологичный
банк

Приоритет на энергоэффективности, 
экологической безопасности опера-
ций и внедрение технологий и реше-
ний, рационализирующих использо-
вание ресурсов и сокращающих эко-
логический след банка. Например, 
переход к цифровизации процессов 
и документооборота, что позволяет 
сокращать использование бумаги 
или энергосберегающее светодиод-
ное освещение и инверторное кон-
диционирование, что способствует 
уменьшению повышению энергоэф-
фективности и т.д.

Спонсорство и
благотворительность

Поддержка экологически значимых 
проектов и инициатив, включая фон-
дирование программ, направленных 
на защиту и сохранение природ-
ной среды и устойчивое развитие. 
Например, помощь Кроноцкому за-
поведнику – крупнейшему природ-
ному биосферному заповеднику на 
Камчатке, в котором обитает более 
20 видов морских млекопитающих. 
Среди них есть виды, занесенные 
в  Красную книгу России и охраняе-
мые в  ряде зарубежных государств. 
Это серые киты, сивучи, кала-
ны, антуры и другие. В акватории 
Кроноцкого заповедника находится 
единственное у берегов Камчатки 
репродуктивное лежбище сивучей 
примерно на 400  особей. Ежегодно 
там рождаются до 100 детенышей. 
Благодаря особому режиму охраны, 
в заповеднике полностью восстанов-
лена популяция калана. Из-за своего 
ценного меха этот зверь стал объек-
том бесконтрольного промысла в XIX 
веке и был практически уничтожен.

Такие меры и инновации привели во-первых, к эко-
номии энергоресурсов  на 7,3 % или 16761 тыс. кВт∙ч, 
что ясно следует из данных таблицы 3.

Таблица 3 – Общее потребление энергии и топливно-

энергетических ресурсов за 2020–2022 годы [12]

Примером эффективной работы в этом направлении 
является проект по установке датчиков движения, ко-
торый позволил сэкономить до 10 % электроэнергии в 
местах установки и внедрение клапанов с термостатиче-
ской головкой позволило уменьшить потребление тепло-
вой энергии на 20 %. Оптимизация автопарка и переход 
на транспорт, соответствующий стандартам Евро 5 и 6, 
тоже сократила потребление топливных ресурсов и по-
казала позитивное влияние на экологическую ситуацию.

Во-вторых, в рамках своей стратегии устойчивого 
развития, ВТБ значительно нарастил эффективность ис-
пользования ресурсов через программу «Безбумажный 
банк», включающую в себя обширную цифровизацию 
бумажного документооборота, затрагивающую как вну-
тренние процессы банка, так и взаимодействие с клиен-
тами и партнерами и по результатам которой банк до-
стиг экономии более 3,5 млрд. руб. за два года и предот-
вратил вырубку 100 гектаров леса. Цифровизация 97 % 
документов позволила ВТБ не только улучшить опера-
ционные процессы, но и сделать значительный шаг на 
пути к реализации своих обязательств в сфере экологии 
и сокращения бумажного потребления. Более того, для 
внутреннего использования были внедрены электрон-
ные сервисы самообслуживания, а обучение сотрудни-
ков теперь происходит в онлайн-формате, что не только 
свидетельствуют о переориентации банка на цифровое 
ведение бизнеса и осознанное потребление, но и играют 
ключевую роль в реализации его экологических обяза-
тельств по снижению использования бумаги и сопут-
ствующего воздействия на окружающую среду.

Эти и другие усилия ВТБ в области управления клима-
тическими рисками и реализации ESG-стратегии расши-
ряют границы социальной и экологической ответствен-
ности в финансовом секторе, а также укрепляют позиции 
банка как лидера на пути к «зеленой» экономике.

Впрочем, ПАО «Совкомбанк» не отстает в интеграции 
ESG, активно отражая свое стремление к соответствию со-
временным ESG-требованиям и являясь примером ответ-
ственного подхода к банковской деятельности в России. 
Проактивная позиция банка характеризуется рядом шагов 
и инициатив, наглядно показанных на рисунке 1. 

Рисунок 1 – ESG-повестка ПАО «Совкомбанк» [13]

Помимо этого, ПАО «Совкомбанк» определился с 
предоставлением ESG-кредитования для проекта в об-
ласти «зеленого» строительства, демонстрируя тем са-
мым преданность экологически чистым технологиям 
и продвигая ESG-принципы в своих внешних и вну-
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тренних операциях. Благодаря этим действиям, ПАО 
«Совкомбанк» укрепляет свою репутацию ответствен-
ного участника финансового рынка, который принимает 
на себя обязательство по улучшению экономического, 
экологического и социального благополучия общества. 

Рассмотрим также совместный опыт Сбербанка, ВЭБ.
РФ и банка «Открытие» в управлении климатическими 
рисками на примере финансирования строительства 
первого в стране «зелёного» электрометаллургического 
комплекса «Эколант» – ключевой кейс, который позво-
ляет оценить закрепленные в стратегии ESG-принципы 
на практике [14; 15]. Проект имеет важное значение с 
точки зрения развития промышленности с низким уров-
нем выбросов углерода, поскольку использует метод 
прямого восстановления железа с применением природ-
ного газа в место традиционного кокса. Открытие новых 
рабочих мест в период строительства и эксплуатации 
данного предприятия соответствует одной из главных 
целей устойчивого развития – созданию долговремен-
ной экономической стабильности и благополучия, что 
также способствует уменьшению углеродного следа на 
всей цепочке производства, начиная с добычи и кончая 
выпуском готового металла, который будет использо-
ваться в крупных инфраструктурных проектах.

Инициация проекта «Эколант» демонстрирует, что 
финансовые учреждения способны принимать активное 
участие не только в снижении климатических рисков за 
счет поддержки низкоуглеродных технологий, но и в по-
ощрении экономического роста и технологического раз-
вития. Создание синдиката финансирования проекта, в 
котором каждый из банков вносит существенный вклад, 
подчеркивает важность сотрудничества и координации 
действий в банковском секторе при достижении общих 
целей. В долгосрочной перспективе, такие инвестиции и 
синдицированные финансовые механизмы, как «Фабрика 
проектного финансирования», вносят значительные из-
менения в промышленность, укрепляют экономическую 
безопасность и формируют надёжные и устойчивые 
стратегии управления климатическими рисками. 

Таким образом, можно сделать вывод, что, учитывая 
текущую мировую трендовую ориентацию на устойчи-
вое развитие и климатическую ответственность, а так-
же ужесточение международного климатического ре-
гулирования, банковский сектор России активно ищет 
действенные методы управления климатическими ри-
сками. Сбербанк, ВТБ и Совкомбанк, как крупнейшие 
игроки на рынке, взяли на себя инициативу в интеграции 
ESG-принципов в своё операционное и стратегическое 
планирование, охватывая разработку инновационных 
подходов к расчету и управлению рисками, созданию 
ESG-платформ и вовлечению важных мировых экологи-
ческих инициатив. Опыт банков показывает, что систе-
матизированный подход к управлению экологическими, 
социальными и управленческими рисками ведет к повы-
шению устойчивости не только отдельной организации, 
но и всей финансовой системы.

Для улучшения действующей практики и повышения 
устойчивости системы может быть предложен ряд мер 
(рисунок 2).

Такие меры позволят не только минимизировать эко-
логический риск и улучшить инвестиционный климат, 
но и обеспечат интеграцию научных подходов в прак-
тику риск-менеджмента, что имеет решающее значение 
для динамично меняющейся климатической реальности.

ВЫВОДЫ
Таким образом, стратегией управления для мини-

мизирования уязвимости российских банков перед над-
вигающимися климатическими изменениями является 
разработка мер, целью которых будет не только помощь 
банковской системе России в адаптации к текущим вы-
зовам, но и возможность воспользоваться ими для даль-
нейшего развития в рамках глобального перехода к 
устойчивой экономике.

Рисунок 2 – Меры по укреплению системы управ-
ления климатическими рисками в банковском секторе 

России (составлено автором)
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Аннотация. На рынке образовательных услуг в качестве основных поставщиков услуг выступают образователь-

ные организации различной формы собственности. Внешняя среда рынка образовательных услуг является неодно-
родной и турбулентной, она постоянно меняется под влиянием факторов различного характера, на внешнюю среду 
оказывают внимание факторы экономического, технологического, социального и правового характера. Выявление 
особенностей рынка образовательных услуг и оценка влияния факторов внешней среды на функционирование об-
разовательных организаций, представляет теоретико-практический интерес и является актуальным. Данное иссле-
дование было направлено на выявление особенностей и факторов развития регионального рынка образовательных 
услуг в сегменте высшего образования. На деятельность ВУЗов действует целая система факторов, все факторы 
действуют разнонаправлено, одни факторы – предоставляют возможности, другие – угрозы деятельности, но в лю-
бом случае, при планировании деятельности ВУЗы должны адаптировать свои стратегические программы к влия-
нию факторов среды. Анализ состояния регионального рынка образовательных услуг позволил выявить следующие 
особенности его развития: усиление конкуренции на рынке образовательных услуг; отток перспективной молодежи 
из региона; уменьшение числа негосударственных ВУЗов; сокращение контрольных цифр приема по обществен-
ным направления и специальностям; развитие социальных медийных каналов, используемых для взаимодействия 
с контактными аудиториями; появление новых образовательных учреждений-конкурентов из других регионов с 
развитием системы дистанционного образования. 

Ключевые слова: образовательная услуга, рынок услуг, внешняя среда, высшее учебное заведение, высшее об-
разование, конкуренция, государственное регулирование, инновационная деятельность, дистанционное обучение, 
региональный рынок.
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Abstract. In the educational services market, educational organizations of various forms of ownership act as the main 

service providers. The external environment of the educational services market is heterogeneous and turbulent, it is constantly 
changing under the influence of various factors, including economic, technological, social and legal ones. The identification 
of the features of the educational services market and the assessment of the influence of external factors on the functioning of 
educational organizations is of theoretical and practical interest and is relevant. This study was aimed at identifying the main 
factors of a social, economic, technological and political nature that affect the activities of educational institutions in the Omsk 
region in the higher education segment. A meaningful analysis was carried out for each group of factors. A whole system of 
factors affects the activities of universities, all factors act in different directions, some factors provide opportunities, others pose 
threats to activities, but in any case, when planning activities, universities must adapt their strategic programs to the influence 
of environmental factors. The analysis of the state of the regional educational services market revealed the following features 
of the market development: increased competition in the educational services market; outflow of promising youth from the 
region; reduction in the number of non-governmental universities; reduction of admission control figures for public areas and 
specialties; development of social media channels used to interact with contact audiences; the emergence of new educational 
institutions-competitors from other regions with the development of the distance education system.

Keywords: educational service, service market, external environment, higher education institution, higher education, 
competition, government regulation, innovation, distance learning; regional market.

ВВЕДЕНИЕ
Постановка проблемы в общем виде и ее связь с важ-

ными научными и практическими задачами.
Современный рынок образовательных услуг в нашей 

стране сформировался за достаточно короткий проме-
жуток времени. В условиях инновационного развития 
высшее образование следует рассматривать в качестве 
важнейшего фактора реализации новшеств, как в сфере 
производства, так и в сфере услуг. На рынке образова-
тельных услуг в качестве основных поставщиков услуг 
выступают образовательные организации различной 
формы собственности. Внешняя среда рынка образо-
вательных услуг является неоднородной и турбулент-
ной, она постоянно меняется под влиянием факторов 
различного характера, в том числе экономического, 
технологического, социального и правового характера. 

При формировании стратегии развития и обоснования 
мероприятий по повышению конкурентоспособности и 
привлечения абитуриентов образовательные организа-
ции сталкиваются с необходимостью анализа внешней 
среды деятельности. Следовательно, выявление особен-
ностей рынка образовательных услуг и оценка влияния 
факторов внешней на функционирование образователь-
ных организаций, представляет теоретико-практический 
интерес и является актуальным. Рынок образовательных 
услуг условно делится на сегменты, при этом можно вы-
делить сегмент начального образования, среднего спе-
циального и высшего образования. В каждом из пере-
численных сегментов формируются свои особенности и 
правила поведения как с партнерами, так и с потребите-
лями услуг, соответственно, образовательные организа-
ции должны выстраивать свою политику в соответствии 
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с результатами анализа факторов среды. 
Анализ последних исследований и публикаций, в ко-

торых рассматривались аспекты этой проблемы и на 
которых обосновывается автор; выделение неразре-
шенных раньше частей общей проблемы.

Вопросами методики анализа внешней среды пред-
приятия, ее дифференциации и обоснования направле-
ний стратегического развития занимались различные 
ученые, в том числе отечественные (Г. Б. Клейнер, 
И. В. Трофимов, Н. К. Борисюк, Ж. А. Ермакова, 
М. А. Голубева и др.), а также зарубежные (И. А. Ансофф, 
М. Портер, А. Кэролл и др.) [1; 2]. Практически все ис-
следователи сходятся во мнении о необходимости диф-
ференциации как среды с разделением ее на макро- и 
микросреду, а также факторов, наполняющих каждую 
среду. На макросреду образовательные учреждения не 
могут оказывать влияние, на микросреду организации 
могут воздействовать либо менять ее содержание, осва-
ивая новые сегменты  [3; 4]. Все многообразие факторов 
макросреды организаций и учреждений можно услов-
но разделить на определенные группы, с выделением 
политических факторов (Р-факторы), экономических 
(Е-факторов), социальных факторов (S-факторов), тех-
нологических (Т-факторов). Необходимо учитывать, что 
все группы факторов и их составляющие тесно связаны 
между собой [5]. Микросреда образовательного учреж-
дения представлена контактными аудиториями, а также 
совокупностью конкурентов (конкурентная среда), по-
тенциальных и реальных потребителей, в том числе аби-
туриентов, студентов и работодателей. К ценовым ме-
тодам конкуренции, используемым образовательными 
учреждениями, можно отнести: установление стоимости 
обучения в зависимости от балла ЕГЭ, предоставление 
гибких систем оплаты и скидок за отличную и хорошую 
успеваемость, к неценовым: обеспечение качества обу-
чения выше, чем у конкурентов; формирование привле-
кательной для обучающихся социальной инфраструк-
туры; формирование позитивного имиджа учреждения; 
использование различных форматов обучения, которые 
являются удобными для учащихся; функционирование 
военных кафедр и т.д.

МЕТОДОЛОГИЯ
Формирование целей статьи.
Цель статьи состоял в выявлении особенностей и 

анализе влияния факторов внешней среды на деятель-
ность ВУЗов в регионе.

Используемые в исследовании методы, методики и 
технологии.

Основным источником информации для проведения 
исследования явился массив статистических данных 
Территориального органа статистики по Омской обла-
сти [6–9], также были использованы данные статисти-
ческих сборников об индикаторах образовании и состо-
янии рынка образовательных услуг, сформированных 
Высшей школой экономики и представленных в откры-
том доступе [10; 11]. В ходе проведения исследования 
был осуществлен анализ системы высшего образова-
ния конкретного региона, а именно – Омской области, 
за период 2016-2022 гг. Нами сформирована матрица 
STEP-анализа макросреды деятельности образователь-
ных учреждений региона, в которой отражен результат 
разделения факторов на четыре группы, включая фак-
торы социальной, технологической, экономической и 
политико-правовой направленности. По каждой группе 
факторов проведен содержательный анализ. При прове-
дении исследования были использованы общенаучные и 
специальные методы. В качестве общенаучных мы при-
менили абстрактно-логические методы, анализ и синтез, 
метод дедукции и индукции, специальными методами 
исследования выступали метод группировок, метод ди-
намических рядов. 

РЕЗУЛЬТАТЫ
Изложение основного материала исследования с пол-

ным обоснованием полученных научных результатов

Рынок образовательных услуг Омской области 
представлен образовательными организациями началь-
ного, среднего и высшего профессионального образо-
вания. На 1 января 2024 г. в регионе функционировали 
13 государственных ВУЗов и 4 коммерческих ВУЗа. 
За период 2016-2022 г. число государственных ВУЗов 
сократилась  почти на 20 %, коммерческих – на 50 %.  
(таблица 1). О величине ВУЗа могут свидетельствовать 
определенные формализованные признаки, к основным 
из них следует отнести: численность студентов, обе-
спеченность учебными и вспомогательными площадя-
ми, обеспеченность профессорско-преподавательски-
ми кадрами [12]. Лидерами регионального рынка об-
разовательных услуг в сегменте высшего образования 
в настоящее время являются: Омский государственный 
технический университет, Омский государственный 
педагогический университет, Омский государственный 
университет имени Ф. М. Достоевского, Сибирский го-
сударственный автомобильно-дорожный университет, 
Омский государственный аграрный университет имени 
П. А. Столыпина, Омский государственный медицин-
ский университет. Омская область является крупным 
по численности населения аграрно-индустриальным 
регионом, деятельность ВУЗов ориентирована, прежде 
всего, на удовлетворение нужд области в кадрах высо-
кой квалификации, подготавливаемых, в том числе для 
работы в сфере промышленности, транспорта, агропро-
мышленного комплекса. 

Таблица 1 – Характеристика системы высшего обра-
зования Омской области.

Потенциальный спрос в регионе на образовательные 
услуги в сфере высшего образования постоянно сокра-
щается в силу влияния факторов социально-экономи-
ческого и демографического характера. Численность 
студентов, обучающихся в ВУЗах региона, уменьши-
лась на 18,2 % за период 2016-2022 гг., причинами сни-
жения являются: уменьшение численности абитуриен-
тов, произошедшее вследствие снижения рождаемости 
в 90-е годы XX века, переориентация молодежи на по-
лучение более доступного и «быстрого» среднего обра-
зования; увеличивающиеся темпы миграции молодежи 
из региона. 

ОБСУЖДЕНИЕ
Сравнение полученных результатов с результатами 

в других исследованиях.
Анализ регионального рынка образовательных ус-

луг позволил выявить основные факторы социального, 
экономического, технологического и политического 
характера, влияющие на деятельность образовательных 
учреждения Омской области в сегменте высшего обра-
зования (таблица 2). 

Таблица 2 – Матрица STEP-анализа макросреды де-
ятельности образовательных учреждений Омской обла-
сти в сегменте высшего образования 
Социальные факторы Экономические факторы
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- снижение жизненного уров-
ня и покупательной способ-
ности населения 
- увеличение доли населения 
среднего и старшего возраста 
в структуре населения 
- развитие социальных ме-
дийных каналов, использу-
емых для взаимодействия с 
контактными аудиториями
- снижение престижно-
сти высшего образования у 
молодежи

- рост цен на образователь-
ные услуги 
- изменение курса рубля к 
иностранным валютам 
- рост цен на сырье, основ-
ные и вспомогательные ма-
териалы 
- появление новых образова-
тельных учреждений-конку-
рентов из других регионов с 
развитием системы дистан-
ционного образования

Технологические факторы Политико-правовые
факторы 

- внедрение новых техноло-
гий обучения студентов 
- использование в обучении 
дистанционных методов пе-
редачи знаний и контроля
- использование электронных 
источников информации вза-
мен бумажных
- использование личного ка-
бинета каждым студентом на 
образовательных порталах 
ВУЗа
- повышение мобильности 
образования посредством 
возможности продолжить об-
учение в магистратуре в дру-
гом ВУЗе и другом городе

- активное регулирование 
государством деятельности 
ВУЗов, в том числе ут-
верждение ежегодных кон-
трольных цифр приема 
абитуриентов по группам 
специальностей, проведение 
процедуры аккредитации 
и лицензирования ВУЗов, 
установление стандартов и 
стоимости обучения 
- возможность мобильности 
студентов и преподавателей 
в страны ближнего зарубе-
жья с целью обмена, приоб-
ретения знаний и практиче-
ского опыта
- рост количества контроль-
ных цифр приема на инже-
нерные специальности с од-
новременным уменьшением 
количества контрольных 
цифр приема на обществен-
ные науки  

К факторам социального характера мы относим сле-
дующие: снижение жизненного уровня и покупательной 
способности населения; увеличение доли населения 
среднего и старшего возраста в структуре населения; 
развитие социальных медийных каналов, используемых 
для взаимодействия с контактными аудиториями и про-
движения продукции; снижение престижности высшего 
образования у молодежи.

На 1 января 2023 г. в Омской области проживало 
1832,1 чел, что составило 95,09 % к уровню 2020 г. На 
долю трудоспособного населения приходится 55,18% 
всей численности населения региона, на протяжении 
2020-2023 гг. доля трудоспособного населения в струк-
туре населения не изменилась (таблица 3). По данным 
территориального органа Федеральной службы госу-
дарственной статистики по Омской области [9], высшее 
образование имели 26,8 % всех работающих в регионе 
граждан в 2021-2023 гг, что соответствует средним по-
казателям по стране, в Омской области растет смерт-
ность и сокращается рождаемость, что также соответ-
ствует общероссийской тенденции. 

Таблица 3 – Основные демографические показатели 
Омской области

Развитие социальных медийных каналов, включая 
социальные сети, сайты отзывов и мессенджеров, дикту-
ют ВУЗам необходимость использовать в своей деятель-
ности инструменты цифрового маркетинга, и осущест-
влять постоянный мониторинг отзывов о своей деятель-

ности в интернет-ресурсах на сайтах-отзывах. 
 Факторами технологического характера, оказываю-

щими влияние на деятельность ВУЗов, можно считать 
внедрение новых технологий обучения студентов; ис-
пользование в обучении дистанционных методов пере-
дачи знаний и контроля; использование электронных 
источников информации взамен бумажных; использо-
вание личного кабинета каждым студентом на образо-
вательных порталах ВУЗа; повышение мобильности 
образования посредством возможности продолжить об-
учение в магистратуре в другом ВУЗе и другом городе. 

Степень распространения в обучении программных 
компьютерных средств особенно возросла в период ка-
рантинных мер в 2020-2022 гг. и продолжает увеличи-
ваться в настоящее время [13; 14]. Процесс обучения с 
использованием программных средств развивается бы-
стро, в настоящее время главной трудностью при обу-
чении является не столько поиск информации, а умение 
ее отсортировать и использовать. Анализ массива ста-
тистических данных о развитии образования, подготов-
ленном Высшей школой экономики [10; 15], позволяет 
сформировать ранжированный перечень использования 
программных средств в обучении в 2022-2023 учебном 
году: электронные библиотечные системы доступны 
были доступны 98,4 % студентам ВУЗов, также студен-
ты могут использовать электронные версии учебных по-
собий при подготовке к занятиям и различным формам 
контроля (95,1 %); программы компьютерного тестиро-
вания (88,5 %); электронные специальные программы 
для научных исследований – 57,3 %; виртуальные тре-
нажеры – 58,5 %; системы электронного документоо-
борота – 36,4 %. Повышение мобильности образования 
посредством возможности продолжить обучение в маги-
стратуре в другом ВУЗе и другом городе, с одной сто-
роны – предоставляет новые образовательные возмож-
ности  для обучающейся молодежи, с другой стороны – 
увеличивает отток талантливой, стремящейся к знанию 
молодежи из провинции в центральные регионы, что от-
рицательно сказывается, в конечном счете, на экономи-
ческом развитии отдаленных от центра регионов. 

Экономические факторы макросреды влияют на дея-
тельность ВУЗов опосредованно, и выражаются в уров-
не расходов государства на образование; росте цен на 
образовательные услуги; изменение курса рубля к ино-
странным валютам; регулировании стоимости обучения 
на контрактной основе студентов ВУЗа. Важным показа-
телем доступности высшего образования является доля 
обучающихся в общей их численности, обучающихся 
за счет бюджета. По данным центра мониторинга дея-
тельности ВУЗов, за период 2016-2022 этот показатель 
в Омской области существенно ниже (80,6 % в среднем 
за период наблюдения) по сравнению с данным показа-
телем по Сибирскому федеральному округу (93,9 %) и в 
целом по России (91,1 %). В условиях не самого высоко-
го уровня жизни в Омской области высокая стоимость 
обучения, и, как следствие, недоступность востребован-
ных направлений и специальностей, в том числе эконо-
мического и правового профиля, стимулируют абитури-
ентов поступать на них в ВУЗы других регионов, безвоз-
вратно уезжая из Омской области. 

В качестве основного политико-правового фактора, 
влияющего на деятельность ВУЗов, следует отметить 
необходимость регулирования данной сферы со сто-
роны государства. Государство устанавливает правила 
деятельности на данном рынке посредством процедуры 
лицензирования и аккредитации, что является зачастую 
заградительными барьерами входами структурного ха-
рактера для потенциальных участников рынка [16; 17]. 
Именно ужесточение правил прохождения аккредита-
ции привело к снижению численности ВУЗов в регионе, 
прежде всего, за счет ликвидации частных учреждений 
высшего образования, не прошедших аккредитацию в 
2014-2017 гг. Число негосударственных ВУЗов в реги-
оне сократилось в два раза за 6 лет, и в 2022 г. соста-
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вило всего четыре.  Все частные ВУЗы, находящиеся в 
Омской области, ведут подготовку по экономическим и 
юридическим направлениям и специальностям, которые 
пользуются не только спросом у абитуриентов, но и яв-
ляются востребованными на рынке труда, о чем свиде-
тельствуют данные мониторинга Министерства труда и 
социального развития Омской области [18; 19]. 

Государство устанавливает контрольные цифры при-
ема студентов по отраслям наук, направлениям и специ-
альностям. Региональные организации высшего обра-
зования осуществляют обучение студентов по восьми 
отраслям наук [20]. На протяжении 2014-2024  гг. го-
сударство реализовывало целенаправленную политику 
сокращения числа бюджетных мест по экономическим 
и юридическим направлениям подготовки, одновремен-
но с этим процессом шел процесс закрытия негосудар-
ственных учебных заведений, также активно закрыва-
лись филиалы и представительства ВУЗов, все это на-
шло отражение в изменении структуры распределения 
контингента студентов по отраслям наук (таблица 4). 

Таблица 4 – Распределение контингента студентов 
ВУЗов Омской области по отраслям наук, %

Анализируя распределение студентов по отраслям 
наук за период 2016-2022 гг., необходимо отметить сле-
дующие тенденции: сократилось число студентов, обу-
чающихся по направлению подготовки «Общественные 
науки» с 29,77 до 20,69 %, увеличилась численность 
студентов, обучающихся инженерным и техническим 
наукам с 37,18 до 42,66 %; также математическим и 
естественным наукам с 2,78 до 3,66 %. По таким на-
правлениям наук, как сельское хозяйство, образование и 
педагогика, гуманитарные науки, искусство и культура 
распределение численности студентов практически не 
изменилось. В регионе сокращено до минимума количе-
ство бюджетных мест на экономические и юридические 
специальности и направления, несмотря на востребован-
ность данных направлений у абитуриентов. 

ВЫВОДЫ
Выводы исследования.
Для регионального рынка образовательных услуг ха-

рактерны следующие особенности: усиление конкурен-
ции на рынке образовательных услуг, особенно в сег-
менте высшего образования; отток перспективной моло-
дежи из региона; уменьшение числа негосударственных 
ВУЗов; сокращение контрольных цифр приема по обще-
ственным направления и специальностям; развитие со-
циальных медийных каналов, используемых для взаимо-
действия с контактными аудиториями; появление новых 
образовательных учреждений-конкурентов из других 
регионов с развитием системы дистанционного образо-
вания. На деятельность ВУЗов действует целая систе-
ма факторов, все факторы действуют разнонаправлено, 
одни факторы – предоставляют возможности, другие 
– угрозы деятельности, но в любом случае, при плани-
ровании деятельности ВУЗы должны адаптировать свои 
стратегические программы к влиянию факторов среды. 

Перспективы дальнейших изысканий в данном на-
правлении.

В условиях усиления конкуренции на рынке образо-
вательных услуг в сегменте высшего образования для 
повышения конкурентоспособности и привлечения бу-
дущих студентов ВУЗам особое внимание следует уде-
лять внимание коммуникационной и ценовой политике 
и рассматривать их как обязательную часть стратегиче-

ского развития организации. Большое значение имеет 
работа с контактными аудиториями и формирование по-
ложительного имиджа ВУЗа, открытие специальностей 
и направлений, востребованных рынком труда. Важно 
мероприятия по привлечению абитуриентов начинать 
не с момента окончания школьниками школ, а гораздо 
ранее – во время их профессионального определения 
за год или несколько месяцев до подачи заявлений в 
ВУЗы. Мероприятиями по формированию позитивного 
имиджа учебного заведения высшего образования могут 
быть: проведение школьных тематических конференций 
на базе ВУЗа, олимпиад различного вида, квестов для 
молодежи, проведение деловых игр, круглых столов с 
руководством ВУЗа и потенциальными работодателями.  
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Аннотация. В статье представлен глубокий анализ текущего состояния и перспектив развития медной отрасли в 

России с фокусом на финансовый аспект управления в условиях нестабильной рыночной конъюнктуры. Отмечается 
положительная динамика развития медной промышленности в России за период 2018-2022 годов, акцентируется 
внимание на укреплении позиций России на мировом рынке за счет изучения и освоения новых месторождений, а 
также расширения производства на действующих рудниках. Под влиянием санкций компании, занимающиеся произ-
водством меди, сталкиваются с потерями из-за ограниченного доступа к экспортной инфраструктуре, конфискации 
их продукции за границей и увеличения разнообразных расходов, в том числе из-за возросших стоимостей финан-
сирования их деятельности. Кроме того, увеличение логистических расходов также оказывает давление на метал-
лургическую отрасль. В ответ на эти вызовы, «Стратегия развития металлургической промышленности Российской 
Федерации до 2030 года» направлена на поддержку отраслевого роста и снижение зависимости от импорта. Документ 
подчеркивает, что успех долгосрочных проектов в сфере добычи и производства меди будет в значительной мере 
опираться на обеспечение стабильного финансирования, в то время как проекты на начальных стадиях требуют не 
только финансовой поддержки, но и технологических инноваций для их реализации. Автор статьи также исследует, 
как макроэкономические тенденции и спрос на медь влияют на цены и финансы российских компаний отрасли, пред-
лагая стратегии для минимизации рисков и адаптации к глобальной экономической волатильности.

Ключевые слова: медь, медная промышленность, макроэкономическая среда, риски, рыночные условия, 
Россия, финансовое управление.
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Abstract. The article presents an in-depth analysis of the current state and prospects of development of the copper industry 

in Russia with a focus on the financial aspect of management under unstable market conditions. The positive dynamics of the 
copper industry development in Russia for the period 2018-2022 is noted, and attention is focused on strengthening Russia’s 
position in the global market by exploring and developing new deposits, as well as expanding production at existing mines. 
Under the impact of sanctions, copper companies are facing losses due to limited access to export infrastructure, confiscation of 
their products abroad, and an increase in a variety of costs, including higher costs of financing their operations. In addition, rising 
logistics costs are also putting pressure on the steel industry. In response to these challenges, the “Strategy for the Development 
of the Metallurgical Industry of the Russian Federation until 2030” aims to support industry growth and reduce dependence on 
imports. The document emphasizes that the success of long-term copper mining and production projects will rely heavily on 
the provision of stable financing, while projects at the initial stages require not only financial support, but also technological 
innovation for their implementation. The author also explores how macroeconomic trends and copper demand affect the prices 
and finances of Russian companies in the industry, offering strategies to minimize risk and adapt to global economic volatility.

Keywords: copper, copper industry, macroeconomic environment, risks, market conditions, Russia, financial 
management.

ВВЕДЕНИЕ
Финансовое управление на предприятиях медной 

промышленности в России сегодня особенно важно из-
за постоянных изменений в экономике и рыночной сре-
де. Эти предприятия сталкиваются с рядом сложностей: 
цены на медь часто меняются, а политическая обстанов-
ка в мире может влиять на их работу. Для поддержания 
стабильности доходов и минимизации финансовых ри-
сков, важно использовать стратегии, которые помогут 
защититься от этих изменений.

Для поддержания стабильности доходов и мини-
мизации финансовых рисков, важно использовать 
стратегии, которые помогут защититься от этих из-
менений. Множество авторов, таких как И. М. Щадов, 
В. Ю. Конюхов, А. В. Чемезов, Ю. В. Лазич, 
И. Н. Попова, Д. Д. Тетенькин, А. А. Гермаханов, 
О. С. Каспаров, В. В. Прохлорова, А. С. Басюк, 
Ю. Ю. Костюхин, В. А. Штанский, М. А. Печенская-
Полищук, М. К. Малышев, посвятили внимание разви-
тию отечественной металлургической промышленности 
и импортозамещению. Однако, несмотря на это, суще-
ствует пробел в их исследованиях в виде отсутствия 
комплексного анализа финансового управления в усло-
виях изменения рыночных условий и макроэкономиче-
ской среды.

МЕТОДОЛОГИЯ
В рамках данного исследования были использованы 

актуальные научные публикации, освещающие вопросы 
финансового управления, состояния медной промыш-
ленности в нашей стране, стратегий развития нацио-
нальной промышленности. В рамках настоящей статьи 
активно применялись различные методологические под-
ходы, включая монографический анализ для детально-
го исследования темы, оценочный подход для анализа 
и интерпретации данных, а также метод рефлексии для 
глубокого осмысления и критического взгляда на полу-
ченные результаты.

РЕЗУЛЬТАТЫ
Российская медная промышленность играет цен-

тральную роль в экономическом развитии страны и ока-
зывает значительное влияние на мировую экономику. 
Её вклад ощущается в таких отраслях, как машиностро-
ение, электроэнергетика, а также в областях промыш-
ленного и гражданского строительства. Благодаря сво-
ему ресурсному потенциалу, медная промышленность 
России обеспечивает надежное снабжение критически 
важных секторов экономики, поддерживая их стабиль-
ность и развитие [1]. Россия производит примерно 5 % 
меди от общего мирового объема, при этом ее доля в 
мировом экспорте качественной рафинированной меди 
составляет около 10 %. Главным игроком в этой обла-
сти является компания ГМК Норникель. Начало новой 
экономической реальности, которое было положено по-
сле 24 февраля 2022 года, оказало значительное влияние 
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на финансовое положение и характеристики производ-
ственной деятельности ведущих российских компаний, 
играющих важную роль в развитии отечественной мед-
ной индустрии.

Серия отрицательных событий могла полностью 
парализовать работу отечественной промышленности. 
Однако благодаря быстрой адаптации к новым рынкам, 
активному исследованию возможностей и налаживанию 
партнерских связей, общий упадок в промышленном 
секторе оказался менее серьезным, чем во время наи-
более острых кризисов прошлого. Россия обладает рас-
пределенными по разным регионам производственными 
центрами для добычи меди [2].

Медная отрасль Российской Федерации тесно взаи-
мосвязана с международными рынками, что делает ее 
зависимой от глобальных тенденций на рынке меди. 
Сейчас ситуация на этом рынке постепенно стабили-
зируется после изменений, вызванных замедлением 
экономического роста в развитых странах [3]. Среди 
отраслевых рисков, которые могут негативно сказать-
ся на работе предприятий, выделяются падение спроса 
на медь и ухудшение ситуации в секторе цветной ме-
таллургии. Что касается страновых рисков для компа-
ний медной отрасли, то к ним относятся: ухудшение 
международной обстановки, увеличение санкционно-
го давления на Российскую Федерацию, риск военных 
конфликтов, а также опасность новых ограничений на 
ключевых рынках сбыта.

Основными рисками для предприятий медной про-
мышленности являются финансовые, поскольку они 
оказывают наибольшее воздействие на их экономиче-
скую деятельность на данный момент. Из-за того, что 
большая часть произведенной меди идет на экспорт, су-
ществует риск недополучения доходов из-за колебаний 
курсов иностранных валют, что значительно влияет на 
экономические результаты. Кроме того, увеличивается 
вероятность убытков, связанных с обязательствами в 
иностранной валюте.

Тем не менее, ситуация в добывающей отрасли 
России, продолжает развиваться в положительной дина-
мике. Приведем факты.

В Уральском регионе находятся крупные медные 
месторождения. Медные предприятия размещаются не-
далеко от мест добычи для повышения эффективности 
производственного процесса. Важнейшим аспектом, 
влияющим на производство, является сравнительно низ-
кое содержание меди в руде. На территории Урала функ-
ционируют 11 медных комплексов, которые производят 
43 % от общего объема добычи меди в стране.

На рынке особо выделяются такие компании, как 
«Норильский никель», «Уральская горно-металлургиче-
ская компания» (УГМК) и «Русская медная компания». 
С 2018 по 2022 год в России наблюдалось среднегодовое 
производство рафинированной меди на уровне около 
1 миллиона тонн. В период с 2018 по 2020 год произ-
водство меди увеличивалось и достигло 1,04 миллиона 
тонн. Однако в 2021 году произошло снижение про-
изводства на 4,8 %, что составило 0,99 миллиона тонн 
(рисунок 1). Это уменьшение было связано с ограниче-
ниями выпуска на предприятиях «Норильского никеля» 
из-за временной остановки рудников «Октябрьский» и 
«Таймырский», а также закрытия металлургического 
цеха на «Кольской ГМК» [4, c. 164]. 

Согласно оценкам BusinesStat, в 2022 году произ-
водство меди в России возросло на 1,1 % и достигло 1,0 
миллиона тонн. Основным направлением для сбыта рос-
сийской меди является экспорт. В глобальном экспорте 
рафинированной меди доля России по результатам 2022 
года составляла 10 %, что делает страну значимым игро-
ком на международном рынке. Несмотря на сложную 
международную обстановку, продукция российской 
цветной металлургии продолжает пользоваться спросом 
за рубежом. В то же время на мировом рынке существу-
ют признаки возможного дефицита меди [6].

Рисунок 1 – Динамика производства меди в РФ за 
2018-2022 гг., млн т [5]

Укреплению позиций России на мировом рынке спо-
собствуют исследования и разработки новых медных 
месторождений, а также проекты по расширению до-
бычи на уже существующих рудниках. Kaz Minerals ра-
ботает над развитием Баимского месторождения меди, 
золота и серебра на Дальнем Востоке. «Удоканская 
медь» занимается освоением Удоканского медного ме-
сторождения. ГМК «Норильский никель» в 2022 году 
начал расширение своих производственных мощно-
стей и увеличение объемов производства. Кроме того, 
«Норильский никель» планирует построить новый ком-
бинат в Мурманской области, что позволит увеличить 
производство меди на 40 % [7].

Российская медная промышленность играет ключе-
вую роль в экономике страны, создавая рабочие места, 
способствуя росту ВВП и привлекая инвестиции. С уче-
том развития технологий и увеличивающегося спроса на 
медь, ожидается, что этот сектор будет продолжать раз-
виваться и расширяться [8].

Однако макроэкономические факторы существенно 
влияют на финансовое благополучие предприятий мед-
ной отрасли в России. Самые значимые аспекты, влияю-
щие на состояние этой индустрии, могут включать такие 
показатели как мировые цены на медь, курс национальной 
валюты, уровень спроса на медь и медные изделия на ми-
ровых и внутренних рынках, стоимость энергоресурсов, 
а также геополитические условия, включая санкционную 
политику и международные отношения (таблица 1).

Таблица 1 – Взаимосвязь макроэкономических фак-
торов и финансового состояния в медной промышлен-
ности России*
Макроэкономический 
фактор Влияние на финансовое состояние

Мировые цены на медь
Цены определяют основные 
потоки дохода от экспорта, влияя 
на прибыльность.

Валютные курсовые
колебания

Колебания рубля могут 
увеличивать или уменьшать 
валютные доходы от экспорта.

Инфляция
Высокая инфляция увеличивает 
производственные и 
операционные расходы.

Экономическая 
политика и санкции

Ограничивают доступ к финансам, 
технологиям и международным 
рынкам.

Спрос и предложение 
на мировом рынке

Изменения в спросе и предложении 
могут вызвать колебания цен и 
объемов продаж.

Технологические 
изменения

Позволяют снизить затраты и 
увеличить производственную 
эффективность.

Экологические нормы 
и 
стандарты

Требуют инвестиций в 
экологические технологии, но 
улучшают устойчивость бизнеса.

Глобальные
экономические 
тенденции

Могут влиять на цены на сырье и 
спрос на медь через изменения в 
мировой экономике.
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Санкции стран Запада
Прямо затрагивают операционную 
деятельность и экспортные 
возможности.

Динамика внутреннего 
рынка России

Внутренний спрос и 
инвестиционная активность 
влияют на производственные 
планы.

* (составлено автором)

Медь является критически важным металлом, на-
ходящим широкое применение в таких областях, как 
электропроводка, строительство и сантехника, что де-
лает ее объектом пристального внимания для инвесто-
ров, трейдеров и компаний по всему миру. Ряд факто-
ров влияет на цену меди, среди которых предложение 
и спрос, инфляция, общее состояние глобальной эконо-
мики и политическая нестабильность. Изменения цен 
на медь на международных рынках имеют важное зна-
чение для финансовой стабильности и стратегическо-
го планирования российских компаний, работающих в 
медной отрасли [9].

Цены на металлы в России тесно связаны с мировыми 
рынками. Мировые тенденции в производстве и спросе 
на металлы оказывают существенное влияние на цены 
на внутреннем рынке страны. Колебания цен на мировых 
рынках, вызванные, например, геополитическими кон-
фликтами или изменением спроса в крупных экономиках, 
могут привести к нестабильности и неопределенности на 
внутреннем рынке России. Важность учета глобальных 
тенденций для принятия решений национальными про-
изводителями и правительством не может быть переоце-
нена [10]. Торговля медью осуществляется в основном 
через международные биржи, такие как Лондонская ме-
таллическая биржа и Чикагская товарная биржа.

Скачки цен на медь на мировых биржах существенно 
влияют на российских производителей. В периоды высо-
ких цен повышается рентабельность их бизнеса. И, наобо-
рот, во время ценовых спадов доходность снижается [11]. 

Когда спрос на медь значительно возрастает, цены на 
неё увеличиваются резко, мотивируя отрасль к вложе-
ниям в расширение переработки руд с низким содержа-
нием меди. Развитие инновационных проектов, направ-
ленных на увеличение производственных мощностей и 
снижение затрат, становится ключевой задачей для под-
держания и роста отрасли [12].

Управление капиталом и инвестициями на предпри-
ятиях медной промышленности России в условиях ме-
няющейся экономической среды должно учитывать ряд 
специфических вызовов – таблица 2.

Таблица 2 – Управление капиталом в медной про-
мышленности России: ключевые вызовы*

Вызов Специфика управления капита-
лом и инвестициями

Волатильность цен 
на медь

Управление капиталом требует 
гибких стратегий хеджирования и 
бережливого инвестирования для 
минимизации воздействия резких 
колебаний цен на доходность и 
стоимость активов.

Геополитические риски

Необходимость разработки 
многоуровневого подхода к риск-
менеджменту для минимизации 
потерь из-за геополитических 
изменений, влияющих на 
торговлю и доступ к ресурсам.

Технологические 
инновации

Ключевая задача – 
оптимизировать инвестиции 
в инновации и технологии, 
учитывая баланс между затратами 
и потенциальным увеличением 
эффективности производства.

Экологические 
стандарты 
и устойчивость

Важно инвестировать в 
экологически чистые технологии 
и методы производства, что 
требует дополнительных затрат, 
но способствует долгосрочной 
устойчивости и соответствию 
регулированию.

Конкуренция 
на мировом 
рынке

Стратегические инвестиции 
в маркетинг, исследования 
и разработку продуктов, 
чтобы поддерживать 
конкурентоспособность на 
глобальном уровне.

Валютные риски

Реализация стратегий 
хеджирования валютных рисков, 
чтобы защитить предприятия 
от негативного влияния 
колебаний валютных курсов на 
международных рынках.

Регуляторные 
изменения

Приспособление 
инвестиционных стратегий и 
операций к изменяющемуся 
законодательству, особенно в 
областях налогообложения и 
экологии.

Привлечение 
и удержание 
квалифицированных 
кадров

Инвестиции в развитие кадров 
и обучение персонала, что 
является критически важным для 
поддержания инновационного 
потенциала и эффективного 
управления рисками.

* (составлено автором)

Согласно прогнозу Международного энергетическо-
го агентства, к 2040 году медь, никель и графит станут 
одними из ключевых металлов и минералов на рынке. 
Предполагается, что спрос на эти ресурсы, иногда на-
зываемые «новым золотом», увеличится более чем в 2,5 
раза по сравнению с сегодняшним уровнем, что приве-
дет к росту их стоимости [13].

Исходя из данных маркетингового исследования 
«Рынок меди в России с прогнозом 2028», проведенного 
ROIF EXPERT в 2023 году, объем российского экспорта 
меди увеличился на 280 тысяч тонн. Анализ экспортных 
потоков меди на мировом рынке за последние два года де-
монстрирует однозначно положительную динамику [14].

Одним из ключевых документов, направленных на 
поддержку роста металлургической отрасли России и 
преодоление таких проблем, как высокая зависимость 
от импорта в этой сфере, является «Стратегия разви-
тия металлургической промышленности Российской 
Федерации на период до 2030 года» [15].

Среди стратегических направлений выделяются: 
стимулирование внутреннего потребления металлопро-
дукции, расширение экспорта российской металлурги-
ческой продукции на мировые рынки, а также обеспе-
чение предприятий отрасли критически необходимыми 
ресурсами, компонентами и оборудованием.

В контексте реализации основных задач, поставлен-
ных стратегией развития металлургической промышлен-
ности России, несколько мер являются критически важ-
ными: снижение таможенных тарифов для ввозимых в 
Россию важнейших сырьевых материалов, оборудования 
и комплектующих; нацеленность отечественных метал-
лургических компаний на углубление взаимодействия с 
регионами Азиатско-Тихоокеанского региона, Латинской 
Америки, Африки, а также с странами Евразийского 
экономического союза и Содружества Независимых 
Государств; улучшение логистической инфраструктуры, 
в том числе транспортных сетей; стимулирование инно-
вационной активности путем поддержки научных иссле-
дований и разработок; предоставление помощи россий-
ским компаниям, занимающимся выпуском оборудова-
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ния, компонентов и сырья для металлургии.
Для преодоления проблемы дефицита сырья, с ко-

торой могут столкнуться российские металлургические 
предприятия, одной из стратегий может стать приме-
нение параллельного импорта сырья и переориентация 
на поставщиков из государств, поддерживающих дру-
жественные связи с Россией. Однако стоит учитывать, 
что такой подход влечет за собой определенные риски 
и сложности. Параллельный импорт сырья может стать 
решением для компенсации нехватки внутренних ресур-
сов и обеспечения непрерывности производственного 
процесса [16].

При использовании стратегии параллельного импор-
та и переориентации на новые источники сырья сталки-
ваются с рисками, включая потенциальные перебои в 
поставках. Эти перебои могут привести к нарушениям 
производственных циклов, что, в свою очередь, снизит 
экономическую эффективность предприятий. Кроме 
того, качество импортируемого сырья может не соответ-
ствовать требуемым стандартам, что негативно скажет-
ся на производственных процессах и качестве конечной 
продукции [17]. 

Переориентация на поставщиков из разных стран 
может уменьшить зависимость от одного источника и 
гарантировать более надежные и разнообразные каналы 
снабжения. Однако, следует учесть риски, связанные с 
геополитической обстановкой, торговыми барьерами 
и качеством ввозимого сырья. Например, изменения в 
экспортной политике некоторых государств могут огра-
ничить доступность сырья для российских компаний. К 
тому же, проблемы с качеством импортируемого сырья 
могут потребовать дополнительных расходов на его об-
работку, чтобы оно соответствовало требованиям произ-
водственных стандартов [18].

Эффективное управление в сфере медной промыш-
ленности требует внедрения системы финансового 
управления и прогнозирования, которая была бы мак-
симально адаптирована к уникальным корпоративным 
условиям каждого предприятия. Основой для такого 
управления является своевременное принятие научно 
обоснованных решений, опирающихся на качественно 
подготовленную информацию. Создание такой системы 
обусловлено необходимостью точного и эффективного 
планирования, контроля за финансовыми потоками и 
адаптации к изменяющимся условиям внешней и вну-
тренней среды.

С нашей точки зрения, методы финансового управ-
ления в медной индустрии России требует выработки 
определенных стратегий, которые должны ориентиро-
ваться на ряд следующих направлений – таблица 3.

Таблица 3 – Направления минимизации рисков в 
медной промышленности России*

* (составлено автором)

Модель финансового управления на предприятиях 
медной промышленности России в условиях изменения 
рыночных условий и макроэкономической среды может 
быть структурирована следующим образом – таблица 4.

Таблица 4 – Модель финансового управления для 
предприятий медной промышленности России: компо-
ненты и практические действия*

* (составлено автором)

К 2030 году мировые усилия будут сосредоточены 
на переходе к возобновляемым источникам энергии, что 
повлечет за собой значительное увеличение потребно-
сти в ресурсах, особенно в меди, ключевом элементе для 
электротехнической отрасли. Этот переход потребует 
значительных объемов первичной меди, чтобы удовлет-
ворить начальный спрос, с последующим ростом доли 
вторичной (переработанной) меди в общем объеме по-
требления, что подчеркивает важность развития и рас-
ширения возможностей для переработки и использова-
ния меди повторно [19].

На текущий момент реализуется множество проектов 
в медной промышленности, однако для удовлетворения 
возрастающего спроса необходимы «потенциальные» 
проекты, планируемые к запуску после 2026 года. Это 
создает благоприятные условия для российских проек-
тов, делая их важными участниками сектора. Более того, 
такие проекты могут служить защитой от возможного 
введения внешнеторговых ограничений, направленных 
как против отдельных компаний, так и против всего сек-
тора в целом.

ВЫВОДЫ
В качестве итога нашего исследования можно отме-

тить, что для российской медной промышленности эф-
фективное управление финансами является ключевым 
фактором успеха в условиях нестабильной экономиче-
ской ситуации. Одним из центральных аспектов здесь 
выступает способность предвидеть и минимизировать 
риски, связанные с колебаниями цен на медь и геопо-
литическими изменениями. Применение различных 
стратегий защиты и управления валютными рисками 
способствует обеспечению финансовой устойчивости 
предприятий. Взгляд в будущее российской медной про-
мышленности обещает быть позитивным. Спрос на медь 
ожидается расти в ближайшие годы, особенно в связи 
с увеличением использования электроники и электро-
мобилей. Тем не менее, отрасль стоит перед рядом вы-
зовов, включая необходимость инвестировать в новые 
технологии, управлять экологическими вопросами и 
обеспечивать устойчивость в условиях колебаний цен 
на медь. В общем и целом, перспективы российской 
медной промышленности выглядят обнадеживающими. 
Развитие отрасли будет зависеть от многих факторов, 
включая глобальные экономические тренды, внутрен-
нюю политику и технологическое развитие.
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Аннотация. Вопросы обеспечения развития территорий, сглаживания имеющихся диспропорций по уровню со-

циально-экономического развития между регионами, повышение эффективности имеющегося ресурсного потенциала 
требуют качественно новых подходов к организации системы управления, интеграции, планирования, финансово-хо-
зяйственной и производственной деятельности. Изменение макроэкономических и геополитических условий привели 
к необходимости поиска новых путей достижения более высоких темпов экономического роста, изменения структуры 
национальной и региональных экономик в сторону увеличения инновационной, технологической составляющих, глу-
бины степени переработки сырья, производства товаров. Целью настоящей статьи является проведение оценки инве-
стиционной привлекательности Центрально-Черноземного макрорегиона в современных социально-экономических и 
геополитических условиях. Проведение исследование основывается на проведении оценки инвестиционной привлека-
тельности Центрально-Черноземного макрорегиона путем осуществления отдельного рассмотрения, входящих в его 
состав регионов, формируя, в конечном итоге, представление о ситуации в макрорегионе в целом. Сформированный 
набор показателей для оценки Центрально-Черноземного макрорегиона основывается на использовании положений 
Стратегии экономической безопасности Российской Федерации, в рамках которых утвержден набор индикаторов. В 
ходе проведения исследования получены следующие результаты: проведены оценка инвестиционной привлекатель-
ности регионов, входящих в состав Центрально-Черноземного макрорегиона, факторный анализ условий их развития, 
определена структура их экономики, проанализирована динамика показателей, характеризующих уровень их социаль-
но-экономического развития за 2018-2022 годы. Проведенный анализ и оценка инвестиционной привлекательности 
регионов, входящих в состав Центрально-Черноземного макрорегиона, говорит о наличии ряда общих специфических 
особенностей, характерных для данной территории: выгодное с экономической точки зрения географическое распо-
ложение, развитая инфраструктура, логистика, благоприятные природно-климатические условия для ведения сель-
ского хозяйства. В среднем регионы ЦЧМ демонстрируют высокие темпы экономического роста. К числу негативных 
характеристик с экономической и инвестиционной аспектов относится относительно высокая степень износа основ-
ных фондов, а также невысокие темпы увеличения инвестиционной составляющей в экономике региона. Регионы 
успешно осуществляют внешнеэкономическую деятельность, активно экспортируя продукцию, сырье и материалы. 
Инвестиционную привлекательность Центрально-Черноземного макрорегиона оцениваем как «высокая». 

Ключевые слова: Центрально-Черноземный макрорегион, инвестиции, валовый региональный продукт, основ-
ные фонды, заработная плата, структура экономики, инновации, экономическая безопасность.
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Abstract. The issues of ensuring the development of territories, smoothing out existing disparities in the level of socio-
economic development between regions, increasing the efficiency of the available resource potential require qualitatively 
new approaches to the organization of the management system, integration, planning, financial, economic and production 
activities. Changes in macroeconomic and geopolitical conditions have led to the need to find new ways to achieve higher 
rates of economic growth, change the structure of national and regional economies towards an increase in innovative, 
technological components, the depth of the degree of processing of raw materials, and the production of goods. The purpose 
of this article is to assess the investment attractiveness of the Central Chernozem macro-region in modern socio-economic 
and geopolitical conditions. The study is based on an assessment of the investment attractiveness of the Central black earth 
icroregion by carrying out a separate review of its constituent regions, ultimately forming an idea of the situation in the 
icroregion as a whole. The formed set of indicators for assessing the Central black earth macro-region is based on the use 
of the provisions of the Economic Security Strategy of the Russian Federation, within which a set of indicators has been 
approved. During the study, the following results were obtained: an assessment of the investment attractiveness of the 
regions that are part of the Central black earth macro-region, a factor analysis of their development conditions, the structure 
of their economy was determined, the dynamics of indicators characterizing the level of their socio-economic development 
for 2018-2022 was analyzed. The analysis and assessment of the investment attractiveness of the regions that are part 
of the Central black earth macro-region indicates the presence of a number of common specific features characteristic 
of this territory: economically advantageous geographical location, developed infrastructure, logistics, favorable climatic 
conditions for agriculture. On average, the regions demonstrate high rates of economic growth. The negative characteristics 
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ВВЕДЕНИЕ
Постановка проблемы в общем виде и ее связь с важ-

ными научными и практическими задачами.
Обеспечение инвестиционного развития российских 

регионов является одной из ключевых задач в аспекте 
обеспечения национальной и экономической безопасно-
сти, увеличения темпов экономического роста, решения 
проблем социально-экономического характера. Деление 
территории государства на макрорегионы выступает в 
качестве инструмента реализации политики региональ-
ного развития и усиления степени интеграции субъектов 
в инвестиционные процессы [1]. Создание и функцио-
нирование макрорегионов направлено на обеспечение 
устойчивого и сбалансированного пространственного 
развития регионов с параллельным сокращением уровня 
дифференциации между собой, в том числе по инвести-
ционному развитию [2]. Проведение анализа и оценки 
уровня инвестиционного развития и привлекательности 
Центрально-Черноземного макрорегиона (далее – ЦЧМ) 
является перспективным направлением проведения на-
учных исследований, поскольку данная тема напрямую 
связана с обеспечением национальной и экономической 
безопасности государства, сглаживанию межрегиональ-
ной дифференциации регионов по уровню социально-
экономического развития, а также повышением уровня 
и качества жизни населения. 

Анализ последних исследований и публикаций, в ко-
торых рассматривались аспекты этой проблемы и на 
которых обосновывается автор; выделение неразре-
шенных раньше частей общей проблемы. 

К. К. Поздняков, оценивая инвестиционную актив-
ности и проводя анализ финансовых инвестиций в ЦЧМ, 
отмечает тот факт, что региональная структура инвести-
ций в Российской Федерации неоднородна, а степень 
конкуренции за инвестиционные ресурсы усиливается, 
что дополняется проводимой региональной политикой 
пространственного развития [3]. Инвестиционный кли-
мат и потенциал являются составными элементами ин-
вестиционной привлекательности, включая в себя реги-
ональные инвестиционные риски [4]. Максимизация по-
тенциала региона в целях его инвестиционного развития 
и повышения привлекательности требует проведения 
диверсификации механизмов координации и управле-
ния, реализации инвестиционной политики, утвержден-
ной в документах стратегического управления и плани-
рования. Как отмечают исследователи, инвестиционная 
привлекательность ЦЧМ ограничивается такими факто-
рами, как отсутствие системного подхода к межрегио-
нальному сотрудничеству, раздельное регулирование 
инвестиционных процессов, изолированность реали-
зации региональных инвестиционных проектов, отсут-
ствие единой стратегической повестки дня, различия в 
положениях документов стратегического планирования 
и управления и т. д. [5].

МЕТОДОЛОГИЯ
Формирование целей статьи. 
Провести оценку инвестиционной привлекательности 

Центрально-Черноземного макрорегиона в современных 
социально-экономических и геополитических условиях.

Используемые в исследовании методы, методики и 
технологии. 

В представленной статье авторами проводится оцен-
ка инвестиционной привлекательности ЦЧМ путем про-
ведения экономико-статистического и факторного ана-
лизов. Проведение исследование основывается на прове-
дении оценки инвестиционной привлекательности ЦЧМ 
путем осуществления отдельного рассмотрения, входя-

щих в его состав регионов, формируя, в конечном ито-
ге, представление о ситуации в макрорегионе в целом. 
Сформированный набор показателей для оценки ЦЧМ 
основывается на использовании положений Стратегии 
экономической безопасности Российской Федерации, в 
рамках которых утвержден набор индикаторов. На ос-
новании данных, представленных на официальных сай-
тах Федеральной службы государственной статистики, 
органов власти регионов, входящих в состав ЦЧМ про-
водится экономико-статистический анализ показателей, 
характеризующих уровень их социально-экономическо-
го и инвестиционного развития, инвестиционной при-
влекательности, определяется их экономическая специа-
лизация, путем определения доли видов экономической 
деятельности в структуре валового регионального про-
дукта. Для достижения поставленных целей исследова-
ния используются общенаучные методы исследования, 
синтез, индукция, дедукция, экономико-статистический, 
факторный анализ, обобщение научной практики. 

РЕЗУЛЬТАТЫ
Изложение основного материала исследования с пол-

ным обоснованием полученных научных результатов. 
Согласно положениям Стратегии пространственно-

го развития Российской Федерации в состав ЦЧМ вхо-
дят Белгородская, Воронежская, Курская, Липецкая и 
Тамбовская области. Целью настоящей Стратегии, пе-
риод реализации которой предусмотрен до 2025 года, 
является обеспечение устойчивого и сбалансированно-
го пространственного развития Российской Федерации, 
направленного на сокращение межрегиональных раз-
личий в уровне и качестве жизни населения, ускорение 
темпов экономического роста и технологического раз-
вития, а также на обеспечение национальной безопас-
ности страны [6].

Проведение оценки инвестиционной привлекатель-
ности региона является сложным комплексным и много-
гранным процессом, включающим в себя использование 
не только экономических, но и социальных показателей, 
факторов, которые положительно или негативно влияют 
на течение инвестиционных процессов, мотивацию и же-
лание инвесторов вкладывать средства в тот или иной ре-
гион [7]. Так, И. В. Князева и Е. В. Шевцова предлагают 
проводить оценку инвестиционной привлекательности 
региона, основываясь на использовании девяти групп по-
казателей: экономико-географическое положение, при-
родно-ресурсный, трудовой, экономический, научно-тех-
нический потенциалы, характеристики потребительского 
рынка, инвестиционные риски и преференции [8].

Достижение поставленных целей исследования осно-
вывается на рассмотрении динамики соответствующих 
показателей отдельно по каждому региону, по итогам 
исследования формируется результат в целом по ЦЧМ. 
Так, в таблице 1 представлена динамика показателей, ха-
рактеризующих социально-экономическое и инвестици-
онное положение Белгородской области за 2018-2022 гг. 

Таблица 1 – Динамика показателей, характеризую-
щих инвестиционное развитие Белгородской области за 
2018-2022 гг. 

from the economic and investment aspects include a relatively high degree of depreciation of fixed assets, as well as a 
low rate of increase in the investment component in the economy of the region. The regions successfully carry out foreign 
economic activity, actively exporting products, raw materials and supplies. We estimate the investment attractiveness of the 
Central black earth macro-region as “high”. 

Keywords: Central black earth icroregion, investments, gross regional product, fixed assets, wages, economic structure, 
innovations, economic security.
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Структура экономики Белгородской области ха-
рактеризуется высокой степенью преобладания видов 
экономической деятельности, связанных с добычей по-
лезных ископаемых, обрабатывающих производств и 
сельского хозяйства. Также стоит отметить тот факт, 
что деятельность по операциям с недвижимым имуще-
ством занимает практически 10 % в структуре валового 
регионального продукта. Динамика показателей, пред-
ставленных в таблице 1, характеризует высокие темпы 
экономического роста (более 46 % за рассматриваемых 
5 лет). Инвестиции в основной капитал в сопоставлении 
с объемом валового регионального продукта в среднем 
за рассматриваемый период времени составляют 15,3 %. 
Степень износа основных фондов сократилась на 9,7 %. 
Также стоит отметить тот факт, что затраты на иннова-
ционную деятельность организаций увеличились более 
чем на 31,5 %, что является положительным фактором 
с точки зрения развития инновационной составляющей 
и формирования цифровой экономики. Среднемесячная 
номинальная начисленная заработная плата работников 
увеличивается более быстрыми темпами, чем объем ва-
лового регионального продукта на 3,54 %. Характеризуя 
экономику Белгородской области, отмечается, что од-
ним из ключевых источников экономического роста 
региона является существенный природно-сырьевой по-
тенциал и черноземная почва. Более 80 % запасов же-
лезных руд Курской магнитной аномалии находятся на 
территории Белгородской области. Также Белгородская 
область занимает высокие места в ряде всероссийских 
рейтингов: входит в пятерку российских регионов по 
минимальному уровню инвестиционных рисков, IC2 в 
группе «Инвестиционная привлекательность», топ-10 
российских регионов по состоянию инвестиционного 
климата и т. д. [9]. Инвестиционную привлекательность 
Белгородской области оцениваем как «высокая». 

Другим регионом, входящим в состав ЦЧМ является 
Воронежская область. В структуре валового региональ-
ного продукта региона преобладают такие отрасли как 
сельское хозяйство и обрабатывающие производства. 
Исследователи отмечают тот факт, что Воронежская об-
ласть характеризуется высоким потребительским потен-
циалом, высоким научно-инновационным и образова-
тельным потенциалом, развитая диверсифицированная 
и индустриальная экономическая структура, благопри-
ятные агроклиматические ресурсы для ведения сельско-
го хозяйства, развитая институциональная среда, вы-
сокая степень насыщенности финансово-банковскими 
институтами [10]. В таблице 2 представлена динамика 
показателей, характеризующих инвестиционное разви-
тие Воронежской области за 2018-2022 гг.

Таблица 2 – Динамика показателей, характеризую-
щих инвестиционное развитие Воронежской области за 
2018-2022 гг. 

Динамика показателей, представленных в таблице 2, 
характеризует высокие темпы экономического роста (бо-
лее 47 % за рассматриваемых 5 лет). Инвестиции в основ-
ной капитал в сопоставлении с объемом валового регио-
нального продукта в среднем за рассматриваемый пери-
од времени составляют 26,14 %. Степень износа основ-
ных фондов сократилась на 6,2 %. Также стоит отметить 
тот факт, что затраты на инновационную деятельность 
организаций увеличились более чем на 54,5 %, что явля-
ется положительным фактором с точки зрения развития 
инновационной составляющей и формирования цифро-

вой экономики. Среднемесячная номинальная начислен-
ная заработная плата работников увеличивается более 
быстрыми темпами, чем объем валового регионального 
продукта на 1,14 %. Инвестиционную привлекательность 
Воронежской области можно оценить как «высокая». 

Курская область также входит в состав ЦЧМ. 
Структурно экономика Курской области характеризуется 
высокой долей как сельского хозяйства, так и промыш-
ленности. За последние 10 лет экономика Курской об-
ласти претерпела существенные изменения в структуре: 
сокращение доли добывающих отраслей и увеличение 
обрабатывающих производств. Так, в таблице 3 представ-
лена динамика показателей, характеризующих инвести-
ционное развитие Курской области за 2018-2022 гг.

Таблица 3 – Динамика показателей, характеризую-
щих инвестиционное развитие Курской области за 2018-
2022 гг. 

Динамика показателей, представленных в таблице 
3, характеризует высокие темпы экономического роста 
(более 52,86 % за рассматриваемых 5 лет). Инвестиции в 
основной капитал в сопоставлении с объемом валового 
регионального продукта в среднем за рассматриваемый 
период времени составляют 28,08 %. Степень износа 
основных фондов сократилась на 14,8 %. Также стоит 
отметить тот факт, что затраты на инновационную дея-
тельность организаций сократились на 2,94 %, что явля-
ется негативным фактором с точки зрения развития ин-
новационной составляющей и формирования цифровой 
экономики. Среднемесячная номинальная начисленная 
заработная плата работников увеличивается более бы-
стрыми темпами, чем объем валового регионального 
продукта на 0,99 %. Инвестиционную привлекатель-
ность Курской области можно оценить как «высокая», 
однако имеет место быть наличие проблем, связанных с 
недостаточным финансированием инновационного раз-
вития региональной экономики. 

Липецкая область является одним из высокоразви-
тых с экономической точки зрения регионов с высоким 
потенциалом роста. Благоприятный климат, развитая 
инфраструктура, логистика, промышленные кластеры 
являются одними из ключевых факторов экономическо-
го роста. В структуре экономики региона существенную 
долю занимают такие виды экономической деятельно-
сти как обрабатывающие производства (примерно 1/3 от 
валового регионального продукта) и сельское хозяйство. 
Многоотраслевой промышленный комплекс включает в 
себя около 2000 предприятий. В таблице 4 представлена 
динамика показателей, характеризующих инвестицион-
ное развитие Липецкой области за 2018-2022 гг. 

Таблица 4 – Динамика показателей, характеризу-
ющих инвестиционное развитие Липецкой области за 
2018-2022 гг. 

Динамика показателей, представленных в таблице 
4, характеризует высокие темпы экономического роста 
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(более 32,9 % за рассматриваемых 5 лет). Инвестиции в 
основной капитал в сопоставлении с объемом валового 
регионального продукта в среднем за рассматриваемый 
период времени составляют 23,7 %. Степень износа ос-
новных фондов сократилась на 1,3 %. Также стоит от-
метить тот факт, что затраты на инновационную дея-
тельность организаций увеличились более чем в 4 раза, 
что является положительным фактором с точки зрения 
развития инновационной составляющей и формирова-
ния цифровой экономики. Среднемесячная номиналь-
ная начисленная заработная плата работников увели-
чивается более быстрыми темпами, чем объем валового 
регионального продукта на 14,82%. Инвестиционную 
привлекательность Липецкой области можно оценить 
как «высокая», однако степень износа основных фондов 
остается на достаточно высоком уровне и сокращается 
низкими темпами. 

Также в состав ЦЧМ входит Тамбовская область, 
экономика которой характеризуется преобладанием та-
ких видов экономической деятельности как сельское 
хозяйство (около 1/3 от валового регионального продук-
та), обрабатывающие производства. К числу ключевых 
конкурентных преимуществ с точки зрения инвестици-
онной привлекательности региона относятся: развитая 
транспортная инфраструктура, выгодное географиче-
ское положение, благоприятный природный климат и 
условия для ведения и развития сельского хозяйства, 
значительный научный потенциал, функционирование 
механизмов поддержки субъектов малого и среднего 
предпринимательства, благоприятная экологическая си-
туация, наличие территории опережающего развития в 
г. Котовск [11]. Так, в таблице 5 представлена динамика 
показателей, характеризующих инвестиционное разви-
тие Тамбовской области за 2018-2022 гг. 

Таблица 5 – Динамика показателей, характеризую-
щих инвестиционное развитие Тамбовской области за 
2018-2022 гг. 

Динамика показателей, представленных в таблице 
5, характеризует высокие темпы экономического роста 
(более 41,7 % за рассматриваемых 5 лет). Инвестиции в 
основной капитал в сопоставлении с объемом валового 
регионального продукта в среднем за рассматриваемый 
период времени составляют 22,1 %. Степень износа ос-
новных фондов сократилась на 4,2 %. Также стоит отме-
тить тот факт, что затраты на инновационную деятель-
ность организаций увеличились более чем на 13,5 %, 
что является положительным фактором с точки зрения 
развития инновационной составляющей и формирова-
ния цифровой экономики. Среднемесячная номинальная 
начисленная заработная плата работников увеличива-
ется более быстрыми темпами, чем объем валового ре-
гионального продукта на 5,8 %. Инвестиционную при-
влекательность Тамбовской области можно оценить как 
«высокая», но к числу отрицательных сторон можно 
отнести недостаточно высокую долю промышленности 
в структуре валового регионального продукта, относи-
тельно невысокие затраты на инновационную деятель-
ности, сокращение инвестиций в сопоставлении с раз-
мером валового регионального продукта. 

Сравнение полученных результатов с результатами 
в других исследованиях. 

Регионы, входящие в состав ЦЧМ осуществляют еди-
ную политику экономического и инвестиционного раз-
вития посредством установления и осуществления ряда 

мер, приоритетов, определения ориентиров территори-
ального роста и развития. Перспективным направлением 
дальнейшего развития ЦЧМ с точки зрения увеличения 
темпов экономического роста и повышения их инвести-
ционной привлекательности является укрепление и ди-
версификация механизмов межрегиональной координа-
ции развития [5; 12]. М. В. Владыка, Е. И. Костенко и 
Д. М. Бурдинская отмечают также тот факт, что введен-
ные санкционные ограничения в отношении Российской 
Федерации со стороны ряда зарубежных стран оказыва-
ют негативное влияние на экономическое развитие рос-
сийских регионов, однако выбранный экономический 
курс и политика, основанная на использовании внутрен-
него потенциала, дают импульс в развитии отраслей эко-
номики [13]. Проведенный анализ тенденций и условий 
развития регионов ЦЧМ позволяет судить о способности 
руководств регионов гибко реагировать к изменяющимся 
условиям, обеспечивать устойчивое развитие экономики, 
направленное на подъем пространственных характери-
стик [14]. В то же время в наших работах и исследовани-
ях многих других авторов отражено, что «инвестицион-
ный голод» сохраняется во многих регионах, в том числе 
и изучаемых регионах, поэтому потенциал развития ряда 
отраслей с перспективами динамичного роста в сложив-
шихся социально-экономических условиях реализуется 
далеко не полностью [15; 16; 17].

ВЫВОДЫ
Выводы исследования. 
Проведенный анализ и оценка инвестиционной при-

влекательности регионов, входящих в состав ЦЧМ гово-
рит о наличии ряда общих специфических особенностей, 
характерных для данной территории: выгодное с эконо-
мической точки зрения географическое расположение, 
развитая инфраструктура, логистика, благоприятные 
природно-климатические условия для ведения сельско-
го хозяйства. В ряде регионов активно развиваются и 
функционируют отрасли, связанные с добычей полезных 
ископаемых, обрабатывающие производства. В среднем 
регионы ЦЧМ демонстрируют высокие темпы эконо-
мического роста (40–50 % рост валового регионального 
продукта за 5 лет). К числу негативных характеристик 
с экономической и инвестиционной аспектов относится 
относительно высокая степень износа основных фондов, 
а также невысокие темпы увеличения инвестиционной 
составляющей в экономике региона. На территории ре-
гионов, входящих в состав ЦЧМ, располагаются ряд осо-
бых экономических зон, территорий опережающего раз-
вития и иных территорий с особыми экономики-право-
выми режимами. Регионы успешно осуществляют внеш-
неэкономическую деятельность, активно экспортируя 
продукцию, сырье и материалы. В аспекте реализации 
политики импортозамещения, сглаживания имеющейся 
дифференциации регионов по уровню их социально-
экономического развития, обеспечения национальной, 
экономической и продовольственной безопасности осу-
ществляется изменение структуры экономики регионов 
в сторону увеличения доли отраслей, характеризующих-
ся высокой степенью добавленной стоимости, глубины 
переработки сырья, изготовления продукции, достиже-
ния целей устойчивого развития. Имеющиеся различия в 
структуре экономики и роли тех или иных отраслей в ва-
ловом региональном продукте во многом обусловлены 
различиями в минерально-сырьевой и ресурсной базе. 
Например, в Белгородской и Курской областях одной 
из специализаций экономики является добыча полезных 
ископаемых, поскольку на их территории расположена 
Курская магнитная аномалия. Регионы, на территории 
которых отсутствует богатая ресурсно-сырьевая база, 
развиваются как правило по таким направлениям, как 
сельское хозяйство и обрабатывающие производства. В 
целом, инвестиционную привлекательность ЦЧМ мож-
но оценить как высокую. 

Перспективы дальнейших изысканий в данном на-
правлении. 
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Проведение научных исследований и оценки инве-
стиционной привлекательности российских регионов, а 
также их групп является перспективным направлением 
проведения изысканий в данном направлении, что опре-
деляется необходимостью в своевременном выявлении 
угроз, рисков, а также факторов, негативным образом 
влияющих на их экономическое и инвестиционное разви-
тие, что соответствует целям обеспечения национальной 
и экономической безопасности Российской Федерации. 
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Аннотация. Современные рыночные отношения диктуют бизнесу свои условия. Одно из них – внедрение в 

работу крупных компаний и предприятий проектных технологий. С их помощью организации достигают постав-
ленных целей. Однако применение проектных технологий не является гарантом успеха, так как система управления 
проектами должна быть эффективной. Определено, что для успешной реализации проектов важно тщательно обду-
мать его управление и учесть все проблемы, которые могут возникнуть в процессе работы. Проблемы управления 
проектами решаются с помощью внедрения в бизнес корпоративной системы управления проектами. В данной 
статье рассматриваются основные проблемы и эффективность системы управления проектами. Кратко представле-
ны сами проблемы, описаны способы их решения, а также найдены инструменты, позволяющие оценить эффектив-
ность внедрения системы управления проектами в бизнес.

Ключевые слова: управление проектами, проблемы управления проектами, эффективность системы управле-
ния проектами, инструменты оценки эффективности, управление проектами на предприятии, компетентность, ка-
чество проектной деятельности, перерасход бюджета, программное обеспечение, KPI.
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Abstract. Modern market relations dictate their own conditions to business. One of them is the introduction of design 

technologies into the work of large companies and enterprises. With their help, organizations achieve their goals. However, the 
use of project technologies is not a guarantee of success, since the project management system must be effective. It has been 
determined that for the successful implementation of projects it is important to carefully consider its management and take into 
account all the problems that may arise during the work process. Project management problems are solved by introducing a 
corporate project management system into the business. This article discusses the main problems and effectiveness of a project 
management system. The problems themselves are briefly presented, methods for solving them are described, and tools are 
found that allow you to evaluate the effectiveness of implementing a project management system in a business.

Keywords: project management, project management problems, effectiveness of the project management system, 
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ВВЕДЕНИЕ
Постановка проблемы в общем виде и ее связь с важ-

ными научными и практическими задачами.
В условиях современной рыночной экономики боль-

шинство крупных компаний и предприятий внедряют в 
свою работу проектные технологии. Такой подход позво-
ляет руководителям организаций устанавливать короткое 
и прямое взаимодействие с коллективом и четко разде-
лять обязанности каждого сотрудника, что в конечном 
итоге оказывает прямое влияние на достижение постав-
ленных целей. Стоит отметить, что проектные технологии 
применяются не только в руководящих функциях, но и в 
операционных задачах современного бизнеса. С их помо-
щью проекты удается реализовать в обозначенные сроки, 
с установленным бюджетом и с минимальными рисками. 
Для того чтобы бизнес достиг высоких результатов и в ус-
ловиях современной рыночной экономики остался конку-
рентоспособным, сформированная руководством система 
управления проектами должна быть эффективной. Такое 
масштабное и устойчивое проникновение проектных тех-
нологий в управленческую практику имеет как свою эф-
фективность, так и проблемы. 

Анализ последних исследований и публикаций, в ко-
торых рассматривались аспекты этой проблемы и на 
которых обосновывается автор; выделение неразре-
шенных раньше частей общей проблемы.

С. И. Носов и В. М. Ошуркевич выделяют следую-
щие проблемы управления проектами: «недостаточное 
внимание к времени, ресурсам и уникальности» [1]. 
В. Н. Фунтов отмечает, что именно «этим во многом 
обусловлен такой большой процент провала проектов 
в России: часто допускаются перерасходы бюджета 
в разы, задерживаются сроки ввода в эксплуатацию, а 
результаты проекта не удовлетворяют заказчика» [2, с. 

128]. Н. А. Вавилов в своем исследовании утверждает, 
что «с целью оценки существующей системы управле-
ния проектами достаточно важным выступает оценка 
ее экономической эффективности» [3]. Он также от-
мечает, что данная оценка проводится с помощью на-
бора «организационных и технологических подходов 
и механизмов» [3]. Теме проблем и эффективности си-
стемы управления проектами посвящены различные 
труды как отечественных, так и зарубежных эконо-
мистов, в частности Л. Н. Боронина [4], Ю. П. Усова 
[5], О. А. Бартенева [6], А. Т. Зуб [7], А. Н. Павлов [8], 
Б. Трейси [9], Дж. К. Пинто [10], К. Хэлдман [11] и дру-
гие. Однако до сих пор данное направление является ак-
туальным для проведения научных исследований и по-
иска эффективных путей решения возникающих управ-
ленческих проблем.

МЕТОДОЛОГИЯ
Формирование целей статьи. 
Целью данной статьи является анализ основных про-

блем системы управления проектами и эффективных 
способов их решения, а также поиск инструментов, по-
зволяющих оценить эффективность внедрения системы 
управления проектами в бизнес.

Используемые в исследовании методы, методики и 
технологии. 

В процессе написания данной статьи использовались 
следующие методы исследования: статистический, срав-
нительный, описательный, а также результаты исследова-
ний ученых и экспертов в сфере управления и экономики.

РЕЗУЛЬТАТЫ
Изложение основного материала исследования с пол-

ным обоснованием полученных научных результатов. 
Эффективное применение системы управления про-

ектами в предпринимательской деятельности позволяет 
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достичь высоких результатов. Н. Амельченко со ссылкой 
на Международную ассоциацию управления проектами 
(IPMA) утверждает, что грамотная выстроенная работа с 
проектами «позволяет сэкономить 20–30 % временных 
ресурсов и до 15–20 % финансовых» [12]. В России эти 
показатели являются ниже, однако это не уменьшает их 
значимости.

Для успешной реализации проектов важно тщательно 
обдумать его управление и учесть все проблемы, кото-
рые могут возникнуть в процессе работы. Л. Н. Боронина 
и З. В. Сенчук отмечают, что «управление проектами 
– это методология, искусство организации, планирова-
ния, руководства, координации трудовых, финансовых, 
материально-технических ресурсов на протяжении все-
го проектного цикла, направленное на достижение его 
целей путем применения современных методов, техники 
и технологии управления для получения определенных 
в проекте результатов по составу и объему работ, стои-
мости, времени, качеству и удовлетворению участников 
проекта» [4].

Анализ управленческой практики показывает, что 
основными проблемами, которые возникают в процес-
се реализации проектов, являются: превышение выде-
ленного бюджета, увеличение сроков реализации, не-
довольство реализацией со стороны заказчика, а также 
полная остановка или приостановка проекта на неопре-
деленный срок. 

Рисунок 1 – Проблемы системы управления проек-
тами и способы их решения

Проблемы управления проектами решаются с помо-
щью внедрения в бизнес корпоративной системы управ-
ления проектами. Она включается в себя внедрение про-
граммного обеспечения (ПО), разработку методологии по 
управлению проектами, программы, направленные на по-
вышение квалификации сотрудников, а также разработку 
системы премирования сотрудников компании. Основной 
задачей корпоративной системы управления проектами 
является повышение доли эффективности предприятия, а 
также увеличить рентабельность реализуемых проектов. 
Внедрение данной системы в бизнес происходит посте-
пенно. Рассмотрим каждую ступень подробнее.

Внедрение программного обеспечения (ПО) включа-
ет в себя общее информационное пространство, которое 
позволит автоматизировать процессы в управлении про-
ектами: избавит сотрудников от рутинной ежедневной 
работы, позволит быстрее и проще обрабатывать данные 
и отчеты. Также с помощью программного обеспечения 
сотрудники могут планировать задачи, составлять сете-
вые диаграммы, готовить отчеты о проделанной работе 
и прочее. У данного пункта, несмотря на обилие плюсов, 
также есть и один минус – программное обеспечение не 
сможет полностью управлять проектом за сотрудника. 
Проектному менеджеру необходимо наладить работу 
программного обеспечения так, чтобы оно соответство-
вало потребностям реализуемого проекта.

Основными ПО в системе управления проектами в 
современном мире являются: MS Project Server, Oracle 
Primavera, HP Project, Portfolio Management Center и дру-
гие. В России одной из ведущих разработок является 
профессиональный пакет Spider Project. Методы и ал-
горитмы данного пакета управления проектами, как ут-

верждают разработчики, учитывает особенности эконо-
мики России. В. Либерзон выделяет следующие преиму-
щества, которые получают пользователи Spider Project: 
«наименьшая длительность планов проектов по сравне-
нию с зарубежными аналогами, что позволяет снизить 
стоимость проекта; возможность планирования сроков 
выполнения работ исходя из их объемов и производи-
тельности назначенных ресурсов; расчет трендов веро-
ятностей успеха; использование поточной диаграммы; 
возможность создания типовых проектов; встроенное 
руководство по управлению проектами, полностью ох-
ватывающее международные стандарты и учитывающее 
специфику управления проектами в России» [13, с. 12].

Разработка методологии по управлению проектами 
включает в себя описание всех необходимых процедур, 
шаблоны документов и прочее. Такая тщательная подго-
товка к реализации проекта позволяет минимизировать 
ошибки, что приводит к сокращению задействованного 
времени. 

Важной составляющей успешной реализации проекта 
является повышение квалификации сотрудников, рабо-
тающих в сфере управления проектами. В современных 
реалиях квалификация, которой обладают менеджеры 
проектов в России, не отвечает требованиям к компетент-
ности профессионалов IPMA (ICB). В связи с этим не-
обходимо проводить обучения сотрудников и повышать 
общую грамотность компании в сфере управления проек-
тами. С. И. Носов и В. М. Ошуркевич отмечают, что «по-
мимо отраслевых навыков и знаний общего менеджмен-
та, менеджер проекта должен обладать компетенциями в 
знаниях, компетенциями в исполнении. Для эффективно-
го выполнения проекта квалификация руководителя про-
екта должна соответствовать требованиям проекта» [1].

Заключительным пунктом решения проблем, воз-
никающих в системе управления проектами, является 
разработка системы премирования сотрудников, т.е. 
повышение их мотивации. Здесь можно применять как 
материальные (премии, повышение заработной платы, 
компенсация за проезд и мобильную связь и т. д.), так 
и нематериальные (карьерный рост, благодарственные 
письма, доски почета и т. д.) стимулирования.

Важной составляющей улучшения системы управ-
ления проектами является оценка ее эффективности. 
Это позволяет контролировать процессы и оперативно 
вносить в них изменения. Учебная и методическая ли-
тература описывает множество подходов и критериев, 
по которым проходит оценка эффективности системы 
управления проектами. В их основе лежит опыт органи-
заций, накопленный для того, чтобы использовать его в 
различных экономических отраслях. 

Оценка эффективности системы управления проек-
тами проходит с помощью определенных индикаторов/
критериев [14]. Стоит отметить, что данные критерии в 
разных сферах реализации проектов будут отличаться 
друг от друга. Одним из инструментов оценки эффек-
тивности системы управления проектами является экс-
пертное заключение, в котором отражается качествен-
ная и количественная оценка.

Следующим инструментом оценки является приме-
нение системы сбалансированных показателей (ССП/
BSC), которая включает в себя финансовые и не фи-
нансовые показатели [15]. Основной целью ССП/BSC 
является сравнение стратегических целей с целевыми 
действиями, исходные задачи с итоговыми показателя-
ми. Данный инструмент оценки эффективности системы 
управления можно применить в финансовой и марке-
тинговой сферах, внутренних бизнес-процессах, а также 
в обучении сотрудников.

Не менее важным инструментом здесь также является 
KPI (Key Performance Indicator) – ключевые показатели 
деятельности. В бизнесе с их помощью можно измерить 
достижимость целей реализуемого проекта. Также вы-
бор значимых показателей позволяет разработать точный 
план работ с указанием краткосрочных и среднесрочных 
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целей, финансовых и иных показателей деятельности.
ОБСУЖДЕНИЕ
Сравнение полученных результатов с результатами 

в других исследованиях. 
Проблемы системы управления проектами, спосо-

бы их решения, а также инструменты для оценки эф-
фективности системы управления проектами являются 
предметом обсуждений многих экономистов [16–19], но 
большинство из них сходится во мнении, что, применяя 
корпоративные системы управления проектами, можно 
получить целостный образ реализации проекта, грамот-
но управлять выделенным бюджетом, контролировать 
сроки реализации проекта и ресурсы, а также видеть 
развитие проекта [20, с. 353]. Оценка эффективности 
системы управления проектами также является важным 
звеном в реализации проектов. Выбор инструментов и 
критериев оценки зависит от сферы применения, однако 
всегда состоит из определенного набора «организаци-
онных и технологических подходов и механизмов, ко-
торые обеспечивают управление проектами и помогают 
определить эффективность и практическую значимость 
их внедрения» [3].

ВЫВОДЫ
Выводы исследования. 
Эффективное применение системы управления про-

ектами в предпринимательской деятельности позволяет 
достичь высоких результатов. Основными проблемами, 
которые возникают в процессе реализации проектов, яв-
ляются: перерасходы бюджета, задержка сроков исполне-
ния, неудовлетворенность заказчика реализацией, а также 
остановка и «замораживание» проекта на неопределен-
ный срок. Успех проекта во многом зависит от высокой 
квалификации менеджера проекта, который в своей рабо-
те учитывает все риски, а также оперативно находит пути 
решения возникающих проблем. Так как все описанные 
выше проблемы и способы их решения основаны на ре-
альном опыте бизнеса, для улучшения своих методик и 
повышения уровня компетентности сотрудников важно 
обмениваться опытом и внедрять новшества в свою рабо-
ту. Это позволит избежать множество ошибок и повысить 
уровень проектного управления в России.

Перспективы дальнейших изысканий в данном на-
правлении. 

Проектная деятельность в России применяется в раз-
личных сферах бизнеса: от производств и маркетинга до 
социальной сферы. За последние 10 лет система управ-
ления проектами в нашей стране стала востребованной 
и прошла модернизацию. Сейчас с помощью проектного 
менеджмента реализуются не только единичные, само-
стоятельные проекты, но и крупные системы, которые 
состоят из различных связанных между собой проектов. 
Перспективы дальнейших изысканий в сфере проектного 
менеджмента довольно обширны, так как проектный ме-
неджмент развивается, а с ним выявляются новые ошиб-
ки, пути решения которых еще только предстоит найти.
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Аннотация. Статья посвящена рассмотрению ключевых аспектов функционирования инфраструктуры иссле-

дуемого объекта – Владивостокского морского торгового порта с выделением основных проблем. Для решения 
выделенных проблем предложены пути их решения с целью улучшения эффективности его работы с помощью 
разнообразных методов, включающих комплексный анализ документации, сравнительный, ситуационный и эконо-
мический анализ, метод экспертных оценок. Исследованные международные практики и опыт ведущих мировых 
портов позволил сформулировать рекомендации по совершенствованию таких сфер производства, как управле-
ние, логистика, технологическая и экологическая составляющая портовой инфраструктуры. В работе предложе-
ны мероприятия по модернизации и оптимизации инфраструктуры с использованием современных технологий и 
программного обеспечения, что должно способствовать увеличению объемов перевозок и повышению качества 
обслуживания клиентов. Комплексное внедрение RFID-меток и принципов «Бережливой логистики» – мощный ин-
струмент совершенствования инфраструктуры любого порта, в т. ч. и для исследуемого объекта. Также для совер-
шенствования операционной деятельности исследуемого объекта предлагается рассмотреть внедрение концепции 
«Бережливой логистики» в работу предприятия. Процесс оптимизации основан на принципах построения Карты 
потока создания ценности. Поставленные гипотезы исследования обусловлены теоретическим обоснованием тех-
нологии автоматизации управления на основе метода RFID-меток и инновационного принципа «Бережливая логи-
стика» (Lean-логистика) для улучшения ведения бизнеса и повышению конкурентоспособности порта. 

Ключевые слова: Владивостокский морской торговый порт, цифровые технологии в логистике, портовая ин-
фраструктура, концепция «Бережливого производства».
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Abstract. The article is devoted to the consideration of key aspects of the functioning of the infrastructure of the object 

under study - the Vladivostok sea trade port, highlighting the main problems. To solve the identified problems, ways to solve 
them are proposed in order to improve the efficiency of its work using a variety of methods, including a comprehensive 
analysis of documentation, comparative, situational and economic analysis, and the method of expert assessments. The 
studied international practices and experience of the world’s leading ports made it possible to formulate recommendations 
for improving such areas of production as management, logistics, technological and environmental components of the 
port infrastructure. The work proposes measures to modernize and optimize infrastructure using modern technologies and 
software, which should help increase transportation volumes and improve the quality of customer service. The comprehensive 
implementation of RFID tags and the principles of “Lean logistics” is a powerful tool for improving the infrastructure of 
any port, incl. and for the object under study. Also, in order to improve the operational activities of the object under study, it 
is proposed to consider the introduction of the concept of “Lean logistics” into the work of the enterprise. The optimization 
process is based on the principles of constructing a Value Stream Map. The research hypotheses posed are due to the 
theoretical justification of management automation technology based on the RFID tag method and the innovative principle 
of “Lean logistics” to improve business and increase the competitiveness of the port.

Keywords: Vladivostok Sea Commercial Port, digital technologies in logistics, port infrastructure, Lean Manufacturing 
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ВВЕДЕНИЕ
Развитие морских торговых портов играет важней-

шую роль в современной экономике, ведь именно через 
них проходит весомая доля мирового товарооборота. 
Владивостокский морской торговый порт (ВМТП) – 
один из ключевых узлов не только в системе морских 
путей Российской Федерации, но с учётом Азиатско-
Тихоокеанского региона. Эффективная работа этого 
порта способствует развитию международной торгов-
ли, укреплению экономических и культурных связей 

России с другими государствами.
Тем не менее, существующее состояние инфраструк-

туры ВМТП и уровень его технического оборудования 
во многом ограничивают возможности по увеличению 
объемов перевозок и повышению качества предостав-
ляемых услуг. Оставаясь конкурентоспособным в усло-
виях современного мира, порту требуется комплексное 
совершенствование, начиная от обновления физической 
инфраструктуры и заканчивая внедрением передовых 
информационных технологий.

ZHIVOTOV Vitaly Anatolyevich and others
PROBLEMS AND WAYS TO IMPROVE THE ...

 ©2024 Контент доступен по лицензии CC BY-NC 4.0
This is an open access article under the CC BY-NC 4.0 license
(https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/)



ГРНТИ: 060000, 820000; ВАК: 5.2.1.; 5.2.4.; 5.2.5. 61

Азимут научных исследований: экономика и управление. 
2024. Т. 13. № 2(47) e-ISSN: 2712-8482; p-ISSN: 2309-1762

Важной задачей является также уменьшение эколо-
гического воздействия деятельности порта на окружаю-
щую среду. Мировой опыт показывает, что это достижи-
мо при соблюдении баланса экономических интересов 
порта и необходимостью сохранения природных ресур-
сов и здоровья населения региона.

МЕТОДОЛОГИЯ
Исследование существующих проблем 

Владивостокского морского торгового порта и разра-
ботка предложений по их устранению и дальнейшему 
развитию портовой инфраструктуры. Задачи статьи 
включают анализ состояния инфраструктуры порта, 
выявление ключевых проблемных зон, сравнение с 
лучшими мировыми практиками управления и эксплу-
атации портовых комплексов, а также формулирование 
конкретных мероприятий, направленных на повышение 
эффективности работы ВМТП. В итоге, на основе прове-
денного исследования, ожидается получение комплекс-
ного плана действий, который будет способствовать не 
только улучшению экономических показателей работы 
порта, но и повышению его экобезопасности и социаль-
ной ответственности перед обществом.

В процессе исследования выбраны следующие мето-
ды, характеристика которых дана в таблице 1.

Таблица 1 – Характеристика применяемых методов
Применяемые методы Краткие аспекты применяемых ме-

тодов
Комплексный анализ 
документации

изучение нормативно-правовых 
актов, стратегических планов 
развития порта, отчетов о его 
деятельности, а также материалов, 
касающихся истории развития 
и современного состояния 
инфраструктуры исследуемого 
объекта

Сравнительный анализ изучение и сопоставление практик 
управления и развития портовой 
инфраструктуры ведущих морских 
торговых портов мира, в частности 
тех, что успешно реализовали 
программы модернизации и 
расширения

Ситуационный SWOT-
анализ

механизм позволяющий выявить 
ключевые направления для 
усиления и развития порта, а 
также оценить внешние условия, 
которые могут содействовать или, 
напротив, препятствовать этому 
процессу

Метод экспертных 
оценок

проведение интервью с портовыми 
операторами, логистическими 
компаниями, представителями 
государственной власти и местных 
общин с целью получения мнений о 
состоянии и перспективах развития 
портовой инфраструктуры

Экономический анализ изучение финансовых отчетов, 
анализ доходности инвестиций 
в инфраструктурные проекты, 
оценка стоимости обновления 
и модернизации портовой 
инфраструктуры

В работе поставлены следующие гипотезы исследо-
вания:

Гипотеза № 1: улучшение инфраструктуры ВМТП 
повысит его пропускную способность, эффективность 
обработки грузов и ускорит логистические процессы.

Гипотеза № 2: внедрение современных информаци-
онных технологий и автоматизации систем управления 
может значительно улучшить координацию между раз-
личными структурами порта, что снизит время обработки 
грузов и повысит общую конкурентоспособность порта.

Используя указанные методы и опираясь на постав-

ленные гипотезы, исследование направлено на выявление 
оптимальных путей совершенствования инфраструктуры 
ВМТП, что должно способствовать его успешному разви-
тию в рамках международной торговой системы.

РЕЗУЛЬТАТЫ
В течение 2022-2023 гг. исследована деятельность 

предприятия – публичного акционерного общества 
«Владивостокский морской торговый порт», которое 
входит в Транспортную группу FESCO – одну из круп-
нейших транспортно-логистических компаний России с 
идеей внедрения в портовой деятельности перспектив-
ной и востребованной технологии применения так назы-
ваемых RFID-меток – технологии, которая используется 
для идентификации и отслеживания объектов с помо-
щью радиочастотной идентификации, что представлено 
на рисунке 1.

Применение цифровых RFID меток в порту разноо-
бразны: для улучшения эффективности и безопасности 
работы порта; отслеживание грузов: RFID метки при-
соединяются к контейнерам и другим грузам для отсле-
живания их движение внутри порта. Весьма эффективна 
технология при управлении инвентаризацией для отсле-
живания инвентаря в порту, к примеру, запасные части 
и оборудование. Это позволяет улучшить управление 
запасами и сократить время, затрачиваемое на поиск не-
обходимых предметов.

Рисунок 1 – Сфера применения цифровых RDID-меток

Кроме этого, RFID метки могут быть использованы 
для отслеживания доступа к определенным зонам порта, 
таким как доки и склады. Это позволяет улучшить без-
опасность порта и предотвратить несанкционированный 
доступ к опасным зонам. Что очень важно, RFID метки 
могут быть использованы для отслеживания транспорт-
ных средств, таких как грузовики и контейнеровозы, 
внутри порта. Это позволяет улучшить эффективность 
работы порта и сократить время, затрачиваемое на поиск 
транспортных средств.

Идея данного изменения родилась после изучения 
опыта самых эффективных портов Китая с грузооборо-
том выше российского в 6 раз. Применение цифровых 
технологий и методов RFID меток ускоряет процесс 
проверки грузов и контейнеров, уменьшает время ожи-
дания и сократить затраты на персонал.

Одной из главных проблем, которую решает приме-
нение цифровых RFID меток в порту, является улучше-
ние управления грузами и контейнерами. Благодаря ис-
пользованию меток, можно отслеживать расположение 
грузов и контейнеров в режиме реального времени, что 
позволяет ускорить процесс их перемещения, оптимизи-
ровать использование пространства на складах и улуч-
шить планирование логистических операций.

Еще одним направлением в совершенствовании опера-
ционной деятельности ВМТП предлагается рассмотреть 
внедрение концепции «Бережливой логистики» в работу 
предприятия. На современном этапе развития технологий 
оптимизации и совершенствования производственной 
деятельности важным аспектом развития является приме-
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нение инновационных принципов. Бережливая логистика 
(Lean-логистика) представляется комплексом методов и 
инструментов, ориентированных на создание вытягиваю-
щей системы логистики, что предполагает оптимизацию 
и совершенствование процессов и процедур управления 
складами, запасами и транспортом.

Идеей изменения является удаление ненужных пре-
град и создание открытой площадки для распаковки и 
сортировки грузов с изменением визуализации порто-
вых зон. Логистические операции будут осуществляться 
с наименьшими затратами времени и труда, что значи-
тельно повышает продуктивность работы склада.

С помощью применения технологии LEAN на скла-
де порта ВМТП предложено расписать алгоритм об-
работки контейнеров. Благодаря оптимизации процес-
сов сборки и обработки заказов, специалисты смогут 
значительно сократить время на обработку заявок, что 
приведет к повышению уровня сервиса и удовлетво-
ренности клиентов.

После анализа деятельности порта было выявлено, 
что технология «LEAN» ранее не применялась в порту. 
Новый подход поможет по-другому взглянуть на про-
цессы порта, а также даст возможность повысить опера-
ционную эффективность.

Проблемная область в данном контексте исследова-
ния заключается в наличии процессов, которые в рам-
ках технологических процессов порта нуждаются в оп-
тимизации, т.к. требуют ресурсного обеспечения, и при 
этом не приносят ценности для предприятия. Изменение 
структуры и объемов грузооборота требует применение 
нестандартных подходов для увеличения эффективно-
сти работы порта, а также применение инновационных 
и эффективных методов работы.

Основные шаги внедрения предложения включают 
такие этапы, как разработка новой схемы размещения 
склада с учетом принципов LEAN: определение опти-
мального расположения зон хранения, передвижения 
товаров и мест сборки, перепроектирование зон склад-
ского учета и другие.  Важным аспектом является ми-
нимизация потерь, связанных с простоем судов и кон-
тейнеров, а также сокращение времени на выполнение 
операций по погрузке и разгрузке.

В целом процесс оптимизации был основан на прин-
ципах построения Карты потока создания ценности 
(КПСЦ, или VSM). Эта карта представляет собой графи-
ческое изображение всех процессов, связанных с обра-
боткой грузов в порту, начиная от момента поступления 
товаров на территорию порта и заканчивая их отправ-
кой, являясь инструментом «Бережливого производ-
ства». Текущая карта потока создания ценности указана 
на рисунке 2, построенная – на рисунке 3.

Рисунок 2 – Текущая карта потока создания 
ценности

 

Рисунок 3 – Построенная КПСЦ ВМТП (будущее 
состояние)

Карта строится по определенному алгоритму и вклю-
чает в себя цикл, отображенный на слайде, начиная с 
определения целей и задач проекта и заканчивая мо-
ниторингом и контролем результатов внедрения новой  
технологии. Разработка технологии на основании КПСЦ 
должна основываться на базовых принципах системы 
менеджмента качества. На карте потока создания цен-
ности можно увидеть все этапы обработки грузов, на-
чиная от их прибытия в порт и заканчивая отправкой на 
экспорт или импорт. Также на карте указываются все 
ресурсы, необходимые для обработки грузов, и их рас-
положение в порту.

После проведения исследования, установлено, что 
текущая технология обработки контейнеров несовер-
шенна и имеет некоторые недостатки. Так, после замера 
тайминга операций, определено, что ВМТП имеет мак-
симальную загруженность причальных мощностей пор-
та, существует невозможность увеличения грузооборота 
в силу отсутствия свободных портовых мощностей и 
значительно увеличило время обработки железнодорож-
ных составов за счет «лишних» перемещений (касаний) 
контейнеров по терминалу, что непосредственно влияет 
на рост простоев транспорта и издержек предприятия. 

Предлагаемое изменение в проекте было сфокуси-
ровано на изменение карты потока создания ценности 
путем расширения площадки CFS-склада и изменения 
подъездного железнодорожного пути, которое потребу-
ет значительных капитальных инвестиций, но при этом 
принесет один из максимально возможных для предпри-
ятия бенефитов, заключающихся в исключении наибо-
лее дорогой портовой операции по взаимодействию с 
железной дорогой.

В рамках изменения после составления алгоритма 
действий, была спроектирована усовершенствованная 
схема карта создания потока ценности, которая за счет 
расширения ветки железнодорожного пути и увеличе-
нию площадки хранения CFS-центра станет наиболее 
оптимальной с точки зрения затрат времени и ресурсов. 
Внедряемая новая концепция возможно снизит время 
обработки грузов до 60 %.

Обзор литературы позволил выявить множество под-
ходов к концепции Бережливого производства, впервые 
внедренной в систему управления компанией Toyota, 
которая постоянно совершенствовалась и внедрилась 
во все сектора экономики. Авторы Джеймс Вомак и 
Дэниел Джонс [1] считают Бережливое производство 
прорывным подходом в менеджменте и управлении ка-
чеством. Преимущества внедрения Бережливого про-
изводства перечислены в [2] с акцентом внедрения без 
вклада больших инвестиций. Эффективность меропри-
ятий внедрения инновационного принципа Бережливого 
производства исследуется в [3; 4], оперативность управ-
ления показана [5–12]. В целях повышения производи-
тельности китайские предприятия, в частности Zhuhai 
Gree Electric Appliance Co., Ltd., основанная в 1991 г. 
в города Чжухай, с 2013 г. стала оптимизировать свою 
деятельность согласно данной концепция, освоив всю 
цепочку от производства до утилизации, добившись ис-
ключительных ключевых показателей [13]. Успешность 
применения на российском рынке показана в [14] для 
преодоления кризиса после пандемийных условий. 

ВЫВОДЫ  
В ходе проведенного исследования были рассмо-

трены важнейшие аспекты, касающиеся текущего со-
стояния и потенциальных путей совершенствования 
инфраструктуры ВМТП. Особое внимание уделялось 
внедрению RFID-меток и принципам Бережливой логи-
стики, которые были определены как ключевые иннова-
ционные технологии, способные кардинально улучшить 
эффективность портовых операций. Анализ показал, что 
использование RFID-меток значительно ускоряет про-
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цесс идентификации и отслеживания грузов, позволяя 
оптимизировать рабочие процессы, снизить время про-
стоя и уменьшить вероятность ошибок. «Бережливая 
логистика», с ее акцентом на минимизацию потерь и 
устранение ненужных операций, показала существенное 
улучшение производительности работы, также способ-
ствуя повышению общей конкурентоспособности порта.

Применение этих подходов предоставило возмож-
ность для глубокой реорганизации рабочих процессов, 
и, как результат, для достижения более высокого уровня 
удовлетворенности клиентов порта за счет уменьшения 
времени ожидания и повышения точности доставки гру-
зов. Это, в свою очередь, повысило репутацию ВМТП 
как надежного партнера в цепочке международных по-
ставок. Тем не менее, несмотря на значительные дости-
жения, остаются области, требующие дальнейшей ра-
боты. Среди них – эффективное масштабирование вне-
дренных технологий, обеспечение их совместимости с 
уже существующими системами управления портом, по-
вышение квалификации персонала для работы с новыми 
инструментами и технологиями, а также адаптация к бы-
стро меняющимся условиям международной торговли.

Заключая, можно утверждать, что комплексное вне-
дрение RFID-меток и принципов Бережливой логисти-
ки является мощным инструментом совершенствования 
инфраструктуры ВМТП. Однако для реализации всего 
потенциала этих инноваций необходима дальнейшая ра-
бота, включающая как техническую модернизацию, так 
и изменения в управленческих практиках. Это потребует 
скоординированных усилий всех заинтересованных сто-
рон – от управления порта до государственных органов 
и частного бизнеса. Только тогда можно будет добиться 
долгосрочного и устойчивого развития ВМТП, позволяя 
укрепить свои позиции в регионе и мире.
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Аннотация. В статье рассмотрены общие сведения о возможных инструментах преодоления стрессовых ситу-

аций в профессиональной среде, что описывает возможность преодоления трудностей со стороны установки или 
применимой копинг-стратегии в той или ной ситуации. Воспитание, ценности, первичная модель поведения вли-
яют на наши способы достижения желаемого, что сказывается на человеке как морально, так и физически, что 
составляет открытым вопрос о психологических стратегиях во взрослости. Копинг-стратегии являются аспектом 
психического здоровья, так как умение преодолевать и справляться с трудностями имеет эффективные внутренние 
установки и стратегии копинга у людей в различных ситуациях. Современный мир сталкивается с постоянными вы-
зовами, что отражается на людях в рабочей среде, психологические изучения преодоления стресса направлены на 
поддержку людей и сохранения здоровья в условиях стресогенных факторов, а далее – и улучшения качества жизни. 
Формат и разнообразие применимых коучинг-механизмов при преодолении стресса показывает актуальность для 
исследований и понимание различий для разработки индивидуальных подходов к сохранению здоровья и достиже-
ния результата, а также открывает вопрос о подходах по преодолению стресса в адаптации у разных культур, что 
влияет на процессы и итоги труда человека. Целью исследования является изучение преодоления стрессовых ситу-
аций путем коучинг-механизмов или использования соответствующих копинг-стратегий с помощью анализа общей 
информации о современных инструментах, используемых для преодоления стрессовых ситуаций в профессиональ-
ной среде, а также с помощью исследования влияния воспитания, ценностей и первичной модели поведения на вы-
бор способов достижения, желаемого и преодоления трудностей. В статье были достигнуты задачи и поставленная 
цель благодаря методам анализа, сравнения, поиска и отбора литературы по теме статьи.

Ключевые слова: копинг-стратегия, коучинг-механизм, модель поведения, воспитание, рефлексия, преодоление.
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Abstract: the article discusses general information about possible tools for overcoming stressful situations in a professional 

environment, which describes the possibility of overcoming difficulties on the part of an installation or an applicable coping 
strategy in a given situation. Upbringing, values, and the primary model of behavior affect our ways of achieving what we 
want, which affects a person both morally and physically, which makes the question of psychological strategies in adulthood 
open. Coping strategies are an aspect of mental health, as the ability to overcome and cope with difficulties has effective 
internal attitudes and coping strategies in people in various situations. The modern world is facing constant challenges, 
which affects people in the working environment, psychological studies of stress management are aimed at supporting 
people and maintaining health in conditions of stressful factors, and further improving the quality of life. The format and 
variety of applicable strategies for overcoming stress shows the relevance for research and understanding of differences for 
developing individual approaches to maintaining health and achieving results, and also opens up the question of approaches 
to overcoming stress in adaptation in different cultures, which affects the processes and results of human labor.
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ВВЕДЕНИЕ
Инструменты преодоления стрессовых ситуаций в 

профессиональной среде актуальны и в настоящее вре-
мя. Значительное множество действий самого человека 
влияют на его результат, где ключевым аспектом, вли-
яющим на желаемые достижения человека, является 
умение справляться со стрессом, в роли инструмента 
для достижения цели и формирования своего будуще-
го. Учитывая, что люди испытывают такие эмоции, как 
волнение и страх, что является психическим процессом, 
который отражает субъективное отношение к ситуации 
и влияет на дальнейшие действия при достижении цели, 
формируются определенные модели поведения в ситуа-
циях, где человек эти эмоции испытывает.

В научных трудах и работах К. Роджерса, А. Маслоу, 
Р. Лазаруса. А. Фрейда, У. Рикера, Г. Мюррейя, А. Адлера, 
С. К. Нартова-Бочавер, Д. Кохена, изучение коучинг-ме-
ханизмов является глобальной и обширной темой, где 
исследователи отмечают важность осознанности и ког-
нитивных, позитивных переоценок, чтобы справляться 
со стрессом с сохранением психического здоровья и бла-
гополучия. Исторические исследователи отмечают, что 
каждый человек предпочитает разные копинг-стратегии в 
зависимости от пола, возраста, профессии и культурных 
факторов, что оставляет открытым вопрос про изучение 
влияния и оптимизацию копинг-стратегий с учетом по-

нимания влияния контекстуальных факторов. Открытым 
вопросом также остается долгосрочность последствий, к 
которым относится как психологическое здоровье, физи-
ческое здоровье и долгосрочная перспектива коучинг-ме-
ханизмов для преодоления стресса в различных профес-
сиональных ситуациях.

МЕТОДОЛОГИЯ
Целью исследования является изучение преодоления 

стрессовых ситуаций путем внедрения коучинг-меха-
низмов или использования соответствующих копинг-
стратегий с помощью представленных задач: 

1. Проанализировать общую информацию о совре-
менных инструментах, используемых для преодоления 
стрессовых ситуаций в профессиональной среде.

2. Исследовать влияние воспитания, ценностей и 
первичной модели поведения на выбор способов дости-
жения, желаемого и преодоления трудностей.

Применимыми методами исследования для достиже-
ния цели и задач в данной статье выступают анализ науч-
ной литературы и систематический обзор литературы в 
области поведения при преодолении стресса с помощью 
коучинг-механизмов; подход метода основывался на вы-
боре актуальных и современных источников по заданной 
теме, формируя поиск по ключевым словам, связанных с 
темой исследования, анализ годов изучения данной темы 
и статус исследователей в научной сфере, критерии ре-
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левантных исследований базировались на типе публика-
ций, таких как книги, статьи, диссертации и т. д. Поиск 
и отбор литературы формировался по соответствиям 
аннотации, резюме и других кратких описаний научных 
трудов по заданной теме, где следующим этапом при-
менимого метода в исследовании являлся анализ дан-
ных через категоризацию и синтез научных трудов, что 
позволило объединить разные теории для определения 
главных аспектов при изучении темы копинга.

РЕЗУЛЬТАТЫ
В статье представлены результаты исследований, 

подходы к изучению коучинг-механизмов, что способ-
ствует пониманию механизмов копинга; выводы статьи 
и сбор данных, могут служить вдохновением к изуче-
нию новых исследователей в области развития психоло-
гических инструментов преодоления стресса в корпора-
тивной среде. 

Занимаясь рефлексией и отслеживая свое состояние, 
которое трактует нам тело, показывая то, что, нам нра-
вится или не нравится в ситуации, отношении, разговоре 
с другим человеком в том числе в его поведении, мы оце-
ниваем свои границы. То есть мы прослеживаем свое от-
ношение к тем или иным профессиональным действиям 
по отношению к нам и оцениваем поведение других лю-
дей, помогая утвердить свои принципы и модели поведе-
ния в похожих ситуациях. Такая форма концентрации на 
собственных мыслях дает понимание своих чувств, эмо-
ций и утверждает установку к тому или иному жизненно-
му случаю или схожему спектру эмоций [2; 4]. Учитывая 
появление стресса, как ощущение страха и негативного 
последующего явления по отношению к человеку, на 
работе испытание постоянного стресса дает прецеден-
ты для выгорания/эмоционального истощения. На фоне 
данных явлений стресс возникает по разным ситуаци-
ям: условия труда, моббинг, фрустрация, неуверенность 
в своих ЗУН (знаний, умений, навыках), неизвестность 
требуемых результатов работы и др. Когда одни люди в 
организации испытывают эмоциональные переживания 
и акцентируют внимание на внешних трудностях пере-
кладывая эмоционально негативные факторы на личное 
самооценивание, другие достигают успеха (занимая вы-
сокие должности собственными усилиями, открывают 
новые методы и практики, эффективно управляют орга-
низацией и желаемый доход – это общепринятые мерила 
успеха в профессиональной среде) [5, с. 50].

ОБСУЖДЕНИЕ
Копинг-стратегия (от англ. coping – справляться, 

преодолевать) – это психологическая техника/набор 
действий, которые помогают человеку справляться со 
стрессом, негативными эмоциями или проблемами. 
Данные стратегии могут быть эмоциональными, по-
веденческими или когнитивными и включают различ-
ные аспекты: общение, медитация, физическая актив-
ность, размышление или принятие ситуации. Задача 
копинг-стратегии – снизить уровень стресса, улучшить 
психическое здоровье и повысить способность челове-
ка справляться с трудностями. Термин coping strategy 
впервые ввел Л. Мерфи в 1962 году, обозначив этим по-
нятием преодоление кризисов у детей и подростков. У 
последующих исследователей, в частности Р. Лазаруса 
и Д. Амирхана, данный термин применяется для людей 
разного возраста и статуса.

Важно сделать акцент на том, что человек достигает 
определенных высот тогда, когда занимается тем, что 
ему нравится, он «борется» за желаемое на почве ин-
стинктов, но в силу отсутствия опыта можно столкнуть-
ся с разочарованием на этапах преодоления, где в этот 
момент происходит внутренний диалог и определение 
стратегии и метода для достижения цели. Автор метода 
SMART Джорж Т. Доран разработал эффективную мо-
дель, где, во-первых, необходимо определиться с целью 
и своими желаниями, понять, наши ли это желания или 
навязанные социумом. Во-вторых – структурировать 
цель или путь к получению желаемого. Далее – присту-

пать к действиям. Простая трактовка несет в себе мно-
жество подпунктов, которые составляют части основы 
данной модели, например, правильно сформулировать 
цель по SMART (точечное определение дат, количества, 
времени и т. д.), конкретизированная подача информа-
ции для себя самого («что я хочу?») и соблюдение дис-
циплины, а также правильное определение своих ресур-
сов и возможностей [6, с. 5]. Технология SMART – это 
инновационный подход к постановке текущих задач. 
Система постановки SMART-целей позволяет на эта-
пе целеобразования структурировать всю имеющуюся 
информацию, определить фактические этапы работы, 
проанализировать достаточность возможных ресурсов, 
предоставить всем участникам процесса конкретные и 
однозначные задачи.

Примерный план действий помогает ориентировать-
ся на текущем состоянии, предопределяя следующие 
шаги, но на пути к желаемому появляются чувства и 
эмоции, о которых на этапах постановки задач не было 
учтено, чувства страха и волнения присущи челове-
ку со времен дальних предков, когда формировался 
инстинкт самосохранения. Согласно утверждениям, 
В. Ротенберга, формирование инстинкта происходило 
от поисковой активности, которая обеспечивала участие 
эволюционно-программных стратегий в различных си-
туациях человека. Реакцию на стрессовую/опасную си-
туацию нельзя контролировать, это ощущение эмоций и 
чувств. Рациональное мышление отключается, вспомо-
гательным инструментом становится натренированная 
модель поведения в стрессовых ситуациях.

Термин «преодоление», как стратегию разрешения 
проблемы, где происходит преобразование или рефрей-
минг в процессе практическо-познавательных ситуаций 
трактует Г. Мюррей. В связи с этим, рефрейминг, коу-
чинг-механизмы, натренированные модели поведения, 
копинг-стратегии дают человеку вспомогательный ин-
струмент достигать желаемых результатов в стрессовых 
ситуациях, так как стресс давно сменился на психологи-
ческий и социальный, и мы больше не нуждаемся в фи-
зической борьбе за еду. Подходы к преодолению стрес-
са связаны больше с внутренним состоянием. Отсюда 
следует, что психологическое преодоление возникает 
или «включается» процессом, ситуацией, обстановкой. 
Завершенным преодоление считать можно, когда эта си-
туация для человека потеряла свою значимость как по-
будитель [7, с. 3].

Структурирование мира, которое позволяет побеж-
дать и выигрывать, называется манипуляцией, по мне-
нию У. Рикера. Он предполагает, что люди не уверены в 
своих действиях для достижения результата, если будут 
действовать напрямую, поэтому применяют другие спо-
собы влияния и достижения [8, с. 5]

О возможности преодоления с помощью творческой 
деятельности заявляет К. Роджерс. Новаторство и реше-
ние с помощью новых подходов дает атрибут энергии 
и сил, что, по словам Роджерса, является отсутствием 
жестких рамок и разрешением к новым процессам в 
формате неопределенности и некой «легкости» на пути 
к новом открытиям и результатам [9, с. 3].

Рассматривая копинг-стратегии по А. Маслоу, ко-
пинг-поведение предстает как осознанная готовность ре-
шать проблемы, то есть приспособление к действитель-
ности, что предполагает связывать условия среды, эмпа-
тию, «Я-образ» воедино. А. Маслоу противопоставляет 
копинг-поведение экспрессии, то есть копинг-поведение 
– это целенаправленное мотивированное действие, кото-
рое определяется внешними переменными воздействия, 
для уменьшения угрозы, раздражителей и/или достиже-
ния цели. Отличительной особенностью данных стра-
тегий от защитных механизмов является осознанность, 
что подтверждают российские ученые: осознанность, 
подконтрольность, адекватность восприятия, эффектив-
ность преодоления ситуации, направленность активно-
сти «внутрь себя» или на ситуацию [10, с. 62].
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На базе коучинг-механизмов можно тривиально вы-
делить негативные и позитивные, что олицетворяет от-
ношение человека ко всему живому и эфемерному, то 
есть это фактор, который определяет состояние лич-
ности [11, с. 2]. Механизм – это первичная реакция ор-
ганизма на раздражитель и стрессогенные факторы, то 
есть это состояние, которое отражает направленность 
к свершению и является необходимым звеном между 
действиями внешней среды и человека. Механизм мо-
жет сменяться в ходе смены ситуации и смены желаемой 
потребности. В виду этого, механизм сохраняет инерци-
онность поведения. Устойчивое поведение в изменя-
ющихся и стандартных ситуациях первично, так как в 
механизмы включены ценности, воспитание, желание 
«сохранить лицо», принципы и др. [12, с. 22].

Активное изменение, разрешение ситуации ведет к 
накоплению опыта преодоления и в конечном итоге — к 
личностному и профессиональному росту, что трансли-
рует, как итог, выход из «зоны комфорта». Пассивное 
принятие существующего порядка вещей или господ-
ствующих мнений порождает коучинг-механизм строго 
контроля над действиями в ситуации взаимодействия с 
другими объектами/людьми или в стрессовой ситуации. 
Это форма защиты, которая включена в систему жиз-
ни человека как способность к адаптации в различных 
условиях, но при этом способность изменяема, то есть 
модель поведения человек может изменять, в том числе 
для достижения профессиональных успехов [13, с. 25].

Защитную способность, как врожденную индивиду-
альную природу, которая появляется в результате взаи-
модействия с окружающим миром отметила А. Фрейд. 
«Я» подвергается интерпсихическим побудителям, ко-
торые несут для него угрозу или опасность.

Формирование психологических, защитных меха-
низмов, начиная с 5 лет у детей, а также формирование 
отношения к себе определяет А. Адлер. У людей за-
щитная функция врожденная и детально сформирована 
к 4–5 годам после рождения. В последствии она опре-
деляется в симбиозе индивидуальных психологических 
особенностей, факторов внутренней обогащенности и 
внешней среды. Модели поведения утверждаются на 
фоне образовательных процессов и окружения в группе, 
модель поведения в социуме по отношению к сверстни-
кам и по отношению к профессиональной деятельности 
порождает предметные копинг-стратегии и поведение. 
Но копинг-стратегии являются осознанными, личность 
выбирает самостоятельно поведение.

Копинг-поведение и копинг-стратегии можно вос-
принимать и рассматривать с определения действий, ко-
торые направляются от раздражителей, но связанных с 
когнитивной характеристикой, познавательной деятель-
ностью и изменению восприятия ситуации, как предпо-
лагает К. Масени. 

Несколько показателей копинг-стратегий отметила 
С. К. Нартова-Бочавер:

– человек стремится преодолеть во благо себя ситуа-
цию или изменить ее восприятие, то есть отношение к ней;

– реакция личности, т.е. показатель себя во внешнем 
мире, показатель своих чувств и эмоций в ситуации;

– определенные действия личности приносят резуль-
тат и/или новое реагирование на ситуацию;

– временное решение ситуации, или временный эф-
фект возвращает к проблеме и ее разрешению вновь, 
если она не разрешилась;

– проблемы и ситуации, которые определяет поведе-
ние по преодолению показывает постоянство ситуаций, 
ее систематическое проявление или данная ситуация ре-
шается впервые [14, с. 15];

Пять задач, которые решают копинг-стратегии опре-
делили Р. Лазарус и Д. Кохен:

– увеличение позитивных возможностей в свою 
пользу; 

– адаптация и гибкость в стрессовой ситуации;
– позитивная «Я-концепция»; 

– поддержание эмоционального равновесия; 
– взаимоотношения с другими людьми.
В следствии можно сделать следующие выводы:
1) копинг-стратегии осознанны;
2) они определяются личностью в конкретной ситуа-

ции или контексте;
3) копинг-стратегии изменчивы и нестабильны, мо-

гут перестроиться и поменяться;
4) имеют функции на уровне познания мира, эмоцио-

нального реагирования и поведенческих реакций:
- человеку необходимо воспринять ситуацию, поду-

мать, что произошло, проанализировать различные сто-
роны, сделать выводы о своих дальнейших действиях; 

- в трудных жизненных ситуациях человек дает ка-
кие-либо эмоции, он тем или иным образом реагирует 
на сложившиеся обстоятельства, но при этом может, как 
демонстрировать свои эмоции, так и не показывать их. 

- после того как человек воспринял, прореагировал 
на данную ситуацию, он переходит на третий уровень, 
дает поведенческую реакцию. Здесь можно говорить о 
различных действиях, которые возможно пронаблюдать 
за индивидом [15, с. 4].

С помощью своего исследования, Н. Е. Водопьянова 
выявила фактор, что при наличии социальных контак-
тов, работники успешнее достигали целей в рабочей 
среде. Те, кто смог изменить свои коучинг-механизмы и 
не идут на поводу стереотипов, успешнее преодолевают 
негативные ситуации. Предполагается, что новые фор-
мы решения поставленных задач/проблем дает новое 
представление о мире и ситуации в целом. Обретается 
уверенность в своих силах в момент преодоления, а в бу-
дущем – натренированная модель поведения.

При анализе и применении копинг-стратегий важно 
учитывать культурные, социальные и экономические 
факторы, а также менталитет. Важнейшим различием 
между российскими и иностранными копинг-страте-
гиями является то, что последние чаще ориентирова-
ны на индивидуальный подход, тогда как российские 
стратегии склонны к коллективному решению проблем. 
Например, по данным исследования, проведенного рос-
сийскими психологами О. А. Усова и В. А. Грищук, 
российские копинг-стратегии чаще всего основаны на 
социальной поддержке, приспособлении к ситуации и 
поиску смысла в ней. В то же время, иностранные стра-
тегии опираются преимущественно на индивидуальный 
подход: эмоциональное регулирование, активное реше-
ние проблем и поиск альтернативных путей решения.

ВЫВОДЫ
Таким образом, можно утверждать, что копинг-стра-

тегия регулирует поведение и эмоциональною сферу 
личности. Окружающая среда (стрессоры) подвергают-
ся фильтру восприятия личности, происходит оценка 
ситуации и интерпретации стрессоров, в последствии 
вторичная оценка определяет состояние личности в пла-
не ее ресурсов для преодоления, появляется стресс и 
моделируется копинг-стратегия, что определяет эмоци-
ональное состояние и установку для преодоления, далее 
происходит переоценка, подстройка к ситуации и обу-
чение [16]. Умение справляться со стрессовыми ситуа-
циями определяются набором поведенческих усилий, 
предпринимаемых во время проблемных ситуаций, ко-
торые изменяются, раздражают или повышают ресурсы 
личности [17]. Успех преодоления и решения проблемы 
зависит от решения задач, которые минимизируют пси-
хологическое и физическое напряжение, ограждает ин-
дивида от дистресса и эмоционального истощения [18]. 
Успешность применения копинг-стратегии одного вида 
в одной ситуации не утверждает ее успешность в другой 
ситуации. Эффективные копинг-стратегии определяют-
ся длительностью позитивного эффекта, краткосрочная 
эффективность измеряется аффективными показателями 
и долгосрочная психологическим благополучием [19].

Из этого следует, что копинг-стратегии отвечают за 
решение проблемы и за регулирование эмоционального 
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состояния с помощью когнитивных механизмов вос-
приятия. То есть мы рассматриваем различные аспекты 
рефлексии, осознания своих мыслей, чувств и эмоций, а 
также определяем отношение к поведению окружающих 
нас лиц и выстраиваем стратегию и инструментальное 
поведение при достижении профессиональных целей 
или преодоления стресса в профессиональной среде 
[20]. Данная статья представляет научные данные и ис-
следования, которые можно применять на практике. А\
Перспективы дальнейших изысканий в направлении ко-
пинг-стратегий и психологических установок представ-
ляют значительный интерес в области корпоративной 
культуры, менеджмента и имеют прецеденты для глубо-
кого изучения в:

1) исследованиях взаимосвязи копинг-стратегий и 
физического здоровья персонала;

2) исследованиях влияния социальных и культурных 
факторов на копинг-стратегии и коучинг-механизмов;

3) изучении и анализе копинг-стратегий как инстру-
мента успешности персонала;	

4) исследованиях эффектов коучинг-механизмов и 
помощи людям в адаптации трудных жизненных обсто-
ятельств.	
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Аннотация. Цель исследования заключается в изучении особенностей определения синергетического эффекта 

при слияниях и поглощениях компаний, а также выявлении возможностей и ограничений данного процесса. В ходе 
анализа были проанализированы как традиционные, так и инновационные подходы к определению синергетическо-
го эффекта. Определено их сущностное содержание. Особое внимание уделено ключевым шагам и методам оцен-
ки синергетического эффекта в инновационных подходах современных авторов. В результате исследования были 
выявлены преимущества и недостатки каждого инновационного подхода, вследствие чего разработан авторский 
комплексный подход с применением методики, которая позволяет устранить недостатки других методов путем 
учета как количественных, так и качественных аспектов, отражающих важность каждой категории переменных и 
их вклад в синергетический эффект. 

Ключевые слова: инновационный синергизм, NPV, синергия, слияния, поглощения, факторы стоимости, эф-
фективность сделки.
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Abstract. The purpose of the study is to study the features of determining the synergetic effect in mergers and acquisitions 
of companies, as well as to identify the opportunities and limitations of this process. During the analysis, both traditional 
and innovative approaches to determining the synergetic effect were analyzed. Their essential content is determined. Special 
attention is paid to the key steps and methods of assessing the synergetic effect in the innovative approaches of modern 
authors. As a result of the study, the advantages and disadvantages of each innovative approach were identified, as a result 
of which the author’s integrated approach was developed using a methodology that allows eliminating the disadvantages of 
other methods by taking into account both quantitative and qualitative aspects reflecting the importance of each category of 
variables and their contribution to the synergetic effect. 

Keywords: innovative synergy, NPV, synergy, mergers, acquisitions, cost factors, transaction efficiency.
ВВЕДЕНИЕ
Актуальность темы исследования обусловлена тем, 

что слияния и поглощения компаний (M&A) широко 
распространены в современном деловом мире и часто 
рассматриваются как стратегический инструмент для 
роста, улучшения конкурентоспособности и доступа 
к новым рынкам и ресурсам. Однако, несмотря на рас-
пространенность M&A, достижение синергии часто яв-
ляется сложной задачей из-за различных корпоративных 
культур и структур. Каждая компания может иметь свои 
уникальные бизнес-процессы, методы управления и 
ценности, поэтому их слияние требует интеграции и вы-
работки общей стратегии. Также возникают проблемы с 
обменом информацией и эффективным взаимодействи-
ем между отделами и сотрудниками двух компаний, что 
затрудняет реализацию совместных проектов и эффек-
тивное использование ресурсов. Кроме того, существу-
ют барьеры в интеграции технологий и процессов, так 
как компании могут иметь различные системы управле-
ния, информационные технологии и производственные 
процессы, и их согласование и совместная адаптация 
требуют выделения ресурсов и времени. 

Все эти факторы затрудняют достижение синергии в 
процессе слияний и поглощений, и решение этих про-
блем определяет необходимость изучения и использо-
вания новых инновационных подходов для измерения 
синергетического эффекта в M&A, которые помогут по-
высить маневренность компаний, участвующих в сдел-
ке, и предоставить более точную оценку синергии для 
определения оптимальных стратегий объединения ком-
паний в процессе M&A.

МЕТОДОЛОГИЯ
Существующая литература по методам оценки си-

нергии при слияниях и поглощениях предлагает различ-
ные подходы к изучению этого явления. Узкие предло-
жения фокусируются на источниках синергии, факторах 
успеха и проблемах, связанных с управлением синерги-

ей. Более широкие предложения включают модели для 
измерения синергии, классификацию и идентификацию 
мер в контексте эффективности слияний и поглощений. 
В работах таких специалистов, как А. Гарумова [1], 
Н.  В. Фадейкина и К. Ю. Цынгакова [2], Л. В. Кох и 
Т. В. Сергеевой [3], Н. С. Семенова [4], В. В. Зимина [5] 
и других, представлены разнообразные инновационные 
методы и подходы к оценке синергии при слияниях и по-
глощениях, что обеспечивает богатый инструментарий 
для профессионалов в области экономики. Результаты 
исследований данных методов позволят оценить сте-
пень синергии, которая может возникнуть в результате 
объединения компаний, и ожидаемые будущие прибыли 
от этого эффекта и принять взвешенные решения при 
проведении сделок слияния и поглощения и наиболее 
точно определить их стоимость.

Гипотезой данного исследования является то, что 
учет широкого спектра факторов, переменных и пока-
зателей в оценке синергетического эффекта может при-
вести к более точной и надежной оценке эффекта, что, в 
свою очередь, может повысить успешность сделок слия-
ния и поглощения компаний.

Исследование базируется на методах системного и 
логического анализа.

РЕЗУЛЬТАТЫ
Слияния и поглощения – это стратегические реше-

ния, которые принимаются с целью увеличить конку-
рентоспособность и рост компании. Одним из наиболее 
значимых факторов, влияющих на успешность таких 
сделок, является синергетический эффект, представляю-
щий собой дополнительную стоимость или выгоду, ко-
торую может получить компания в результате слияния 
или поглощения. Он основан на представлении, что объ-
единение двух компаний приводит к созданию новых 
возможностей, увеличению эффективности и совокуп-
ной стоимости организации.

На практике для измерения синергетического эф-
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фекта в процессе слияний и поглощений компаний ис-
пользуются перспективные и ретроспективные подхо-
ды (рисунок 1). 

В рамках данных подходов, по обоснованному мне-
нию, большинства авторов одним из наиболее объектив-
ных и надежных считается доходный подход, так как 
позволяет оценить все источники синергии [7, с. 17; 8. 
с. 62]. Он основывается на концепции, что стоимость 
каждого актива, приобретенного для генерации дохода, 
определяется его будущими прибылями и использует 
методы приращения дохода и потока будущих денеж-
ных поступлений, связанных с синергетическим эф-
фектом, и их дисконтирование до настоящего времени. 
Синергетический эффект в данном случае определяется 
как разность между стоимостью каждой отдельной ком-
пании до сделки и стоимостью объединенной компании. 
Несмотря на его достоинства, традиционный доходный 
подход также имеет свои ограничения и недостатки. Во-
первых, он основывается на прогнозах будущих прибы-
лей и потоков денежных поступлений, что может быть 
достаточно сложно и подвержено ошибкам. 

Рисунок 1. Традиционные подходы для измерения 
синергетического эффекта в процессе слияний и погло-

щений компаний [6, с. 84-86]

Во-вторых, подход не учитывает нефинансовые 
факторы, такие как управленческий опыт и культурные 
различия, которые также могут оказывать существен-
ное влияние на успех объединения. Вследствие этого 
учеными разрабатываются новые методы и инструмен-
ты для более точной оценки и анализа добавленной 
стоимости, которую могут принести такие сделки. Так, 
можно отметить использование модели H, предложен-
ной А. Гарумовой. В этом методе рассчитываются дис-
контированные денежные потоки для каждой из объ-
единяемых компаний, а затем расчеты проводятся для 
объединенной компании после слияния без учета синер-
гии [1]. Разница между дисконтированной стоимостью 
объединенной компании с учетом и без учета синергии 
считается денежной оценкой синергетического эффекта.

Или, например, адаптированный метод оценки сто-
имости синергетического эффекта, предложенный 
Н. В. Фадейкиной и К. Ю. Цынгаковым, состоящий из 
нескольких этапов [2]. Вначале производится оценка 
рыночной стоимости компании-покупателя и компа-
нии-цели с помощью метода дисконтирования денеж-
ных потоков. Для этого используется средневзвешенная 
стоимость капитала в качестве ставки дисконтирования. 
Затем рассчитывается рыночная стоимость объединен-
ной компании путем сложения стоимости компании-це-
ли и компании-покупателя, полученных на первом этапе. 
На следующем этапе производится корректировка сто-
имости объединенной компании с учетом ожидаемого 
роста и денежного потока. Для этого используются дан-
ные, полученные на предыдущем этапе. Наконец, произ-
водится оценка синергетического эффекта по формуле, 

предложенной Н. В. Фадейкиной и К. Ю. Цынгаковым 
по формуле [2]: 

Vs=Vo-(Vb+Va)     ,                                    (1)

где Vs – величина синергетического эффекта; 
Vo – стоимость объединенной компании (рассчитыва-

лась на третьем этапе); 
Vb – стоимость компании покупателя (рассчитыва-

лась на первом этапе); 
Va – стоимость компании-цели (рассчитывалась на 

первом этапе).
Оба метода учитывают стоимость компаний доход-

ным подходом и рассчитывают дисконтированные де-
нежные потоки. Они также позволяют оценить синер-
гетический эффект. Однако, модель H сосредоточена 
над прогнозном использовании максимального значе-
ния из двух компаний, тогда как адаптированный метод 
Н. В. Фадейкиной и К. Ю. Цынгаковым включает в себя 
оценку рыночной стоимости и корректировку с учетом 
ожидаемого роста и денежного потока. Достоинство по-
следнего заключается в том, что он учитывают не только 
операционную, но и финансовую синергию при расчете 
стоимости компании, что позволяет получить реальную 
оценку эффекта синергии и проводить прогнозирование 
этого эффекта, что является важным на стадии плани-
рования сделки. Операционная синергия возникает в ре-
зультате интеграции различных бизнес-процессов и под-
разделений компании, что ускоряет темпы роста произ-
водства и сокращает издержки. Финансовая синергия, 
в свою очередь, часто проявляется в снижении общей 
налоговой нагрузки компании и повышении ее кредито-
способности [9, с. 30]. 

Но у этого метода есть и недостаток – он не при-
нимает во внимание такие неизмеримые факторы, как 
кредитоспособность, престиж, авторитет, известность, 
сеть лояльных клиентов, местоположение и ассортимент 
продукции, и другие.

Дополняя метод Н. В. Фадейкиной и 
К. Ю. Цынгаковым, ученые Л. В. Кох и Т. В. Сергеева 
для учета этих факторов предлагают использовать пере-
менную «гудвилл капитал», которая представляет со-
бой нематериальные активы компании, неподдающиеся 
точной оценке [3, с. 143-148]. Гудвилл капитал может 
составлять до 80 % стоимости компании и обычно оце-
нивается как разница между рыночной стоимостью и 
ценой продажи. В тоже время существует мнение, что 
при сделке слияния/поглощения гудвилл может сокра-
титься или исчезнуть полностью. Поэтому при расчете 
синергетического эффекта необходимо учитывать гуд-
вилл как фактор, снижающий синергию. Формула для 
расчета прибыли будет выглядеть следующим образом 
[3; с. 143-148; 5, с. 93]:

Vs=Vo-(Vb+Va)-Vg    ,                                    (2)

где Vg – гудвилл.
Однако компания-цель может некорректно увеличи-

вать стоимость покупки, а следовательно, гудвилл. Для 
предотвращения таких действий авторами Л. В. Кох и 
Т. В. Сергеевой предлагается использовать показатели 
коэффициента q-Тобина при оценке гудвилла [3; 5, с. 93]: 

Vg =Vm-Vr   ,                                                (3)

где Vm – величина рыночной капитализации (для 
компаний, акции которых котируются на бирже) или 
величина рыночной стоимости активов (для компаний, 
акции которых не котируются на бирже); 

Vr – восстановительная стоимость основных средств 
компании.

Коэффициент Тобина основывается на предполо-
жении об эффективности финансового рынка, где ры-
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ночная оценка стоимости фирмы должна превышать 
ее восстановительную стоимость, т.е. q-распределение 
должно быть больше единицы, что свидетельствует о 
получении или ожидаемой экономической прибыли. С 
помощью рассмотренных показателей можно опреде-
лить размер гудвилла капитала компании еще до озвучи-
вания требований компании-цели и оценить, насколько 
предложение переоценено или недооценено. Таким об-
разом, преимуществом данного метода является его учет 
гудвилла, который позволяет нивелировать искусствен-
ное завышение стоимости компании-цели, что способ-
ствует более точной оценке синергетического эффекта 
при данном типе сделок. В тоже время оценка гудвилла 
с использованием коэффициента q-Тобина может быть 
сложной и требовать дополнительных данных о ком-
пании. Во-вторых, коэффициент q-Тобина может быть 
подвержен влиянию факторов рынка, что может иска-
зить оценку гудвилла.

В работе М. В. Корольковой разработана методика 
для оценки синергетических эффектов, которая осно-
вана на использовании имитационных DCF-моделей 
табличного типа [10, с. 56]. Прогноз денежных потоков 
в этих моделях выстраивается на основании трех основ-
ных форм отчетности (баланс, отчет о прибылях и убыт-
ках, отчет о движении денежных средств). Для оценки 
синергетических эффектов используются подходы, ана-
логичные тем, что описаны в литературе о слияниях и 
поглощениях. Основным преимуществом данной мето-
дики является ее способность учесть и оценить синерге-
тические эффекты, которые возникают при взаимодей-
ствии между проектами и между различными подраз-
делениями фирмы. Такой учет позволяет более полно 
и точно оценить итоговую стоимость и эффективность 
инвестиционного комплекса. Это особенно важно при 
принятии решений о совместной реализации нескольких 
проектов, так как синергетические эффекты могут суще-
ственно повлиять на финансовые результаты.

Метод Н. С. Семенова, оригинально модифициро-
ванный им, представляет также значительный интерес. 
Он включает в себя анализ не только денежных потоков, 
но и различных факторов, таких как нелинейности, не-
устойчивости и «качественные скачки», которые могут 
влиять на ценность бизнеса. Этот подход обеспечивает 
более точное представление о стоимости компании и по-
зволяет учесть сложности и неопределенности, с кото-
рыми она может столкнуться. Главное внимание уделя-
ется корректному выделению сделок и использованию 
метода Монте-Карло для расчета премии по опциону 
при учете потенциально эффективных сделок [4, с. 100]:

Vs=Vab  – (Va+Vbt  + Pocall) – С – P     ,                  (4)

где Po𝑐𝑎𝑙𝑙 – премия по опциону, рассчитанная по мо-
дели Монте-Карло (математическое ожидание).

V𝑏𝑡 – стоимость целевой организации на момент по-
купки опциона

P – премия акционерам
С – затраты на интеграцию
Инновационность данного метода заключается в воз-

можности учета организаций с отрицательной стоимо-
стью, которые могут привести к достижению синергети-
ческих эффектов.

В противовес остальным, методика В. В. Зимина 
представляет собой последовательный и систематиче-
ский алгоритм по определению стоимости сделки сли-
яния и поглощения компаний, включающий несколько 
ключевых этапов, в основе которого затратный подход 
[5, с. 136-148]:

1. Определение компании-покупателя и компании-
цели, которые являются участниками сделки и оценка 
стоимости этих компаний с помощью затратного подхо-
да и метода чистых активов, что позволяет установить 
финансовую ценность каждой из компаний.

2. Расчет стоимости объединенной компании пу-

тем суммирования стоимостей компаний-участников и 
прогнозируется изменение стоимости для определения 
предполагаемой величины синергетического эффекта, 
что позволяет оценить потенциальное улучшение про-
изводительности и финансовых результатов, которые 
могут возникнуть в результате объединения компаний.

3. Расчет ставки дисконтирования методом кумуля-
тивного построения по формуле, которая учитывает ри-
ски инвестирования и управления [5, с. 142]: 

d=rбр+rинв+rмен   ,                                         (5)

где 𝑑 – ставка дисконтирования, % 
𝑟бр – безрисковая ставка, % 
𝑟инв – риск инвестирования в компанию-цель, % 
𝑟мен – риск менеджмента, % 
1. Учет всех предполагаемых затрат, которые будут 

понесены в процессе проведения сделки.
2. Расчет риска возникновения отрицательного си-

нергизма и затрат на процедуру реорганизации и премии 
по формуле [5, с. 143-144]: 

    ,                                  (6)

где 1 − NSR – риск вероятности возникновения от-
рицательного синергизма при оплате сделки слияния и 
поглощения денежными средствами; 

P – премия, уплачиваемая компании-цели компани-
ей-покупателем; 

Vi – инвестиционная стоимость компании-покупателя. 
Это помогает оценить возможные негативные по-

следствия сделки и связанные с ними затраты.
3. Оценка потенциального значения синергетическо-

го эффекта, которое определяется с учетом всех рассмо-
тренных факторов по формуле [5, с. 145-146]: 

Cп=Vсо– (Vп+Vц )×(1 – NSR) – П – З                                              (7)

где Сп – потенциальное значение синергетического 
эффекта; 

Vсо – стоимость объединенной компании с учетом 
синергии; 

Vп – стоимость компании-покупателя; 
Vц – стоимость компании-цели; 
1 − NSR – риск недостижения положительного си-

нергизма; 
П – премия, уплачиваемая компании-цели компани-

ей-покупателем; 
З – затраты на проведение сделки.
После завершения сделки слияния и поглощения, про-

изводится расчет фактического значения синергетическо-
го эффекта, учитывающего экономию или перерасходы, 
возникающие в процессе интеграции компаний [5, с. 148]:

  ,                                (8)

где Сф – фактическое значение синергетического эф-
фекта; 

∑ Э(П)у – суммарное значение экономий (перерасхо-
дов) по каждому показателю.

Основное преимущество данного метода заключает-
ся в учете различных факторов, позволяющих качествен-
но и количественно определить значение синергизма 
как в прединтеграционном, так и в постинтеграционном 
периоде, что приводит к минимальным расхождениям 
результатов фактического и потенциального значения 
синергизма. В тоже время недостатком может являть-
ся недостаточная детализация рисков интеграционного 
процесса оцениваемых сделок.

Альтернативный метод расчета синергетического 
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эффекта предлагает А. И. Веселов, который опирается 
на модель Р. Мэтьюза [6, с. 87]. Он разделяет синерге-
тический эффект на две части: супераддитивность, кото-
рая связана с ростом продаж и увеличением прибыли, и 
субаддитивность, которая связана с снижением совокуп-
ных издержек. Формула расчета имеет следующий вид:

Sе = Ssuper + Ssub   ,                                      (9)

где: Se – синергетический эффект в абсолютном вы-
ражении; 

Ssuper – Эффект супераддитивности (рост продаж и 
увеличение прибыли); 

Ssub – Эффект субаддитивности (снижение совокуп-
ных издержек).

Для расчета субаддитивной составляющей автор 
предлагает учесть стоимость дублируемых функций, 
стоимость привлеченного капитала, стоимость объ-
единения и стоимость общехозяйственных издержек. 
Прогноз супераддитивной составляющей является более 
сложным, и в этом случае автор рекомендует использо-
вать маркетинговые исследования для прогнозирования 
спроса и цены. Метод А. И. Веселова отличается своей 
простотой и одновременно позволяет оценить каждый 
тип эффекта синергии от снижения издержек до роста 
прибыли. Однако, необходимо более детальное описа-
ние его преимуществ и ограничений для полного пони-
мания его инновационности.

Также активно исследуются подходы, основанные на 
использовании инструментов ИИ и аналитики данных 
для более точного прогнозирования и анализа потен-
циального синергетического эффекта. Например, алго-
ритмы машинного обучения могут использоваться для 
моделирования возможных сценариев и расчета степени 
синергии в различных областях, таких как операцион-
ная эффективность, маркетинг и управление рисками. 
Это позволяет учитывать большое количество факторов 
и создавать более точные модели оценки стоимости. 
Активно исследуются подходы, основанные на оценке 
потерь из-за неудачных слияний и поглощений, что по-
зволяет выявить риски и оценить стоимость потенциаль-
ных неудачных сделок.

Важно отметить, что инновационные подходы позво-
ляют более глубоко понять и измерить синергетический 
эффект и помогают принимать более информированные 
решения в процессе слияний и поглощений компаний. 
При этом каждый из этих подходов имеет свои преиму-
щества и ограничения, и они могут быть комбинированы 
и адаптированы в зависимости от конкретной ситуации 
и целей оценки. Принимая в расчет описанные ограни-
чения исследуемых методов, можно предложить к рас-
смотрению подход, основанный как на использовании 
метода эконометрического моделирования, который 
будет учитывать различные переменные, факторы и по-
казатели, которые ранее не учитывались в других мето-
дах, так и на стандартных методах финансового анализа, 
таких как оценка стоимости акций, оценка стоимости 
активов и методы дисконтирования денежных потоков. 

Формула для расчета синергетического эффекта мо-
жет быть следующей:

Se=(NPVel – NPVacq) – Capexel-Capexacq+ (ФП × W1) + 
(ОП × W2) + (СПП × W3),              (10)

где: Se – синергетический эффект;
NPVel и NPVacq – приведенные денежные потоки (NPV) 

в отдельности для целевой компании и поглощающей 
компании;

Capexel и Capexacq - капитальные затраты на развитие 
целевой и поглощающей компаний соответственно;

ФП – финансовые переменные;
ОП – операционные переменные;
СПП – социально-психологические переменные;
W1,2,3 – весовые коэффициенты.
В данной формуле учитываются три категории пере-

менных: финансовые, операционные и социально-пси-
хологические. Каждая категория имеет свои соответ-
ствующие переменные, такие как показатели финансо-
вой устойчивости, операционная эффективность и куль-
турная совместимость. Каждой переменной назначается 
весовой коэффициент, который отражает их важность и 
вклад в синергетический эффект. Дополнительно, для 
учета как количественных, так и качественных аспектов, 
может использоваться шкала оценок или оценочная си-
стема для оценки социально-психологических перемен-
ных. Например, можно использовать масштабированные 
оценки сотрудников по культурной совместимости и эф-
фективности команды. Важно отметить, что конкретные 
переменные, весовые коэффициенты и формула будут 
зависеть от контекста, целей и характеристик компаний, 
которые объединяются. 

Что касается моментов применения разработанной 
методики, она может быть использована как при приня-
тии решения о слиянии или поглощении, чтобы оценить 
потенциальный синергетический эффект и его влияние 
на принятие решения, так и после завершения сделки, 
чтобы оценить фактически достигнутый синергетиче-
ский эффект и его соответствие ожиданиям.

Допустим, есть две компании – целевая компания (A) 
и поглощающая компания (B), и рассматривается воз-
можность их слияния. В этом примере будут учитывать-
ся финансовые, операционные и социально-психологи-
ческие переменные при оценке синергетического эф-
фекта с помощью формулы 11. Для упрощения расчетов 
предположим, что NPV_A = 100, NPV_B = 80, Capex_A 
= 20, Capex_B = 10, ФП = 10, ОП = 5 и СПП = 2, а также 
зададим произвольные весовые коэффициенты W_1 = 
0.5, W_2 = 0.3 и W_3 = 0.2.

Подставляя значения в формулу, получим:
SE = (100 – 80) – 20 – 10 + (10 × 0.5) + (5 × 0.3) + (2 × 

0.2) = 20 – 30 + 5 + 1 = – 4

Отрицательное значение синергетического эффекта 
указывает на потенциальные проблемы или непредви-
денные затраты при слиянии компаний A и B. В данном 
случае, несмотря на положительную разницу между NPV 
компаний A и B, высокие капитальные затраты и невы-
годные социально-психологические переменные снижа-
ют общий синергетический эффект. Этот пример демон-
стрирует, как широкий спектр факторов, переменных и 
показателей может влиять на оценку синергетического 
эффекта и помогать принимать более осознанные и на-
дежные решения о слиянии или поглощении компаний. 
Он подчеркивает важность учета различных аспектов, 
которые ранее не учитывались в других методах, и по-
зволяет более точно предсказывать результаты сделок.

ВЫВОДЫ
Такой комбинированный метод позволяет обеспечи-

вает более полное понимание и измерение синергетиче-
ского эффекта в процессе слияний и поглощений ком-
паний.
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Аннотация. Торговая деятельность является неотъемлемой составляющей экономики каждой страны, которая 

позволяет расширить рынок продаж как внутри страны, так и за ее пределами, увеличивая капитал участников тор-
говой деятельности. Торговля – это уникальный механизм и крупнейшая отрасль в экономике по количеству заня-
тых трудовых ресурсов, она позволяет удовлетворить нужды участников процесса. Применение цифровых техноло-
гий в торговой деятельности организации среди организаций торговой сферы стало повсеместным. Цифровизация 
идет на всех этапах торгово-технологического процесса. Она стала неотъемлемой частью обновленных концепций 
магазинов и играют важнейшую роль в поддержке и укреплении бизнеса торговых предприятий, а также содей-
ствует цифровой трансформации рынка. Статья посвящена изучению особенностей управления проектами цифро-
вой трансформации бизнеса. В работе рассматриваются ключевые аспекты, влияющие на успешность реализации 
проектов цифровой трансформации. На основе полученных результатов предлагаются рекомендации по выбору 
оптимальной методики для успешной реализации проектов цифровой трансформации бизнеса в сфере торговли. 
Практическая значимость данной статьи заключается в проведении анализа цифровых технологий в сфере торговли 
в РФ в последние годы и на современном этапе развития, а также изучении опыта их внедрения в сфере торговли.

Ключевые слова: развитие, торговля, цифровизация, цифровые технологии, экономика, маркетплейс, онлайн-
обслуживание.
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Abstract. Trading activity is an integral part of the economy for each country, which helps to expand the sales market 

both inside and outside the country, increasing the capital of participants in trading activities. Trade is a unique mechanism 
and the largest industry in the economy in terms of the number of employed labor resources, it helps meeting the needs of 
participants in the process. The use of digital technologies in the organization’s trading activities has become widespread 
among organizations in the trade sector. Digitalization is taking place at all stages of the trade and technological process. 
It has become an integral part of the updated store concepts and plays a crucial role in supporting and strengthening the 
business of retail enterprises, as well as contributing to the digital transformation of the market. The article is devoted to the 
study of the features in digital business transformation project management. The paper examines the key aspects affecting 
the success of digital transformation projects.  Based on the results obtained, recommendations are offered on choosing the 
optimal methodology for the successful implementation of digital business transformation projects in the field of trade. The 
practical significance of this article is to analyze digital technologies in the field of trade in the Russian Federation in recent 
years and at the present stage of development, as well as to study the experience of their implementation in the field of trade.
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ВВЕДЕНИЕ 
Постановка проблемы в общем виде и ее связь с важ-

ными научными и практическими задачами.  
Управление проектами цифровой трансформации биз-

неса в сфере торговли имеет свои особенности, которые 
отличаются от других отраслей [1]. Вот некоторые из них:

1. Мобильные технологии: с развитием мобильных 
устройств и мобильной коммерции становится важ-
ным учитывать их в процессах управления проектами. 
Например, создание мобильных приложений для удоб-
ства покупателей, оптимизация сайта под мобильные 
устройства и др.

2. Аналитика данных: в сфере торговли большое зна-
чение имеет анализ данных о покупках, предпочтениях 
потребителей, эффективности маркетинговых кампаний 
и т. д. Управление проектами должно включать в себя 
разработку систем аналитики для принятия обоснован-
ных стратегических решений.

3. Интернет вещей (IoT): использование IoT-
технологий в торговле позволяет отслеживать товары, 
управлять запасами, улучшать сервис для покупателей. 
Управление проектами должно учитывать внедрение и 
интеграцию IoT в бизнес-процессы.

4. Омниканальный подход: с увеличением популярно-
сти онлайн-покупок важно синхронизировать различные 

каналы продаж для обеспечения единого опыта для потре-
бителей. Управление проектами в сфере торговли должно 
уделять внимание интеграции всех каналов продаж.

5. Кибербезопасность: с увеличением онлайн-транзак-
ций и хранения данных потребителей становится важным 
обеспечение безопасности информации. Управление про-
ектами должно включать в себя защиту данных, обучение 
сотрудников и обновление мер безопасности.

Эти особенности помогут эффективно управлять 
проектами цифровой трансформации бизнеса в сфере 
торговли и достичь поставленных целей в условиях бы-
строго развития технологий и изменения потребитель-
ских предпочтений.

Анализ последних исследований и публикаций. 
В нашей стране деятельность торговых предприятий 

выстраивается согласно положениям Федерального 
закона «Об основах государственного регулирова-
ния торговой деятельности в Российской Федерации» 
от 28.12.2009 № 381-ФЗ в части не противореча-
щей Конституции РФ. Несмотря на все изменения 
и трансформации этот законодательный акт являет-
ся базовым и обязателен к выполнению. Однако, по-
мимо законодателей, темой цифровизации торгов-
ли озабочены многие авторы, вот некоторые из них: 
И. В. Бабенко, С. А. Тиньков [2], Л. П. Наговицина, 
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Ж. П. Шнорр [6], И. В. Ольховская [9], А. В. Рожкова 
[4], О. И. Антамошкина [3], О. А. Незамова [5] и другие. 
Их работы посвящены развитию цифровых технологий 
в современном ритейле направлены на изучение иннова-
ционного опыта покупок для потребителей, увеличение 
эффективности бизнеса и адаптацию к быстро меняю-
щимся рыночным трендам.

МЕТОДОЛОГИЯ 
Формирование целей статьи. 
Цель исследования заключается в совершенствова-

нии методики управления торговой деятельностью ор-
ганизации с применением цифровых технологий. Задачи 
исследования были сформулированы в соответствии с 
этой целью:

- Изучить основные аспекты и особенности сферы 
розничной торговли на сегодняшнем этапе.

- Определить понятие и классификацию цифровых 
технологий в розничной торговле.

- Провести анализ маркетплейсов как ключевого эле-
мента торговой цифровизации.

- Представить общую картину сферы розничной тор-
говли.

- Оценить инновационную активность компаний в 
данной области.

- Проанализировать опыт внедрения цифровых тех-
нологий и их влияние на современные торговые сети.

- Определить перспективы развития маркетплейсов в 
качестве эффективного канала продаж.

- Разработать методику взаимодействия с маркет-
плейсами.

Основная ценность исследования заключается в раз-
работке универсального алгоритма сотрудничества с 
ведущими маркетплейсами для успешного выхода на 
рынок за счет использования цифровых технологий в 
сфере розничной торговли, который заложен в ресур-
сах региона и может быть использован при реализации 
определенных программ [7; 8].

Используемые в исследовании методы, методики и 
технологии. 

Проведем аналитическое исследование актуального 
состояния проблемы. По своей сути торговля – это инди-
катор спроса и предложения на потребительском рынке, 
при этом материальное производство обосновывает не-
обходимость торговой деятельности как формы обмена 
товарами, создавая товарное предложение и определяя 
структуру и объем спроса и предложения на рынке.

Представим разработанную структуру торговли как 
системы (рисунок 1).

Рисунок 1 – Cтруктура торговли как система

На сегодняшний день открыто большое количество 
фирм, поэтому между организациями, занимающимися 
одинаковой деятельностью, возникла большая конку-
ренция. И в этой борьбе за потребителя и сохранение 
конкурентоспособной торговой деятельности есть ос-
новные правила:

- необходимо следить за рынком, изучать потреби-
тельский спрос в динамике, использовать эти знания для 
реализации новых продуктов и организации торговли;

- стараться соответствовать требованиям современ-
ного рынка и продавать то, что пользуется спросом;

- воздействовать на рынок и спрос в интересах своего 
предприятия всеми доступными способами;

- создать целевое управление процессом: научные 
разработки – производство – реализация – сервис;

- повышать качество обслуживания покупателей;
- завоёвывать рынок товарами наивысшего качества 

и надёжности;
- повышать качество продукции и использовать са-

мые современные технологии для увеличения товароо-
борота реализуемой продукции;

- разрабатывать маркетинг компании в  перспективе, 
ставить задачи по завоеванию рынка, расширению ассор-
тимента реализуемой продукции, увеличению объемов 
продаж, особенно на перспективных секторах рынка.

Рыночные преобразования в экономике и торговой 
среде в последние годы были направлены на создание 
сбалансированной отраслевой структуры, в целях фор-
мирования устойчивой внутренней среды к неблагопри-
ятным воздействиям извне, а также сформировать конку-
рентоспособное государство на мировом рынке [10; 11].

Согласно указанному ФЗ №381 основными видами 
торговой деятельности являются: 

- оптовая торговля (мелкооптовая, оптово-розничная);
- розничная торговля (мелкорозничная).
Под оптовой торговлей А.Ю. Мунши понимает при-

обретение и продажу товаров в целях дальнейшего их 
использования в предпринимательской деятельности (в 
том числе для перепродажи) или в иных целях, которые 
не связанны с личными и иными подобными целями [12].

Деятельность по оптовой продаже товаров является 
одной из основных функций оптовых предприятий. Все 
остальные функции по отношению к ней имеют подчи-
ненное значение, выполняя обслуживание оптовой про-
дажи товаров. На российском рынке оптовая торговля 
занимает лидирующие позиции среди отраслей России и 
наращивает с каждым годом свои обороты.

Рассмотрим второй вид торговой деятельности – роз-
ничную торговлю. Ее определение также содержится в 
ст. 2 ФЗ №381. Так, согласно нему, розничная торговля 
связанна с приобретением и продажей товаров для ис-
пользования их в личных, семейных, домашних и иных 
целях, не связанных с осуществлением предпринима-
тельской деятельности.

Экономическая сущность розничной торговли за-
ключается в ускорении движения и реализации товара, 
сохранения его количества и качества на всем пути от 
производства до потребителя [13]. Розничная торговля 
является последним звеном в цепи хозяйственных свя-
зей процесса движения товара от производителя к потре-
бителю. То есть, превращая товар в денежные средства 
путем его реализации, создаются стартовые возможно-
сти для нового цикла производства. Розничная торговля 
имеет также и социальное значение, которое заключает-
ся в повышении уровня жизни народа, удовлетворении 
социальных, материальных и бытовых потребностей 
членов общества, создании благоприятных условий для 
всестороннего развития личности.

Рассматривая цифровизации торгового бизнеса, под 
этим понятием имеем ввиду новый подход к организа-
ции торгово-технологических процессов продажи това-
ров, работ и услуг или торговли в целом, что позволяет 
получить явные конкурентные преимущества на рынке.

Как новый способ удовлетворения общественных по-
требностей, цифровизация имеет две основные формы:

- предметную (продукты) – предполагает создание 
новых или улучшение существующих товаров. Является 
наиболее распространенной формой инноваций;

- технологическую (процессы), которая заключает-
ся в разработке и внедрении технологически новых или 
значительно усовершенствованных методов, включая 
способы производства и передачи товаров.

В связи с увеличением количества торговых органи-
заций и повышенной конкуренции цифровые техноло-
гии занимают все более существенную роль в деятель-
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ности каждого предприятия, осуществляющего свою 
деятельность в торговой сфере [14].

Основными целями внедрения цифровых технологий 
в торговой сфере являются:

- облегчение для потенциального покупателя процес-
са покупки товаров, а именно повышение доступности 
более широкого выбора ассортимента, повышение каче-
ства торгового обслуживания, 

повышение лояльности покупателей, совершенство-
вание торговой деятельности предприятия;

- повышение эффективности деятельность торгового 
персонала, а именно повышение качества торговых ус-
луг, рост лояльности персонала, сокращение трудовых и 
временных затрат.

РЕЗУЛЬТАТЫ 
Изложение основного материала исследования с пол-

ным обоснованием полученных научных результатов. 
Современные организации в сфере торговли стре-

мятся оптимизировать процесс покупок и сделать его 
более комфортным. Так, повсеместно стали внедрятся 
в магазинах электронные ценники, системы «Экспресс-
скан», которые позволяют покупателю самостоятельно 
отсканировать и оплатить товары, кассы самообслужи-
вания, оплата с использованием биометрических дан-
ных. Наполненность полок отслеживается с помощью 
«умных» камер, которые генерируют информацию и на-
правляют ее сотрудникам магазина на смартфон. Также 
система отслеживает очереди на кассах и в случае ее об-
разования, также направляет уведомления сотрудникам 
о необходимости открытия дополнительной кассы [15]. 
Помимо этого, система позволяет отслеживать движение 
покупателей и их действия, так наиболее эффективно 
распознаются действия тех, кто пытается украсть товар.

Безусловно, развития подобных технологий связа-
но с развитием цифровизации, которая ускорилась на 
фоне пандемии, вызванной Covid-19. Влиянию под-
верглись не только традиционные форматы торговли. 
Стремительно начал развиваться сегмент онлайн тор-
говли. Отметим, что появилось среди инновационных 
услуг в данном сегменте.

В первую очередь, необходимо заметить, что на 
фоне пандемии были ограничены многие возможности 
покупателей, например, примерка заказанного товара в 
пунктах самовывоза была недоступна, доставка товара 
осуществлялась от определенной суммы, оплата товара 
была исключительно онлайн. Во многих онлайн мага-
зинах данные условия действуют до сих пор [16]. Тем 
не менее, чтобы скрасить неудобства, ритейлеры стали 
компенсировать их рядом следующих возможностей:

- примерка товара в режиме онлайн – это виртуальная 
примерка товаров с помощью смартфона, такая функция 
была реализована в мобильных приложениях Lamoda и 
иных fashion-ритейлеров, позволяя покупателю вирту-
ально «примерить» кроссовки или рубашку и только по-
сле этого оплатить товар;

- консультация и демонстрация товара онлайн. Перед 
совершением покупки клиент может запросить демон-
страцию товара через мобильное приложение у консуль-
тантов магазина, узнать его свойства, проконсультиро-
ваться по поводу альтернативных вариантов, стоимости, 
условий доставки и т. п. Такую функцию одними из пер-
вых реализовала компания «М.Видео» в одноименном 
мобильном приложении;

- самовывоз товара из ближайшего магазина с воз-
можностью оплаты наличными средствами. Одними 
из первых такую функцию реализовала торговая сеть 
«ВкусВилл», которая в период пандемии переформиро-
вала некоторые свои магазины под дарксторы с функ-
цией «закажи и забери». Такой формат позволил не ска-
пливаться покупателям в торговых залах, а забирать у 
дверей магазина уже собранные пакеты. Кстати, сейчас 
дарксторы стали пользоваться большим спросом, пред-
ставляя собой склад с товаром и предлагая покупателю 
более широкий ассортимент товаров в режиме онлайн 

с доставкой на дом или через самовывоз, который стал 
повсеместно внедряться даже в крупных торговых сетях 
типа «Ашан», «Метро», «Лента» и т. п.;

- доставка с помощью робота-курьера стала реали-
зовываться «Яндексом» и «Почтой России», что по-
зволило значительно сократить нагрузку на курьеров, 
которых сильно не хватало в период начала пандемии. 
Сейчас практически на любой адрес в Москве можно за-
казать доставку посылки с почты в любое удобное время 
с помощью робота-курьера, что компенсирует неурегу-
лированность вопросов использования дронов для до-
ставки товаров;

- голосовые помощники. Данная функция стала по-
всеместно внедряться в мобильных приложениях, по-
зволяя пользователям с помощью голоса составить спи-
сок товаров к заказу онлайн, остается только проверить 
и оплатить.

Отдельно следует отметить внедрение омниканаль-
ности и анализа больших цифровых данных [18]. Первое 
позволяет ритейлерам и маркетплейсам интегрировать 
в едином пространстве все взаимодействия с клиентом 
на всех каналах, что позволяет перейти к анализу потре-
бителя, его предпочтений и предложить ему более пер-
сонализированные условия, предвосхищая потребности 
клиента на основе истории его покупок и т.п. 

В тоже время анализ потребителя позволяет торговым 
сетям формировать актуальное ценообразование с учетом 
покупательской способности потребителей в конкретном 
регионе. Анализ больших данных позволяет управлять не 
только ценой, но и ассортиментом каждого магазина, оп-
тимизируя его под покупательские потребности.  

Применение этих инновационных методик в обла-
сти торговых услуг позволяет предоставить покупателю 
уникальную услугу, которая будет выделять организа-
цию в торговой сфере среди других, позволит привлечь 
дополнительный покупательский поток и сэкономить 
трудовые ресурсы для торговой организации [17].

В рамках данного исследование была разработана 
следующая совокупность шагов ведущих к повышению 
конкурентоспособности торговой организации:

- CRM-системы: использование систем управления 
взаимоотношениями с клиентами позволяет эффектив-
но управлять базой клиентов, отслеживать их покупки 
и предпочтения, а также строить персонализированные 
коммуникации.

- ERP-системы: интеграция систем планирования ре-
сурсов предприятия помогает автоматизировать бизнес-
процессы, управлять запасами, заказами и финансами, 
обеспечивая более эффективное управление торговой 
деятельностью.

- Маркетинговые автоматизированные платформы: 
автоматизация маркетинговых кампаний, управление 
контентом, социальными сетями и рекламой позволяет 
повысить узнаваемость бренда, привлечь новых клиен-
тов и удержать существующих.

Эти три последовательных шага дадут максималь-
ный эффект при минимальных материальных и времен-
ных затратах.

Таким образом, применение цифровых технологий 
в торговых услугах не только значительно упрощает 
жизнь потребителей, повышая качество обслуживания 
клиентов и предоставляя альтернативные варианты, но 
и позволяет ритейлерам увеличить продажи и сократить 
издержки [19]. В современных условиях ведения торго-
вой деятельности использование цифровых технологий 
в торговых услугах становится неотъемлемым элемен-
том конкурентоспособности и финансовой устойчиво-
сти торгового предприятия. Внедрение этой методики 
позволит организациям эффективно управлять своей 
торговой деятельностью, повышать эффективность биз-
нес-процессов, улучшать обслуживание клиентов и уве-
личивать прибыль
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в других исследованиях. 
Стремительное развитие сферы инновационных тех-

нологий активно внедряется в сферу торговли, так на 
смену традиционным формам дистанционной торговли 
приходят электронные торговые площадки, такие как 
онлайн-маркеты и маркетплейсы. В рамках существую-
щих исследований, цифровизация торговли рассматри-
вается в основном с этой точки зрения.

Рассмотрим более подробно определение понятия 
маркетплейсов в рамках парпллельных исследований на 
рисунке 2.

Рисунок 2 – Определение понятия «маркетплейс»

Исходя из представленных определений, маркет-
плейс представляет собой торговую интернет площадку, 
где собрана информация о товарах, которые предлагают 
продавцы потенциальным покупателям. Соответственно 
маркетплейс предоставляет покупателю возможность 
ознакомиться с товарами в одном месте, сравнить их и 
сэкономить время поиска оптимального варианта. 

На рисунке 3 представлена схема работы маркет-
плейса: клиент делает заказ, оплачивает его на сайте, по-
ставщики получают заказы, товар доставляется клиенту. 
Данная схема проста и удобна как для клиента, так и для 
поставщика. 

Рисунок 3 – Схема работы маркетплейса

Маркетплейсы похожи на гипермаркеты, в которых 
виртуально размещается огромный ассортимент продо-
вольственных и непродовольственных товаров. Ценным 
источником информации являются отзывы, они помога-
ют в принятии решения о покупке. Покупатели считают, 
что отзывы на маркетплейсах являются более честными 
и независимыми, им доверяют больше, чем оставлен-
ным на сайтах магазинов отзывам.

Несмотря на преимущества, в работе с маркетплей-
сами есть свои минусы. В первую очередь, это потеря 
«марки», то есть зачастую маркетплейсы скрывают или 
не акцентируют внимание на бренде, к которому при-
надлежит товар, соответственно, если продавец хочет 

продвигать свою торговую марку, то через маркетплейс 
этого не получится. С одной стороны, малому бизнесу 
это не помеха. Для игроков более крупного бизнеса – это 
может стать невыгодным положением, так как те же са-
мые Adidas при высоких ценах реализуют, прежде все-
го, свою торговую марку, которая может затеряться на 
просторах маркетплейсов. Также необходимо отметить, 
что маркетплейсы манипулируют ценами на товары, то 
есть фактически начинают управлять бизнесом продав-
ца. На основании проведенного анализа можно сделать 
вывод о специфических чертах работы маркет-плейсов. 
Существует две основные схемы работы с маркетплей-
сами (рисунок 4).

Рисунок 4 – Основные схемы работы с маркетплей-
сами

Зачастую продавец сам выбирает удобную схему 
работы с маркетплейсом. При этом необходимо учиты-
вать расходы, которые будет нести поставщик в том или 
ином случае. Так, например, все расходы по доставке 
товара до склада или сортировочного центра несет сам 
продавец, вне зависимости осуществляется ли доставка 
им самим или силами маркетплейса. 

Результаты опубликованных опросов подтверж-
дают популярность и узнаваемость маркетплейсов 
среди потребителей. Все их знают и 91,2 % использу-
ют, заказывая товары через крупных игроков рынка: 
OZON, Wildberries, Яндекс.Маркет, «СберМаркет», 
«СберМегаМаркет» и другие. Основные причины неу-
довлетворенности клиентов связаны с работой конкрет-
ных серверов, так, например, респонденты указывали 
периодическое наличие отсутствующих позиций това-
ров в заказе при использовании сервиса «СберМаркет», 
некомпетентность сборки заказа – неаккуратность и из-
менение позиций без согласования. Пользователи OZON 
и Wildberries отмечают испорченный вид товара при до-
ставке, наличие следов использования товара, подделку, 
заводской брак товаров, ошибки при сборке товаров.

Популярность и востребованность сервиса доставки 
заказов из онлайн-магазинов также подтверждается от-
ветами респондентов, 79,5 % из которых использовали 
доставку товаров [20]. Неудовлетворенность сервисом 
связана также с работой курьерской службы и службы 
сборки. Потребители отмечают несоблюдение сроков 
годности, повреждение товаров при доставке, задерж-
ки на этапе сборки и доставки, географическая ограни-
ченность, высокая стоимость доставки, сборки заказа. 
Необходимо заметить, что каждому магазину присущи 
собственные недостатки, но в целом они сводятся к 
представленному выше перечню проблем.

Самовывоз из магазинов пользуется меньшей по-
пулярностью, в основном его используют для зака-
за лекарств и из получения в ближайших аптеках, так 
как заказанные онлайн лекарства в разы дешевле. 
Неудовлетворенность связана, в первую очередь, с ка-
чеством и скоростью сборки, отсутствием мгновенной 
онлайн оплаты в некоторых сервисах, различие цен.

Магазины без кассиров – это достаточно редкое яв-
ление, которое еще не вошло в привычный для потреби-
телей сервис, 86,8 % респондентов их вовсе не видели. 
К примеру, до 2020 года малое количество людей ис-
пользовали онлайн доставку как повседневный вариант 
закупки товаров, а электронные ценники вызывали не-
доверие, так и магазин без кассиров не внушает доверия 
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потребителям, но востребован у молодого поколения.  
При этом данная инновация не нашла в отзывах посе-
тивших отрицательных черт.

Кассы самообслуживания сейчас становятся более 
распространены, однако, 62,5 % респондентов видели 
их, но не использовали, что обусловлено сложностью с 
технической точки зрения. Покупателю проще обратить-
ся на кассу к человеку, чем самостоятельно разбираться 
в работе кассы. В тоже время, некоторые магазины на-
меренно оставляют работать одну кассу только на прием 
наличных средств. Так, в конце 2022 года торговая сеть 
«Вкусвилл» во всех магазинах разместила более двух 
касс самообслуживания и обучала посетителей пользо-
ванию аппаратом, что вызвало некоторое негодование 
в рядах постоянных клиентов. Неудовлетворенность 
кассами самообслуживания выражается в сложности ис-
пользования, необходимость помощи старшего кассира 
при пробитии ряда товаров, внутренние ошибки аппара-
тов, очереди, проверки охранников на выходе.

Онлайн оплата используется 98,5 % респондентов, 
как наиболее удобный способ расплаты за товары не 
только в онлайне, но и офлайне. Сейчас ни один магазин 
не обходится без возможности онлайн оплаты за товары 
преимущественно с помощью специальных аппаратов 
оплаты. Также используется онлайн перевод, что так-
же удобно и востребовано среди покупателей. Процент 
неудовлетворенности таким способом оплаты по отно-
шению к торговым предприятиям очень мал – 1 %, что 
выражается в проблемах считывания карты, внутренние 
ошибки магазинов, когда сбой системы не позволяет 
оплатить картой.

Оплата с помощью QR-кода новое направление в 
оплате, которое было внедрено, как альтернатива при воз-
никновении проблем с оплатой через NTF, однако, не по-
лучило должного распространения и зачастую ее исполь-
зование является следствием предложения со стороны 
магазина. Около 49,3 % респондентов знают о ней, но не 
использовали, а 31,2 % не сталкивались вовсе. При этом 
по мнению 5 % использовавших его данный способ опла-
ты не совершенен и несет сложности технического харак-
тера, что снижает перспективность его использования.

Экспресс-сканеры внедрены в ограниченном числе 
магазинов как тестовый вариант, поэтому 57,1 % ре-
спондентов и вовсе их не видели или даже не слышали 
о таковой возможности, или проходили мимо, не инте-
ресовавшись ими. При этом 4,6 % не удовлетворены их 
использованием и столько же крайне не удовлетворены, 
что обосновывается последующими проверками со сто-
роны охраны, техническими проблемами, сложностью 
авторизации.

Планшеты и терминалы проверки стоимости и на-
личия товаров установлены сейчас во многих крупных 
сетях, поэтому 92,2 % респондентов их повсеместно 
используют, а неудовлетворенность их работы крайне 
мала и связана в основном с несовпадением остатков 
или неполной информацией об акции, что не относится 
к работе именно планшетов.

Электронные ценники были впервые внедрены тор-
говой сетью «Верный» еще в 2019 году, но оказались не-
востребованными со стороны покупателей, вызывая не-
доверие и настороженность посетителей. После панде-
мии такие ценники стали практиковать крупные торго-
вые сети, но были внедрены только в больших гипермар-
кетах, не заинтересовывая потребителей. Наибольшую 
актуальность электронные ценники получили в начале 
2022 года, когда стоимость товаров менялась из-за эко-
номических и геополитических потрясений несколько 
раз за день. Тем не менее, широкого распространения 
они пока что не получили, но являются перспективной 
технологией, позволяющей сократить время использо-
вания трудовых ресурсов, а также повысить лояльность 
клиентом, так как цена на таких ценниках всегда акту-
альная. Среди респондентов, которые использовали их, 
отсутствуют неудовлетворительные отзывы, что под-

тверждает их эффективность.
Сервисы примерки и дополнительной реальности 

были особо актуальны в период ограничений, сейчас 
они мало востребованы из-за того, что мало проработа-
ны с технической точки зрения. Сложность и внутрен-
ние ошибки, к сожалению, приводят к тому, что, испро-
бовав однажды, пользователь, скорее всего, не станет 
применять данную технологию вновь. Отсюда низкий 
процент использования – 7,3 % и высокий процент не-
удовлетворенности использования сервиса. 

Онлайн консультирование перспективный и полез-
ный сервис, который позволяет получить консультацию 
и принять решение о покупке или получении услуги, не 
выходя из дома мгновенно. Однако данный сервис толь-
ко начинает повсеместно внедряться, об его существова-
нии вовсе не знали 33,2 %, а использовали только 17,6 % 
респондентов. При этом наблюдается полная удовлетво-
ренность качеством консультирования со стороны поль-
зователей.

Робот-курьер интересная технология, которая ак-
тивно применяется в США в крупных городах, но абсо-
лютно не адаптированная под российскую реальность. 
Пользователи вынуждены спускаться вниз к роботу для 
того, чтобы получить посылку, а сложность транспортной 
инфраструктуры и проблемы с качеством дорог вынужда-
ют компании ограниченно использовать данные роботы, 
что обосновывает низкий процент использовавших дан-
ную технологию – 3,9 %. В тоже время отмечается отсут-
ствие негативных отзывов о работе данной услуги.

Голосовой помощник также новинка в торговой сфе-
ре, которая еще не до конца исправно работает, но на-
бирает популярность. Тем не менее, ограниченность 
функционала такого помощника сильно снижает его вос-
требованность. Поэтому 61,5 % респондентов слышали и 
знают о такой возможности, но не берутся ее использо-
вать. Не удовлетворенность технологией, прежде всего, 
связана с необходимостью изменения настроек в исполь-
зуемом средстве осуществления заказа, а также в недо-
статочной проработанности и технических ошибках.

ВЫВОДЫ 
Выводы исследования. 
Соответственно, проведенные исследования позволя-

ют сформировать следующий вывод. Внедряемые инно-
вационные технологии актуальны и востребованы, если 
имеют технологическую совершенность и доступность к 
использованию. Если же технология вызывает дополни-
тельные неудобства, то их использование становится не-
эффективным и невостребованным у потребителей.

Необходимо отдельно отметить готовность потреби-
телей к внедрению цифровых технологий. История по-
казывает, что зачастую именно неготовность потребите-
лей к внедрению инновации является следствием ее не-
востребованной на рынке и непринятия потребителями.

Таким образом, в последние года ускорились мно-
гие процессы, уже происходившие в течение ряда лет в 
разных отраслях, в том числе и в инновационных тех-
нологиях. Наблюдается стремительное развитие цифро-
вой сферы, которая по-прежнему остается отраслью с 
наибольшей скоростью развития. В нынешних услови-
ях цифровизация становится всеобъемлющей. В таких 
условиях научные исследование в области инновацион-
ных технологий и дальнейшее внедрение полученных 
результатов – самых современных разработок имеет 
особое значение для развития многих сфер экономики и 
общества в целом.  

Повсеместное применение цифровых решений в об-
ласти торговых услуг не только в онлайн-торговле, но 
и в ее традиционных вариантах позволяет предоставить 
покупателю уникальную услугу, которая будет выде-
лять торговую сеть среди других, позволит привлечь 
дополнительный покупательский поток и сэкономить 
трудовые ресурсы для торговой сети.

Проведенное исследование инновационных техно-
логий в торговле позволило сформировать следующий 
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вывод: торговая сфера является ведущей отраслью, фор-
мирующей ВВП страны, от того насколько эффективно 
будет выстроено применение инновационных техноло-
гий в торговле зависит экономическое положение пред-
приятия и страны в целом. Маркетплейсы как основная 
торговая инновация стали особо популярны среди на-
селения. Являясь посредником между поставщиком и 
потребителем, маркетплейсы ускоряют товарооборот на 
уровне организаций и способствуют развитию интернет 
торговли, что соответствует стратегии цифровизации.

СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:
1.	 Шатров А. А. Особенности управления качеством в проектах 

/ А. А. Шатров // Вестник Алтайской академии экономики и права. – 
2019. – № 2-2. – С. 358-362. 

2.	 Бабенко И. В. Влияние цифровизации на развитие между-
народной торговли / И. В. Бабенко, Е. В. Тинькова, С. А. Тиньков // 
Вестник Российского нового университета. Серия: Человек и обще-
ство. – 2023. – № 1. – С. 24-34. – DOI 10.18137/RNU.V9276.23.01. P.024. 

3.	 Antamoshkina O. The optimization of business processes at the 
enterprises of agro-industrial complex / O. Antamoshkina, O. Zinina, Ju. 
Olentsova // 19th International Multidisciplinary Scientific GeoConference 
SGEM 2019: Conference proceedings. Environmental economics, Albena, 
30 июня – 06 2019 года. Vol. 19. – Sophia: Общество с ограниченной 
ответственностью СТЕФ92 Технолоджи, 2019. – P. 863-868. – DOI 
10.5593/sgem2019/5.3/S21.109. 

4.	 Рожкова А. В. Исследование применения цифровых техно-
логий в управлении логистическими процессами / А. В. Рожкова // 
Логистика - Евразийский мост: Материалы XVIII Международной 
научно-практической конференции, Красноярск, 27–30 апреля 2023 
года. Том Часть 1. – Красноярск: Красноярский государственный 
аграрный университет, 2023. – С. 229-232. 

5.	 Незамова О. А. Цифровой маркетинг в управлении маркетин-
говыми каналами / О. А. Незамова // Социально-экономические систе-
мы в условиях глобальных трансформаций: проблемы и перспективы 
развития: сборник научных трудов Международной научно-прак-
тической конференции, Нальчик, 27–28 мая 2021 года. – Нальчик: 
ФГБОУ ВО Кабардино-Балкарский ГАУ, 2021. – С. 185-189. 

6.	 Наговицина Л. П. Развитие цифровых технологий в современ-
ном ритейле / Л. П. Наговицина, Ж. П. Шнорр // Вестник Белгородского 
университета кооперации, экономики и права. – 2018. – № 5(72). – С. 
9-25. 

7.	 Рожкова А. В. Перспективы использования искусственного 
интеллекта в сельском хозяйстве / А. В. Рожкова, Ю. А. Оленцова 
// Актуальные вопросы переработки и формирование качества про-
дукции АПК : Материалы II Международной научной конференции, 
Красноярск, 15 декабря 2022 года / Отв. за выпуск А.В. Коломейцев, 
Е.А. Речкина. – Красноярск: Красноярский государственный аграрный 
университет, 2023. – С. 30-34. 

8.	 Nezamova O. The role of marketing in increasing competitive-
ness of the region / O. Nezamova, Ju. Olentsova // Proceedings of the 2nd 
International Scientific Conference on Innovations in Digital Economy 
(SPBPU IDE ‘20), Saint-Petersburg, 22–23 октября 2020 года. – Saint-
Petersburg: Association for Computing Machinery (ACM), 2020. – DOI 
10.1145/3444465.3444481. 

9.	 Ольховская И.В. Цифровая трансформация бизнеса / И. В. 
Ольховская, К. Т. Очилов // Проблемы современной науки и образова-
ния. — 2022. — № 2. — С. 24-26. — ISSN 2304-2338. — электронный // 
Лань: электронно-библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.
com/journal/issue/333314 (дата обращения: 12.03.2024). — Режим до-
ступа: для авториз. пользователей.

10.	Камчатова Е. Ю. Особенности гибкого управления при реали-
зации инновационных проектов / Е. Ю. Камчатова, А. Д. Царькова // 
Ученые записки Российской Академии предпринимательства. – 2021. 
– Т. 20, № 3. – С. 23-30. – DOI 10.24182/2073-6258-2021-20-3-23-30. 

11.	Незамова О. А. Цифровые технологии как способ расширения 
маркетинговых возможностей в бизнесе / О. А. Незамова // Развитие 
научного наследия великого учёного на современном этапе : Сборник 
международной научно-практической конференции, посвященной 
95-летию члена-корреспондента РАСХН, Заслуженного деятеля науки 
РСФСР и РД, профессора М.М. Джамбулатова, Махачкала, 17 марта 
2021 года. Том III. – Махачкала: Дагестанский государственный аграр-
ный университет им. М.М. Джамбулатова, 2021. – С. 425-430. 

12.	Мунши А. Ю. Организация и технология торговли: практи-
кум / А. Ю. Мунши. - Москва: РИО Российской таможенной акаде-
мии, 2019. - 80 с. - ISBN 978-5-9590-1122-2. - Текст: электронный. - 
URL: https://znanium.com/catalog/product/1844250 (дата обращения: 
18.03.2024). – Режим доступа: по подписке.

13.	Ковальчук Ю.А. Цифровое технологическое лидерство бизнес-
экосистем / Ю. А. Ковальчук, И. М. Степнов // Друкеровский вестник. 
— 2023. — № 2 (52). — С. 44-54. — ISSN 2312-6469. — электронный // 
Лань: электронно-библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.
com/journal/issue/334994 (дата обращения: 12.03.2024). — Режим до-
ступа: для авториз. пользователей.

14.	Nezamova O. A. Problems and prospects of agro-industrial com-
plex in the Krasnoyarsk region / O. A. Nezamova, J. A. Olentsova // IOP 
Conference Series: Earth and Environmental Science, Krasnoyarsk, 18–
20 ноября 2020 года / Krasnoyarsk Science and Technology City Hall. 
Vol. Volume 677. – Krasnoyarsk, Russian Federation: IOP Publishing Ltd, 
2021. – P. 22034. – DOI 10.1088/1755-1315/677/2/022034. 

15.	Пермякова В. О. Особенности управления рисками проекта / В. 

О. Пермякова, О. А. Воробьева // Менеджмент: теория и практика. – 
2020. – № 4. – С. 79-83. 

16.	Antamoshkina O. Methods of choosing study innovative areas / O. 
Antamoshkina, Ju. Olentsova, A. Rozhkova // Proceedings II International 
Scientific Conference on Advances in Science, Engineering and Digital 
Education (ASEDU-II-2021): Conference Proceedings, Krasnoyarsk, 28 
октября 2021 года. Vol. 2647 А. – Krasnoyarsk: AIP PUBLISHING, 2022. 
– P. 50018. – DOI 10.1063/5.0105519. 

17.	Апатова Н.В. Управление процессами цифровой трансформа-
ции бизнеса / Н. В. Апатова // Ученые записки Крымского федераль-
ного университета им. В.И. Вернадского. Экономика и управление. — 
2022. — № 2. — С. 3-8. — ISSN 2413-1644. — электронный  // Лань: 
электронно-библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/
journal/issue/338231 (дата обращения: 12.03.2024). — Режим досту-
па: для авториз. пользователей.

18.	 Nezamova О. The role of digital marketing in improving the ef-
ficiency of the product distribution system of agricultural enterprises 
in the Krasnoyarsk Region / О. Nezamova, J. Olentsova // E3S Web of 
Conferences: 2nd International Conference on Efficient Production and 
Processing, ICEPP 2021, St.Petersburg, 25–26 февраля 2021 года. Vol. 
247. – EDP Sciences: EDP Sciences, 2021. – P. 01027. – DOI 10.1051/
e3sconf/202124701027. 

19.	Мандыч И.А., Быкова А.В.  Трудности и перспективы разви-
тия высокотехнологичных проектов в эпоху цифровой трансформа-
ции экономики. Российский технологический журнал. 2021;2(40):88-
95. https://doi.org/10.32362/2500-316X-2021-9-2-88-95. 

20.	Nezamova O. A. Problems of improving the management of mar-
keting channels in retail chains in the sale of agricultural products 
/ O. A. Nezamova, J. A. Olentsova // IOP Conference Series: Earth and 
Environmental Science, Krasnoyarsk, 16–19 июня 2021 года / Krasnoyarsk 
Science and Technology City Hall of the Russian Union of Scientific and 
Engineering. Vol. Volume 839. – Krasnoyarsk: IOP Publishing Ltd, 2021. – 
P. 22060. – DOI 10.1088/1755-1315/839/2/022060.

Received date: 18.05.2024
Approved date: 02.06.2024
Accepted date: 30.06.2024 

ZININA Olga Vyacheslavna
PROJECT MANAGEMENT FEATURES DIGITAL BUSINESS ...



ГРНТИ: 060000, 820000; ВАК: 5.2.1.; 5.2.4.; 5.2.5. 79

Азимут научных исследований: экономика и управление. 
2024. Т. 13. № 2(47) e-ISSN: 2712-8482; p-ISSN: 2309-1762

УДК 338.1
EDN: HETFMO
ПРОИЗВОДСТВО ОСНОВНЫХ ВИДОВ ПРОДОВОЛЬСТВИЯ КАК НАПРАВЛЕНИЕ ОБЕСПЕЧЕНИЯ 

НАЦИОНАЛЬНОЙ БЕЗОПАСНОСТИ
© Автор(ы) 2024
ЗЮКИН Данил Алексеевич, кандидат экономических наук, доцент кафедры бухгалтерского учета и финансов

Курский государственный аграрный университет 
305070, Россия, Курск, nightingale46@rambler.ru

AuthorID: 814302
SPIN: 4426-3294
ORCID: 0009-0009-7902-8682
Аннотация. Для России обеспечение продовольственной безопасности приобрело особую значимость после 

событий 2014 года, когда на фоне политических противоречий в отношении страны были введены санкции, а в от-
вет на них – контрсанкции, включая продовольственное эмбарго. Именно это стало ключевым фактором изменения 
внутренней политики страны, которая теперь направлена на повышение внутреннего аграрного и промышленно-
го потенциала. Принятый курс на повышение национальной независимости стал катализатором динамичного раз-
вития АПК, при этом особое значение приобрело обеспечение экономической целесообразности осуществления 
производственной деятельности. Несмотря на ограничение конкуренции со стороны импортных производителей, 
на деле достичь высоких производственно-экономических результатов в кротчайшие сроки оказалось трудно, по-
скольку это требовало притока инвестиций на модернизацию производственных мощностей. В ходе исследования 
проведен анализ динамики основных показателей производства пищевой продукции в России в период 2015-2023 
гг. в качестве направления обеспечения национальной безопасности в условиях усиления санкций и ввода продо-
вольственного эмбарго. Установлено, что физический объем производства пищевой продукции ежегодно растет 
невысокими темпами, несмотря на номинальный высокий рост. Положительным фактом является заметное сниже-
ние доли импорта в структуре товарных ресурсов по ключевым видам мяса – говядине и свинине. В 2023 году доля 
импорта говядины снизилась практически вдвое – до 24,7 %, а импорта свинины – до менее чем 1 %. В целом, к 2023 
году не произошло существенных изменений в уровне самообеспечения основными видами продовольствия: как и 
прежде направлениям с перепроизводством относительно заданных Доктриной параметров являются растительное 
масло и зерновые культуры, что предопределяет их высокий экспортный потенциал. Среди проблемных направле-
ний, как и прежде, выделяются овощеводство и плодоводство, а также молочное скотоводство.        

Ключевые слова: АПК, сельское хозяйство, растениеводство, животноводство, продовольственная безопас-
ность, продовольственное эмбарго, импортозамещение, самообеспечение.
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Abstract. For Russia, ensuring food security has become particularly important after the events of 2014, when sanctions 
were imposed against the country against the background of political contradictions, and counter–sanctions, including a 
food embargo, were imposed in response to them. This has become a key factor in changing the country’s domestic policy, 
which is now aimed at increasing the domestic agricultural and industrial potential. The adopted policy of increasing national 
independence has become a catalyst for the dynamic development of the agro-industrial complex, while ensuring the economic 
feasibility of carrying out production activities has acquired special importance. Despite the restriction of competition from 
imported manufacturers, it turned out to be difficult to achieve high production and economic results in the shortest possible 
time, since this required an influx of investments to modernize production facilities. In the course of the study, the dynamics 
of the main indicators of food production in Russia in the period 2015-2023 was analyzed as a direction to ensure national 
security in the context of increased sanctions and the introduction of a food embargo. It has been established that the physical 
volume of food production is growing at a low rate every year, despite the nominal high growth. A positive fact is a noticeable 
decrease in the share of imports in the structure of commodity resources for key types of meat – beef and pork. In 2023, the 
share of beef imports fell by almost half to 24.7 %, and pork imports to less than 1 %. In general, by 2023 there were no 
significant changes in the level of self-sufficiency in basic types of food: As before, the areas with overproduction relative 
to the parameters set by the Doctrine are vegetable oil and cereals, which determines their high export potential. Among the 
problematic areas, vegetable and fruit growing, as well as dairy cattle breeding, stand out as before.

Keywords: agro-industrial complex, agriculture, crop production, animal husbandry, food security, food embargo, 
import substitution, self-sufficiency.

ВВЕДЕНИЕ
Постановка проблемы в общем виде и ее связь с важ-

ными научными и практическими задачами. 
Проблема продовольственного обеспечения входит в 

число наиболее значимых базовых потребностей как для 
отдельно взятого человека, так и в масштабах страны в 
целом. Для России обеспечение продовольственной без-
опасности приобрело особую значимость после событий 
2014 года, когда на фоне политических противоречий 
в отношении страны были введены санкции, а в ответ 
на них – контрсанкции, включая продовольственное 
эмбарго [1; 2]. Именно это стало ключевым фактором 
изменения внутренней политики страны, которая те-
перь направлена на повышение внутреннего аграрного 
и промышленного потенциала. В соответствии с приня-
той Доктриной продовольственной безопасности к 2020 

году предполагалось достичь высокого уровня самообе-
спечения по базовым видам продовольствия [3; 4]. Даже 
с учетом заметной аграрной специализации, страна ха-
рактеризовалась динамичным развитием растениеводче-
ского направления, при этом мясное и молочное ското-
водство было развито достаточно слабо, поэтому сохра-
нялась высокая импортозависимость по данным видам 
продовольствия [5]. Несмотря на достигнутые за первые 
несколько лет продовольственного эмбарго результаты 
в части роста объема производства продукции внутри 
страны, ухудшение общеэкономической ситуации на 
фоне пандемии и усиления санкций способны поставить 
под угрозу продовольственную безопасность, чем и об-
условлена актуальность исследования.   

Анализ последних исследований и публикаций, в ко-
торых рассматривались аспекты этой проблемы и на 
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которых обосновывается автор; выделение неразре-
шенных раньше частей общей проблемы. 

Исследователи справедливо отмечают [6–8], что 
ввод продовольственного эмбарго в 2014 году стал при-
чиной структурных изменений в АПК и перерабатываю-
щей промышленности, поскольку прежде доля импорта 
продовольствия в Россию была существенной, а страна 
входила в пятерку стран-лидеров по объему импорта.

С вводом эмбарго на импорт продовольствия из не-
дружественных стран снизился объем продукции на 
внутреннем продовольственном рынке и произошло из-
менение его товарной структуры. Это способствовало 
усилению производственной активности отечественных 
предприятий АПК, что при осуществлении мер господ-
держки уже через несколько лет дало первые заметные 
результаты. Наиболее чувствительным к вводу ограни-
чений на импорт оказалось мясное и молочное направ-
ления, поскольку данные подотрасли животноводства 
характеризовались низкой эффективностью, что делало 
более выгодным импорт сырья и продукции из соседних 
стран, в том числе из Беларуси [9–11]. 

Принятый курс на повышение национальной неза-
висимости стал катализатором динамичного развития 
АПК, при этом особое значение приобрело обеспечение 
экономической целесообразности осуществления про-
изводственной деятельности. Несмотря на ограничение 
конкуренции со стороны импортных производителей, 
на деле достичь высоких производственно-экономиче-
ских результатов в кротчайшие сроки оказалось труд-
но, поскольку это требовало притока инвестиций на 
модернизацию производственных мощностей [12; 13]. 
Проводимые меры государственной поддержки способ-
ствовали наращиванию внутреннего производственного 
потенциала, однако в условиях ограниченности государ-
ственного бюджета важной задачей становится обеспе-
чение высокой рентабельности производства продукции 
без учета субсидий [14].  

МЕТОДОЛОГИЯ
Формирование целей статьи. 
Цель исследования – провести анализ динамики ос-

новных показателей производства пищевой продукции в 
России в качестве направления обеспечения националь-
ной безопасности в условиях усиления санкций и ввода 
продовольственного эмбарго. 

Используемые в исследовании методы, методики и 
технологии. 

Для целей исследования были отобраны статисти-
ческие данные, отражающие основные результаты реа-
лизации стратегии национальной безопасности в части 
продовольственного обеспечения в 2015-2023 годы [15]. 
Выбор данного периода исследования связан с предше-
ствующим началом санкционного противостояния, ко-
торое затрагивает многие экономические сферы, в том 
числе и рынок продовольствия. В пределах рассматри-
ваемого периода сравнительная оценка динамических 
рядов проводится по периодам: 2015-2019 гг. отражают 
достигнутые результаты в первые годы санкций и до на-
чала пандемии, а 2020-2023 гг. – наиболее актуальное 
положение дел с учетом политических и экономиче-
ских проблем. В ходе исследования проводится оценка 
динамики производства пищевой продукции всего и по 
ключевым импортозамещаемым видам продовольствия, 
удельный вес и темпы изменения объемов импорта про-
довольствия, а также достигнутый уровень самообеспе-
чения страны. Методами при проведении оценки про-
изводства основных видов продовольствия в качестве 
направления обеспечения национальной безопасности 
стали общенаучные инструменты, методы статистики и 
интеллектуальный анализ данных. 

РЕЗУЛЬТАТЫ
Изложение основного материала исследования с пол-

ным обоснованием полученных научных результатов. 
В стоимостном выражении суммарный объем про-

изводства пищевых продуктов хоть и варьирует вол-

нообразно в исследуемом периоде, все же показывает 
общую динамику к росту. В 2017 году произошло сни-
жение объема производства пищевых продуктов в стои-
мостном выражении до 5470,8 млрд рублей, хотя в пре-
дыдущем году показатель был на 16 % выше – 6480,1 
млрд рублей. В 2017-2018 гг. суммарный объем произ-
водства пищевой продукции был ощутимо ниже уровня 
базисного периода и лишь только к 2019 году вышел на 
прежний уровень. В 2020 году было произведено пище-
вой продукции на общую сумму 7328,3 млрд рублей, что 
выше предыдущего года на 14 %. В 2021-2023 гг. про-
изошло ускорение темпов роста стоимостного объема 
производства пищевой продукции в России, что в боль-
шей степени обусловлено инфляционным ростом цен в 
экономике, нежели увеличением физического объема 
производства. В результате, в 2022 году суммарный объ-
ем производства пищевой продукции составил 9825,5 
млрд рублей, а в 2023 году превысил 10,39 трлн рублей. 
Оценка динамики физического объема производства 
пищевой продукции показала, что в действительности 
темпы прироста в 2015-2021 гг. находились в пределах 
3,1–4,6 % за год. В 2022 году темпы прироста снизились 
до 1,1 %, что является наименьшим значением за рас-
сматриваемые годы и связано с усилением санкцион-
ного давления на экономику. Однако уже в 2023 году 
отмечено увеличение темпов прироста объемов произ-
водства пищевой продукции до 5,9 % (рисунок 1).  

Рисунок 1 – Динамика объема и индексов производ-
ства пищевых продуктов в России в 2015-2022 гг.

Поскольку сельское хозяйство играет одну из важ-
нейших ролей в продовольственном обеспечении, оцен-
ка индексов производства агропродукции занимает важ-
ное место. Динамика физического объема производства 
сельскохозяйственной продукции в период 2015-2017 гг. 
характеризовалась приростом на уровне 2–5 %, а в 2018 
году – спадом на 0,2 %. В 2019 году отмечено увеличе-
ние объема сельскохозяйственной продукции на 4,3 %, 
а в 2020 году темп прироста снизился до 1,3 %. На фоне 
негативного влияния пандемии объем производства 
сельскохозяйственной продукции в 2021 году снизился 
относительно уровня 2020 года на 0,7 %, а в 2022 году 
отмечен прирост на 11,3%. Актуальное положение дел 
также характеризуется снижением физического объема 
производства сельскохозяйственной продукции на уров-
не 0,3 %, что в целом является несущественным.

Рисунок 2 – Динамика индексов производства про-
дукции селського хозяйства всего и по основным на-

правлениям в России в 2015-2023 гг., %

В разрезе основных направлений более высокие 
темпы прироста физического объема в 2016, 2019 и 2022 
годах наблюдались для продукции растениеводства, при 
этом наибольшее значение индекса отмечено в 2022 году 
– 117,6 %. Среди периодов с сокращением физического 
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объема производства сельскохозяйственной продукции 
выделяются 2018, 2021 и 2023 годы, когда отмечен наи-
больший спад. Среди продукции животноводства общей 
тенденцией является динамика к росту физического 
объема производства невысокими темпами – в пределах 
3 %, при этом только в 2020-2021 гг. темпы прироста 
объемов производства продукции животноводства были 
выше, чем для растениеводства.     

В разрезе основных видов импортозамещающих 
продуктов объем производства по большинству 
направлений динамично рос. Так, в 2015-2019 гг. 
наибольший прирост производства отмечается для 
свинины охлажденной – более чем на 50 %, а в 2019 
году объем производства данного вида продовольствия 
составил 2496 тыс. т. Также более чем на треть вырос 
объем производства сливок. Отрицательная динамика 
объема производства наблюдается по таким видам 
продовольствия, как рыба морская, молоко жидкое, 
сгущенное, сыры и изделия колбасные. В наибольшей 
степени снизился объем производства рыбы морской 
как свежей, так и замороженной на 29,6 %: показатель 
составил 827 тыс. т в 2019 году в сравнении с 1176 тыс. 
т в 2015 году.

В 2020-2023 годах общая тенденция к росту объемов 
производства по основным видам продовольствия 
сохранилась: за последние 4 года наибольший прирост 
отмечен по таким направлениям, как сливки (90 %), сыры 
(46,7 %), мясо КРС (39,1 %) и свинина (31,1 %). В свою 
очередь снижение объемов производства в 2019-2023 гг. 
отмечено для рыбы морской и некоторых видов молочных 
продуктов. Можно выделить, что единственными 
направлениями с устойчивым динамичным ростом 
объема производства во всем исследуемом периоде 
является свинина и сливки, при этом объем производства 
свинины с 2015 года вырос вдвое – с 1,66 до 3,27 
млн тонн. Также устойчивое сокращение объемов 
производства отмечено для рыбы морской как свежей, 
так и замороженной. Это связано с тем фактом, что хоть 
Россия номинально полностью обеспечивает себя рыбой, 
с учетом природно-климатических особенностей для 
расширения ассортимента рыбной продукции импорт 
сохраняется (таблица 1).       

Таблица 1 – Динамика производства основных видов 
импортозамещающих продуктов в России в 2015-2023 гг.

Сравнительная оценка удельного веса импорта в 
структуре товарных ресурсов по основным продоволь-
ственным направлениям в период 2015-2021 гг. показа-
ла, что наибольших результатов в импортозамещения к 
2022 году удалось добиться по говядине и свинине. Если 
в 2015 году доля импорта составляла 48,1 % для говядины 
и 12,5 % для свинины, то в 2021 году – 24,7 % и 0,3 % для 
говядины и свинины соответственно. Рост удельного веса 
импорта в структуре товарных ресурсов к 2021 году про-
изошло для консервов мясных, масел животных и сыров. 
Стоит отметить, что в 2021 году наиболее импортозависи-
мым направлением среди рассмотренных являются сыры 
и масла животные, доля импорта по которым составляла 
30,4 % и 28,5 % соответственно. Удельный вес импорта 
мяса птицы в 2015 году составляла 5,5 %, а к 2018 году 
снизилась до 4,3 %. В 2021 году произошло увеличение 
доли ввозимой продукции в структуре товарных ресурсов 

до 4,6 %. По таким направлениям, как сахар, мука и крупа 
к 2022 году был достигнут практически полный уровень 
внутреннего производства, а удельный вес импорта в об-
щей структуре стал минимальным (рисунок 3).    

Рисунок 3 – Динамика удельного веса импорта от-
дельных потребительских товаров в объеме их товар-

ных ресурсов в России в 2015-2021 гг.

В условиях усиления санкций в 2022 году произошло 
изменение структуры внешней торговли России, а также 
было ограничено размещение информации о торговых 
операциях. По имеющимся аналитическим данным, в 
2023 году сохранилась динамика к росту объема импорта 
по таким видам продовольствия, как рыба и морепродук-
ты – на 44,7 %, какао-сырье – на 42,7 %, что связано с 
отсутствием фактического импортозамещения по данным 
товарным группам. Объем импорта мяса и мясопродук-
тов вырос на 5,8 %. По оставшимся направлениям отме-
чено снижение объемов импорта, при этом наиболее за-
метно сократился ввоз молока и молочных продуктов – на 
21,4  %, картофеля и овощей – на 9,9 %, пальмового масла 
– на 5,7 %. Объем ввоза фруктов и бахчевых культур сни-
зился всего лишь на 2,8 %, что связано с природно-кли-
матическими особенностями и недостаточным развитием 
плодоводства в стране. Среди направлений с существен-
ным ростом объема ввоза в 2022-2023 годах преобладают 
те виды продовольствия, которые в России произведены 
не могут быть, при этом основными странами-экспорте-
рами рыбы в страну являются Фарерские острова, стра-
ны Латинской Америки, Индия и Саудовская Аравия. 
Основными странами-экспортерами какао продуктов в 
Россию являются Кот-д`Ивуар, Гана, Эквадор и Нигерия. 
В результате, среди вышеуказанных стран-экспортеров 
нет недружественных с точки зрения санкций, в связи с 
чем сохранение внешнеторговой интеграции с ними не 
оказывает существенного негативного влияния на продо-
вольственную безопасность (рисунок 4).

Рисунок 4 – Оценка изменения объема импорта по 
основным видам продовольственных товаров и сырья в 

России в 2023 году к 2022 году, %

Говоря о продовольственной безопасности, необхо-
димо оценить достигнутый уровень самообеспечения 
по основным видам продовольствия в соответствии с 
установленным индикативным значением. В исследу-
емом периоде самым высоким уровнем самообеспече-
ния характеризуется масло растительное: в 2015-2017 
гг. в стране производилось более 125 % от имеющейся 
потребности, а к 2020 году показатель вырос до 200 %. 
После периода спада в 2021-2022 гг., в 2023 году вновь 
уровень самообеспечения достиг наибольшего значения 
– 221,1 %. Также высоким уровнем самообеспечения 
характеризуются зерно, рыба и рыбопродукты, сахар, 
по которым показатель превышает 100 %. В динамике 
уровень самообеспечения зерном достигал наибольшего 
значения в 2017 году, а после периода спада вновь вырос 
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в 2022 году до 191,4 %. Уровень обеспеченности рыбой 
с 2018 году устойчиво превышает 150 %, а в 2022 году 
достиг самого высокого за 9 лет значения – 165,3 %. По 
сахару наибольший уровень самообеспечения отмечен в 
2019 году – 126,8 %, что связано с высокими урожаями 
в данный период. После оптимизации посевной площа-
ди сахарной свеклы уровень самообеспечения устойчи-
во поддерживается на отметке 100 % и выше. Одним 
из проблемных направлений оставалось обеспечение 
мясом: в 2015 году после ввода продовольственного 
эмбарго страна обеспечивала внутренние потребности 
только лишь на 88,7 %. Однако уже в 2020 году на фоне 
динамичного развития скотоводства удалось достичь 
100 %-го уровня самообеспечения. В 2022-2023 годах 
поддерживается уровень самообеспечения мясом более 
чем на 101 % (таблица 2). 

Таблица 2 – Динамика достигнутого уровня самообе-
спечения России по основным видам продовольствия в 
2015-2023 гг.

По прочим видам продовольствия сегодня, как и пре-
жде, не был достигнут полный уровень самообеспечения, 
что позволяет говорить о сохранении импортозависимо-
сти. Уровень обеспеченности яйцами устойчиво превы-
шает 95 % в исследуемом периоде. Обеспеченность стра-
ны картофелем, овощами и бахчевыми культурами так-
же не являлась полной, а кроме того, в период 2020-2021 
гг. снизилась относительно уровня предыдущих лет на 
фоне пандемии. Однако в 2022-2023 гг. вновь отмечено 
повышение обеспеченности картофелем и овощами до 
94 % и 89 % соответственно. При этом в соответствии с 
Доктриной продовольственной безопасности необходи-
мым является достижение уровня самообеспечения кар-
тофелем 95%, а овощами – 90%. Также одним из наибо-
лее сложных продовольственных направлений является 
молочное скотоводство, поскольку достичь оптималь-
ного уровня обеспечения молоком сырым и продуктами 
его переработки не удается. В 2015 году уровень само-
обеспечения молоком составлял 79,9 %, а в исследуемом 
периоде отмечено повышение показателя невысокими 
темпами. В результате в 2022-2033 гг. уровень обеспе-
ченности молоком в стране превысил 85 %, а индика-
тивное значение показателя в соответствии с Доктриной 
составляет 90 %. Обеспеченность солью поваренной на-
ходится на уровне чуть более 60 %, при этом до 2014 
года одним из крупнейших поставщиков соли в Россию 
являлась Украина. Поэтому ввод продовольственного 
эмбарго существенно изменил географию поставок соли 
поваренной, поскольку страна в полной мере не может 
обеспечить внутренние потребности. Установленный 
Доктриной продовольственной безопасности пороговый 
уровень 85% достигнут не был. Направлением с самым 
низким уровнем самообеспечения являются фрукты и 
бахчевые культуры: если в 2015-2018 гг. страна обеспе-
чивала себя менее чем на 40 %, то к 2022 году уровень 
самообеспечения вырос до 47,3 %, что является наи-
большим значением за все годы. В 2023 году показатель 
снизился до 44,9 %, при этом установленное пороговое 
значение составляет 60%, в связи с чем говорить о доста-
точном уровне самообеспечения преждевременно.   

Сравнение полученных результатов с результатами 
в других исследованиях. 

По мнению ряда авторов [16; 17], реализовать в пол-

ной мере заданные Доктриной продовольственной без-
опасности индикаторы удалось только в части растени-
еводства, которое и прежде характеризовалось динамич-
ным развитием. Исключение составляют овощеводство и 
плодоводство, что обусловлено природно-климатически-
ми особенностями страны, предопределяющими корот-
кий сезон. Это не позволяет выращивать достаточный для 
внутренних потребностей объем продукции без исполь-
зования тепличного хозяйства, которое также развито 
слабо. В сфере молочного и мясного скотоводства также 
сохраняется ряд системных проблем, которые препят-
ствуют достижению высокого уровня самообеспечения. 
Для молочной отрасли основной проблемой долгие годы 
остается сокращение поголовья КРС, и следовательно, 
объема производимого сырого молока. Поэтому молоко-
перерабатывающая промышленность частично работает с 
импортным сырьем [18; 19]. В мясном скотоводстве зна-
чительных успехов удалось достичь только для свиновод-
ства, в результате чего был достигнут 100 %-ный уровень 
самообеспечения. Однако по прочим видам мяса, в пер-
вую очередь – говядине, достичь необходимого объема 
производства так и не удалось [20]. 

ВЫВОДЫ
Выводы исследования. 
Несмотря на ускорение темпов роста стоимостного 

объема производства продовольствия в России, оценка 
индексов производства показала, что физический объем 
производства продукции ежегодно растет невысокими 
темпами. В 2022 году темп роста снизился до 101,1 %, 
а в 2023 году вырос до 105,9 %. В структуре производ-
ства сельскохозяйственной продукции животноводство 
является более устойчивым направлением по сравне-
нию с растениеводством, где индексы производства ва-
рьируют по годам существенно. В результате, за годы 
продовольственного эмбарго удалось вдвое увеличить 
объемы производства свинины охлажденной и сливок, 
а устойчивое снижение наблюдается для рыбы и рыбо-
продуктов. Положительным фактом является заметное 
снижение доли импорта в структуре товарных ресурсов 
по ключевым видам мяса – говядине и свинине. В ре-
зультате, в 2023 году доля импорта говядины снизилась 
практически вдвое – до 24,7 %, а импорта свинины – до 
менее чем 1 %. Это позволяет говорить о том, что по го-
вядине достичь оптимального уровня самообеспечения 
по-прежнему не удается, что связано с особенностями 
производства данного вида мяса и высокой стоимостью 
по сравнению с другими. В целом, к 2023 году не про-
изошло существенных изменений в уровне самообеспе-
чения основными видами продовольствия: как и прежде 
направлениям с перепроизводством относительно за-
данных Доктриной параметров являются растительное 
масло и зерновые культуры, что предопределяет их вы-
сокий экспортный потенциал. Среди проблемных на-
правлений, как и прежде, выделяются овощеводство и 
плодоводство, а также молочное скотоводство.        

Перспективы дальнейших изысканий в данном на-
правлении. 

За годы существования продовольственного эм-
барго стране удалось существенно повысить уровень 
собственной продовольственной безопасности, однако 
по-прежнему существует ряд проблем, которые не по-
зволяют в полной мере решать национальные вопросы. 
Ключевыми из них на современном этапе является недо-
статок собственных семян и племенного материала, от 
достаточного количества и качества которых во многом 
зависят результаты АПК. Зависимость от посадочного и 
племенного материала не позволяет говорить о полной 
продовольственной автономии страны. Поэтому на со-
временном этапе важным становится поддержка разви-
тия отечественной селекции как в растениеводстве, так и 
животноводстве, с целью получения материала с лучши-
ми качественными характеристиками. Использование в 
АПК более совершенных гибридов позволит получить 
больший объем сельскохозяйственного сырья и продук-
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ции при минимальных затратах.    
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Аннотация. Статья содержит обзор и оценку практики автоматизации и цифровизации логистических процес-

сов в российских нефтегазовых компаниях. Установлено, что проекты цифровой трансформации в настоящее время 
являются приоритетными в нефтегазовом комплексе страны. Логистические процессы труднее цифровизировать, 
чем процессы производства. Предприятия нефтегазового комплекса используют разнообразные информационные 
системы для автоматизации отдельных функциональных областей логистики. Выделены и охарактеризованы ин-
формационные системы классов ERP и SCM как платформы-интеграторы логистики предприятия и других сфер 
бизнеса, а также предприятия и его партнеров. Определены пять функциональных областей логистики, которые 
становятся приоритетными при формировании «цифровой логистики» нефтегазовой промышленности, в том числе: 
закупки, транспорт, склад и запасы, сбыт, производство. Приведена характеристика основных классов информа-
ционных систем, применяемых для автоматизации и цифровизации указанных областей логистики, с примерами 
использования на нефтегазовых предприятиях. Также обозначены технологические тренды и перспективы развития 
цифровых систем для логистики. Сделан вывод о необходимости формирования единого цифрового пространства 
предприятия и сетевой интеграции с его партнерами для выстраивания модели «цифровой логистики» предприятия 
и, далее, нефтегазового комплекса в целом. 

Ключевые слова: логистика, нефтегазовый комплекс, цифровизация, цифровая логистика, логистические тех-
нологии.
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Abstract. This article contains a review and assessment of the practice of automation and digitalization in the logistics of 
Russian oil and gas companies It was established that digital transformation projects are currently a priority in the national 
oil and gas complex. Logistics processes are more difficult to digitalize than operational production processes. Oil and gas 
companies have implemented various information systems to automate certain functional areas of logistics. Information 
systems ERP and SCM classes are identified and characterized as integrator platforms for enterprise logistics and other 
business areas, as well as the integration of enterprises and its partners. The article identifies five functional areas of logistics 
that become priorities in the formation of “digital logistics” in the oil and gas industry, including: procurement, transport, 
warehouse and inventory, sales, production. There is a description of commonly used classes of information systems for 
automation and digitalization of the listed areas of logistics, with examples of use in oil and gas enterprises. The article also 
outlined technological trends and prospects for the development of digital systems for logistics. It is concluded that it is 
necessary to form a total digital space for the enterprise and network integration with its partners in order to build a model 
of “digital logistics” for the enterprise and, further, the oil and gas complex as a whole.
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ВВЕДЕНИЕ
Нефтегазовый комплекс является наиболее значи-

мым сектором российской экономики, для обеспечения 
функционирования которого требуются рационально 
выстроенные логистические процессы. 

Проведенный нами обзор научных публикаций по-
следних лет показывает, что большинство российских 
исследований по логистике нефтегазового комплекса за-
трагивает два направления – цифровизацию и устойчи-
вое развитие. Цифровизация логистики, автоматизация 
решения логистических задач является актуальной про-
блемой для нефтегазовой промышленности. 

Начало активного процесса цифровой трансформа-
ции нефтегазового комплекса в нашей стране можно 
отнести к 2017–2018 годам, когда цифровизация была 
определена как национальная цель развития Российской 
Федерации и стала приоритетным национальным проек-
том [1, с. 90]. 

За прошедшие 5 лет тема цифровизации нефтегазовой 
промышленности стала популярна в научном сообществе, 
а проекты цифровизации в нефтегазовых компаниях по-
лучили статус приоритетных. При этом, вопросы цифро-
визации логистики в нефтегазовом комплексе находятся, 
как минимум, на третьем плане, уступая приоритетным 

направлениям цифровизации технологических и эконо-
мико-управленческих процессов. Руководство компа-
ний, в первую очередь, реализует проекты комплексной 
цифровизации ключевых производственных объектов 
– «цифрового месторождения», «цифрового нефтепере-
рабатывающего завода», а также объектов в сфере мас-
сового сбыта продукции – «цифровых автозаправочных 
станций». Цифровизировать стремятся те процессы, в ко-
торых высокие экономические затраты, большое влияние 
человеческого фактора, риски с высокой ценой ошибок, 
то есть те бизнес-процессы, которые наиболее нуждаются 
в оптимизации и непрерывном контроле. 

В нефтегазовом комплексе концепция цифровой 
трансформации промышленности «Industry 4.0» преоб-
разовалась в концепцию «Oil and Gas 4.0», и цифровиза-
ция пошла в двух направлениях: «Цифровой upstream» 
(сектор разведки и добычи) и «Цифровой downstream» 
(сектор нефтепереработки, нефтехимии и сбыта продук-
тов переработки). Ученые И. М. Зайченко, А. М. Фадеев 
и А. И. Костюченко, исследуя тренды развития нефте-
газовой промышленности, пришли к выводу, что сектор 
“upstream” новые технологии внедряет быстрее, чем 
“downstream” [2, с. 166]. 

Логистические процессы цифровизировать и авто-

KARKHOVA Svetlana Aleksandrovna
VECTORS OF DIGITALIZATION OF LOGISTICS ...

 ©2024 Контент доступен по лицензии CC BY-NC 4.0
This is an open access article under the CC BY-NC 4.0 license
(https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/)



ГРНТИ: 060000, 820000; ВАК: 5.2.1.; 5.2.4.; 5.2.5. 85

Азимут научных исследований: экономика и управление. 
2024. Т. 13. № 2(47) e-ISSN: 2712-8482; p-ISSN: 2309-1762

матизировать гораздо сложнее в силу их разнородно-
сти. В нефтегазовом комплексе имеются классические 
задачи логистики в типичных условиях, которые давно 
решены и хорошо вписываются в цифровые модели. Но 
вместе с тем, в логистике нефтегазового комплекса воз-
никает большое количество неклассических задач, от-
личающихся масштабом, сложностью, уникальностью, 
капиталоемкостью и ресурсоемкостью, решать которые 
необходимо в определенных природно-географических 
условиях. К примеру, если классической транспортной 
задачей является выбор маршрута доставки из несколь-
ких имеющихся, то логисты нефтегазовых компаний 
нередко будут решать задачи о том, «где, как и какую 
транспортную сеть нужно создать, чтоб обеспечить 
снабжение производственного объекта». Поэтому ло-
гистическая деятельность нефтегазовых компаний в ос-
новном улучшается через постепенную автоматизацию 
отдельных логистических функций – распространенных 
и постоянно решаемых логистических задач.

В научной среде есть представление о том, что не-
фтегазовый комплекс не является лидером в разработке 
и использовании цифровых технологии для логистики. 
Так, в публикации 2017 года коллектива ученых из США 
[3] прямо заявляется, что нефтегазовая промышлен-
ность США отстает от других отраслей по цифровизации 
управления цепями поставок и логистики. В качестве не-
достатков американские ученые называют: привержен-
ность руководства традиционным методам обоснования 
логистических решений, ручной расчет логистических 
затрат, недостаточное сотрудничество с поставщиками. 

Схожее мнение выражают и отдельные российские 
ученые применительно к российскому нефтегазовому 
комплексу, заявляя о значительной отсталости россий-
ской нефтегазовой отрасли от ведущих зарубежных 
компаний в вопросах внедрения цифровых технологий 
для управления цепями поставок [4, с. 183]. 

Посмотрим на ситуацию иначе: обзор официальных 
публикаций, годовых отчетов, пресс-релизов крупней-
ших российских нефтегазовых компаний показывает 
фиксацию компаниями собственных успехов в решении 
логистических задач, внедрении инноваций, технических 
и цифровых решений для цепей поставок. На фоне других 
промышленных секторов экономики страны, нефтегазо-
вый комплекс имеет большие финансовые возможности 
и достиг больших результатов в логистике. Стратегии 
цифровой трансформации бизнеса приняты и реализуют-
ся во всех нефтегазовых корпорациях России. При этом, 
логистические функции и логистическое управление в 
нефтегазовой сфере реализованы во внутренних бизнес-
процессах корпораций или посредством межкорпоратив-
ного сотрудничества, следовательно, применяемые под-
ходы, методы и решения конфиденциальны. 

Учитывая недостаточное взаимодействие россий-
ских предприятий с научными учреждениями, а также 
большие вложения нефтегазовых компаний во «внутри-
корпоративную науку», можно сделать вывод о том, что 
исследования и разработки в области логистики имеют-
ся, ценные для науки и практики результаты получены, 
но не формализованы, не опубликованы и не представ-
лены на обсуждение научной среде.

Данный вывод подтверждается исследованиями уче-
ных Н. Хан, В. Д. Солванг и Хао Юй из Норвегии [5]. 
Они отмечают медленный переход нефтегазовой отрас-
ли Норвегии к цифровизации логистики, а также нали-
чие пилотных проектов норвежских нефтяных компа-
ний по цифровизации отдельных логистических задач, 
которые не раскрываются в научных исследованиях. 
Также, проведя анализ научных работ из наукометриче-
ских баз Scopus и WoS по тематике цифровой логистики 
нефтегазового комплекса, норвежские ученые устано-
вили преобладание междисциплинарных исследований, 
работ технической и информационно-компьютерной на-
правленности, и недостаток работ по управленческим 
наукам, имеющим прикладное значение. 

МЕТОДОЛОГИЯ
Цель настоящей статьи заключается в том, чтобы 

дать оценку текущей практике автоматизации и циф-
ровизации логистических процессов в российских не-
фтегазовых компаниях, выявить приоритетные функ-
циональные области логистики для построения модели 
«цифровой логистики» нефтегазовой компании. 

В качестве информационной базы использованы пу-
бликации по проблеме исследования на официальных 
сайтах крупных нефтегазовых компаний, а также публи-
кации аналитических компаний, логистических компа-
ний, разработчиков и поставщиков сферы IT, а также 
научные труды, посвященные вопросам цифровизации 
нефтегазового комплекса и его логистике.   

Методология проведенного исследования включает 
инструментарий системного анализа, методы сравни-
тельного анализа, методы группировки.  

РЕЗУЛЬТАТЫ
По результатам изучения практики предприятий 

в области логистики, были выделены пять ключевых 
функциональных областей логистики нефтегазовых 
компаний: управление закупками, транспортировка, 
склады и управление запасами, управление сбытом 
(или распределением), управление производственными 
операциями. Эти функциональные области мы считаем 
приоритетными для цифровизации логистических про-
цессов в нефтегазовой отрасли. 

Для перечисленных функциональных областей в та-
блице 1 сделана группировка информационных систем, 
предпочтительно используемых для управления логи-
стическими процессами на предприятиях нефтегазового 
комплекса. 

Таблица 1 – Группировка информационных систем, 
применяемых в ключевых областях логистики нефтега-
зовых компаний*

Категория 
(область применения)

Классы информационных систем в ло-
гистике нефтегазовых компаний

Информационные системы-интеграторы
Внутрикорпоративная 
цифровая платформа-
интегратор 

ERP (Enterprise Resource Planning 
– Система планирования ресурсов 
предприятия) 

Межкорпоративная 
платформа-интегратор 

SCM  (Supply Chain Management – 
Система управления цепями поста-
вок)

Специализированные программные решения
Управление закупками SRM  (Supplier Relationship 

Management – Управление взаимоот-
ношениями с поставщиками)

Транспортировка TMS   (Transportation Management 
System – Система управления транс-
портом)
FMS   (Fleet management system – 
Система управления автохозяйством)
MRO (Maintenance, Repair and 
Overhaul – Система управления  тех-
ническим обслуживанием и ремонтом 
транспортных средств) 
CTMS (Container Terminal Management 
System – Система управления контей-
нерным терминалом) 

Склады и управление 
запасами

WMS (Warehouse Management System 
– Система управления складом)

Управление сбытом/
распределением

CRM  (Customer Relationship 
Management – Система управления 
взаимоотношениями с клиентами)
CRM-Loyalty (CRM-система лояльно-
сти, поощрения клиентов)

Управление 
производственными 
процессами

APS (Advanced Planning and Scheduling 
– Система синхронного планирования 
производства)
EAM (Enterprise Asset Management – 
Система управления основными фон-
дами предприятия)
MES (Manufacturing Execution System 
– Система управления производства-
ми и ремонтами)

* составлено автором 
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Информационные системы классов ERP и SCM в 
логистике являются базовыми платформами для вы-
страивания единой логистической системы на вну-
трикорпоративном и межкорпоративном уровнях. Их 
наличие как платформ-интеграторов обязательно для 
эффективной реализации всех остальных функций в 
«цифровой логистике».

Состав и функциональные возможности информаци-
онных систем, относящихся к одному классу, могут су-
щественно различаться. Нередко программный продукт 
является коллаборацией нескольких классов систем, свя-
зывая решение логистических задач из разных функцио-
нальных областей таким образом, чтоб лучше отвечать 
пользователю. Уникальность и разнообразие информа-
ционных систем часто обусловлено сферой их примене-
ния – производственными и логистическими особенно-
стями промышленных предприятий разных отраслей.

ОБСУЖДЕНИЕ
Информационные системы ERP. ERP-система пред-

ставляет собой единую информационную среду ком-
пании, объединяющую сведения обо всех ее ресурсах 
и бизнес-процессах, и позволяющую непрерывно кон-
тролировать и оптимизировать одновременно все об-
ласти производства и управления компании. Известно, 
что функционал и назначение отдельных ERP-программ 
различен. По сути, ERP формирует базовую цифровую 
платформу, в которую встраиваются или к которой при-
соединяют специализированные программные продук-
ты, поддерживающие функционирование конкретных 
секторов бизнеса или выполнение отдельных бизнес-
процессов. В логистике ERP-системы также отвечают 
за интеграцию информационных потоков, сохранение 
данных обо всех задействованных ресурсах компании. 

Наиболее распространенными в нефтегазовом ком-
плексе являются ERP-системы от разработчиков: 1С, 
SAP, Галактика, Парус, Microsoft. С середины 1990-х 
годов и вплоть до 2018 года крупные нефтегазовые ком-
пании автоматизировали свои бизнес-процессы пред-
почитая дорогостоящие многофункциональные зару-
бежные программы, в частности SAP ERP. В последние 
годы, благодаря усилиям российских разработчиков и 
государственной политике, начался активный переход на 
отечественные платформы. Так, наиболее популярным 
программным продуктом, внедряемым нефтегазовы-
ми компаниями сегодня, является «1C:ERP Управление 
предприятием 2». Также в нефтегазовом комплексе 
востребованными становятся разработки ERP для хол-
дингов. Приведем пример из последних проектов от-
расли: ООО «Иркутская нефтяная компания» (в составе 
АО «ИНК-Холдинг») с 2024 года приступила к переходу 
на «1C:ERP Управление холдингом», причем, начала с 
известной логистической задачи нефтегазовых компаний 
– создания единой корпоративной системы учета и опти-
мизации запасов материально-технических ресурсов.

Главными тенденциями в развитии разработок ERP-
систем последнего десятилетия стали: облачные решения 
ERP, адаптация под требования российского законода-
тельства, бесшовная интеграция с программными про-
дуктами пользователей. Считается, что эти тенденции бу-
дут актуальны и далее. Перспективной тенденцией бли-
жайших лет также считается внедрение в корпоративные 
ERP-системы технологий: Big Data, системы аналитики 
Business Intelligence, искусственного интеллекта, инстру-
ментов программной роботизации RPA [6, с. 29-30]. 

Информационные системы SCM. SCM-системы пред-
назначены для управления движением материальных по-
токов предприятия в снабжении и сбыте. Они интегри-
руют всех участников цепей поставок в сквозную цепь, 
и направлены не просто на контроль местонахождения 
материалопотоков, а на прогнозирование движения по-
токов для своевременного удовлетворения потребностей 
покупателей в готовой продукции, или своевременных 
поставок материальных ресурсов от поставщиков.

Компании нефтегазового комплекса используют та-

кие программные продукты класса SCM как «AspenONE 
Engineering», «B2B-Center: Мои поставщики», «Infor 
SCE» и другие. Однако, в нефтегазовом комплексе не-
редко встречаются уникальных программные разработки 
SCM под конкретную ситуацию, например, программ-
ный продукт «AnyLogic». Эта программа разработана 
для ООО «Газпром нефть-Ямал», и основана на имитаци-
онном моделировании морской транспортировки нефти 
Новопортовского месторождения, включая совместную 
эксплуатацию морских судов и ледоколов. Программа 
включает функционал SCM, BMP (систему управления 
бизнес-процессами), SRM, и складскую автоматизацию. 

Современные тенденции развития SCM-систем 
включают, во-первых, разработку цифровых двойни-
ков цепей поставок, и во-вторых, трансформацию цепей 
поставок в цифровые сети поставок. Технологический 
тренд представления физической цепи поставок в виде 
цифрового двойника закрепился в 2020-2021 годах. 

Дополнительным преимуществом от цифровизации 
цепей поставок является возможность отслеживать про-
исхождение любых сырьевых товаров для достижения 
принципов ESG [7, c. 39-40]. 

В перспективе, за счет объединения участников, це-
пей, материалов в единое глобальное пространство, ожи-
дается трансформация технологии управления цифровы-
ми цепями предприятия в новую модель управления SSN 
(Smart Supply Network –  Умная сеть поставок) [8]. 

Управление закупками. Логистическая концепция 
управления взаимоотношениями с поставщиками появи-
лась давно, но только технологии Индустрии 4.0 создали 
условия для глубокой автоматизации закупок. Цифровые 
SRM-системы предназначены для автоматизации заку-
почных процессов компании–заказчика и направлены на 
снижение трудоемкости управления, вызванной большим 
документооборотом, на повышение прозрачности заку-
почных процедур для поставщиков и заказчиков. 

В крупных нефтегазовых компаниях, независимо 
от того, находится ли компания в государственной или 
частной собственности, закупки преимущественно орга-
низуются на конкурсной основе на электронных торго-
вых площадках (таблица 2). 

Таблица 2 – SRM-решения для конкурсных закупок 
крупнейших нефтегазовых компаний*

Название SRM-системы Компания
Цифровая платформа «Газпром 
Маркет» (Электронная торговая 
площадка Газпромбанка – ЭТП 
ГПБ)

ПАО «Газпром»
ПАО «Газпром 
нефть»
ПАО «Транснефть»
ПАО «НОВАТЭК»

Универсальная торговая платформа 
«Сбербанк – Автоматизированная 
система торгов» (УТП Сбербанк-
АСТ)

ПАО «Транснефть» 

Электронная торговая площадка 
«ТЭК-Торг» (ЭТП ТЭК-Торг)

ПАО «НК 
«Роснефть»

Автоматизированная система тен-
дерных процедур «ЛУКОЙЛ» 
(ИСУ «Снабжение. Управление 
тендерными процедурами»)

ПАО «НК 
«ЛУКОЙЛ» 

B2B-Center: Мои поставщики  ПАО «Татнефть»
ПАО «НК 
«ЛУКОЙЛ»

SAP AG – программный продукт 
«Управление взаимоотношениями 
с поставщиками» 

ПАО 
«Сургутнефтегаз»

Электронная торговая площадка 
ООО «ИНК»

ООО «Иркутская 
нефтяная компания»

* составлено автором 
Первые автоматизированные SRM-системы, которые 

внедряли нефтегазовые компании – это SAP SRM, не-
мецкого разработчика SAP SE. В настоящее время пред-
почтение отдается российским платформам электрон-
ных торгов, отраслевым или корпоративным разработ-
кам программ. Электронные торговые площадки, на ко-
торых ведут закупки нефтегазовые компании, создаются 

KARKHOVA Svetlana Aleksandrovna
VECTORS OF DIGITALIZATION OF LOGISTICS ...



ГРНТИ: 060000, 820000; ВАК: 5.2.1.; 5.2.4.; 5.2.5. 87

Азимут научных исследований: экономика и управление. 
2024. Т. 13. № 2(47) e-ISSN: 2712-8482; p-ISSN: 2309-1762

в формате облачных сервисов, предполагают использо-
вание электронных цифровых подписей, требуют реги-
страцию участников, проводят процедуры предквали-
фикации, квалификации и аккредитации поставщиков, и 
обычно взимают плату за пользование информационной 
системой как с организаторов, так и с поставщиков. 

Сегодня российские продукты класса SRM можно 
разделить на два сегмента – B2B (коммерческие закуп-
ки) и B2G (государственные закупки). В сегменте B2B 
программы SRM разделяются на те, которые поддержи-
вают требования федеральных законов №44-ФЗ и №223-
ФЗ о государственных закупках, и те, которые не отве-
чают нормам данных законов. 

Внедрены и информационные системы закупоч-
ной логистики другого назначения. Например, «ИРИС 
Автоматический заказ» компании «ЛУКОЙЛ» одновре-
менно использует технологии SCM, WMS и SRM. Идея 
данной системы – отслеживать динамику продаж сопут-
ствующих товаров на автозаправочных станциях, чтобы 
формировать автоматические заказы на поставку и пере-
давать их поставщикам.  

Перспективы развития цифровых SRM связаны с 
цифровыми технологиями бизнес-аналитики, программ-
ной роботизации и машинного обучения. 

Транспортировка. Транспортировка является одной 
из самых трудно поддающихся цифровизации областей 
логистики нефтегазовых компаний. Несмотря на нали-
чие огромного спектра программных продуктов TMS, 
их функционал не отвечает в полной мере потребностям 
нефтегазовых отраслей, и независимо от автоматизации, 
большое количество решений является принимается 
«вручную», особенно решений оперативного характера. 

Преимуществами использования информационных 
технологий на транспорте считают электронные транс-
портные документы и электронный документооборот, 
цифровые сервисы по поиску транспорта, системы спут-
никовой навигации и мониторинга [9].  

В связи с тем, что нефтегазовые компании миними-
зируют затраты и риски по непрофильным видам дея-
тельности, к которым они относят и транспортировку, 
для осуществления перевозок в снабжении и в сбыте ча-
сто привлекают сторонних перевозчиков. Собственный 
транспортный парк поддерживается на заданном мини-
муме – таком, который необходим для нормальной произ-
водственной деятельности, и часто он специализирован. 
На производственных объектах работают компании-под-
рядчики, которые эксплуатируют собственный спецтран-
спорт и мобильное оборудование. Поэтому важнейшим 
требованием к цифровым продуктам TMS в нефтегазовом 
комплексе является одновременное наличие стационар-
ных программ, их облачных сервисов и мобильных при-
ложений, с встроенными функциями для нефтегазового 
предприятия, для перевозчиков и для подрядчиков. Также 
в нефтегазовом комплексе обычно требуются программы 
TMS с расширенным функционалом, используемым для 
управления процессами эксплуатации, хранения, техни-
ческого обслуживания и ремонта транспортных средств 
и мобильного спецоборудования, а также возможностью 
навигации и спутникового мониторинга.

По данным портала tadviser.ru, в нефтегазовом ком-
плексе внедрены следующие TMS: «АвтоТрекер», 
«Omnicomm LLS: контроль расхода топлива и мони-
торинг транспорта», «1С:Предприятие 8. Управление 
Автотранспортом», SAP TM, «Цифровая логистическая 
платформа Magenta» и другие. Также компании исполь-
зуют собственные программные разработки для транс-
портной логистики, специализированные программные 
продукты перевозчиков железнодорожного, водного 
транспорта. 

Склады и управление запасами. Информационные 
системы складской логистики класса WMS предназна-
чены для автоматизации процессов складской работы 
на складах. В России предлагается большое количество 
программных продуктов WMS, так как автоматизация 

складов востребована во всех отраслях промышленно-
сти и в торговле. В нефтегазовом комплексе, согласно 
аналитике портала tadviser.ru, используются следующие 
WMS: «LogistiX LEAD WMS», «SAP EWM», «Expert 
Logistic RTW», «Infor SCM WM», «1С:WMS Логистика. 
Управление складом (Axelot)», «EME.WMS» и другие. 

Следует указать на достижение нефтегазового ком-
плекса в цифровизации складов: ООО «Газпромнефть-
Снабжение» в 2022 году объявила о создании первого 
в стране комплекса «Цифровой склад», включающего 
роботизированные устройства, беспилотный транспорт 
и управляющую систему «EME.WMS». «Цифровой 
склад» был создан для экипировочного центра компа-
нии, на котором осуществляется подбор, хранение и вы-
дача спецодежды и средств индивидуальной защиты.  

Трендами в области цифровизации складской логи-
стики являются роботизация и сенсорика, искусствен-
ный интеллект, технологии виртуальной и дополненной 
реальности, экзоскелеты [10, с. 101].

Управление сбытом. В сфере логистики сбыта или рас-
пределения основной концепцией является CRM – управ-
ление взаимоотношениями с клиентами. Программное 
обеспечение класса CRM можно разделить на поддержи-
вающее B2B и B2C сегменты клиентов.

В зависимости от сектора бизнеса нефтегазовые ком-
пании используют универсальные программные про-
дукты класса CRM, собственные корпоративные разра-
ботки, либо просто табличные процессоры типа Excel. 
В последние годы в нефтегазовом комплексе внедряют 
CRM-системы: «1С-Битрикс24», «BMPSoft», «Creatio 
(bpm’online)», «Comindware Business Application 
Platform». Также крупные предприятия предпочитают 
создавать собственное программное обеспечение для 
управления взаимоотношениями с клиентами и управ-
ления продажами. 

В нефтегазовом комплексе информационные систе-
мы классов CRM и CRM Loyalty менее востребованы, 
чем рассмотренные выше классы. Автоматизируется в 
основном розничный сбыт нефтепродуктов. Сегодня 
крупные нефтегазовые компании ориентируются на соз-
дание «цифровых автозаправочных станций». Один из 
первых в отрасли – проект «Цифровой АЗС» компании 
«Роснефть». «Цифровые АЗС» включают не только кли-
ентский сервис и политику лояльности, терминалы са-
мообслуживания (т.е. автоматизированные безоператор-
ные заправочные станции), которые отвечают концеп-
ции CRM. В большей мере проекты «Цифровых АЗС» 
ориентированы на потребности бизнеса – управление 
поставками топлива и сопутствующих товаров, органи-
зация работы персонала, контроль платежных операций, 
контроль запасов, контроль состояния оборудования в 
режиме реального времени, то есть они включают функ-
ционал, превосходящий класс CRM-систем.  

Технологическими трендами для развития CRM-
систем являются: облачные решения и мобильные при-
ложения для клиентов нефтегазовых компаний разных 
категорий – розничных, мелкооптовых, крупнооптовых; 
искусственный интеллект, позволяющий создать интел-
лектуальное общение с клиентом и рекомендательную 
систему; интеграция с платформами социальных сетей; 
автоматизированный маркетинговый анализ.  

Управление производственными процессами. 
Логистика в производственных процессах нефтегазовых 
компаний – мало раскрываемая функциональная область 
управления, реализуемого внутри технической подси-
стемы предприятия. Современные ERP-системы вклю-
чили функционал предшествующих систем класса MRP-
II (Manufacturing resources planning – Планирование про-
изводственных ресурсов), а цифровые технологии реа-
лизовали возможность лучшей реализации на практике 
логистических концепций «Бережливого производства», 
KANBAN, «Точно в срок» и других.

Ученые А. А. Волкова, В. А. Плотников, 
Ю. А. Никитин и Н. И. Васильева выделяют три катего-
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рии деятельности в сфере производственной логистики, 
для которых указывают применяемые цифровые тех-
нологии. Этими категориями являются: во-первых, де-
ятельность, связанная с эксплуатацией производствен-
ных помещений; во-вторых, деятельность, связанная с 
планированием и составлением графиков; и, в-третьих, 
деятельность, связанная контролем, отслеживанием и 
наблюдением [11, с. 730-731]. 

Исходя из указанного разделения, к специализиро-
ванным автоматизированным системам управления в 
сфере производственной логистики нефтегазовых пред-
приятий можно отнести программные продукты клас-
сов: APS (для синхронного планирования производ-
ства), EAM (для управления основными фондами), MES 
(для управления производствами и ремонтами). Данные 
классы информационных систем являются важнейши-
ми составляющими систем управления производством 
(АСУ ТП) нефтегазовых предприятий, и теперь – ста-
новятся программными компонентами «цифрового за-
вода». Их также стали добавлять в качестве пакетов в 
основной функционал новых версий ERP-систем. 

Программы класса APS являются оптимизацион-
ными системами, осуществляющими моделирование 
производственной среды и синхронное планирование 
спроса, производства и закупок. АPS обеспечивают 
поддержку принятия решений в производственной 
логистике промышленных предприятий [12, с. 15]. 
В число APS-систем, имеющих внедрение в нефте-
газовом комплексе, входят: «Aspen Generic Dynamic 
Optimization Technology (GDOT)», «Infor CloudSuite 
Industrial», «Галактика AMM». 

Задачи MES-систем – оперативно управлять произ-
водственными процессами, синхронизировать и оптими-
зировать выпуск продукции. В нефтегазовой промыш-
ленности внедрены следующие программные продукты 
класса MES: «PI System», «I-DS (InduSoft Dispatching 
System) Система диспетчерского управления», «I-DRMS 
Система расчета материальных балансов», «AVIST 
Oil&Gas», «1С:MES Оперативное управление производ-
ством» и другие. 

Информационные системы класса EAM предназна-
чены для автоматизации учета, технического обслужи-
вания и ремонта оборудования. В нефтегазовом ком-
плексе используются EAM-системы: «1С: Предприятие 
8. ТОИР Управление ремонтами и обслуживанием обо-
рудования», «SAP Business Suite», «Галактика ТОРО», 
«Галактика EAM», «АТОЛЛ Платформа» и другие. 

Таким образом, проведенное исследование показало, 
что, указанные классы информационных систем в пяти 
областях логистики предприятия являются основны-
ми составляющими для построения модели «цифровой 
логистики» нефтегазовой компании при выстраивании 
работы согласно концепции «Индустрия 4.0». Данные 
информационные системы должны функционировать на 
одной платформе с информационными системами-инте-
граторами. 

ВЫВОДЫ
По сути, все используемые программные продукты в 

логистике нефтегазового комплекса индивидуально по-
добраны, разработаны или адаптированы под потребно-
сти конкретной компании и сегментов ее бизнеса. 

Нефтегазовые компании, ранее внедрившие зару-
бежные программные продукты, особенно их облачные 
версии, после того, как иностранные разработчики по-
кинули российский рынок, уже переходят или в бли-
жайшее время вынуждены будут перейти на российское 
программное обеспечение. 

Цифровизация логистики является необходимым 
условием устойчивого развития нефтегазовой про-
мышленности. Доказано, что инвестиции в цифровые 
проекты логистики ведут к экономическому росту ком-
паний [13, с. 437].

Цифровая логистика – это не просто использова-
ние цифровых технологий для управления материаль-

ными потоками и потоковыми процессами. Ученый 
Г. В. Савин представляет ее как новую научную пара-
дигму логистики, обеспечивающую интеграцию, ко-
ординацию и кооперацию функциональных областей, 
цепей поставок, экономических субъектов и сфер эко-
номики, и их устойчивое развитие [14, с. 205]. Следует 
согласится с мнением ученого о том, что цифровая ло-
гистика сегодня находится на первом этапе ее становле-
ния, и о том, что роль логистики в цифровой экономике 
еще недооценена. Это приводит к выводу о том, что в 
деятельности нефтегазовых предприятий тотальная 
цифровизация логистических процессов не приоритет-
на на данный момент, и будет реализована только после 
цифровизации производства. 

Достижение целей цифровой трансформации нефте-
газового комплекса в рамках концепции «Индустрия 
4.0» возможно при условии формирования единого циф-
рового пространства в рамках отдельных предприятий, 
промышленных кластеров, нефтегазовых отраслей. 
Считается, что «эффективность цифровой трансформа-
ции существенно выше, если она протекает в цифровом 
пространстве» [15, с. 9]. 

Интеграционный процессы в экономике, заключа-
ющиеся в объединении цифровых платформ предпри-
ятий, рынков, отраслей, и далее межотраслевой, меж-
региональной и международной интеграцией, называют 
многомерной интеграцией. Модель интеграции – сете-
вая, что предполагает выстраивание множественных 
интеграционно-сетевых связей между экономическими 
субъектами [16, с. 310]. 

На настоящем этапе цифровизации нефтегазового 
комплекса, цифровые системы компаний выстраивают-
ся под конкретные производственные объекты, задачи 
или сегменты бизнеса. Мы полагаем, что в последую-
щем, в результате формирования единого цифрового 
пространства сначала внутри предприятия, затем нефте-
газового комплекса в целом, станет возможно выстроить 
цифровую логистику в форме интегрированной системы 
управления, объединяющей процессы и ресурсы, задей-
ствованные во всех секторах бизнеса нефтегазовых ком-
паний и их партнеров.  
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Аннотация. Тема институциональных трансформаций и государственного вмешательства в экономику России 

становится особенно актуальной в условиях сложных вызовов, таких как санкции и геополитические напряжения. 
Санкции и геополитические изменения требуют разработки эффективных стратегий и механизмов для обеспечения 
устойчивого развития страны. Эффективное государственное вмешательство и изменения в институциональной 
среде становятся ключевыми аспектами обеспечения устойчивости и развития страны в этом контексте. В статье 
подчеркивается важность государственного вмешательства в экономику в условиях санкций и других внешних 
угроз. В статье поднимаются важные вопросы об институциональных изменениях, необходимости баланса между 
государственным регулированием и экономической свободой, а также о необходимости оперативного реагирова-
ния на изменения в экономической среде. Автор статьи рассматривает важные вопросы о необходимости государ-
ственного вмешательства в экономику для обеспечения национальной безопасности и устойчивости экономики, а 
также о балансе между регулированием государством и экономической свободой частного сектора. Важной темой 
является адаптивность и оперативность государства в условиях быстро меняющейся ситуации. В статье также ак-
центируется внимание на необходимости четкой формулировки проблем и поиске решений через государственные 
программы и меры поддержки, чтобы обеспечить устойчивость российской экономики. В завершении акцентиру-
ется важность решения четко сформулированных проблем через государственные программы и меры поддержки, 
чтобы обеспечить стабильность и устойчивость экономики в современных условиях вызовов. В контексте совре-
менных вызовов, важно разрабатывать и реализовывать эффективные стратегии и механизмы государственного 
вмешательства, которые способствовали бы стабильности и устойчивому развитию экономики России. 

Ключевые слова: трансформации, институциональные, стратегии и механизмы, государственного вмешатель-
ства, экономику, государственные институты.
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Abstract. The topic of institutional transformation and state intervention in the Russian economy becomes especially 
relevant in the context of complex challenges, such as sanctions and geopolitical tensions. Sanctions and geopolitical 
changes require the development of effective strategies and mechanisms to ensure sustainable development of the country. 
Effective state intervention and changes in the institutional environment become key aspects of ensuring sustainability and 
development of the country in this context. The article emphasizes the importance of state intervention in the economy in 
the context of sanctions and other external threats. The article raises important questions about institutional change, the need 
for a balance between state regulation and economic freedom, and the need to respond quickly to changes in the economic 
environment. The author of this article addresses important questions about the need for government intervention in the 
economy to ensure national security and economic sustainability, as well as the balance between government regulation and 
private sector economic freedom. The adaptability and responsiveness of the state in a rapidly changing environment is an 
important theme. The article also focuses on the need to clearly articulate problems and find solutions through government 
programs and support measures to ensure the sustainability of the Russian economy. It concludes by emphasizing the 
importance of solving clearly articulated problems through government programs and support measures to ensure the 
stability and sustainability of the economy in today’s challenging environment. In the context of modern challenges, it is 
important to develop and implement effective strategies and mechanisms of state intervention that would contribute to the 
stability and sustainable development of the Russian economy.

Keywords: transformations, institutional, strategies and mechanisms, state intervention, economy, state institutions.
ВВЕДЕНИЕ
Последние десятилетия в России характеризуются 

глубокими и многоаспектными институциональны-
ми трансформациями, которые оказали значительное 
влияние на экономическое развитие и общественное 
устройство страны. Эти изменения не только повлияли 
на структуру и функционирование государственных ин-
ститутов, но также определили направления и методы 
государственного участия в экономической жизни. От 
приватизации государственных активов и внедрения 
рыночных механизмов в 1990-х годах до централизации 
власти и усиления государственного контроля в новей-
шее время, Россия демонстрирует уникальный путь эко-
номического и политического развития. На фоне этих 
трансформаций особое внимание привлекают стратегии 
государственного вмешательства в экономику, которые 
включают разнообразные подходы – от поддержки клю-
чевых отраслей и социальной сферы до развития инфра-
структуры и инноваций. 

МЕТОДЫ
В статье применяется рефлексивный анализ для ос-

мысления динамики институциональных изменений в 
России и их влияния на экономическую среду. Метод 
позволил автору выявить причинно-следственные свя-
зи между различными государственными политиками 
и их результатами. Такой подход обеспечивает глубо-
кое понимание взаимодействий между разнообразны-
ми экономическими, политическими и социальными 
факторами, формирующими современное экономиче-
ское поле России.

Критический обзор литературы, проводимый в ста-
тье, направлен на оценку существующих теорий и под-
ходов к изучаемой проблеме. Автор анализирует как 
поддерживающие, так и критические точки зрения, 
представленные в академических исследованиях и экс-
пертных работах. Подход позволяет сформировать мно-
госторонний взгляд на рассматриваемую тему, выявить 
пробелы в существующих знаниях и определить направ-
ления для дальнейших исследований.

РЕЗУЛЬТАТЫ
Результаты исследования подчеркивают актуаль-

ность темы институциональных трансформаций в 
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России в свете санкционных угроз и геополитических 
вызовов. Исследование выявляет необходимость раз-
работки стратегий и механизмов государственного вме-
шательства, учитывающих потребность в устойчивом 
экономическом развитии и диверсификации секторов. 
Также подчеркивается важность четкой постановки за-
дач в государственных программах и баланса между 
государственным регулированием и частным предпри-
нимательством. Акцент делается на мобилизационных 
подходах и адаптации к новым вызовам, сохраняя эко-
номическую свободу и гибкость.

Мировой финансовый кризис 2008 года и последую-
щее снижение цен на нефть в 2015 году продемонстри-
ровали значительную уязвимость российской экономи-
ки к внешним факторам. Российская институциональная 
система оказалась неподготовленной к эффективному 
реагированию на колебания на финансовых и сырьевых 
рынках. Торговые барьеры дополнительно усложнили 
ситуацию в секторах добычи и переработки на террито-
рии страны [1].

С 2014 по 2019 год российская экономика показала 
удивительную способность выдерживать влияние между-
народных санкций, как отметил С. А. Афонцев в своём 
исследовании. Это стало неожиданностью как для рос-
сийских, так и для зарубежных экспертов. Несмотря на 
снижение доходов населения и нестабильность на рынках 
валют и акций, санкции не сильно повлияли на экономи-
ческий рост России – ВВП страны упал менее чем на 1%. 
В статье говорится, что к этому привели несколько факто-
ров: хорошо продуманная экономическая политика, вклад 
государственных инвестиций, адаптация промышленных 
предприятий и вероятный успех в замещении импорта. 
Важную роль в преодолении этих трудностей сыграли ин-
ституциональные механизмы, которые помогли бизнесу 
и правительству принимать правильные экономические 
решения в условиях санкций [2].

Е. А. Плешакова подчеркивает важность перехода 
российской экономики к социально-ориентированной 
рыночной системе, который требует структурной пере-
стройки и институциональных реформ. Это направление 
является ключевым в рамках текущего трансформацион-
ного процесса в России. Годы планового экономическо-
го развития привели к серьезным структурным дефор-
мациям и их преодоление станет залогом формирования 
новой, качественно отличной системы хозяйствования. 
Такая система должна соответствовать реальным обще-
ственным потребностям, эффективно функционировать 
в рыночной среде с применением современных техно-
логий и способствовать интеграции российской эконо-
мики в глобальный экономический процесс. Структура 
экономики обладает одновременной устойчивостью и 
способностью к изменениям, что необходимо учитывать 
при проведении структурных трансформаций. Задержка 
в реализации этих преобразований может привести к 
усилению структурной инерции, что, в свою очередь, 
способно вызвать серьезные структурные диспропорции 
и понижение уровня жизни населения [3].

А. В. Саяпин, А. А. Бурмистрова и Н. К. Родионова 
утверждают, что ключевую роль в характеристике наци-
ональной экономики играют установившиеся макроэко-
номические пропорции. Они включают взаимоотноше-
ния между различными секторами и отраслями экономи-
ки, а также между территориально-производственными 
сегментами национальной экономики. Кроме того, они 
обращают внимание на распределение благ между со-
циальными слоями и на баланс между различными сек-
торами воспроизводственной системы. Эти пропорции 
представляют собой фундаментальные аспекты эконо-
мической структуры, определяющие её эффективность 
и устойчивость [4].

Основной задачей структурных преобразований в 
экономике является оптимизация макроэкономических 
пропорций и их адаптация к уровню социально-эконо-
мических отношений и достижениям научно-техниче-

ского прогресса. Цели, такие как диверсификация эко-
номики, её демонополизация, развитие инновационной 
деятельности, борьба с бедностью, хотя и важны, но 
являются вторичными по отношению к главной задаче 
структурных изменений. Трансформация экономики – 
сложный и длительный процесс, оценить результаты ко-
торого можно будет только спустя многие годы.

А. А. Афанасьев подчеркивает, что трансформацию 
российской экономики можно разделить на три фазы. 
Первая фаза (март 2014 г. – февраль 2022 г.) началась 
с событий в Крыму в марте 2014 года, что стало точкой 
разрушения постсоветской модели открытой экономики. 
В этот период был реализован комплекс защитных мер, 
который помог предотвратить масштабные деструктив-
ные процессы в национальной экономике.

Вторая фаза (февраль 2022 г. – сентябрь 2022 г.) на-
чалась с эскалации рестрикционных мер со стороны 
стран Запада после февраля 2022 года, что привело к 
полному демонтажу прежней модели открытой эконо-
мики. В этих условиях Россия взяла курс на построение 
ограниченно открытой экономики суверенного типа, на-
целенной на достижение технологической независимо-
сти в течение ближайших трех лет.

Третья фаза (сентябрь 2022 г. – предположительно 
до 2025 г.) заключается в реализации стратегии по инте-
грации российской экономики в мировую экономику на 
новых принципах. Целью является формирование суве-
ренной экономики, которая будет сочетать открытость 
для равноправного внешнеэкономического партнерства 
с защитой национальных интересов, избегая при этом 
сползания в автаркию [5].

Введение международных санкций привело к зна-
чительным изменениям в экономике России. По словам 
А. В. Курочкина, эти изменения, вместе с влиянием циф-
ровой экономики и новейших технологических дости-
жений, а также усиливающимся за последние пять лет 
напряжением в отношениях между Западом и Россией, 
выдвинули на первый план две основные задачи. Первая 
– это необходимость в поиске новых источников инве-
стиций для того, чтобы экономика продолжала расти. 
Вторая задача – это активное развитие нововведений и 
технологий как реакция на текущие вызовы [6].

Динамика институциональных преобразований в 
России за 1995-2023 гг. отражена в таблице 1.

Таблица 1 – Динамика институциональных преобразо-
ваний в России: от приватизации до социальных реформ*
Трансформации Описание
Приватизация 
государственных 
предприятий

Масштабная передача 
государственных предприятий в 
частные руки.

Реформирование 
налоговой системы

Введение НДС, налога на прибыль 
предприятий и прогрессивной 
шкалы подоходного налога.

Законодательные 
изменения

Модернизация экономических, 
трудовых, корпоративных и других 
законов.

Централизация власти
Усиление роли федерального 
центра в политической и 
экономической жизни страны.

Развитие финансового 
сектора

Реформирование банковской 
системы, усиление роли 
Центрального банка, развитие 
финансовых рынков.

Усиление 
государственного 
контроля над 
стратегическими 
отраслями

Вмешательство государства в 
энергетику, оборону, транспорт.

Создание и 
развитие новых 
государственных 
корпораций

Формирование госкорпораций 
в ключевых экономических 
секторах.
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Модернизация 
инфраструктуры

Инвестиции в транспорт, 
энергетику, коммуникации.

Развитие системы 
социальной 
поддержки

Реформы в области соцобеспечения, 
пенсий, здравоохранения.

*составлено автором

В России происходит переосмысление и улучшение 
системы, определяющей функционирование учрежде-
ний и организаций. Процесс направлен на изменение 
экономики страны, снижение зависимости от продажи 
сырья и увеличение фокуса на инновациях и новых тех-
нологиях. Подобные изменения базируются на глубоких 
научных исследованиях и анализах, помогающих пони-
мать пути преобразования экономической и социальной 
системы страны в более инновационную.

В переходный период, особенно на этапе измене-
ний, активная роль государства в регулировании про-
цессов трансформации становится более очевидной. 
Государство берет на себя задачу формирования право-
вой среды, которая регулирует и направляет развитие 
национальной социально-экономической системы и 
обеспечивает разнообразные экономические взаимо-
действия. Важно отметить, что функции государства 
изменяются в ответ на динамику технологических из-
менений. Процесс инновационной трансформации, как 
правило, включает в себя поддержку, как постиндустри-
ального сектора экономики, так и стимулирование раз-
вития ее индустриальной части.

Следовательно, ключевыми задачами государства 
становятся трансформационные изменения и улучшение 
институциональной структуры для обеспечения продви-
нутого технологического развития национальной соци-
ально-экономической системы и повышения её функци-
ональной эффективности [7].

Инновационная перестройка социально-экономиче-
ской системы, на наш взгляд, должна анализироваться 
через призму основных институциональных категорий. 
К ним относятся:

- институциональная среда, формирующая фунда-
мент для организации и расширения инновационной 
активности, а также определяющая установление право-
вых и нормативно-законодательных рамок;

- институциональные преобразования, являющиеся 
основой для создания и развития экономических согла-
шений, направленных на инновационное обновление на-
циональной социально-экономической системы и управ-
ление деятельностью соответствующих институтов;

- транзакционные издержки, которые рассматрива-
ются как характерная особенность организации и про-
движения инновационной работы.

В данном контексте становится ясно, что переход рос-
сийской экономики к инновационному типу развития в 
первую очередь требует институциональных трансфор-
маций. Эти изменения должны создать институты, спо-
собствующие инновационному развитию, которые бу-
дут стимулировать создание, производство, накопление 
и коммерциализацию инноваций. Институциональная 
среда служит фундаментом для построения и развития 
инновационной экономики, определяя её направление 
развития, устанавливая и регулируя систему социаль-
но-экономических взаимодействий и отношений между 
участниками инновационного процесса. М. Н. Дудин и 
А. Е. Горохова отмечают, что несмотря на стремление к 
инновациям, важнейшим сектором в экономике России 
остается сырьевой сектор. Они подчеркивают особенно-
сти современной институциональной среды российской 
экономики, которая характеризуется преобладанием им-
портированных институтов развитых рыночных эконо-
мик, что приводит к замене ранее эффективных институ-
тов новыми институциональными изменениями [8].

А. М. Кушнир выделяет несколько ключевых осо-
бенностей институциональных изменений в современ-

ной России:
1. Интенсивное внедрение информационно-комму-

никационных технологий (ИКТ) становится опреде-
ляющим фактором во многих бизнес-процессах. Это 
влияет на скорость принятия решений, повышает эф-
фективность хозяйственной деятельности, способствует 
созданию новых рабочих мест, одновременно устраняя 
традиционные виды занятости. ИКТ радикально изме-
няют экономический ландшафт, поскольку организации 
все активнее внедряют эти технологии, что ведет к фор-
мированию новых норм и правил и инициирует новый 
цикл институциональных изменений. Внедрение ИКТ 
помогает организациям оптимизировать свою деятель-
ность и улучшать качество предоставляемых услуг. 

2. С одной стороны, происходит усиление децентра-
лизации в процессе принятия решений. Это проявляется 
в увеличении полномочий и самостоятельности на мест-
ном или региональном уровне управления, в отдельных 
структурных подразделениях организаций или у кон-
кретных сотрудников. Данная тенденция укрепляется не 
только благодаря развитию новых технологий, включая 
блокчейн. С другой стороны, развитие информационно-
коммуникационных технологий усиливает контроль со 
стороны государственных органов и крупных корпора-
тивных структур. Эти субъекты обладают возросшей 
способностью воздействовать на формирование обще-
ственных взглядов, диктовать потребительские тренды 
и активизировать спрос на рынке. В итоге, расширение 
возможностей ИКТ одновременно способствует укре-
плению централизованного управления и распростране-
нию децентрализованных практик.

3. Современные изменения в институтах можно срав-
нить с отражением в искажающем зеркале глобализаци-
онных процессов. С одной стороны, развитие техноло-
гических платформ задает общее направление развития. 
С другой стороны, распространение ценностей, продви-
гаемых западным «демократическим» или либеральным 
мировоззрением, одновременно находит поддержку и 
сталкивается с сопротивлением в большей части мира. В 
этих регионах, где проживает 80–90 % населения Земли, 
уровень жизни значительно ниже, чем в странах, относя-
щихся к так называемому «золотому миллиарду».

4. Растущая значимость экологических вопросов, 
при одновременном их использовании как инструмента 
неоколониализма, становится очевидной. В условиях, 
когда под лозунгом сохранения экологического равно-
весия зачастую продвигаются коммерческие интересы 
крупнейших транснациональных корпораций (ТНК), 
экологическая проблематика приобретает двойствен-
ный характер. Подобное явление можно наблюдать и 
в контексте распространения идей инклюзивности, где 
подчас скрываются другие, более глобальные мотивы, 
отличные от декларируемых. 

5. Институциональные преобразования осуществля-
ются на фоне информационного взрыва и изменений в 
традиционных способах коммуникации. Ситуация, ког-
да большая часть населения активнее участвует в онлайн 
общении, нежели в офлайн взаимодействиях, приводит 
к тому, что информационные «пузыри» и эхо-камеры 
начинают играть решающую роль в формировании мно-
гих аспектов человеческого поведения [9].

Экономическая модель развития России характери-
зуется наличием различных барьеров институциональ-
ного характера, среди которых выделяется такой фе-
номен, как неформальное распространение коррупции. 
Эти препятствия сложились в ходе рыночных транс-
формаций социально-экономической системы страны. 
Они указывают на несоответствие и неспособность от-
ечественной институциональной среды адаптироваться 
к инновационной траектории экономического развития. 
В результате, такие барьеры затрудняют активизацию и 
стимулирование инновационной активности как в пред-
принимательской сфере, так и в области высшего об-
разования и некоммерческих организаций, особенно в 
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контексте финансирования научно-исследовательских и 
опытно-конструкторских работ.

Ю. Б. Винслав обозначает ряд ключевых элементов 
институционального окружения, которые тормозят ин-
теграцию российских частных секторов в инновацион-
ный процесс. Основные препятствия включают:

- отсутствие всеобъемлющего законодательного ре-
гулирования, покрывающего все аспекты научной рабо-
ты, включая производство, образование, а также фунда-
ментальные и прикладные исследования;

- нехватка эффективных методов и инструментов для 
контроля за процессом коммерциализации инноваций. 
Примеры таких методов включают стимулирование раз-
вития венчурного бизнеса и обеспечение защиты интел-
лектуальной собственности;

- слабое влияние государственных органов в побуж-
дении инновационной активности экономических аген-
тов, особенно в налоговом аспекте [10]. 

А. О. Каминская подчеркивает, что инновационные 
трансформации должны сопровождаться изменениями 
в институциональной среде. В противном случае, это 
может привести к негативным последствиям, таким как 
утрата социального капитала и нарушение макроэконо-
мического равновесия национальной экономики. Важно, 
чтобы изменения в институтах соответствовали измене-
ниям в экономической структуре и инновационной ак-
тивности. Поэтому институциональные изменения игра-
ют важную роль в поддержке инновационных процессов 
и создании благоприятной среды для инноваций [11].

Поэтому возможно, что увеличение затрат на ин-
новации и снижение эффективности государственного 
финансирования инноваций могут вызвать негативные 
последствия, такие как снижение инвестиций в исследо-
вания и разработки, сокращение участия частного секто-
ра в финансировании совместных проектов и другие не-
гативные эффекты. Уменьшение транзакционных издер-
жек при государственном финансировании инноваций, 
при наличии эффективных критериев и ограничений, 
может служить показателем успешности государствен-
ной поддержки инноваций и укрепления институцио-
нальной среды, способствующей инновационным изме-
нениям в экономике России [12].

М. А. Афонасова считает, что важно анализировать 
способы и механизмы изменений в системе управления 
страны, особенно в контексте решения проблем, свя-
занных с преодолением трудностей и поддержанием 
устойчивости российской экономики в условиях геопо-
литических и технологических вызовов. Ключевым мо-
ментом здесь является разработка специальных методов 
для координации работы руководителей на разных уров-
нях в рамках стратегии импортозамещения и изменения 
структуры экономики. Важно также обратить внимание 
на привлечение инвестиций в инновационные проекты 
и поддержку отечественного производства. Для этих 
целей предлагается увеличить использование льготного 
кредитования для помощи импортозамещающим про-
ектам и финансирования научных разработок в разных 
секторах экономики. Рекомендуется также перейти от 
прямого управления промышленностью к стратегиче-
скому планированию с четким контролем за исполнени-
ем государственных программ руководителями [13].

Согласно Л. А. Головиной, Я. Н. Дерюгиной и 
В. В. Мельниковой, максимальная продолжительность 
трансформационных преобразований в России будет зави-
сеть от скорости переформатирования системы воспроиз-
водства человеческого капитала и успешной интеграции 
кадров индустрии 4.0 в инновационные процессы [14].

15 марта 2022 года Правительство России приняло 
план срочных мер для поддержки экономики в свете 
внешних санкций. Основные действия, предусмотрен-
ные в первом разделе плана, включают:

- установление фиксированного обменного курса для 
расчетов таможенных пошлин при импорте товаров;

- временная отмена антидемпинговых пошлин на не-

которые категории импортных товаров;
отмена ввозных таможенных пошлин на товары, 

имеющие критическое значение для российского импор-
та, на срок до шести месяцев;

- введение обязательного предварительного финан-
сирования государственных контрактов на уровне от 
50 % до 80 % от общей стоимости;

- предоставление льготного кредитования ключевым 
предприятиям в секторах промышленности, агропро-
мышленности и торговли для поддержания их оборот-
ного капитала в условиях финансовых трудностей.

В рамках стратегии промышленной поддержки, рас-
смотренной в плане, предусмотрены разнообразные 
меры, направленные на стимулирование экономики и 
импортозамещение. Ключевые меры включают:

- увеличение финансирования Фонда развития про-
мышленности для расширения программ льготного кре-
дитования, ориентированных на производства, занима-
ющиеся импортозамещением;

- внедрение более упрощенных процедур для заклю-
чения специальных инвестиционных контрактов, что 
облегчает инвестиционные процессы;

- продление сроков оплаты утилизационного сбора 
для колесной техники и самоходных машин, что снижа-
ет нагрузку на производителей;

- продление действия соглашений, подтверждающих 
происхождение промышленной продукции, что важно 
для сохранения торговых отношений;

- создание списка критически важных импортируе-
мых товаров, обеспечивая их доступность и стабиль-
ность поставок;

- отмена юридической ответственности за параллель-
ный импорт продукции из специального перечня, что 
помогает обойти ограничения, связанные с внешними 
санкциями [15]. 

В сфере информационных технологий предусматри-
вается значительная государственная поддержка. Это 
включает в себя выделение бюджетных грантов в разме-
ре 6 миллиардов рублей для поддержки перспективных 
разработок. Кроме того, аккредитованным организациям 
предоставляются льготные кредиты по ставке, не превы-
шающей ставку, используемую для стимулирования за-
купок критически важных отечественных разработок в 
сфере информационных технологий. Наибольшие объе-
мы государственной бюджетной поддержки направлены 
в строительную отрасль и составляют 304,2 миллиарда 
рублей. Из этой суммы 269,2 миллиарда рублей выделе-
ны на льготные ипотечные программы.

В рамках господдержки экономики при условиях 
санкций, одним из важных шагов является полное осво-
бождение от уплаты ввозных пошлин для двух катего-
рий товаров:

- товары, которые имеют большое значение для удов-
летворения потребительских нужд и при этом подверже-
ны высокому риску дефицита. Эта группа включает в себя 
различные продукты питания и медицинские препараты;

- товары критически важные для производства стра-
тегически значимых промышленных продуктов, кото-
рые не имеют отечественных аналогов. 

Для поддержки отраслей правительство Российской 
Федерации приняло решение о легализации параллель-
ного импорта. Это означает, что в страну могут вво-
зиться зарубежные товары, пользующиеся спросом на 
рынке, без согласия их исходных правообладателей. 
Суть данной схемы заключается в том, что товары заку-
паются не у первоначальных правообладателей, а через 
более сложные логистические маршруты, что затруд-
няет процесс отслеживания прав на интеллектуальную 
собственность [16].

В условиях санкций приоритетом становится нацио-
нальная промышленная политика, целью которой явля-
ется развитие внутреннего рынка и замещение импорта 
в стратегически важных секторах экономики, что также 
включает в себя углубление переработки сырья и сохра-
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нение потенциала научных исследований и разработок.
Для достижения этих целей мобилизационный про-

мышленный режим должен сосредоточить усилия на 
разнообразии процессов добычи и переработки сырья 
через внедрение новых технологий. Кроме того, важно 
создать инновационный потенциал, который поможет 
смягчить негативные экономические последствия в сек-
торе добычи минеральных ресурсов.

Для успешной реализации национально важных про-
мышленных проектов необходимы механизмы опера-
тивных изменений в хозяйственном законодательстве. 
Важно четко определить, какие области требуют госу-
дарственного регулирования, а какие могут функцио-
нировать на основе рыночных принципов. Кроме того, 
система лицензирования может быть использована для 
регулирования доступа надежных партнеров на вну-
тренний рынок.

Важно ориентировать использование целевых про-
мышленных программ на ясное решение конкретных, 
критически важных проблем, связанных с приоритет-
ными направлениями государственного регулирования. 
В противном случае, эти программы могут стать лишь 
инструментом расходования бюджетных средств и соз-
дания административной ренты. Однако часто пробле-
матика, которая должна быть решена в рамках этих про-
грамм, недостаточно разработана и не включена в соот-
ветствующие документы.

В заключении, важно отметить, что в настоящее вре-
мя Россия сталкивается с уникальным сочетанием во-
енно-политических и экономических угроз, связанных с 
действиями западных стран. Долгосрочные санкции тре-
буют применения мобилизационных подходов в эконо-
мике, что подразумевает увеличение роли государствен-
ного регулирования в стратегически важных секторах. 
В то же время, это также предоставляет частному пред-
принимательству большую экономическую свободу для 
поиска и реализации эффективных и стратегически гиб-
ких бизнес-моделей.

В рамках институциональных трансформаций в 
России, государственное вмешательство в экономику 
фокусируется на трех важных задачах:

- стабилизация экономики - включает в себя оператив-
ную мобилизацию и концентрацию ресурсов на ключевых 
направлениях, которые отвечают новым вызовам и спо-
собствуют обеспечению экономической стабильности;

- реализация контрсанкций – этот аспект важен для 
подтверждения национального политико-экономическо-
го суверенитета. Речь идет о внедрении комплекса высо-
коэффективных контрсанкций;

- государство также заботится о разработке новых 
стратегий развития отечественной экономики, что вклю-
чает в себя повышение роли внутреннего рынка, дивер-
сификацию производства и сбыта товаров.

ВЫВОДЫ
В статье освещается актуальная тема, связанная с вы-

зовами современности, такими как санкции и изменения 
в геополитической обстановке. В данной статье автор 
выделяет следующие ключевые аспекты:

- государственное вмешательство в экономику стано-
вится неотъемлемой необходимостью для обеспечения 
стабильности экономики и национальной безопасности;

- внимание уделяется значимости институциональ-
ных изменений, направленных на развитие внутреннего 
рынка, диверсификацию производства и сбыта, а также 
поддержку инноваций;

- выдвигается вопрос о необходимости установления 
баланса между государственным регулированием и эко-
номической свободой частного предпринимательства;

- в условиях быстро меняющейся ситуации важно, 
чтобы государство было способно оперативно реаги-
ровать на изменения в экономической среде и вносить 
необходимые корректировки в законодательство и стра-
тегии развития;

- отмечается необходимость четкой постановки за-

дач, которые требуется решить через государственные 
программы и меры поддержки.

Важно сосредотачивать усилия на решении конкрет-
ных проблем и обеспечении устойчивости экономики в 
условиях современных вызовов.
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Аннотация. Cтатья рассматривает значение и роль корпоративной социальной ответственности (КСО) в фор-

мировании внутреннего и внешнего имиджа компании. Различаются два основных вектора действий в рамках КСО: 
внутренний, направленный на улучшение условий для сотрудников, и внешний, ориентированный на отношения с 
окружающей средой и обществом. Успешное развитие КСО способствует увеличению доходности и укреплению 
стабильности компании, повышению деловой репутации. В статье подчёркивается важность соответствия действий 
компании между внутренними и внешними векторами КСО для формирования позитивного имиджа и устойчивого 
развития. В числе основных характеристик деятельности современных компаний наряду с маркетинговой стра-
тегией, деловой репутацией и корпоративной культурой выделяется такой важный элемент, как имидж. Данный 
элемент, с одной стороны, обусловливает особенности восприятия того или иного бизнес-субъекта обществом, а 
с другой стороны выступает в качестве значимого инструмента повышения конкурентоспособности и улучшения 
положения компании на рынке. 

Ключевые слова: имидж компании, корпоративная социальная ответственность, формирование имиджа, раз-
витие имиджа, социальный имидж. 

CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY AS A FACTOR OF INFLUENCE ON THE COMPANY’S IMAGE
© The Author(s) 2024 

KRAINEVA Raisa Kanafievna, Candidate of Economic Sciences, Associate Professor of the Department of Mass 
Communications and Media Business

Federal State Budgetary Institution of Higher Education Financial University under the Government of the Russian 
Federation

125993, Russia, Moscow, RKKrajneva@fa.ru
SHAPOSHNIKOV Egor Dmitrievich, student of the Department of Mass Communications and Media Business

Federal State Budgetary Institution of Higher Education Financial University under the Government of the Russian 
Federation

125993, Russia, Moscow, yegor_shaposhnikov@bk.ru
Abstract. This article examines the importance of corporate social responsibility (CSR) in shaping the internal and 

external image of the company. There are two main vectors of action within CSR: internal, aimed at improving conditions 
for employees, and external, focused on relations with the environment and society. The successful development of CSR 
contributes to increasing profitability and strengthening the stability of the company, improving business reputation. The article 
emphasizes the importance of matching the company’s actions between internal and external CSR vectors for the formation of a 
positive image and sustainable development. Among the main characteristics of the activities of modern companies, along with 
marketing strategy, business reputation and corporate culture, such an important element as image stands out. This element, on 
the one hand, determines the peculiarities of the perception of a particular business entity by society, and on the other hand, acts 
as a significant tool for increasing competitiveness and improving the company’s position in the market.

Keywords: company image, corporate social responsibility, image formation, image development, social image.
ВВЕДЕНИЕ
Концепция корпоративной социальной ответствен-

ности (КСО) в современном обществе приобретает всё 
большее распространение в практике российского биз-
неса. В первую очередь, повышение внимания к КСО 
обусловлено тем, что современное общество стано-
вится более осознанным в вопросах значимости благо-
приятной экологической обстановки и рационального 
использования природных ресурсов, ответственно под-
ходит к проблеме защиты прав человека и т. д. Кроме 
того, социально ответственное поведение предприятий 
и организаций не только содействует решению проблем 
глобального характера и оказывает положительное воз-
действие на деятельность конкретного экономического 
субъекта, но и является значимым нематериальным ре-
сурсом, от состояния которого зачастую зависит поло-
жение предприятия на рынке и его конкурентоспособ-
ность. Общество, следовательно, и потребители, стали 
акцентировать своё внимание на том, какой вклад вносит 
компания в сохранение окружающей среды, какие усло-
вия она предоставляет для своих сотрудников, в какой 
мере уважает права граждан. Социально ответственные 
предприятия получают, таким образом, преимущество в 
глазах потребителя и широкой общественности в целом. 

Сегодня, помимо получения исключительно матери-

альных ценностей, компании несут ответственность пе-
ред обществом. Корпоративная социальная ответствен-
ность (КСО) является важнейшим элементом формиро-
вания и поддержания имиджа компании и её продукта, 
способствует повышению степени узнаваемости бренда 
в условиях, когда потребитель начинает оценивать не 
только «внешнюю», но и «внутреннюю» составляющую 
тех производителей, чью продукцию он приобретает. 

Корпоративная социальная ответственность является 
важным имиджевым ресурсом современной компании, 
значимость которого в текущих условиях весьма сложно 
отрицать. Концепция КСО сегодня – это эффективный 
современный ресурс для конструирования имиджа, в 
связи с чем всё больше крупных компаний уделяют по-
вышенное внимание возможностям применения данной 
концепции в своей деятельности. 

МЕТОДОЛОГИЯ
Актуальность темы статьи обусловлена важностью 

формирования положительного имиджа компании за счет 
использования новых инструментов, в частности, за счет 
развития корпоративной социальной ответственности.

Цель – статья направлена на выявление роли КСО в 
ходе создания положительного имиджа предприятия и 
бренда в целом

Теоретическая ценность. В статье представлены ос-
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новные элементы имиджа современной компании, опре-
делено место и значение КСО в формировании имиджа, 
выделены базовые компоненты структуры социального 
имиджа организации. 

РЕЗУЛЬТАТЫ
В современных условиях нельзя отрицать высокую 

значимость имиджа для успешного функционирования 
бизнеса. В связи с этим, многие бизнес-субъекты выделя-
ют в числе фундаментальных целей своей деятельности 
также цели по формированию положительного образа 
предприятии, его продукции или услуги в глазах целе-
вой аудитории потребителей и широкой общественности. 
Подобное внимание к имиджу обусловлено необходимо-
стью развития и поддержания лояльности потребителей к 
компании и продуктам её основной деятельности. Также 
следует отметить, что формирование позитивного имид-
жа бизнес-субъекта требует осуществления специальных 
мер и мероприятий, направленных на повышении его 
репутации и репутации высшего менеджмента в глазах 
ключевых заинтересованных сторон, под которыми под-
разумеваются действующие и потенциальные партнёры, 
органы власти разных уровней и др. 

Чтобы исследовать имидж компании, необходимо 
дать определение данному понятию. Термин «имидж» 
получил широкое применение в разных теоретических и 
практических областях, что обусловливает разносторон-
ность подходов к раскрытию его сущности и основных 
характеристик. 

Рассмотрим подход и трактовку «имиджа» по 
Ф. Китчену: это определённый «набор смыслов и зна-
чений, используя которые люди описывают, фиксируют 
в памяти и формируют своё отношение к объекту» [1]. 
Под отношением в рамках представленного определе-
ния следует понимать результат фиксации в сознании 
индивида определённых чувств, впечатлений и убежде-
ний, которые были вызваны у него посредством взаимо-
действия с тем или иным объектом. 

С точки зрения Ф. Котлера имидж – «это набор пред-
ставлений, идей и впечатлений индивида о том или 
ином объекте, в значительной степени определяющих 
установки потребителя и его действия по отношению к 
объекту» [2]. 

Рассмотрим различные авторские трактовки термина 
«имидж компании».

В научных трудах С. Н. Комаровой и Т. Н. Прокопец 
под имиджем компании предлагается понимать её 
«лицо» или образ. Авторы указывают, что данный об-
раз, имеющий позитивную или негативную окраску, 
складывается в сознании потребителей, как правило, не 
произвольно, а вследствие оказания на аудиторию целе-
направленного информационного и психологического 
воздействия [3]. В данном определении сущность имид-
жа представлена весьма узко, ведь его цели, его воздей-
ствия вовсе не ограничиваются лишь целевой аудитори-
ей потребителей. 

П. А. Щемелина пишет, что имидж компании – «это 
мнение о данной компании, сложившееся у группы лю-
дей на основании сформированного у них образа данной 
компании, возникшего вследствие прямого контакта с 
ней, либо в результате влияния информации, получен-
ного о ней от других людей» [4]. 

Рассмотренные авторские трактовки позволяют сде-
лать вывод о том, что большинство исследователей при 
определении термина «имидж» оперируют такими поня-
тиями, как «образ» и «представление». Поэтому можно 
предположить: имидж в его широком понимании явля-
ется целенаправленно созданным образом, зафиксиро-
ванным в сознании индивидов оценочным отношением 
к какому-либо объекту; термин «имидж компании» мо-
жет быть раскрыт как окрашенный эмоционально образ 
бизнес-субъекта, который в большинстве случаев фор-
мируется сознательно и обладает предварительно задан-
ным характеристиками. 

Целью формирования имиджа компании является 

оказание определённого информационного и психоло-
гического воздействия как на определённые сегменты 
целевой аудитории (например, на клиентов, партнёров, 
контрагентов, властные структуры), так и на широкую 
общественность. 

Большинство авторов едины во мнении, что в обоб-
щенном виде имидж компании делится на два вида – 
внутренний имидж и внешний имидж. 

Т. А. Чикова и Ю. Ю. Елсукова дают следующие 
определения данным понятиям:

1. Внутренний имидж – это атмосфера внутри ком-
пании, положительное ил отрицательное отношение 
сотрудников к своим руководителям и политике, прово-
димой в компании. Состояние внутреннего имиджа вы-
ражается, как правило, в степени лояльности и предан-
ности сотрудников своему месту работы. 

2. Внешний имидж – это общественное мнение о 
компании, которое формируется посредством рекламы 
и маркетинга, показателей качества продукции, связей 
предприятия со СМИ, общественной работой и пр. [5] 

Т. Н. Субботина и О. А. Кожина указывают, что 
внешний имидж компании представляет собой восприя-
тие её субъектами внешнего окружения, в число которых 
включаются потребители и клиенты, поставщики, СМИ, 
инвесторы, партнёры, конкуренты, государственные ор-
ганы. Под внутренним имиджем авторы понимают пси-
хологическое восприятие и отношение к компании её 
сотрудников, руководства, собственников, акционеров и 
иных субъектов, входящих в состав внутренней среды её 
деятельности [6]. 

Элементы структуры имиджа компании наглядно 
представлены на рисунке 1. 

Рисунок 1 – Структура имиджа организации
Источник: составлено автором

Рисунок 1 наглядно демонстрирует сложность внеш-
него имиджа компании из-за большого количества струк-
турных элементов и требующим внимания конструктом 
для достижения эффективной деятельности: выделяются 
визуальный имидж, имидж персонала, имидж руководи-
теля, бизнес-имидж, социальный имидж и др. В рамках 
текущего исследования социальный имидж представля-
ет наибольший интерес, так как именно в структуру со-
циального имиджа компании включается такой аспект 
её деятельности, как корпоративная социальная ответ-
ственность. 

Социальный имидж, основываясь на определении 
В. В. Опокина, можно раскрыть как некий социальный 
конструкт, результат целенаправленно сформирован-
ного субъективного восприятия деятельности органи-
зации [7]. В структуре социального имиджа наиболее 
значимым элементом, применительно к современным 
организациям, является корпоративная социальная от-
ветственность (КСО). Структура социального имиджа 
представлена на рисунке 2. 

Следует отметить, что под входящей в структуру со-
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циального имиджа компании корпоративной социальной 
ответственностью можно понимать, в общем смысле, 
стратегический подход к ведению бизнеса, суть которо-
го заключается в добровольном принятии организациями 
на себя ответственности за воздействие их деятельности 
на все заинтересованные стороны (покупателей, заказчи-
ков, поставщиков, сотрудников, акционеров, местные со-
общества), а также на окружающую среду. 

Рисунок 2 – Компоненты структуры социального 
имиджа организации

Источник: составлено автором.

Итак, в структуре имиджа компании выделяются 
два основных элемента: внешний и внутренний имидж. 
Взаимосвязь внутреннего и внешнего имиджа просле-
живается в формировании организацией своего социаль-
ного имиджа, одним из компонентов структуры которо-
го является корпоративная социальная ответственность. 
КСО связывает внутренние и внешние аспекты имиджа, 
так как отражает ценности и принципы, которыми руко-
водствуется компания как во внутренней, так и во внеш-
ней среде. В связи с этим, в рамках дипломной работы 
можно сделать предположение о том, что развитие КСО 
является наиболее важным элементом формирования 
положительного имиджа предприятия. 

ОБСУЖДЕНИЕ
Несмотря на достаточно длительную историю своего 

формирования и развития, концепция корпоративной со-
циальной ответственности и по сей день не имеет едино-
го, универсального определения. Чаще всего к определе-
нию КСО подходят одновременно с разных сторон, так 
как смысл данного феномена практически невозможно 
объяснить, оперируя лишь одной точкой зрения. Так, к 
примеру, А. Б. Кэрролл утверждает, что КСО – это кон-
струкция, которая имеет несколько измерений: экономи-
ческое, правовое, этическое и филантропическое [8]. 

Кратко раскрывая суть каждого из названных измере-
ний, можно сказать, что экономическое измерение КСО 
связано, в первую очередь, с ответственностью компа-
нии в области обеспечения своих экономических обязан-
ностей в отношении всех стейкхолдеров. Под правовым 
измерением следует понимать законопослушное и право-
мерное поведение компании в соответствии с законода-
тельными нормами и правом, принятыми в государстве, 
где такая компания осуществляет свою непосредствен-
ную деятельность. Этический аспект подразумевает несе-
ние бизнес-субъектом ответственности за принятие своих 
решений, в то время как филантропическое измерение 
предполагает участие компании в мероприятиях, направ-
ленных на улучшение положения и благосостояния обще-
ства (например, благотворительная деятельность, участие 
в значимых социальных проектах и пр.) [8].

Теория А. Б. Кэролла нашла своё продолжение в тру-
дах многих современных исследователей, в том числе, 
российских. Так, О. А. Воробьёва, сводя в единый зна-
менатель тезисы зарубежного исследователя, определя-
ет КСО как вид деятельности компании, связанный с её 
обязательствами по отношению к стейкхолдерам и об-
ществу, в рамках которого данная компания ведёт свою 
деятельность [9]. 

Представленный выше подход к пониманию сущ-
ности КСО в рамках современного бизнеса не является 
единственным, хотя и выступает как один из наиболее 
распространённых и часто используемых. К примеру, 

существует и более общий подход, который свойственен 
для начала развития КСО в разных сферах. 

Второй подход к определению сущности КСО не-
много шире, чем предыдущий. Он предполагает пони-
мание социально ответственной деятельности компании 
как деятельности, осуществляемой «сверх» установлен-
ных законодательством требований. Например, компа-
ния, понимающая свою корпоративную социальную 
ответственность таким образом и действующая в соот-
ветствии с данным пониманием будет вкладывать опре-
делённые средства по основным социально значимым 
направлениям, как внутренним, так и внешним (обеспе-
чение благосостояния и благополучия работников и их 
семей, охрана окружающей среды в месте осуществле-
ния деятельности, спонсорство, благотворительная дея-
тельности и т. д.). 

Третий из рассматриваемых подходов к пониманию 
КСО современным бизнесом является наиболее широ-
ким. Он предполагает, что компания не только осущест-
вляет социально полезную деятельность, но и активно 
позиционирует себя на рынке как социально-ответ-
ственное предприятие [10]. 

В рамках текущего исследования предлагается 
опираться на мнение А. Б. Кэролла, а также на опре-
деление корпоративной социальной ответственно-
сти, содержащееся в международном стандарте ISO 
26000 «Руководство по социальной ответственности». 
Согласно названному документу, КСО – это «ответ-
ственность организации за воздействие её решений и 
деятельности на общество и окружающую среду через 
прозрачное и этичное поведение, которое: содействует 
устойчивому развитию, включая здоровье и благососто-
яние общества; учитывает ожидания заинтересованных 
сторон; соответствует применяемому законодательству 
и согласуется с международными нормами поведения; 
введено во всей организации» [11]. 

Е. С. Григорян указывает, что у предприятий, кото-
рые в своей управленческой деятельности используют 
концепцию КСО, формируется социально ответствен-
ное поведение, имеющее ряд характерных признаков 
(рисунок 3) [12]. 

Рисунок 3 – Признаки социально ответственного по-
ведения компании

Источник: составлено автором по материалам [12]

Е. С. Григорян в дополнение к выделенным признакам 
подчёркивает, что среди них наиболее значимыми явля-
ются добровольность применения компанией норм КСО, 
а также наличие тесной взаимосвязи между направления 
корпоративной социальной ответственности и стратегией 
бизнеса. Значение и высокая роль выделенных признаков, 
как указывает автор, состоит в том, что именно благода-
ря их наличию бизнес-субъекты получают значительные 
преимущества в конкурентной среде, что обеспечивается 
посредством улучшения деловой репутации и имиджа в 
глазах основных заинтересованных сторон. 

На сегодняшний день КСО является важной частью 
стратегического развития и политики компаний, а так-
же содействует повышению их имиджа не только в гла-
зах потребителей, сотрудников и партнёров, но и всей 
общественности. Социально-ответственные предпри-
ятия формируют в обществе определённое устойчивое 
мнение о себе, которое может так или иначе воздейство-
вать на функционирование и возможности роста биз-
нес-субъекта в дальнейшей перспективе [13]. Влияние 
КСО на имидж компании является двусторонним, и не-
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посредственно соответствует внутреннему и внешнему 
векторам корпоративной социальной ответственности 
[14] (рисунок 4). 

Рисунок 4 – Внешний и внутренний векторы КСО
Источник: составлено автором по материалам [15]

В рамках представленных направлений для форми-
рования имиджа применяются различные меры и меро-
приятия, посредством которых осуществляется влияние 
на представление о компании в сознании людей, находя-
щихся во внутренней и внешней сферах её деятельности. 

Внутренний вектор КСО предполагает, в первую оче-
редь, совершенствование отношений между компаний и 
её сотрудниками. В связи с этим, фундамент построения 
социально ответственного предприятия всегда заклады-
вается на основании заботе о собственном персонале, о 
своих трудовых ресурсах, имеющих принципиальную 
важность также и для деятельности любого экономиче-
ского субъекта в целом. На сегодняшний день забота о 
персонале со стороны социально ответственности пред-
приятия не ограничивается исключительно доскональ-
ным соблюдением норм трудового законодательства. В 
данное понятие включается также обеспечение достой-
ной и конкурентной на трудовом рынке заработной пла-
ты, формирование благоприятных условий осуществле-
ния трудовой деятельности, реализация мероприятий по 
развитию внутри трудового коллектива положительного 
социально-психологического климата и т. д. 

В качестве дополнительной части внутреннего на-
правления КСО предприятия выделяются те мероприя-
тия, которые может реализовать далеко не каждое пред-
приятие. К примеру, сюда можно отнести мероприятия 
по формированию собственной социальной инфраструк-
туры предприятия – объектов здравоохранения и органи-
зации досуга работников, образовательных учреждений 
(например, корпоративных университетов) и пр. [16]. 

Развитие внутреннего вектора КСО вызывает, в пер-
вую очередь, улучшение внутреннего имиджа компа-
нии «глазами сотрудников». Позитивный внутренний 
имидж позволяет бизнесу исключать многие негативные 
моменты, к примеру, профилактировать высокую теку-
честь профессиональных кадров. 

Внимание к формированию, развитию и совершен-
ствованию внутренних программ КСО способствует 
также улучшению имиджа компании на рынке труда. 
Позитивный имидж работодателя даёт компании опреде-
лённые преимущества в привлечении кадров с высокой 
профессиональной квалификацией, а также содействует 
общим улучшениям в показателях производительности 
труда и трудовой мотивации. 

Далее рассмотрим так называемый внешний вектор 
корпоративной социальной ответственности, включаю-
щий в себя реализацию предприятием мер и мероприятий 
по охране окружающей среды и предотвращению вредо-
носного воздействия на неё функционирования компа-
нии (к примеру, экологические инвестиции), совершен-
ствованию качества товаров/услуг, благотворительной 
деятельностью и спонсорством. Представленные меры 
направлены, в первую очередь, на укрепление долго-
срочного взаимодействия с обществом и являются инве-
стициями в будущее развитие бизнеса. 

Все вышеназванные «внешние» меры содействуют 
улучшению имиджа компании в глазах общественно-
сти (или конкретной её части), что впоследствии ока-
жет позитивное воздействие на всю деятельность в 
целом (или устранит возможные угрозы и препятствия 
для деятельности). 

ВЫВОДЫ
Корпоративная социальная ответственность оказы-

вает серьёзное влияние на имидж компании, как вну-
тренний, так и внешний. Формирование и развитие 
внутреннего имиджа посредством КСО осуществляется 
при помощи направлений, мер и мероприятий внутрен-
него вектора социальной ответственности бизнеса. В 
него включены, преимущественно, те основные и до-
полнительные меры, которые связаны с обеспечение 
благоприятных условий для деятельности сотрудников, 
с предпринимаемыми компанией действиями для улуч-
шения благосостояния и удовлетворённости персонала. 

Внешний имидж многоаспектен, в связи с чем и его 
развитие через инструментарий КСО имеет множество 
направлений. Процесс создания позитивного внешнего 
имиджа реализуется через направления деятельности 
компании, связанные с экологией (улучшение окружаю-
щей среды, уменьшение вредного воздействия деятель-
ности компании на неё и пр.), с поддержкой местных 
сообществ, спонсорством, благотворительной деятель-
ностью и пр. Определённый комплекс мероприятий 
корпоративной социальной ответственности, ориенти-
рованных на внешнюю среду деятельности компании, 
может оказать положительное влияние на восприятие её 
имиджа как в глазах широкой общественности в целом, 
так и со стороны отдельных целевых аудиторий. К при-
меру, экологическая повестка более всего волнует пред-
ставителей «зелёных», то есть, борцов за экологию, а 
также местных жителей в месте расположения предпри-
ятия, в то время как благотворительная деятельность ча-
сто имеет более широкий охват заинтересованных лиц. 

Общий вывод состоит в том, что КСО играет важную 
роль в процессе создания положительного внутреннего 
и внешнего имиджа компании, в то время как имидж мо-
жет оказать влияние на возрастание спроса, финансовое 
благополучие и стабильность функционирования и раз-
вития бизнес-субъекта. 
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Аннотация. Статья посвящена совершенствованию логистической деятельности компаний строительной отрас-

ли, выражающейся преобразовании подхода к закупочным процедурам с акцентом на потребности поставщиков. 
В исследовании предлагается комплексный подход к автоматизации закупок, направленный на упрощение взаи-
модействия с поставщиками, не готовыми к значительным изменениям в своих бизнес-процессах. Основная цель 
– сделать процесс закупок более эффективным, прозрачным и адаптированным к потребностям поставщиков, что 
способствует сокращению издержек и повышению оперативности, при этом сохраняя широкий выбор контрагентов 
для клиентов. В исследовании выделяются два подхода к автоматизации закупок: системы, ориентированные на 
клиента, и системы, ориентированные на поставщика. Первый тип систем автоматизации требует от поставщиков 
активной работы в платформах клиента, что может быть обременительно для поставщиков, не желающих изменять 
свои привычные бизнес-процессы. В то же время, системы, ориентированные на поставщиков, позволяют контр-
агентам интегрироваться в процесс автоматизации закупочной деятельности клиента без необходимости работать 
в его системе, что упрощает их участие и снижает барьеры для сотрудничества. Для анализа была изучена работа 
типовой компании по комплектации объектов строительства в Москве и Московской области. Выделены типичные 
проблемы таких компаний, включая высокий уровень ручных операций и медленную скорость обработки заявок. 
Предлагаемые решения направлены на снижение ручного труда и ускорение обработки заявок, что способствует 
повышению эффективности работы компании.

Ключевые слова: логистика, управление закупочной деятельностью, системы автоматизации, цифровизация 
процессов.
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Abstract. The article is devoted to improving the the logistics activities of companies in the construction industry, which 
is expressed by transforming the approach to purchasing procedures with an emphasis on the needs of suppliers. The study 
proposes a comprehensive approach to procurement automation aimed at simplifying interaction with suppliers who are not 
ready for significant changes in their business processes. The main goal is to make the procurement process more efficient, 
transparent and tailored to the needs of suppliers, which helps reduce costs and increase efficiency, while maintaining a 
wide choice of counterparties for clients. The study highlights two approaches to procurement automation: customer-centric 
systems and supplier-centric systems. The first type of automation system requires suppliers to actively work within client 
platforms, which can be burdensome for suppliers unwilling to change their usual business processes. At the same time, 
supplier-facing systems allow counterparties to integrate into a client’s procurement automation process without having to 
work in the client’s system, making it easier for them to participate and reducing barriers to collaboration. For the analysis, 
the work of a typical company for completing construction projects in Moscow and the Moscow region was studied. Typical 
problems of such companies are highlighted, including a high level of manual operations and slow processing speed of 
applications. The proposed solutions are aimed at reducing manual labor and speeding up the processing of applications, 
which helps to increase the efficiency of the company.

Keywords: logistics, procurement management, automation systems, digitalization of processes.
ВВЕДЕНИЕ
На сегодняшний день строительный рынок является 

одним из ключевых секторов экономики России, кото-
рый влияет на многие другие отрасли. В 2022 году он 
продемонстрировал значительный рост с рекордным 
вводом в эксплуатацию 101,5 млн м² жилых помещений, 
что на 30,12 % превышает плановые показатели и явля-
ется продолжением начала возрастающей динамики по-
сле спада с 2014 по 2020 года [1]. Особенно выделяется 
Москва, где было введено 9,7 млн м² жилья, что состав-
ляет более 10 % от всероссийского объема [2]. Отрасль 
продолжает развиваться на фоне активной государ-
ственной поддержки, включая субсидии и инфраструк-
турные проекты. Тем не менее, строительная отрасль 
сталкивается с серьезными вызовами, включая санкци-
онное давление и ограничения, что затрудняет внедре-
ние иностранных технологий и импорт строительных 
материалов. Эти факторы, в сочетании с общим ростом 
активности в строительстве, приводят к значительному 
увеличению закупочной нагрузки на строительные и 
торговые компании, особенно в условиях, когда необхо-
димо оперативно реагировать на изменения в цепях по-
ставок и управлять ресурсами более эффективно.

Одним из ключевых резервов для снижения данной 

нагрузки и повышения эффективности работы компа-
ний строительной отрасли является преобразование та-
кого аспекта логистики, как автоматизация закупочной 
деятельности. Внедрение интегрированных систем авто-
матизации компаниями строительной отрасли не только 
облегчает процесс управления закупками, но и способ-
ствует сокращению издержек, повышению оперативно-
сти и прозрачности всех процессов, что, в свою очередь, 
укрепит их позиции на рынке.

В настоящее время проблеме автоматизации заку-
почной деятельности посвящены многочисленные на-
учные исследования, в том числе русскоязычные статьи 
Е. А. Лысовой [3], И. М. Лыковой [4], Т. М. Антоновой 
[5], О. В. Рубан [6], И. С. Павловой [7]. др. Указанные 
исследования рассматривают проблему на уровне вне-
дрения инновационных технологий «Индустрии-4.0», 
таких как SMART-контракты, блокчейн; управления 
жизненным циклом заказа, контроля и учета закупоч-
ной информации в единой системе данных, и внедре-
ния систем комплексного управления закупками. Также 
рассмотрены иностранные фундаментальные исследо-
вания на тему автоматизации закупочной деятельно-
сти компаний, таких авторов как: S. O. Olanrewaju [8], 
C. A. Visentini [9], М. Immonen [10]. В своих работах ав-
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торы сконцентрированы на решении проблем компаний 
с применением систем автоматизации закупок, в част-
ности SAP Ariba и её B2B площадки для поставщиков.

Большинство рассмотренных исследований в обла-
сти автоматизации закупочной деятельности сосредото-
чено на внедрении концепции «единого окна», которые 
позволяют управлять всем процессом закупок от начала 
до конца в рамках одной интегрированной системы или 
на применение инновационных технологий, которые 
обеспечивают прозрачность и управляемость закупок. 
Также во многом исследования направлены на тендер-
ные закупки, как государственные, так и частные. Эти 
решения обеспечивают централизацию данных, что 
значительно упрощает взаимодействие между отдела-
ми, планирование закупок и учёт остатков, а также ав-
томатизацию рутинных операций, включая повторные 
закупки. Перечисленные решения в большинстве случа-
ев интегрируют поставщиков в системы клиента, что во 
многом является ограничением. 

Однако, несмотря на обширное исследование в об-
ласти автоматизации закупок, существует значительный 
пробел в литературе по адаптации систем закупок к по-
требностям поставщиков без коренных изменений их 
внутренних бизнес-процессов, а также автоматизации 
рутинных операций менеджеров по закупкам. Научная 
новизна данного исследования заключается в разработ-
ке и предложении модели системы закупок, которая ос-
новывается на удобстве и эффективности интеграции 
поставщиков, минимизируя необходимость их адапта-
ции к условиям заказчика.

МЕТОДОЛОГИЯ
Цель исследования – разработка эффективной мо-

дели автоматизации закупок для строительной отрасли, 
которая минимизирует или исключает необходимость 
работы поставщиков в системах клиентов, снижая ба-
рьеры для сотрудничества.

Анализ закупочной деятельности проводился на 
примере данных о работе типовой компании по ком-
плектации строительных объектов (далее – ООО 
«Инструменты»), реализующей свою деятельность в г. 
Москва. В работе применены:

Количественный анализ данных. Изучение текущего 
состояния закупочной деятельности компании, включая 
анализ данных о продажах и взаимодействиях с постав-
щиками за 2023 год, для выявления основных проблем в 
закупочной деятельности.

Экспертные опросы. Проведение опроса среди 46 
ключевых поставщиков для оценки их готовности к ис-
пользованию автоматизированных систем закупок и 
анализа их предпочтений и потребностей.

Сравнительный анализ. Оценка функционала суще-
ствующих систем автоматизации закупок (SAP Ariba, 
Cynteka, Mertago, Bitrix24) методом весовых коэффици-
ентов с учетом ключевых критериев, разработанных в 
ходе анализа проблем закупочной деятельности типовой 
компании и специфики отрасли.

Моделирование бизнес-процессов. Разработка и ви-
зуализация модели автоматизированной системы заку-
пок, ориентированной на минимизацию участия постав-
щиков в процессе, с использованием ключевых функций 
и операций.

РЕЗУЛЬТАТЫ
ООО «Инструменты» является типовой компанией 

по комплектации строительных объектов, поставляю-
щей широкий спектр стропильных материалов на объ-
екты капитального строительства г. Москвы. Модель 
бизнеса организации – перепродажа, предполагает вы-
сокую гибкость и независимость от глобальных измене-
ний на рынке. Компания предоставляет своим клиентам 
– сервис, который выражается в скорости и качестве об-
работки запросов клиентов, знании самих материалов и 
рынка в целом, лучшей цене, наличии товара, скорости 
доставки клиентам и величине предоставляемой отсроч-
ки платежа. У организации за счет предоставления наи-

более конкурентах цен, постоянного мониторинга рынка 
и нахождения новых поставщиков – есть резерв для уве-
личения продаж и общей доли на рынке. Экономия на 
масштабах, постоянные наличие объёма закупок, более 
глубокий уровень скидок на продукцию – позволят ком-
пании продолжать устойчивое развитие вместе с разви-
тием рынка строительства в целом.

Анализируя работу отдела закупок, можно сделать 
вывод, что в 2023 году отделом снабжения было заказа-
но МТР на 264,42 млн руб., в среднем – 88,14 млн руб. 
на одного сотрудника. В среднем на одного сотрудника 
приходится взаимодействие с 158-ю контрагентами, ве-
дение и контроль за 2711-ю поставками в год. Работа с 
25 % основных поставщиков ведется через личные B2B 
кабинеты или по фиксированным прайс-листам, что по-
зволяет сокращать общее время обработки каждого за-
проса, которое в среднем составляет 4,25 часа.

Анализируя продажи за 2023 г. в компанию, посту-
пило 10 117 заявок от клиентов на сумму 887 214 844,19 
руб., 5 513 из которых были подтверждены и доставлены, 
конверсия 54,49 %. Заказы на сумму 583 584 856,48 руб. 
были упущены. В среднем количество SKU в заказах 
клиентов составляет 6 шт., при рассмотрении больших 
счетов – 17 шт., максимально – 109 шт. В среднем в день 
компания получает 40 заказов, соответственно отделу 
закупок необходимо потенциально обработать от 240 
позиций (80 на одного сотрудника) – запросить счета у 
поставщиков, уточнить наличие, цену и сроки поставки, 
сравнить предложения и параллельно обеспечивать под-
твержденные заказы и следить за товарным остатком по 
ключевым позициям. Именно проблемы в возникающие 
в процессе обработки заказов клиентов являются основ-
ными причинами отказа по заявкам, а именно:

– Время отклика на запрос клиента.
– Комплексность заказов. Невозможность поставки 

какой-либо единицы товара может стать фактором от-
каза клиента от всего заказа.

– Отсутствие стандартизации процессов и результатов.
– Ошибки в подборе аналогов.
– Недостаточное управление поставщиками и кон-

трактами, отсутствие контроля.
– Отсутствие прозрачности в процессе закупок. 
– Отсутствие глубокой аналитики рынка для опреде-

ления оптимальных поставщиков.
 Отсутствие автоматизации. Большой объем ручного 

труда увеличивает срок обработки заявки.
Из вышеперечисленного следует, что сотрудники 

отдела закупок испытывают значительную рабочую 
нагрузку, связанную с множеством задач, которые тре-
буют внимания к деталям, точности и оперативности. 
Отсутствие автоматизации увеличивает ручной труд и 
время обработки заявок, что при росте объёма продаж 
приводит к ухудшению качества обслуживания клиен-
тов и потере заказов.

Примерное распределение рабочего времени сотруд-
ника отдела закупок по операциям представлено на ри-
сунке 1.

 

Рисунок 1 – Структура примерного распределения 
рабочего времени сотрудниками отдела закупок ООО 

«Инструмент», 2024 г.
Источник: составлено автором
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В результате большая часть времени отдела закупок 
уходит на выполнение рутинных операций, которые мо-
гут быть частично автоматизированы или оптимизиро-
ваны с помощью современной системы автоматизации 
закупок. Внедрение автоматизированной системы за-
купок позволит значительно сократить время, затрачи-
ваемое на рутинные операции, и направить усилия со-
трудников на более важные и стратегически значимые 
задачи, такие как коммерческие переговоры и развитие 
партнерских отношений с поставщиками.

Необходимость автоматизированной системы заку-
пок обусловлена рядом факторов:

1) Увеличение объема закупок: с ростом бизнеса ор-
ганизации обрабатывают все больше заказов и счетов, 
что делает автоматизацию процессов закупки крайне не-
обходимой;

2) Сокращение ошибок: автоматизированные систе-
мы позволяют снизить вероятность ошибок, возникаю-
щих в результате человеческого фактора;

3) Повышение эффективности: автоматизация упро-
щает управление закупками, позволяя сотрудникам со-
средоточиться на более важных задачах и стратегиче-
ском планировании;

4) Улучшение прозрачности и контроля: автоматизи-
рованные системы предоставляют полную информацию 
о процессах закупки и упрощают анализ данных.

В исследовании 2021 года «E-procurement Significantly 
Affects Supply Chain Performance» Ali M. Albinkhalil и 
Anjum Razzaque было изучено внедрение систем авто-
матизации закупок в компаниях [11]. Авторы отметили, 
что автоматизация закупок может привести к следую-
щим результатам:

1) Сокращение времени на закупки: автоматизация 
может сократить время закупок на 50% или более;

2) Снижение затрат на закупки: внедрение систем 
автоматизации закупок может привести к снижению за-
трат на закупки на 10–20 %;

3) Увеличение объема закупок у поставщиков с мень-
шей стоимостью: автоматизация может увеличить объем 
закупок у поставщиков с меньшей стоимостью на 5–15 %;

4) Увеличение объема закупок у поставщиков с бо-
лее высоким качеством: автоматизация может увели-
чить объем закупок у поставщиков с более высоким ка-
чеством на 10–20 %;

5) Увеличение уровня удовлетворенности клиентов: 
внедрение систем автоматизации закупок может увели-
чить уровень удовлетворенности клиентов на 10–15 %.

В данном исследовании будут выделены два типа си-
стем автоматизации закупок, различающихся по степе-
ни взаимодействия между клиентами и поставщиками и 
ориентацией на конкретную сторону. Первый тип систем 
требует от поставщиков регистрации на платформе, где 
они принимают приглашение от клиента и подают свои 
коммерческие предложения в унифицированной форме, 
зачастую данные поставщики регламентированы ком-
панией и должны иметь заключенные договора. Второй 
тип систем позволяет клиенту напрямую отправлять за-
просы на поставку нужных товаров или услуг любым 
поставщикам без необходимости регистрации на плат-
форме, заполнения обязательных полей и ручного ввода 
цен и условий напротив каждой позиции в системе.

1. Платформы с ориентацией на клиента.
Первый тип систем автоматизации закупок представ-

ляет собой платформы, на которых поставщики долж-
ны принимать приглашение, регистрироваться и только 
после этого подавать свои коммерческие предложения. 
В данном случае основной акцент делается на крупных 
клиентах, где поставщики сами заинтересованы в пода-
че и отслеживании результатов своих предложений.

Данные платформы позволяют поставщикам как са-
мостоятельно находить заявки на закупку, так и адрес-
ную отправку запросов, степень автоматизации анализа 
предложение также зависит от системы.

Примеры таких систем могут включать платформы, 

такие как SAP Ariba, Coupa, Oracle Procurement Cloud, 
Cynteka/Закупай (специализированная система автома-
тизации закупок строительной отрасли, разработанная в 
РФ). Данные системы предоставляют унифицированный 
интерфейс для управления закупками, позволяя постав-
щикам и клиентам вести переговоры, обмениваться до-
кументами и следить за статусом своих предложений в 
режиме реального времени.

Плюсы таких систем заключаются в большей степени 
контроля над процессом закупки, упрощении коммуни-
кации и снижении рисков, связанных с несоответствием 
требований. Однако такие системы кратно ограничива-
ют список потенциальных контрагентов, которые не за-
интересованы в адаптации своих бизнес-процессов под 
требования клиента, обучения персонала использова-
нию системы и контролю за несколькими платформами.

Также стоит отметить, что во многих случаях выше-
приведенные примеры систем используются «автоном-
но», как формализованная база данных отдела закупок – 
когда поставщики не работают внутри платформы клиен-
та, то есть сам клиент заносит информацию в систему, что 
не предполагает автоматизацию работы отдела закупок.

2. Системы с ориентацией на поставщика.
Второй тип систем автоматизации закупок направлен 

на небольших клиентов и предполагает минимальное или 
опциональное взаимодействие поставщика с платфор-
мой, либо полное его отсутствие. В данном случае си-
стема сама рассылает запросы выбранным поставщикам, 
получает от них письма, в различных случаях автомати-
чески обрабатывает счета, либо оставляет данную задачу 
на менеджере по закупкам и создает конкурентный лист.

Примерами таких систем могут быть сервисы, та-
кие как Procurify, Tradogram, Precoro из российских 
разработок – специализированный закупочный модуль 
Битрикс24 и система Mertago. Они позволяют автома-
тизировать процесс закупки без необходимости реги-
страции поставщиков на платформе, что делает их более 
доступными для малых и средних предприятий и предо-
ставляет больше возможностей для работы с различны-
ми поставщиками. Также данные системы исключают 
варианты отказа от выставления предложений от слабо 
заинтересованных компаний, ввиду отсутствия лишних 
действий со стороны поставщика, не нарушается их при-
вычная система работы – выставление и отправка счета 
клиенту по почте.

Плюсы таких систем включают упрощение процес-
са закупки, снижение порога входа для поставщиков и 
большую гибкость в выборе поставщиков. Эти системы 
также способствуют более быстрому обмену информа-
цией и сокращению времени на закупки, так как они ав-
томатизируют обработку счетов и создание конкурент-
ных листов. Однако возможны некоторые недостатки, 
такие как уменьшение контроля над процессом закупки 
и потенциальное увеличение рисков, связанных с несо-
ответствием требований или ошибками в автоматиче-
ской и ручной обработке данных.

На данный момент выбор между этими двумя типами 
систем автоматизации закупок зависит от отрасли, спец-
ифики компании, ее размера, а также предпочтений и 
потребностей клиентов и поставщиков. Крупным компа-
ниям и корпорациям, заинтересованным в более жестком 
контроле над процессом закупки и требующим активного 
участия поставщиков, могут быть более подходящими 
платформы с ориентацией на клиента. В то же время, 
малым и средним предприятиям, которые ищут гибкость 
и простоту взаимодействия с поставщиками, возможно, 
больше подойдут системы с ориентацией на поставщика.

Если говорить о будущих перспективах двух рассмо-
тренных систем, то развитие платформ автоматизации 
закупок, ориентированных на потребности поставщиков 
– является наиболее выгодным, ввиду постепенного при-
обретения плюсов использования систем, ориентирован-
ных на клиента. Недостатки системы, такие как меньшая 
точность данных из-за отсутствия ручного ввода и кон-
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троля со стороны поставщика, постепенно нивелируются 
с развитием технологий искусственного интеллекта и ма-
шинного обучения. Современные алгоритмы позволяют 
улучшить точность сопоставления данных.

Необходимо учитывать, что истинная автоматиза-
ция должна стремиться к минимизации ручного труда 
не только внутри компании-заказчика, но и у её постав-
щиков. Системы, ориентированные на клиента, хоть и 
обеспечивают определённый уровень автоматизации и 
контроля за процессами, часто требуют от поставщи-
ков выполнения ручных или полу-автоматизированных 
операций в рамках платформы клиента. Это не только 
создаёт дополнительные барьеры для поставщиков из-за 
необходимости перестраивать свои бизнес-процессы и 
обучать персонал, но и снижает их мотивацию к сотруд-
ничеству из-за повышенной нагрузки.

Таким образом, ориентация на системы, которые ми-
нимизируют зависимость от ручной работы поставщи-
ков и поддерживают их существующие бизнес-процес-
сы, не только открывает возможности для расширения 
базы поставщиков за счёт более низкого порога входа 
и более высокой адаптивности системы, но и выполня-
ют истинные цели автоматизации процесса закупок. Это 
обеспечивает стратегическое преимущество в управле-
нии закупками, способствует устойчивому развитию 
компании и укреплению её позиций на рынке.

Соответственно, опираясь на характеристики и осо-
бенности вышеприведённой типовой компании ком-
плектации строительных объектов ООО «Инструмент», 
можно сформировать требования к системе автомати-
зации закупок, которая должна обеспечивать оптими-
зацию рабочего времени сотрудников отдела закупок, 
сокращению среднего времени на обработку заказов, по-
вышение прозрачности и контроля в выборе поставщи-
ков, стандартизацию процессов и результатов, а также 
упрощение коммуникации между отделами.

Агрегировано общий функционал требуемой систе-
мы можно представить следующими пунктами:

– Модуль выбора поставщиков через запрос коммер-
ческих предложений:

– Возможность работы поставщика вне закупочной 
системы клиента;

– Автоматизированное формирование списка запро-
сов поставщикам на основе категорий, товарной привяз-
ки, соответствий по каталогам, истории закупок, произ-
вольное добавление со стороны закупщика;

– Автоматизированное отслеживание ответов от по-
ставщиков, индикация статуса обработки запроса со сто-
роны поставщика;

– Поставщикам не требуется направлять предложе-
ния в номенклатуре предприятия-покупателя;

– Автоматическое распознавание названий товара, 
предложенного поставщиком и сопоставление с товаром 
в справочнике предприятия;

Возможность определять аналоги, пытаться сопоста-
вить с запрашиваемой номенклатурой;

– Автоматический перевод количества и цены из еди-
ниц измерения коммерческого предложения в единицы 
измерения запроса предложения;

– Автоматизированное формирование конкурентно-
го листа;

– Автоматический запрос поставщиков на снижение 
цен;

– Автоматическая проверка последней цены закупки;
– Автоматический расчет экономии к средней стои-

мости закупки («cost avoidance»);
– Возможность группировки нескольких позиций из 

ком. предложения поставщика в одну;
– Выбор поставщика через запрос коммерческого 

предложения с автоматическим анализом по ряду кри-
териев (цена, условия оплаты, срок поставки, и спосо-
бу доставки (самовывоз, доставка до склада, её сумма), 
рейтинг поставщика, количество);

– Выбор поставщика через английский аукцион (он-

лайн торги со снижением цен);
– Фиксация цен и автоматический заказ по прайс-

листам;
– Оценка поставщиков и расчет их рейтинга, на осно-

ве своевременности и качества поставок;
– Предквалификация поставщика с автоматическим 

скорингом его данных и оценкой рисков (через интегра-
цию с внешним сервисом проверки контрагентов).

Согласно разработанным критериям системы авто-
матизации закупки можно представить будущую схему 
бизнес-процесса по работе отдела закупок. Итоговый 
бизнес-процесс представлен на рисунке 2.

Рисунок 2 − Логика бизнес-процесса с применение 
программы автоматизации закупок, 2024 г.

Источник: составлено автором

Более подробно предполагаемый функционал мож-
но разбить на 5 блоков. В таблице 1 представлен необ-
ходимый функционал в разрезе сравнения с наиболее 
распространенной системой автоматизации закупочной 
деятельности компаний – SAP Ariba (система, ориенти-
рованная на потребности клиента) [12].

Таблица 1 – Сравнительный анализ функционала бу-
дущей системы автоматизации закупок с наиболее рас-
пространенным в использовании аналогом, 2024.

Источник: составлено автором
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Таким образом можно подвести итог, что предпо-
лагаемая система автоматизации закупок, в отличие 
от стандартного набора функций, предлагаемых SAP 
Ariba, направлена на упрощение закупочных процедур 
и обширную автоматизацию рутинных процессов. Она 
включает такие возможности, как автоматический под-
бор рассылка запросов, распознавание и сопоставление 
номенклатуры, формирование конкурентных листов и 
др. В целом большинство имеющихся и схожих функ-
ций в SAP Ariba – являются ручными операциями.

После формирования списка требований к функци-
оналу системы и проведения сравнительного анализа 
наиболее известной, необходимо убедиться, что предпо-
лагаемая платформа будет максимально соответствовать 
ожиданиям и потребностям рынка поставщиков, относи-
тельно работы с типовой компанией строительной отрас-
ли. Чтобы проверить гипотезы и получить дополнитель-
ную информацию, было решено обратиться к основным 
поставщикам ООО  «Инструмент» с опросным листом, 
включающим ряд вопросов, направленных на выявление 
их готовности и возможностей использовать функционал 
требуемой системы. Таким образом, можно учесть мне-
ние партнеров и адаптировать систему к реальным по-
требностям и ожиданиям рынка, ввиду дальнейшего со-
вместного использования функционала. Опросный лист и 
результаты представлены в таблице 2. В опросе участво-
вало 46 ключевых поставщиков группы «А».

Таблица 2 – Результаты опроса ключевых поставщи-
ков ООО «Инструмент» о готовности к использованию 
будущей системы автоматизации закупок, 2024 г.

Вопрос

Доля 
положи-
тельных 
ответов,
%

1. Готовы ли вы работать в закупочной системе 
клиента? 25,4

2. Поддерживаете ли вы закупочные процедуры в 
формате запросов коммерческих предложений от робота? 70,8

3. Поддерживаете ли вы закупочные процедуры в 
формате аукциона? 60,2

4. Готовы ли вы к автоматической рассылке уведомле-
ний от нашей системы? 85,5

5. Готовы ли вы предоставлять коммерческие предло-
жения/счета на оплату только в формате Excel? 70,3

6. Готовы ли вы сохранять тему переписки по почте, 
предоставляя ответ на письмо робота? 65,1

7. Готовы ли вы к автоматическому распознаванию но-
менклатуры из коммерческих предложений, отправлен-
ных по электронной почте?

65,3

8. Готовы ли вы к автоматическому запросу о статусе 
отправки предложения и отгрузки товара, будете ли 
предоставлять ответ роботу?

45,7

9. Готовы ли вы к автоматическому сравнительному 
анализу ваших коммерческих предложений с другими 
компаниями?

87,2

10. Готовы ли вы использовать нашу систему для 
самостоятельной регистрации и ведения собственных 
данных?

35,6

11. Готовы ли вы к возможности интеграции вашего 
сайта с нашей 
системой?

33,4

12. Готовы ли вы к интеграции вашего каталога с нашей 
системой для сопоставления номенклатуры и 
определения аналогов?

68,9

13. Готовы ли вы отслеживать оценку ваших поставок 
в нашей системе? 40,8

14. Готовы ли вы к автоматическому скорингу вашей 
компании 
с оценкой рисков сотрудничества?

71,7

Источник: составлено автором

На основе результатов опроса ключевых поставщи-

ков можно сделать следующие выводы:
1.  Выбранный подход к развитию системы, ориенти-

рованный на поставщика и минимизацию его участия в 
процессе, оказался верным. Поставщики положительно 
относятся к функциям автоматизации, таким как автома-
тическая рассылка уведомлений (85,5 %) и автоматиче-
ский сравнительный анализ предложений (87,2 %), что 
позволяет им сосредоточиться на своей основной дея-
тельности, и снижает порог входа;

2. Результаты опроса также подтверждают, что по-
ставщики готовы работать с автоматизированными про-
цессами, связанными с номенклатурой (65,3 %), инте-
грацией каталогов (68,9 %) и автоматическим скорингом 
с оценкой рисков (71,7 %);

3. Меньший интерес поставщиков к функциям, свя-
занным с самостоятельной регистрацией (35,6 %) и инте-
грацией сайтов (33,4 %), свидетельствует о том, что они 
предпочитают меньше взаимодействовать с системой на-
прямую, и выбранный подход учитывает эту особенность.

Таким образом, результаты опроса подтверждают, что 
выбранный тип развития системы, ориентированный на 
упрощение процесса для поставщиков и акцент на авто-
матизацию, является оптимальным. Большинство клю-
чевых поставщиков положительно воспринимают пред-
ложенные изменения и готовы адаптироваться к новой 
системе, что обещает успешную реализацию проекта.

Следующим шагом необходим понять существует 
ли на рынке систем автоматизации закупок та, которая 
сможет удовлетворить требованиям компании к необ-
ходимому функционалу, помимо SAP Ariba, на основе 
которой был рассмотрен расширенный список требуе-
мого функционала. Еще раз выделим наиболее важные 
функции, являющиеся ключевыми для автоматизации 
рутинных операций и формирующие основу требуемой 
системы. Итоговый выбор системы основан на приме-
нении метода весовых коэффициентов, при оценке кри-
териев, где ответы «+» – 1, ответы «-» – 0. Вес каждой 
функции для компании является равнозначным. Далее 
будет представлено прямое сравнение систем SAP Ariba, 
Cynteka, Mertago, Битрикс24 – Тендер, и Coupa на осно-
ве данных критериев. Это позволит лучше понять, какие 
из них могут предоставить необходимые функциональ-
ные возможности и смогут соответствовать требовани-
ям компании [13–16].

Таблица 3 – Сравнение наиболее распространенных 
систем автоматизации закупок в разрезе основного тре-
буемого функционала к системе, 2024

Источник: составлено автором

Исходя из представленных данных, можно сделать вы-
вод, что существующие системы автоматизации закупок 
на рынке не полностью удовлетворяют разработанным 
требованиям. Наиболее близкими по соответствию тре-
бованиям являются системы Cynteka (9 баллов) и Mertago 
(7 баллов). Однако, почти все рассмотренные системы не 
обладают ключевыми функциональными возможностя-
ми, необходимыми для автоматизации процессов.

В частности, большинство систем не позволяют по-
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ставщикам работать вне закупочной системы клиента, 
не обладают автоматическим распознаванием номен-
клатуры поставщика и сопоставлением с номенклатурой 
запроса, не предлагают функционала автоматической 
конвертации единиц измерения, а также не предоставля-
ют автоматического запроса на снижение цен с расчетом 
процента снижения и балльно-рейтинговой попозицион-
ной оценки согласно весам критериев.

В дополнение, стоит отметить, что все рассмотрен-
ные системы имеют закрытый исходный код, что дела-
ет их доработку либо невозможной, либо чрезвычайно 
дорогостоящей. Это является серьезным ограничением 
для компаний, которые хотят адаптировать систему под 
свои специфические потребности.

Также важно акцентировать внимание на том, что 
автоматизация затронутых процессов является ключе-
вым фактором для высвобождения значительного объ-
ема полезного времени, затрачиваемого на рутинные 
операции, структура временных затрат на которые была 
рассмотрена на рисунке 1. Это подчеркивает важность 
наличия системы, которая может обеспечить автомати-
зацию требуемых функций в полной мере, и указывает 
на необходимость разработки принципиально новых 
систем автоматизации закупок, либо постепенному рас-
ширению функционала уже имеющихся систем ком-
паниям-производителям, желающим стать лидерами в 
области программного обеспечения по автоматизации 
закупочных процессов компаний.

ВЫВОДЫ
Автоматизация закупочной деятельности в рамках 

преобразования логистики строительных компаниях, 
как показано на примере ООО «Инструменты», является 
важным шагом к повышению общей эффективности и 
конкурентоспособности на рынке. Современные авто-
матизированные системы, ориентированные на мини-
мизацию ручного труда и поддержку существующих 
бизнес-процессов поставщиков, значительно повышают 
прозрачность и управляемость процессов, улучшая вза-
имодействие с поставщиками и создавая более гибкую 
и адаптивную цепочку поставок. Например, в 2023 году 
отдел снабжения компании обработал заявки на сумму 
26 442 млн руб., в среднем 8 814 млн руб. на одного со-
трудника. Каждый сотрудник взаимодействовал с 158 
контрагентами и контролировал 2 711 поставок в год. 
Возможность частичной автоматизации данного взаи-
модействия позволит сотрудникам компании сократить 
среднее время обработки заказа и высвободить время, 
занятое ручными операциями, на коммерческие пере-
говоры и поиск новых поставщиков, что является при-
оритетом для развития компании. Поставщики, в свою 
очередь, получают возможность интеграции в систему 
автоматизации закупок клиента с минимальными изме-
нениями (или полным отсутствием) в своих бизнес-про-
цессах, что снижает барьеры для сотрудничества и спо-
собствует более активному участию в закупках.

Результаты опроса ключевых поставщиков под-
тверждают, что предложенные изменения восприни-
маются положительно, и большинство из них готовы к 
использованию автоматизированных систем, предостав-
ляющих такие функции, как автоматическая рассылка 
запросов (85,5 %) и сравнительный анализ предложений 
(87,2 %). Это свидетельствует о высоком потенциале 
таких систем для расширения базы поставщиков и по-
вышения уровня взаимодействий. Более того, развитие 
технологий искусственного интеллекта и машинного об-
учения открывает новые возможности для повышения 
точности и эффективности автоматизации закупочных 
процессов, что является стратегическим преимуществом 
для строительных компаний.

Таким образом, дальнейшее развитие и внедрение 
автоматизированных систем закупок, ориентирован-
ных на потребности поставщиков, принесет значитель-
ные преимущества компаниям строительной отрасли, 
способствуя повышению их эффективности, качества 

обслуживания и устойчивому развитию бизнеса. Такие 
системы не только облегчают работу сотрудников и со-
кращают временные затраты, но и создают основу для 
стратегического управления закупками, что укрепляет 
позиции компании на рынке и обеспечивает её долго-
срочный успех.
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Аннотация. В современных экономических условиях, осложненных введением международных санкций, рос-

сийская железнодорожная отрасль сталкивается с тем, что требуется адаптация к смене геополитических и эко-
номических реалий. Главная задача заключается в повышении эффективности использования грузовых вагонов и 
улучшении их технического и эксплуатационного состояния. Санкции существенно повлияли на железнодорожные 
грузоперевозки, потребовав от отрасли пересмотра стратегии и адаптации к новым условиям. В статье анализиру-
ются как текущие санкционные последствия, так и долгосрочные изменения в отрасли, связанные с переориента-
цией транспортных потоков. Особое внимание уделено изучению ключевых показателей за последние два года, за 
счет чего можно оценить влияние санкционной политики на сферу железнодорожных грузоперевозок. Обращается 
внимание на такие проблемы, как нехватка контейнеров и фитинговых платформ, износ подвижного состава, а 
также необходимость увеличения финансирования и инновационной активности отрасли. Обозначены меры госу-
дарственной поддержки и стратегические инициативы, направленные на стабилизацию и развитие грузовых желез-
нодорожных перевозок, а также предложены перспективные направления дальнейшего развития. В числе предло-
женных направлений особое внимание уделено укреплению логистических связей с азиатскими рынками, развитию 
транспортных коридоров типа «Север-Юг» и «Восточный полигон», а также интеграции с международными транс-
портными сетями. Комплекс этих мер призван не только компенсировать уход западных партнеров, но и открыть 
новые возможности для экспорта и импорта. Материал статьи будет полезен аналитикам, политикам, специалистам 
в области транспортной логистики и управления перевозками, а также исследователям в области экономики транс-
порта и студентам, изучающим железнодорожный транспорт и глобальные экономические процессы.

Ключевые слова: железнодорожные грузовые перевозки, логистические маршруты, проблемы, перспективы 
развития, Россия, санкции.
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Abstract. In modern economic conditions, complicated by the introduction of international sanctions, the Russian 
railroad industry faces the fact that adaptation to the change of geopolitical and economic realities is required. The main 
task is to increase the efficiency of freight cars utilization and improve their technical and operational condition. Sanctions 
have had a significant impact on railroad freight transportation, requiring the industry to revise its strategy and adapt to 
new conditions. The article analyzes both the current sanctions effects and long-term changes in the industry associated 
with the reorientation of transportation flows. Special attention is paid to the study of key indicators for the last two years, 
through which it is possible to assess the impact of the sanctions policy on rail freight transportation. Attention is drawn 
to such problems as the shortage of containers and fitting platforms, wear and tear of rolling stock, as well as the need to 
increase funding and innovation activity of the industry. State support measures and strategic initiatives aimed at stabilizing 
and developing freight rail transportation are outlined, and promising directions for further development are proposed. 
Among the proposed directions, special attention is paid to strengthening logistics links with Asian markets, development 
of transport corridors such as “North-South” and “Eastern Polygon”, as well as integration with international transportation 
networks. The complex of these measures is designed not only to compensate for the withdrawal of Western partners, but 
also to open new opportunities for exports and imports. The material of the article will be useful for analysts, politicians, 
specialists in the field of transport logistics and transportation management, as well as researchers in the field of transport 
economics and students studying rail transport and global economic processes.
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ВВЕДЕНИЕ
Экономическое взаимодействие государства долж-

но способствовать активизации как внутреннего, так и 
международного торгового оборота, укреплению транс-
портной инфраструктуры, которая гарантирует своевре-
менность и надежность в доставке продукции, а также 
поддерживать высокое качество перевозимых товаров. 
Железнодорожный транспорт занимает ключевую пози-
цию в экономическом развитии любой страны, так как 
он обеспечивает непрерывную подачу ресурсов, необхо-
димых для производства, что способствует стабильной 
работе и росту всех секторов экономики, регионального 
развития и предприятий. Он признан одной из основных 
отраслей, которая играет важную роль в экономической 
безопасности и сохранении территориальной целостно-
сти страны [1].

Железнодорожная отрасль России в текущих эко-
номических условиях, усугубленных международными 
санкциями, стоит перед необходимостью определения 
направлений своего дальнейшего развития. Основной 

задачей является повышение эффективности исполь-
зования грузового вагонного парка и его техническое 
улучшение. Данная проблема уже многие годы активно 
обсуждается отечественными учеными и специалистами 
в постсоветский период, получая особую актуальность 
в свете необходимости импортозамещения запасных 
частей для ремонта подвижного состава. Современная 
экономика России, включая железнодорожный сектор, 
требует масштабных усилий, применения нестандарт-
ных методов мышления и инновационных решений для 
повышения производственной эффективности и опти-
мизации сферы обращения, особенно в контексте со-
кращения объемов производства, в отличие от роста, 
который был характерен для многих отраслей, включая 
железнодорожный транспорт, до наступления пандемии 
коронавируса [2; 3; 4].

МЕТОДОЛОГИЯ
Для данного исследования были проанализированы 

современные научные работы, посвященные тематике 
железнодорожного транспорта, грузоперевозок, а также 
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изменениям в логистических маршрутах под воздей-
ствием западных санкций. В статье активно использова-
лись разнообразные методологические подходы, вклю-
чая монографический анализ для тщательного изучения 
темы, оценочные методы для анализа данных и рефлек-
сивный метод для критического осмысления получен-
ных выводов.

РЕЗУЛЬТАТЫ
Введение международных санкций привело к зна-

чительным изменениям в железнодорожных грузопе-
ревозках России, особенно в адаптации транспортных 
маршрутов. Это затронуло Транссибирскую магистраль, 
которая, являясь ключевым коридором до Азиатско-
Тихоокеанского региона, столкнулась с рекордным ко-
личеством отказов по заявкам на перевозки, что свиде-
тельствует о её перегруженности. Дефицит контейнеров 
и фитинговых платформ нарастает из-за ухода междуна-
родных операторов и сокращения импорта, и приводит к 
тому, что контейнеры не возвращаются в страну. Попытки 
увеличить внутреннее производство контейнеров ограни-
чиваются высокой себестоимостью и недостаточными 
объемами производства. Физический и моральный износ 
транспортных средств усугубляет ситуацию, а недоста-
точное финансирование инновационных и инфраструк-
турных проектов задерживает возможное развитие от-
расли. В ответ на эти вызовы государство активизировало 
поддержку для ОАО «РЖД», в том числе субсидии на то-
пливо и разработку стратегии развития железнодорожно-
го транспорта до 2030 года. При этом крайне важным ста-
новится развитие и внедрение регуляторных механизмов 
для устойчивого развития отрасли. Централизованные 
меры для поддержки отрасли должны включать в себя: 
государственные гарантии и субсидирование процентных 
ставок для снижения затрат на кредиты; инвестиционные 
налоговые льготы для стимулирования долгосрочных ин-
новаций; бюджетное финансирование отраслевых проек-
тов; регулирование тарифов и индексация, управляемая 
через нормативные акты; инвестиции в новые активы и 
технологии через лизинг; стратегическое развитие транс-
портных компаний и создание реестра поставщиков для 
обеспечения нужд отрасли.

Основной источник доходов ОАО «РЖД», ключевой 
и системообразующей транспортной компании России, 
обеспечивается за счет грузовых перевозок. Этот вид де-
ятельности приносит более 80 % доходов компании и со-
ставляет более 90 % ее общей работы [5; 6]. В экономике 
Российской Федерации железнодорожный транспорт за-
нимает центральное место в сфере грузоперевозок, обе-
спечивая более 46 % всего грузооборота транспортной 
системы страны и почти 87 % грузооборота, если не 
учитывать специализированный трубопроводный транс-
порт [7]. Кроме того, доля железнодорожных перевозок 
в общем коммерческом грузообороте страны, без учета 
трубопроводов, превышает 90 % [8].

Введение международных санкций против России 
привело к кардинальным изменениям в системе железно-
дорожных грузоперевозок, особенно в части переориен-
тации транспортных маршрутов. С уходом европейских 
компаний, которые ранее использовали Восточный по-
лигон в качестве ускоренного пути доступа к Азиатско-
Тихоокеанскому региону (АТР), Транссибирская и 
Байкало-Амурская магистрали обрели новое значе-
ние как главные маршруты для внутренней торговли. 
Сегодня основные торговые потоки, как импортные, так 
и экспортные, сосредоточены на азиатских и восточных 
рынках, причём наблюдается расширение торговых свя-
зей с такими странами, как Китай, Турция и Индия.

На 2023 год суммарный объем погрузки составил 1 
232,2 млн тонн, то есть на 0,2 % или 2 млн тонн ниже, 
чем в предыдущем году. Причем в этот период наблю-
дался рост погрузки по ключевым категориям: объем 
погрузки черных металлов увеличился на 2,3 % или 1,5 
млн тонн, на 5,4 % или 3,2 млн тонн – химических и 
минеральных удобрений, зерна - на 37,1% или 8,9 млн. 

тонн, контейнерных грузов – на 12,8 % или 5,8 млн тонн. 
Наряду с этим, погрузка других видов грузов снизилась: 
угля – на 1,2 % или 4,1 млн тонн, на 2,7 % или 5,9 млн 
тонн – нефти и нефтепродуктов, железных и марганце-
вых руд – на 4,3 % или 4,9 млн тонн, лесных грузов – на 
14,2 % или 4,5 млн тонн, на 3,1 % или 4,1 млн тонн – 
строительных материалов, а цемента – на 2,2 % или 0,5 
млн тонн (рисунок 1).

Рисунок 1 – Погрузка важнейших грузов по сети 
РЖД за 12 месяцев 2022 и 2023 гг., млн тонн [17]

Совокупный объем экспортных поставок незначи-
тельно увеличился на 0,6 %. Из них значительно увели-
чился экспорт зерна – на 69,7 %, прирост составил 9,7 
млн тонн. Но при этом экспорт угля снизился на 0,7 % 
или 1,4 млн тонн, экспорт нефти и нефтепродуктов – на 
3,5 % или 3,1 млн тонн, экспорт железной и марганцевой 
руды – на 18,3 % или 3,1 млн тонн, экспорт черных ме-
таллов – на 5,5 % или 1,3 млн тонн, экспорт лесных гру-
зов – на 20,9 % или 2,1 млн тонн. И все же доля экспорта 
в общем объеме перевозок незначительно выросла: так, 
если в 2022 году на долю экспорта приходилось 34,8 % 
всех погруженных тонн, то в 2023 году этот показатель 
составляет 35 %. Уголь, сырая нефть и нефтепродукты 
по-прежнему являются основными товарами в общем 
объеме железнодорожных перевозок.

Следует отметить некоторое снижение доли камен-
ного угля в общем объеме поставок: так, если в 2022 
году она составляла 28,7 %, в 2023 году снизилась до 
28,4 %. Доля нефти и нефтепродуктов также снизилась 
– с 17,5 до 17 %. При этом наблюдался устойчивый рост 
перевозок контейнерных грузов: если за 12 месяцев 
2022 года их доля в общем объеме перевозок составляла 
3,6 %, то по состоянию на конец 2023 года она выросла 
до 4,1 %, увеличившись на 0,5 процентного пункта.

По итогам 2023 года наблюдается незначительное 
увеличение доли экспортных перевозок по сравнению 
с предыдущим годом. На экспорт в 2022 году было от-
правлено 34,8 % от общего объема погруженных грузов, 
но в 2023 году этот показатель составил 35 %. При этом 
экспортные перевозки увеличились на 0,6 %, или на 2,4 
млн. тонн, а внутренние перевозки снизились на 0,6 %, 
то есть на 4,4 млн тонн.

В географическом разрезе наблюдались замет-
ные колебания экспортных объемов. В восточном на-
правлении экспорт вырос на 4,6 %, хотя через порты 
Дальневосточного бассейна произошло снижение на 
2,6 %. В то же время, экспортные операции через по-
граничные переходы с Китаем, Монголией и Северной 
Кореей значительно увеличились, показав рост на 
32,2 %. С другой стороны, направление на Северо-Запад 
показало сокращение на 4,5 %, а южное направление 
испытало уменьшение на 3,8 %. Через порты Азово-
Черноморского бассейна экспорт снизился на 4,3 %, 
в то время как транзитные переходы с Казахстаном, 
Азербайджаном и Грузией отметили увеличение на 
11,4 %, 5,1 % и 6,9 % соответственно.

В течение 12 месяцев 2023 года общий грузооборот 
на железнодорожной сети ОАО «РЖД» остался на уровне 
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предыдущего года, достигнув 2636,1 млрд тонно-киломе-
тров. В то же время, с учетом километража пустых ваго-
нов, грузооборот уменьшился на 0,8 % до 3274,6 млрд. 
тонно-километров. Объем выполненных перевозок за 
этот период вырос на 1,1 % и составил 1369,1 млн тонн, 
превысив показатель за аналогичный период 2022 года.

С вводом комплекса в эксплуатацию среднее время, 
которое необходимо для перегрузки вагона, сократилось 
с 24 до 18 часов. Число вагонов, которые здесь перегру-
жают за сутки, также увеличилось со 134 до 194.

Транссибирская магистраль, ключевой транспорт-
ный коридор и самый быстрый маршрут до АТР, испы-
тывает повышенные нагрузки, что подтверждается ре-
кордным числом отказов по заявкам на грузоперевозки 
по всей стране. Особенно критичная ситуация склады-
вается на Восточном полигоне, где заметно выделяется 
количество отказов, особенно среди поставщиков угля. 
В свете этой проблемы и важности Восточного полигона 
для транспортной инфраструктуры страны, правитель-
ство предприняло ряд мер. В частности, 5 апреля 2021 
года было начато строительство второй ветки Байкало-
Амурской магистрали (БАМ) и проведена реконструк-
ция некоторых её участков, чтобы справиться с возрас-
тающими нагрузками [18]. 

В своей статье Ю. В. Клименко обсуждает стратеги-
ческую необходимость увеличения объемов и скорости 
доставки грузов. Автор выделяет ключевые аспекты, 
такие как расширение портовых мощностей, улучше-
ние подъездной наземной инфраструктуры, расшире-
ние Байкало-Амурской магистрали (БАМ) и повышение 
пропускной способности [9].

Правительство РФ выделяет финансовые средства 
для поддержки ОАО «РЖД», включая субсидии на сто-
имость топлива, используемого для железнодорожных 
перевозок в Сибири и на Дальнем Востоке. Это мера 
направлена на обеспечение доставки примерно полови-
ны всего необходимого топлива для Дальневосточного 
федерального округа, происходящей с нефтеперераба-
тывающих заводов центральной части России и Сибири. 
Программа предусматривает государственные компен-
сации за упущенные выгоды из-за низких тарифов на 
топливо, доходящих до 4000 рублей за тонну. Для этой 
цели на период с 2023 по 2025 год выделено 29,1 млрд 
рублей [19]. Также было значительно расширено инве-
стиционное финансирование ОАО «РЖД»: в 2023 году 
объем инвестиций достиг более 1,07 трлн рублей, из ко-
торых свыше 40 % направлено на модернизацию и рас-
ширение ключевой инфраструктуры. Специально для 
развития Восточного полигона выделено 250 млрд ру-
блей. Планируется создание новых транспортных марш-
рутов, в том числе между Россией и Азербайджаном 
через Иран к Персидскому заливу, к портам Южного 
Китая и Вьетнама. Проект мультимодального коридора 
«Север-Юг», который соединяет Россию с Индией через 
Иран, является частью усилий по оптимизации транс-
портных путей. В контексте санкций и увеличения тор-
говых связей с Индией, такие инициативы приобретают 
особую значимость [10].

Одним из важных событий 2022 года стало открытие 
нового транспортно-логистического комплекса в кон-
це марта на станции Забайкальск, на границе с Китаем. 
Этот комплекс обеспечивает перегрузку грузов из ва-
гонов с российской шириной колеи 1520 мм в вагоны 
китайской колеи 1435 мм. В рамках второго этапа раз-
вития Восточного полигона до конца 2024 года заплани-
ровано строительство 1350 км новых железнодорожных 
путей, 26 разъездов и реконструкция 25 станций и шести 
разъездов. Также предусмотрено строительство обхода 
участка Шкотово – Смоляниново в Приморском крае 
длиной 12,2 км, и электрификация участка Волочаевка – 
Комсомольск-Сортировочный – Ванино в Хабаровском 
крае на расстоянии 829 км. Кроме того, на участках 
Транссиба и БАМа планируется усиление инфраструк-
туры тягового электроснабжения, включая модерниза-

цию трансформаторных подстанций, питающих кон-
тактную сеть.

Развитие Восточного полигона представляет собой 
только один из аспектов Комплексного плана модер-
низации и расширения основной железнодорожной ин-
фраструктуры. Этот план также охватывает улучшение 
Центрального транспортного узла и железнодорожных 
подходов к морским портам Северо-Западного и Азово-
Черноморского бассейнов. Кроме того, включено стро-
ительство высокоскоростной железнодорожной маги-
страли между Москвой и Санкт-Петербургом. Все эти 
меры направлены на создание условий для более бы-
строй и безопасной транспортировки грузов и пассажи-
ров по всей стране.

Из-за ухода множества международных контейнер-
ных операторов из России возникает риск дефицита кон-
тейнеров, усугубляемый снижением импорта, из-за чего 
арендованные контейнеры не возвращаются обратно в 
страну. По оценкам компании «ТрансКонтейнер», дефи-
цит может достигать 100-200 тыс. TEU. В ответ на это, 
российским производителям контейнеров предоставля-
ется государственная поддержка, включая льготное кре-
дитование и компенсации за научно-исследовательские 
и опытно-конструкторские работы [20].

Такая ситуация с дефицитом контейнеров напря-
мую влияет на железнодорожные грузоперевозки, осо-
бенно учитывая несбалансированность потоков кон-
тейнерных перевозок, подчеркнутую исследователями 
Н. М. Степаненковой и Р. М. Мухаметшиным. Они отме-
чают, что большая часть экспортных контейнерных гру-
зов происходит из регионов, таких как Иркутская область, 
Республика Карелия и Архангельская область, которые 
специализируются на деревообработке и целлюлозно-
бумажной промышленности. Это осложняет логистику 
из-за их географической удаленности и узкоспециализи-
рованной природы грузов. В то же время, большинство 
импортных контейнеризованных грузов направляется в 
два основных потребительских центра – Московскую и 
Санкт-Петербургскую агломерации. Очевидно, что опти-
мизация контейнерных потоков и усиление внутреннего 
производства контейнеров станут ключевыми в решении 
проблем, связанных с эффективностью и балансом же-
лезнодорожных грузоперевозок в России [11].

Несмотря на усилия по увеличению внутреннего про-
изводства контейнеров и государственную поддержку в 
этой области, себестоимость их производства остается 
высокой, а объемы производства не способны удовлет-
ворить растущий спрос. В результате российские компа-
нии прибегают к использованию контейнеров, принад-
лежащих китайским владельцам, чтобы компенсировать 
нехватку. В ответ на эти вызовы, правительство РФ 
принимает ряд мер для стабилизации рынка, включая 
обнуление ввозной пошлины на контейнеры и субсиди-
рование процентных ставок при покупке контейнеров за 
рубежом [12]. 

На Дальнем Востоке столкнулись с дефицитом фи-
тинговых платформ, который возник из-за того, что экс-
портные отправления платформ с грузами меньше по 
сравнению с импортными. Это приводит к нехватке необ-
ходимых платформ для удовлетворения возрастающего 
спроса в этом регионе. В качестве временного решения, 
ОАО «РЖД» использует полувагоны, освобождающиеся 
после выгрузки угля, для загрузки контейнеров. Однако 
это решение считается многими экспертами неоптималь-
ным из-за высокой себестоимости, медленной скорости 
погрузки и большого риска повреждения груза, и не рас-
сматривается как постоянное решение проблемы [21]. 

В свете текущего дефицита запасных частей для 
ремонта грузовых вагонов, необходимо разработать и 
внедрить эффективные механизмы и регуляторные про-
цедуры. Эти механизмы должны позволять переустанав-
ливать функциональные компоненты с одних вагонов 
на другие, обеспечивая их максимальное использова-
ние. Важно, чтобы такие действия были организованы 
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совместно с Союзом операторов железнодорожного 
транспорта и завершены до введения мер по импорто-
замещению или параллельному импорту. Прежде чем 
приступить к переорганизации вагонного парка, крити-
чески важно провести детальный анализ с целью оце-
нить возможность сокращения числа грузовых вагонов. 
Это исследование должно учитывать не только текущую 
загруженность перевозок, но и техническое состояние 
подвижного состава, чтобы избежать возможного дефи-
цита. Разработка такой стратегии требует всестороннего 
научного подхода и тщательного методического плани-
рования [13, с. 93].

В исследовании Н. Г. Гаджиева, С. А. Коноваленко 
и М. Н. Трофимова поднимается ряд проблем, которые 
мешают развитию железнодорожных грузоперевозок. 
Среди этих проблем выделяются:

- увеличение физического износа транспортных 
средств. С 1993 по 2021 год коэффициент физического 
износа основных средств на железных дорогах возрос с 
0,336 % до 0,602 %;

- моральный износ основных фондов, который влия-
ет на производительность и функциональность средств. 
В России не проводится расчет морального износа, что 
снижает эффективность оценки использования основ-
ных средств и безопасности транспортного комплекса. 
Основные технологии развитого мира, такие как микро-
электроника, оптоволоконная техника и программное 
обеспечение, не находят должного применения, что при-
водит к отставанию в производительности;

- недостаточное финансирование новых инфраструк-
турных и инновационных проектов в транспортной от-
расли. Важна роль привлечения инвестиций от насе-
ления и частного бизнеса через венчурные площадки, 
государственные займы и приватизацию активов транс-
портной инфраструктуры [14].

Привлекает внимание использование в нашей стране 
относительно новых форм логистических отношений по 
принципу ship or pay. В рамках этой модели грузоотпра-
витель берет на себя обязательства по предоставлению 
и оплате перевозки установленного количества груза, в 
ответ перевозчик обеспечивает необходимую перевоз-
очную мощность. Это подход, который обеспечивает 
координацию тарифов при продаже временных слотов 
для перевозок и эффективно иллюстрирует переход от 
концепции «перевозки грузов» к «перевозке вагонов». 
Такая модель взаимодействия способствует уменьше-
нию ценовой дискриминации между различными типа-
ми грузов и способствует более эффективной загрузке 
железнодорожной логистической инфраструктуры. В 
современной экономической системе ОАО «РЖД» вы-
ступает в роли «ценового демпфера», что способствует 
снижению инфляционного давления через оптимизацию 
внутри отрасли [15].

В ответ на текущие обстоятельства, правительство 
разработало стратегию развития железнодорожной от-
расли, которая будет действовать до 2030 года. Стратегия 
направлена на улучшение инфраструктуры путем рас-
ширения сети железных дорог и доведения технических 
и технологических стандартов до международного уров-
ня, что способствует повышению конкурентоспособно-
сти железнодорожного транспорта. Важной частью этой 
стратегии является строительство железнодорожных ли-
ний общей протяженностью 15800 км, которые имеют 
значительное социальное значение [16].

Стратегия развития железнодорожного транспорта 
включает в себя следующие планы:

- разработать и ввести в эксплуатацию линии для 
движения пассажирских поездов на скорости до 350 
км/ч на общую дистанцию 1 528 км;

- обновить и модернизировать подвижной состав;
- построить более 20 000 км новых железнодорож-

ных линий;
- создать транспортные связи с 18 перспективными 

месторождениями и промышленными зонами;

- повысить плотность железнодорожной сети на 
23,8 % и устранить ограничения по провозной и про-
пускной способностям.

В рамках государственной поддержки железнодо-
рожного транспорта крайне важно направить силы в:

- обеспечение поддержки через государственные га-
рантии;

- предоставление субсидий для снижения процент-
ных ставок по кредитам;

- выдача инвестиционных налоговых льгот для дол-
госрочных инновационных проектов в транспортной 
отрасли;

- финансирование отраслевых проектов из государ-
ственного бюджета;

- подготовка и реализация нормативных актов для 
регулирования тарифов на текущей и стратегической 
основе, включая их индексацию на средне- и долгосроч-
ные периоды;

- инвестирование в приобретение новых активов и 
технологий, используя лизинговые схемы;

- разработка стратегии развития транспортных ком-
паний;

- создание централизованного реестра поставщиков 
для отрасли.

ВЫВОДЫ
В заключение стоит подчеркнуть, что экономические 

санкции против России существенно влияют на сектор 
железнодорожных грузоперевозок. Изменения в марш-
рутах требуют создания новых направлений и усиления 
пропускной способности восточных маршрутов, в том 
числе Транссибирской магистрали. С уходом многих 
операторов возник дефицит необходимого оборудова-
ния, такого как фитинговые платформы и контейнеры 
для контейнерных перевозок. Несмотря на эти труд-
ности, логистические компании и правительство гото-
вы столкнуться с новыми вызовами, получая при этом 
государственную поддержку и разрабатывая стратегии 
стабилизации рынка. Однако выявленные проблемы по-
прежнему требуют внимания и нахождения решений.
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Abstract. The article analyzes the positive and negative aspects of the impact of digitalization on marketing activities 

and examines the tools that make it possible to make it more perfect in terms of the most complete and convenient customer 
satisfaction. With the development of the Internet, social networks, mobile applications and other digital technologies, 
marketers are facing new challenges and opportunities. Digitalization in a narrow sense refers to the transformation of 
information into digital form, which in most cases leads to lower costs, the emergence of new opportunities, etc. Digitalization 
in a broad sense can be considered as a trend of effective global development only if the digital transformation of information 
meets the following requirements: it covers production, business, science, the social sphere and the ordinary life of citizens; 
its results are available to users of transformed information; its results are used not only by specialists, but also by ordinary 
citizens. The article examines the impact of digital transformation on marketing strategies, changes in consumer behavior, as 
well as new tools and platforms that are used to promote goods and services. Each field of activity has its own peculiarities 
of digitalization implementation, marketing activities are no exception, and its development in terms of the introduction of 
digital technologies is very relevant.  The purpose of this work is to identify the main trends in marketing development in the 
context of digitalization, which will help developing and preparing new markets and new products using the latest marketing 
achievements in order to work for the future within the framework of the concept of sustainable development of economic, 
environmental and social spheres of life.

Keywords: consumer behavior, digital environment, business processes, digital transformation, economic competition, 
efficiency, Internet marketing, digital technologies, digital tools and platforms.  

ПЕРСПЕКТИВЫ РАЗВИТИЯ МАРКЕТИНГА В ЦИФРОВОМ МИРЕ 
© Автор(ы) 2024

НЕЗАМОВА Ольга Алексеевна, кандидат экономических наук, доцент кафедры логистика в АПК
Красноярский государственный аграрный университет

660049, Россия, Красноярск, 2127769@mail.ru
СТУПИНА Алена Александровна, доктор технических наук, профессор кафедры менеджмента в АПК

Красноярский государственный аграрный университет 
660065, Россия, Красноярск, h677hm@gmail.com

ОЛЕНЦОВА Юлия Анатольевна, руководитель центра международных связей и бизнеса, старший 
преподаватель кафедры менеджмента в АПК

Красноярский государственный аграрный университет 
660049, Россия, Красноярск, tutor.eng@yandex.ru

Аннотация. В статье анализируются положительные и отрицательные аспекты влияния цифровизации на мар-
кетинговую деятельность и рассматриваются инструменты, которые дают возможность сделать ее более совершен-
ной с точки зрения наиболее полного и удобного удовлетворения потребностей клиентов. С развитием интернета, 
социальных сетей, мобильных приложений и других цифровых технологий маркетологи сталкиваются с новыми 
вызовами и возможностями. Под цифровизацией в узком смысле понимается преобразование информации в циф-
ровую форму, которое в большинстве случаев ведёт к снижению издержек, появлению новых возможностей и т. д. 
Цифровизацию в широком смысле можно рассматривать как тренд эффективного мирового развития только в том 
случае, если цифровая трансформация информации отвечает следующим требованиям: она охватывает производ-
ство, бизнес, науку, социальную сферу и обычную жизнь граждан; её результаты доступны пользователям преоб-
разованной информации; её результатами пользуются не только специалисты, но и рядовые граждане. Статья рас-
сматривает влияние цифровой трансформации на стратегии маркетинга, изменения в потребительском поведении, а 
также новые инструменты и платформы, которые используются для продвижения товаров и услуг. В каждой сфере 
деятельности имеются свои особенности внедрения цифровизации, не является исключением и маркетинговая дея-
тельность, и ее развитие в плане внедрения цифровых технологий весьма актуально. 

Ключевые слова: потребительское поведение, цифровая среда, бизнес-процессы, цифровая трансформация, 
экономическое соперничество, эффективность, интернет-маркетинг, цифровые технологии, цифровые инструмен-
ты и платформы.
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INTRODUCTION
Problem definition in general form and its connection 

with important scientific and practical tasks.  
Digitalization in the modern world already covers 

almost all spheres of human activity and its development is 
increasingly expanding. Current and future generations will 
have to live in the digital world and therefore it is necessary to 
quickly and successfully master the necessary competencies. 
Digitalization provides new tools and opportunities to 
optimize marketing activities, increase their effectiveness, 
change consumer relationships and affect business processes. 
The article discusses the prospects for the development of 
marketing in the digital environment.

Analysis of recent researches and publications. 
For a clearer understanding of concepts such as 

digitalization and marketing, turn to scientific sources. In 
the work of T. V. Fomicheva, V. I. Kataeva “The values 
of Russians in the context of digitalization of the Russian 
economy // The standard of living of the population of 
the regions of Russia” [1], the authors come to this term. 
Digitalization in a narrow sense is traditionally understood 
as the transformation of information into digital form, which 
further leads to cost optimization, the emergence of new 
development prospects, etc. Digitalization is one of the main 
trends in the development of modern Russia.

In recent years, many Russian scientists have 
been working closely on the process of digitalization 
implementation. Among them, one can especially note such 
as O. V. Ledneva [2], M. A. Choshanov [3], K. Seksenbaev, 
B. K. Sultanova, M. K. Kisina [4], E. Yu. Ivinskaya, 
D. R. Abdrakhmanova [5] and many others. The work of 
M. A. Izmailova “Innovative development of economic 
systems in the context of digitalization” [6] is particularly 
serious. Digital technologies reduce costs, time costs, 
improve the quality of marketing planning, make interaction 
with consumers and marketing management more effective, 
thereby ensuring higher competitiveness and efficiency of 
companies’ activities.

METHODOLOGY 
Formation of the article goals. 
The purpose of this work is to identify the main trends in 

marketing development in the context of digitalization, which 
will help developing and preparing new markets and new 
products using the latest marketing achievements in order 
to work for the future within the framework of the concept 
of sustainable development of economic, environmental and 
social spheres of life.

According to understanding of marketing, F. Kotler and 
K. L. Keller [7], this is a social process in which created 
value is exchanged between companies and individuals in 
order to meet their needs. At the same time, companies strive 
to create value for consumers by offering goods or services, 
and establish stable relationships with them in order to 
receive monetary value from them in return.

This definition of marketing considers not only the stage 
of determining consumer needs, but also emphasizes the 
importance of meeting them and traces the prospects on 
a long-term basis, including anticipating future needs. In 
addition, it highlights the key goal of the marketing process 
– ensuring the company’s profit.

In this paper, such economic concepts as marketing, 
including digital, competitiveness and sustainable 
development of the economy and society are touched upon. 
Therefore, it is necessary to focus on the methodological 
approaches to the study of these concepts.

Methods, methodic and technologies used in the study. 
Currently, competitiveness is assessed, as a rule, either 

by a differential or a complex method. The differential 
method is based on a comparison of individual product 
parameters and makes it possible to determine whether the 
required level of competitiveness has been achieved, by 
which indicators it is insufficient. But using this method, it is 
not possible to determine the significance of each parameter 
for the consumer and its impact on product choice.

In the complex method, a set of characteristics describing 
a certain property is used to characterize the quality of a 
product. This method is based on the use of complex group, 
generalized indicators. The mixed method of assessing 
competitiveness combines both of these and uses partially 
the parameters obtained by the differential method, and 
partially the parameters obtained by the complex method, 
thus competitiveness is calculated through a system of more 
accurate qualitative and quantitative indicators. 

In the near future, the world will function in a digital 
environment. However, the phenomenon of digital 
transformation requires in-depth study in terms of its impact 
on a person and its perception by society. The importance 
of marketing is increasing in the modern world. Lamben J. 
[8] introduces the concept of “market-oriented management” 
for marketing, which indicates that the concept is broader 
than is commonly considered by the American Marketing 
Association. Digitalization helps to further expand the 
possibilities and functionality of marketing. The range of 
tasks solved with the help of marketing can become much 
wider. The main goal of marketing management is to create 
the greatest value for customers while respecting the interests 
and benefits of the business and all market actors who seek 
long-term and mutually beneficial cooperation.

According to J. M. Evans and B. Berman, “marketing is 
the foresight, management and satisfaction of demand for 
goods, services, organizations, people, territories and ideas 
through exchange” [9].

Both Kotler and Keller’s and Evans and Berman’s 
definitions of marketing emphasize the importance of 
sharing value between companies and consumers. While the 
definition from Kotler and Keller focuses on creating value 
for consumers and ensuring company profits through meeting 
their needs, the definition from Evans and Berman adds 
aspects of demand management and expands the range of 
marketing objects, including goods, services, organizations, 
people, territories and ideas.           

 In recent years, new trends have emerged in the global 
economy, suggesting a focus on meeting the individual 
needs of people, with mass production and in the market, it 
is such companies that win the competition. There are more 
and more companies in the world that are trying to meet the 
individual needs of their customers and at the same time 
maintain mass production. Consumers are becoming more 
and more selective, they don’t want to be like each other, 
they want more and more diversity and individuality. To 
do this, it is necessary to study their needs in more detail, 
consider changes in tastes, desires, study how they choose 
a product, where they find out about it, what help they need 
when buying, how often they update the product, etc. All 
these and many other issues cannot be solved without the 
help of marketing. And this marketing should become more 
progressive, technologically advanced, capable of covering 
and processing huge amounts of data and obtaining fast and 
optimal results. In this regard, it is necessary to consider what 
new opportunities and methods of work appear in modern 
marketing and how it is advisable to review marketing 
work in order to achieve the best results in the competitive 
struggle. As a result, it is necessary to consider which areas 
of marketing development are most relevant at the present 
time and how it should be applied to achieve the set goals.    

However, it should be noted that in order to solve current 
marketing problems, a large number of marketers are required 
who possess not only traditional marketing techniques, but 
also the most modern marketing technologies, considering 
the digital transformation of economic processes and 
developing communication technologies [10].

RESULTS
Presentation of the main research material with a full 

justification of the obtained scientific results.
In 2019, the national program “Digital Economy of the 

Russian Federation” was developed, which defines the main 
trends of modern development.                                                                            

The activities of a marketer in any company should be 
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aimed, first of all, at finding and developing competitive 
advantages that will help them to be one step ahead of 
competitors and will not help them to catch up with the 
company. The company needs to constantly search for new 
ideas, constantly seek and create competitive advantages, 
inform and remind consumers about them, and increase 
the targeting of services and offers provided. But speaking 
of competitors, we must not lose sight of consumers. In 
modern marketing, it is quite clear that for success in the 
market, it is necessary to constantly monitor the behavior of 
consumers, their attention to your advertising activities, their 
financial capabilities, and their attitude to the company itself. 
Consumers appreciate a deep understanding of consumer 
problems and a desire to solve these problems. It is such 
firms that achieve greater success in the market [11].

  This process is quite complicated because it is caused 
by a large number of competitors, competitive factors, a 
difficult market situation, unstable economic and political 
situation, falling incomes of the population, etc. Currently, 
there is a point of view that success will be for those who 
can form new markets for a new product themselves and 
take leadership in them. Now we are witnessing a very 
rapid development of promising technologies, including 
digital ones, improved management, the development of 
the Internet and Internet communications, robotics, etc.  In 
this regard, the strategy of innovative leadership is of great 
interest and has real prospects. It is necessary to strive for 
the representation of such markets right now, based on 
promising developments by scientists in the field of new 
technologies and new products, because this, according to 
marketers, it will take at least about 5 years. Such work is 
aimed at long-term growth, development, assortment of new 
products and formation of markets for them. This approach 
was applied by such well-known companies as Microsoft, 
Motorola, Honda, which, instead of restructuring, created 
new markets for new products and dominated them. For 
Russia, at the moment, such a strategy for fundamentally 
new products may turn out to be very relevant, because while 
we will reform our markets and activities in them to Western 
standards, other countries will move forward, and we will 
be forever catching up. In our opinion, the most appropriate 
approach is based on progressive marketing management, 
the search and development of new innovative products, the 
development of new markets, the use of progressive digital 
marketing technologies and tools [12].

DISCUSSION
Comparison of the results obtained with the results in 

other studies.
Digital marketing is a set of activities using digital media 

channels. It refers to the creation and distribution of content 
through channels such as websites, social networks, email and 
mobile applications. Digital technologies help companies to 
influence communication with customers, create favorable 
offers for them and withstand competition in the market. 
Digital marketing is based on traditional marketing, which 
is implemented through digital communication channels. 
Internet marketing is a type of digital marketing where the 
Internet is used to communicate with potential buyers [13].

Digital marketing has an impact on changing consumer 
relationships and significantly influences changes in their 
behavior. Digital marketing refers to the distribution of 
content through digital media channels such as websites, 
social networks, email, and mobile applications, in addition, 
content promotion is carried out using various strategies 
through digital channels such as SEO, SEM, Pay-Per-
Click advertising (PPC). The concept of digital marketing 
is broader than the concept of Internet marketing and 
includes all its tools. Digital promotion is based on a deeper 
knowledge of the client, considering the peculiarities of their 
behavior, which involves collecting data about them. In this 
way, digital marketing is more personalized.

The difference between traditional, Internet and digital 
marketing is mainly in which channels they use to promote 
their product or image. 

Marketers around the world are increasingly actively 
and in-depth using Internet marketing, although other types 
of marketing are also used. Three types of advertising are 
currently the most common. This is offline advertising 
(classic marketing), everything that is outside of gadgets is 
online marketing (Internet marketing) and digital marketing, 
which is at the junction of offline and online marketing. 
Digital marketing includes SMS messages that we send and 
advertising on displays in shopping malls, etc. [14].

But it should be noted that the most common and 
effective now is Internet marketing. Consider the main tools 
of Internet marketing. The starting point in working with 
Internet marketing is the company’s website, and we want 
to promote our product or the company itself. What tools 
and in what situation it is advisable to use. At the beginning, 
we should pay attention to contextual advertising, which 
will generate customer flows for us, as a rule, from year 
to year. Contextual advertising is text, graphics, banners. 
This is usually done via Yandex Direct or Google and their 
partner websites (Google Ads or Google Ads). In fact, the 
purchase of ads in search networks is contextual advertising. 
We purchase queries in search networks and as soon as 
a person makes a request, he sees our ad. If you set it up 
correctly, it will be quite low-budget. Contextual advertising 
sells, informs and competes (lures customers away from 
competitors). It works well for a cold audience, so for those 
who know absolutely nothing about the company, but are 
already interested in its product.

Next, it’s better to plan targeted advertising. Contextual 
advertising works on requests, but targeted at the right 
audience. Then you should pay attention to the display 
advertising. 

Media advertising makes it possible to reach a large 
audience, forms a brand, maintains an image, attracts 
attention, increases brand awareness, but rather poorly 
generates sales. Therefore, companies that are new to the 
market and have a small budget should not invest a lot of 
money in media advertising, because it does not give a 
quick profit, but gradually increases awareness. Content 
marketing is an important tool. Content marketing is not 
really advertising, it is constant, systematic work with your 
audience, creating loyal communities, building expertise, 
brand capitalization, creating a need for a product [15,16].

The next tool is Social Media advertising Messenger 
(SMM). SMM helps to retain customers, increases secondary 
sales, creates product value, builds loyalty, and reduces 
negativity.

Another effective tool is EMAIL marketing, which is 
mainly used by large companies, and small ones are often 
neglected. The tool serves to remind customers about their 
company and turn one-time customers into regular ones. This 
tool is able to increase sales, generate repeat sales, generate 
additional sales, and inform about the loyalty program.

It should be noted that another SEO-tool is the optimization 
of the site for search engine queries, then you will receive 
constant requests and generate new visitors.  There is also 
such a thing as SEM-marketing in search networks

CONCLUSION 
Conclusions of the study.
This paper examines the research of Russian and 

foreign scientists who analyzed the issues of digitalization 
in marketing and further development of marketing in the 
digital environment. The advantages of digital marketing 
over traditional marketing are:

1.The possibility of hyper segmentation of your audience 
and maximum personalization of offers helps to choose the 
audience that will be most interested in your product;

2.Digital marketing helps to filter your audience very 
clearly by interests, gender, age, geography, etc.

3.Provides an opportunity to communicate with the client 
in real time and quickly respond to his requests;

4.Helps to accumulate a customer base and work with it 
on an ongoing basis;

5.End-to-end data analytics;
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6. Building long-term relationships with clients;
7. Automation of marketing processes.
Prospects for further research in this area. 
The main trends in the development of digital marketing 

today are: implementation of voice assistants; SEO 
optimization for voice search; increase of advertising 
impressions; video content that enhances emotions; increase 
in instructional videos on how to use the product; increase in 
entertainment shows; multi-channel advertising; increase in 
interactive content.

Thus, based on the above, the relevance of the topic 
is confirmed. For more than 50 years, information has 
been consumed mainly through offline channels such as 
televisions, newspapers, street banners, etc., but today more 
than 50% of all information passes through display and 
digital channels.
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Аннотация. Актуальность исследования обусловлена значимостью обеспечения реализации стратегических 

целей развития экономических субъектов в настоящее время и достаточно сложных условий ведения бизнеса. 
Стратегия развития экономических субъектов играет ключевую роль в поддержании и ускорении их роста, адап-
тации к постоянно меняющимся рыночным условиям и достижении конкурентных преимуществ. На основе разно-
образного зарубежного опыта формирования и реализации стратегий развития, предоставляющих ценные уроки и 
направления, формируются стратегии, обеспечивающие развитие для российской практики финансово-хозяйствен-
ной деятельности субъектов хозяйствования. Стратегическое планирование подразумевает под собой деятельность 
участников планирования по таким направлениям как: целеполагание, прогнозирование, планирование, программи-
рование развития субъекта в социально-экономической сфере. Очевидно, что при разработке стратегических пла-
нов развития на уровне государства и отдельно на уровне экономических субъектов в наши дни учитывается множе-
ство факторов, ключевым из которых является неопределённость. Этап постановки целей ориентирован на анализ и 
оценивание существующей среды в различных сферах, а именно: заполненность ниши конкурентами, доход прино-
сящими покупателями, поставщиками, рабочей силой, что позволит рассмотреть релевантность целеполагания. Без 
внимания не обходится и законодательная часть, целевая аудитория, состояние экономики, политическая ситуация, 
воздействие экономического субъекта на внешнюю среду и наоборот. Гипотеза исследования определена обзором 
зарубежного и российского опыта стратегии развития современных экономических субъектов для устойчивого раз-
вития как отдельных экономических субъектов, так и страны в целом. Цель научного исследования обусловлена 
обобщением и систематизацией методики эффективного стратегического развития на основе опыта зарубежных и 
российских экономических субъектов.
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participants in such areas as: goal setting, forecasting, planning, programming the development of a subject in the socio-
economic sphere. It is obvious that when developing strategic development plans at the state level and separately at the level of 
economic entities today, many factors are taken into account, the key of which is uncertainty. The goal setting stage is focused 
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ВВЕДЕНИЕ
Россия в новейшей истории столкнулась и продолжа-

ет сталкиваться с немалым количеством вызовов. На сво-
ём веку страна успела пережить кризис 1991 года, дефолт 
1998 года, финансовый кризис 2008 года, нестабильность 
2014-2015 годов, пандемию COVID-19. Начиная с 2022 
года, экономика страны, а также её финансовая система 

столкнулись с беспрецедентным количеством наложен-
ных санкций, которые оказывают как краткосрочное, так 
и долгосрочное влияние на развитие финансовых инсти-
тутов, макроэкономические показатели и многое другое. 
Стало очевидно, что необходима митигация рисков, а не 
исправление их последствий постфактум.

Именно поэтому в условиях макроэкономической 
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нестабильности особое внимание необходимо уделять 
стратегическому планированию, причём не только на 
государственном уровне, но и, безусловно, корпорациям 
и бизнесу в целом. Возможность предугадывать и бы-
стро адаптироваться позволяют корпорациям продол-
жать устойчиво развиваться и достигать новых высот.

МЕТОДОЛОГИЯ
Оценка существующих аспектов и принятие реше-

нии о целесообразности ведения бизнеса в той или иной 
сфере порождают необходимость разработки и анализа 
стратегических альтернатив, выбора стратегии разви-
тия. Данный этап в деятельности экономических субъ-
ектов является достаточно важным, так как именно от 
выбранной стратегии, в которой главными задачами 
будут минимизация возможных убытков и ущерба, мак-
симизация прибыли и достижение (приближение к до-
стижению) поставленных целей, зависит старт, разви-
тие, устойчивость экономического субъекта в текущем 
и перспективном периодах.

Вопросы стратегического развития экономиче-
ских субъектов затрагиваются ведущими россий-
скими и зарубежными специалистами в данной об-
ласти. Несмотря на важность раскрытия основных 
аспектов стратегии развития, единого мнения и под-
хода данного направления в настоящее время нет. 
Однако необходимо отметить важность описанных 
научных мнений в трудах: И. Д. Андриановой [1] 
И. П. Бельченко [2], О. В. Васильчук, С. А. Хмелёва и 
В. В. Шнайдер [3], В. У. Галустова и И. Н. Емельяновой 
[4], А. В. Гладышевой, И. Н. Махонина и 
И. Ф. Чепуровой [5], А. В. Кабановой, Д. М. Пименова, 
Т. Ю. Деминой, И. С. Савушкиной [6], И. Н. 
Калининой, В. В. Филипповой, Д. Д. Скобелевой [7], 
Д. С. Михайловой [8], И. И. Мягкова, И. Г. Салимьяновой 
[9], Л. А. Парамоновой [10], К. В. Пилипенко [11], 
А. О. Пименовой [12], Н. А. Ровнушкиной [13] и др. 
Из зарубежных авторов необходимо выделить научные 
труды: А. Тубиса [14], Ю. А. Морага и Е. Луиса [15].

Проблематика основных аспектов стратегии раз-
вития раскрыла отсутствие единого методического ин-
струментария в постановке задач и аналитических эта-
пов данного направления.

Выбранными методами исследования научной ста-
тьи являются: сопоставление и сравнение, критический 
и условный методы, метод абстрактного мышления и др.

РЕЗУЛЬТАТЫ
В настоящее время эффективность стратегического 

планирования в нашей стране уступает достигнутому 
уровню в некоторых развитых государствах. Важно из-
учить и применить международный опыт для улучшения 
стратегического планирования социально-экономическо-
го прогресса нашей страны. В рамках глобальной практи-
ки стратегического планирования выделяются три основ-
ных типа территориальных стратегий (рисунок 1).

Рисунок 1 – Основные типы стратегий развития
(составлено авторами по материалам [16])

Стратегия развития территорий является фундамен-
тальным инструментом в мировой практике стратегиче-
ского планирования, имеющим цель устойчивого разви-
тия территории, повышение её конкурентоспособности, 
улучшение качества жизни населения и эффективное ис-
пользование ресурсов. Данный подход к развитию осно-
вывается на комплексном анализе экономических, соци-

альных, культурных и экологических факторов. Данную 
стратегию можно разделить на три вида:

1.	 Стратегия концентрации ресурсов (точечного 
развития). Этот вид стратегии предполагает сосредото-
чение внимания и ресурсов в определенных «точках ро-
ста» или ключевых областях, которые имеют потенциал 
для быстрого и эффективного развития. Чаще всего это 
крупные города или регионы с развитым инфраструк-
турным и производственным потенциалом. Цель тако-
го подхода – максимизировать выгоды от инвестиций 
в эти территории для стимулирования экономического 
роста на более широком уровне. Ярким примером при-
менения данной стратегии является компания Ferrari. 
Компания сосредотачивает свои усилия на производстве 
ограниченного числа автомобилей высшего качества, 
что позволяет доминировать в своей нише рынка. Ferrari 
использует стратегию концентрации ресурсов, сфокуси-
ровавшись на инновациях, разработке и производстве 
высокопроизводительных спортивных автомобилей.

2.	 Стратегия сбалансированного развития. Этот 
подход направлен на рациональное распределение ре-
сурсов между различными регионами или террито-
риями с целью снижения социально-экономических 
диспропорций внутри страны или региона. Стратегия 
сбалансированного развития предусматривает под-
держку не только крупных, но и малых городов, сель-
ских территорий, формирование сети равномерно рас-
пределенных экономических центров. Это позволяет 
обеспечить устойчивое развитие, доступность социаль-
ных и культурных услуг для населения на всей террито-
рии. Примером стратегии сбалансированного развития 
на международном уровне является модель Швеции. 
Швеция - одна из ведущих стран мира в области устой-
чивого развития. Страна применяет комплексный под-
ход ко многим вызовам, таким как изменение климата, 
защита окружающей среды, социальное благополучие и 
экономическая стабильность, тем самым демонстрируя, 
как возможно достигать экономического роста, не нано-
ся вреда окружающей среде и обеспечивая поддержку 
социального равенства.

3.	 Стратегия интегрированного развития. Такой под-
ход подразумевает создание и реализацию комплексных 
программ, охватывающих различные аспекты террито-
риального развития: экономику, социальную сферу, эко-
логию и культуру. Основной идеей является координа-
ция усилий разных уровней власти, бизнеса, обществен-
ности и научных кругов для достижения гармоничного 
развития. Это включает в себя также кросс-секторальное 
и межрегиональное сотрудничество, использование ин-
новационных технологий и методов управления. Одним 
из ярких примеров стратегии интегрированного раз-
вития на международной арене является «Стратегия 
Европа 2020», разработанная Европейским Союзом. 
Эта стратегия была представлена в 2010 году с целью 
стимулирования экономики ЕС, основываясь на интел-
лектуальном и устойчивом развитии, способствующем 
включенности.

«Одним из трех основных приоритетов, определен-
ных стратегией, является «инклюзивный рост»: повы-
шение участия на рынке труда, приобретение навыков 
и борьба с бедностью. Ключевой целью является повы-
шение уровня занятости населения в возрасте 20–64 лет 
с нынешних 69 % до как минимум 75 % за счет более 
широкого участия женщин, пожилых работников и ми-
грантов в рабочей силе» [17].

ОБСУЖДЕНИЕ
Стратегия развития человеческого потенциала яв-

ляется ключевым аспектом в рамках территориальной 
стратегии развития любой страны или региона. Вне за-
висимости от того, в какой части мира реализуется эта 
стратегия – в Европе, Азии, Африке или Америке, – ос-
новные принципы и подходы остаются схожими, хоть и 
адаптируются под уникальные культурные, экономиче-
ские и социальные условия каждого региона (рисунок 2).
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Рисунок 2 – Общие принципы и подходы в стратегии 
развития человеческого потенциала (составлено авторами)

К примерам применения стратегии развития челове-
ческого потенциала можно отнести:

1.	 Финляндия: одна из ведущих стран по развитию 
человеческого потенциала, акцентирует внимание на 
высококачественном образовании, социальной защите и 
активной поддержке инноваций.

2.	 Сингапур: пример успешной стратегии, ориенти-
рованной на привлечение высококвалифицированных 
специалистов, развитие инновационной инфраструкту-
ры и постоянное обновление учебных программ в соот-
ветствии с потребностями экономики.

3.	 Германия: реализует комплексные программы 
профессионального обучения и поддержки молодежи, а 
также активно привлекает квалифицированные кадры за 
счет гибкой миграционной политики.

Стратегия сбалансированного развития представля-
ет собой подход, направленный на обеспечение равно-
мерного социального, экономического и экологического 
прогресса в различных регионах страны. В рамках тер-
риториальных стратегий за рубежом такой подход осно-
вывается на координации между различными уровнями 
правительства, частным сектором, общественными ор-
ганизациями и местными сообществами для достижения 
устойчивого развития.

За рубежом стратегии сбалансированного развития 
призваны смягчить проблемы такие как социальная и 
экономическая несправедливость, деградация окружаю-
щей среды, а также неравномерность в развитии урба-
низированных и сельских районов. Эти стратегии могут 
включать целый ряд мер, начиная от инвестиций в ин-
фраструктуру и заканчивая программами образования и 
профессиональной подготовки.

Примеры осуществления таких стратегий включают:
1. Европейский союз и политика сбалансированно-

го регионального развития: ЕС давно признает необхо-
димость сбалансированного регионального развития. 
Используя структурные фонды и Европейский фонд 
регионального развития (ERDF), ЕС поддерживает про-
екты, направленные на улучшение инфраструктуры, по-
вышение квалификации рабочей силы и стимулирование 
экономической активности в менее развитых районах. 
«Европейский фонд регионального развития (ERDF) при-
зван укреплять экономическую, социальную и террито-
риальную сплоченность в Европейском Союзе. Он стре-
мится сделать это путем исправления дисбаланса между 
регионами, что позволит инвестировать в более умную, 
более зеленую, более связанную и более социальную 
Европу, которая будет ближе к своим гражданам» [18].

2. Стратегия регионального развития скандинав-
ских стран: Страны Скандинавии (например, Швеция, 
Норвегия, Финляндия) применяют разнообразные под-
ходы к сбалансированному региональному развитию, 
включая инвестирование в образование, научно-иссле-
довательскую деятельность и инновации на периферий-
ных территориях, а также развитие местно-ориентиро-
ванных экономических инициатив.

3. Планы развития Новой Зеландии: Новая Зеландия 
внедряет «Living Standards Framework» (Система стан-
дартов жизни), которая направлена на продвижение 
благополучия через более широкое понимание эконо-
мического успеха, включая социальное и культурное 
благополучие наряду с экономическим. «LSF представ-
ляет собой гибкую структуру, которая побуждает нас 
задуматься о влиянии политики на различные аспекты 
благосостояния, а также о долгосрочных проблемах рас-
пределения и последствиях политики» [19].

4. Китайская инициатива «Экономический пояс 
Шёлкового пути и Морской Шёлковый путь XXI века» 
или сокращённо «Один пояс, один путь»: «Хотя эта 
многонациональная развивающаяся инициатива не 
ограничивается одной страной, она включает элементы 
стратегий сбалансированного развития в плане инфра-
структурных инвестиций и торговли, направленных на 
стимулирование развития в участвующих странах и ре-
гионах. «Главная идея проекта «Один пояс – один путь» 
заключается в воссоздании торгово-экономических пу-
тей между странами Азиатско-Тихоокеанского региона 
и странами Западной Европы по их древним прототипам 
Шёлкового пути» [12].

«В зарубежных странах стратегия развития направ-
лена на повышение конкурентоспособности города или 
территории в области передовых и научных разработок, 
а также на поддержку инноваций в различных сферах 
общественной жизни.

Также в развитых странах, особенно это ярко выра-
жено в США и Европе, одним из основных направлений 
развития является предпринимательство, взаимодействия 
бизнеса и обучения в высших учебных заведениях, фор-
мирование экономических кластеров, рост научных пар-
ков и агентств по передаче и развитию технологий» [11].

Российский опыт в области стратегий развития эконо-
мических субъектов является многообразным и охватыва-
ет различные аспекты экономической деятельности, вклю-
чая промышленное производство, сельское хозяйство, ус-
луги, информационные технологии и другие отрасли. 

Согласно Федеральному закону № 172-ФЗ, под стра-
тегическим планированием понимается следующее: 
«стратегическое планирование – деятельность участни-
ков стратегического планирования по целеполаганию, 
прогнозированию, планированию и программирова-
нию социально-экономического развития Российской 
Федерации, субъектов Российской Федерации и муници-
пальных образований, отраслей экономики и сфер госу-
дарственного и муниципального управления, обеспече-
ния национальной безопасности Российской Федерации, 
направленная на решение задач устойчивого социаль-
но-экономического развития Российской Федерации, 
субъектов Российской Федерации и муниципальных 
образований и обеспечение национальной безопасности 
Российской Федерации» [20]. 

В настоящее время стратегия развития экономи-
ческих субъектов претерпевает сложные время. К по-
следствиям пандемии 2019 года, связанным с высокими 
темпами промышленной инфляции, добавились такие 
проблемы как:

-	 стагнация и последующее отставание темпов ро-
ста экономики;

отсутствие массово создаваемых рабочих мест;
-	 технологическая и продуктовая зависимость от 

импорта и пр.
«Стратегическая задача – реализовать потенциал на-

рода России. Основной локомотив развития – обрабаты-
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вающие сектора» [21].
Учитывая стратегическую задачу, следует сфокуси-

роваться на достижении крупномасштабного технологи-
ческого обновления и повышении конкурентоспособно-
сти отечественной продукции. Это включает в себя ряд 
направлений:

1.	 Инвестиции в исследования и разработки. 
Увеличение финансирования исследований и разрабо-
ток позволит стимулировать инновации в обрабатываю-
щих секторах, что, в свою очередь, ускорит технологи-
ческое развитие и повысит качество продукции.

2.	 Поддержка малого и среднего бизнеса (МСБ). 
МСБ играют важную роль в экономике России, порож-
дая рабочие места и способствуя диверсификации эко-
номики. Предоставление льготных кредитов, грантов 
на развитие и упрощение административных процедур 
станут существенной поддержкой для этого сектора.

3.	 Развитие инфраструктуры. Строительство и модер-
низация транспортной, информационной и технологиче-
ской инфраструктуры наряду с повышением энергоэффек-
тивности и экологичности производства улучшит условия 
для ведения бизнеса и способствует росту экономики.

4.	 Импортозамещение и экспортно-ориентирован-
ное производство. Стимулирование производства това-
ров и услуг, конкурентоспособных на мировом уровне, 
для удовлетворения внутренних потребностей и рас-
ширения экспортного потенциала. Это также включает 
в себя сокращение технологической и продуктовой за-
висимости от импорта посредством поддержки отече-
ственных разработок.

5.	 Образование и подготовка кадров. Инвестирование 
в систему образования и профессиональной подготовки, 
адаптированную под потребности будущего, позволит 
России подготовить высококвалифицированные кадры, 
способные работать с новыми технологиями и на высо-
котехнологичных производствах.

6.	 Повышение качества жизни: Улучшение условий 
жизни населения, доступа к качественному здравоохране-
нию, образованию и социальной защите создаст благопри-
ятную среду для развития и реализации потенциала людей.

Реализация этих и других мер позволит России не 
только преодолеть текущие вызовы, но и заложить фун-
дамент для устойчивого социально-экономического раз-
вития на долгосрочную перспективу, обеспечить восста-
новление экономического потенциала страны и дости-
жение новых высот.

ВЫВОДЫ
Обзор зарубежного и российского опыта стратегии 

развития современных экономических субъектов по-
казал его важность для участников планирования на 
уровне государства и отдельно на уровне экономических 
субъектов. Разработка плана развития, его реализация 
и контроль за исполнением должна учитывать: монито-
ринг текущего финансового состояния экономического 
субъекта, определение стратегических показателей, на-
значение центров ответственности, создание системы 
непрерывного обмена информацией, формирование си-
стемы мотивации сотрудников по результатам достиже-
ния стратегических показателей, учёт рисков междуна-
родной деятельности в виду приоритетности интернаци-
онализированной направленности стратегических целей.

В условиях макроэкономической нестабильности 
особое внимание необходимо уделять стратегическому 
планированию, причём не только на государственном 
уровне, но и, безусловно, бизнесу в целом. Возможность 
предугадывать и быстро адаптироваться позволяют эко-
номическим субъектам продолжать устойчиво разви-
ваться и достигать обусловленных целей и новых высот.
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Аннотация. В данной статье представлен разработанный методический подход к оценке стоимости гудвилла 

предприятия железнодорожного транспорта. Гудвилл является важным показателем стоимости предприятия, особен-
но в сфере транспорта, где бренд и репутация играют значительную роль. В работе осуществлен обзор существующих 
методов оценки гудвилла, выявлены их преимущества и недостатки, а также проведено исследование специфических 
особенностей оценки гудвилла для предприятий железнодорожного транспорта. На основе полученных результатов 
разработан методический подход, который учитывает особенности отрасли и специфические факторы, влияющие 
на стоимость гудвилла. Подход включает в себя систематическую оценку имиджа бренда, конкурентной позиции 
и других факторов, которые могут влиять на стоимость гудвилла предприятия железнодорожного транспорта. Для 
апробации разработанного подхода были использованы данные реальных предприятий железнодорожной отрасли, а 
также проведено сравнение полученных результатов с результатами, полученными с использованием существующих 
методов оценки гудвилла. Результаты исследования позволяют сделать вывод о применимости разработанного мето-
дического подхода к оценке стоимости гудвилла предприятий железнодорожного транспорта. Предложенный подход 
позволяет учесть специфические особенности отрасли и дает более точные и надежные оценки стоимости гудвилла, 
что является важным инструментом для принятия стратегических решений в сфере железнодорожного транспорта.

Ключевые слова: гудвилл, нематериальные активы, стоимость гудвилла, предприятие железнодорожного 
транспорта, инновация.
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Abstract. This article presents a developed methodological approach to assessing the value of the goodwill of a railway 
transport enterprise. Goodwill is an important measure of enterprise value, especially in the transportation industry where 
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brand image, competitive position and other factors that may affect the value of a railway company’s goodwill. To test the 
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with the results obtained using existing methods for assessing goodwill. The results of the study allow us to conclude that 
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ВВЕДЕНИЕ
Разработка методического подхода к оценке стои-

мости гудвилла предприятия железнодорожного транс-
порта имеет высокую актуальность – это может помочь 
компаниям более точно оценивать свою стоимость, при-
нимать решения о продаже, слияниях и приобретениях, 
а также эффективнее управлять своими нематериальны-
ми активами и развивать свой бизнес в соответствии с 
рыночными требованиями.

Вопросы, связанные с исследованием приро-
ды гудвилла, его структуры, особенностям форми-
рования и оценки, посвящены труду большого ко-
личества ученых. Особого внимания заслуживают 
труды Ф. М. Атмурзаевой [1], В. М. Гороховa [2], 
И. Д. Деминой [3], А. М. Дьячковой [4], М. А. Зубенкa 
[5] и др. В большинстве работ оценка стоимости гудвил-
ла рассматриваются, как правило, с точки зрения орга-
низации бухгалтерского и управленческого учета для 
решения прежде всего учетных, а не управленческих и 
экономических задач.

Ф. М. Атмурзаева, В. С. Брянцева, А. А. Гусаров 
рассматривают сравнительный анализ гудвил-
ла в Российской и международной практике [1], 
В. М. Горохов, В. А. Простякова анализируют особен-
ности гудвилл-коммуникации в структуре корпора-
тивной социальной ответственности [2], И. Д. Демина, 
Д. А. Безруков сосредоточились на оценке эффектив-
ности деятельности организации в разрезе гудвилла [3], 
А. М. Дьячкова выделяет представление в финансовой 
отчетности гудвилла и раскрытие информации по изме-
нению гудвилла в примечаниях к финансовой отчетно-
сти [4], М. А. Зубенок рассматривает гудвилл как инте-
гральный показатель оценки деятельности предприятия 
на рынке [5]. Нераскрытыми остаются вопросы оценки 
гудвилла отраслевых предприятий и существует необ-
ходимость разработки методологии к оценки гудвилла 
именно предприятий железнодорожного транспорта.

МЕТОДОЛОГИЯ
Целью исследования является разработка и апроба-

ция методического подхода к оценке стоимости гудвил-
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ла предприятия железнодорожного транспорта.
Для достижения данной цели необходимо решить 

следующие задачи: 
- идентифицировать гудвилл как экономическую ка-

тегорию; 
- провести критический анализ существующих мето-

дов и подходов к оценке гудвилла; 
- представить экономическую характеристику ОАО 

«РЖД»;
- разработать методический подход к оценке вну-

тренне созданного гудвилла предприятия железнодо-
рожного транспорта.

В работе материалами исследования выступили зако-
нодательная база РФ и труды отечественных и зарубеж-
ных ученых и специалистов по теме исследования. В це-
лях достижения указанных задач необходимы основные 
методы: сравнение, анализ, синтез, индукция, дедукция, 
аналогия, классификация, моделирование и др.

Научная новизна разработанного методологического 
подхода заключается в учете особенностей отраслевых 
предприятий, а именно оценка гудвилла предприятий 
железнодорожного транспорта в разрезе реализации си-
стемы повышения качества транспортных услуг, роста 
доходности перевозок. 

РЕЗУЛЬТАТЫ
В настоящее время интенсивная интеграция междуна-

родных финансовых рынков стимулирует рост конкурен-
ции между субъектами хозяйственной деятельности в не-
сколько отличной от традиционной плоскости.  Гудвилл 
представляет собой лояльность потребителей, которая 
обуславливает устойчивые позиции предприятий желез-
нодорожного транспорта на мировом рынке [1, c. 21]. 

Гудвилл – это один из ключевых аспектов учета в си-
стеме Международных стандартов финансовой отчетно-
сти (МСФО), который регулируется несколькими стан-
дартами. Он представляет собой разницу между суммой, 
уплаченной за приобретение компании, и справедливой 
стоимостью приобретенных ее активов и обязательств. 
Первоначальное признание и оценка гудвилла являются 
важными этапами в учетном процессе. По МСФО (IFRS) 
3 «Объединения бизнеса», гудвилл признается как ак-
тив, который представляет собой будущие экономиче-
ские выгоды, не идентифицируемые и не признающиеся 
по отдельности, и не подлежит амортизации, а тестиру-
ется на обесценение.

Метод традиционного гудвилла, используемый при 
первоначальной оценке, позволяет компаниям оценить 
неконтролирующую долю участия как долю в иденти-
фицируемых активах и обязательствах приобретенно-
го предприятия. Однако с появлением метода полного 
гудвилла, компании получили возможность оценивать 
неконтролирующую долю участия иначе, что представ-
ляет собой новый подход к оценке.

В таблице 1 представим подходы оценки гудвилла и 
их основные особенности.

Таблица 1 – Анализ нематериальных активов ОАО 
«РЖД» за последние три года

Последующая оценка гудвилла, главным образом, 
сводится к его обесценению, что также представляет со-
бой важный аспект учета. Согласно МСФО (IAS) 36 
«Обесценение активов», гудвилл подлежит тестированию 
на обесценение по меньшей из двух сумм: стоимости вос-
становления и стоимости использования. Если стоимость 
гудвилла превышает его восстановительную стоимость, 

то он признается обесцененным, и компания должна сни-
зить его стоимость до уровня его справедливой стоимости.

Раскрытие информации в финансовой отчетности 
также играет важную роль в учете гудвилла. Согласно 
требованиям МСФО, компании должны предоставлять 
подробную информацию о признании, оценке и обесце-
нении гудвилла в своих финансовых отчетах, чтобы обе-
спечить прозрачность и достоверность информации для 
заинтересованных сторон.

Для проведения оценки гудвилла методом доходов не-
обходимо определить будущие денежные потоки компа-
нии и дисконтировать их в настоящее время. Определение 
ставки дисконтирования является также важным шагом 
при использовании метода доходов. Ставка дисконтиро-
вания отражает риск инвестиции и представляет собой 
процентную ставку, используемую для перевода буду-
щих денежных потоков в настоящее время. 

Для определения ставки дисконтирования необходи-
мо учитывать такие факторы, как инфляция, безриско-
вая ставка, рыночный риск и риск компании [3, c. 67]. 
Рассмотрев методы оценки гудвилла и сложность его 
расчета для железнодорожной отрасли, предлагается 
адаптировать доходный метод с учетом особенностей 
объекта исследования. При оценке гудвилла необходимо 
учитывать особенности железнодорожной отрасли, такие 
как долгосрочность инвестиций и стабильность доходов. 
В этой связи важно учитывать долгосрочные планы раз-
вития предприятия и инвестиции в инфраструктуру, кото-
рые могут влиять на будущие денежные потоки [4, c. 11]. 

Данный подход используется для оценки внутренне 
созданного гудвилла. Оценка рисков, связанных с ис-
пользованием нематериальных активов начинается с 
оценки эффективности управления компанией. На ри-
сунке 1 представим показатели эффективности управле-
ния компанией и их весовых коэффициентов влияния. 
Определяя весовые коэффициенты аспектов оценки 
эффективности управления компанией следует отдать 
предпочтение реализации системы повышения качества 
транспортных услуг, созданию и продвижению нового 
бренда и росту привлечения инвестиций.

Рисунок 1 – Показатели эффективности управления 
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компанией

Разработки методического подхода к оценке стоимо-
сти гудвилла предприятия железнодорожного транспор-
та включает следующие шаги [5, c. 63]:

1.	 определить рыночную стоимость нематериаль-
ных активов;

2.	 выявить риски и их влияние, связанные с исполь-
зованием нематериальных активов;

3.	 спрогнозировать будущие доходы на основе ана-
лиза прошлых данных и тенденций в отрасли.

4.	 рассчитать дисконтированную стоимость буду-
щих доходов на основе стоимости капитала.

Важно отметить, что предложенный подход не являет-
ся универсальным и должен быть адаптирован для оцен-
ки стоимости гудвилла предприятий других отраслей. 

Анализ нематериальных активов ОАО «РЖД» за по-
следние три года представлено в таблице 2, Значение не-
материальных активов компании увеличилось на 10 460 
612 млн руб., что составляет прирост на 61 % от начала 
периода (01.01.2019) до конца периода (01.01.2022) [6]. 
Данное увеличение связано с инвестициями компании 
в исследования и разработки, приобретение прав на ин-
теллектуальную собственность.

Таблица 2 – Анализ нематериальных активов ОАО 
«РЖД» за последние три года

На рисунке 2 рассчитаем эффективность управления 
компанией ОАО «РЖД» за 3 года (2020-2022 года), а 
также пролонгируем оценку эффективности управления 
компанией ОАО «РЖД» для 2023 и 2024 плановых пери-
одов (на основании темпа роста) на основании эксперт-
ной оценки и некоторых фактических показателей [7].

Рисунок 2 – Эффективность управления компанией 
ОАО «РЖД»

На примере 2020 года рассчитаем показатели эффек-
тивности: 

(0,2*2+0,2*3+0,2*1+0,15*3+0,15*3+0,1*3)/3= 0,8
Эффективность управления компанией ОАО «РЖД» 

будет учтена при дальнейшем расчете стоимости гуд-
вилла компании на плановые периоды 2023 и 2024 годов. 
Далее представим прогноз доходов компании на 2023 и 
2024 год с помощью темпа роста (рисунок 3). Значение 
нематериальных активов компании увеличилось на 10 
460 612 млн руб., что составляет прирост на 61 % [6]. 
Данное увеличение связано с инвестициями компании 
в исследования и разработки, приобретение прав на ин-
теллектуальную собственность.

Рисунок 3 – Прогноз доходов компании на 2023 и 
2024 год с помощью темпа роста

Общая тенденция роста показателей компании в 2023 

и 2024 годах говорит о положительных перспективах 
ее развития. Далее необходимо дисконтировать дохо-
ды (выручку) компании на 2023 и 2024 год, в 2023 году 
ставка дисконтирования принимаем с учетом риска в  7,5 
процентов (с учетом нестабильной экономической ситуа-
ции), следует указать, что ставка дисконтирования в 2022 
году составляла 4,4 процентов, на основании этих дан-
ных с учетом темпа роста ставки рассчитаем показатели 
доходов компании на 2023 и 2024 год в таблице 3. Для 
расчета дисконтированной стоимости будущих доходов 
компании на 2023 и 2024 год необходимо использовать 
ставку дисконтирования на соответствующие года.

Таблица 3 – Расчет дисконтированной стоимости бу-
дущих доходов

Далее для расчета стоимости гудвилла также следует 
учесть аспекты оценки эффективности управления ком-
панией на будущие 2023 и 2024 года (таблица 4). 

Таблица 4 – Оценка стоимости гудвилла предпри-
ятия железнодорожного транспорта на плановый 2023 и 
2024 год, млн руб.

ОБСУЖДЕНИЕ
Сравнивая с результатами исследования 

Ф. М. Атмурзаевой, В. С. Брянцевой, А. А. Гусарова, 
авторы данного исследования видят уникальность в 
фокусировке на железнодорожном транспорте, что до-
полняет общий контекст гудвилла в России и междуна-
родной практике. В отличие от работы В. М. Горохова, 
В. А. Простяковой, фокус данного исследования сосре-
дотачивается на системе повышения качества транс-
портных услуг и росте доходности перевозок в контек-
сте гудвилла железнодорожных предприятий.

В контексте оценки эффективности деятельности 
организации А. М. Дьячкова, данное исследование 
предоставляет новый методологический подход, спец-
ифически ориентированный на отраслевые особенности 
железнодорожного транспорта. По сравнению с работой 
А. М. Дьячковой, где выделяется представление гудвил-
ла в финансовой отчетности, данное исследование идет 
дальше, уделяя внимание не только формальным аспек-
там отчетности, но и специфике реализации системы по-
вышения качества услуг и роста доходности.

ВЫВОДЫ
Таким образом, на основании проведенной оценки, 

гудвилл предприятия железнодорожного транспорта 
на плановый 2023 и 2024 год составит соответственно 
46116396,4 и 49415075,94 млн рублей. Разработанный 
методический подход позволит более точно оценивать 
стоимость предприятия при продаже, слиянии или 
приобретении. Разработка методического подхода имеет 
практическую значимость и может быть полезна для 
бизнеса, финансовых аналитиков, инвесторов и других 
заинтересованных сторон.
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Аннотация. В условиях демографического кризиса вопросы поддержания соответствующего потребностям эко-

номики баланса трудовых ресурсов являются особенно актуальными, поскольку именно кадры являются движущей 
силой экономического роста, инновационного и технологического развития экономики, обеспечения устойчивого 
развития территорий. Целью данной статьи является проведение экономико-статистической и факторной оценок 
трудовых ресурсов в Курской области в сравнении с другими регионами, используя значения соответствующих по-
казателей за 2018-2022 годы. Авторами проводится рассмотрение показателей, характеризующих демографические 
тенденции, ситуацию и конъюнктуру рынка труда за 2018-2022 годы. В ходе исследования выявлено: в долгосроч-
ной перспективе демографическая ситуация в Курской области в контексте баланса трудовых ресурсов остается 
негативной: сокращение численности населения, сопряженное с увеличением смертности, сокращением рождае-
мости практически на 20 %. За 2018-2022 годы сократилась доля занятых в сфере сельского хозяйства на 5,5 % и 
добыче полезных ископаемых на 3,6 %. Параллельно существенный прирост отмечается в таких отраслях, как стро-
ительство, транспортировке и хранении. Экономику Курской области можно охарактеризовать как индустриально-
аграрную, поскольку данные отрасли вносят существенный вклад в валовый региональный продукт, предоставля-
ют большое количество рабочих мест на рынке труда, во многом предопределяют дальнейшую траекторию соци-
ально-экономического развития региона. За 2018-2022 годы размер валового регионального продукта увеличился 
более чем на 52,8 %, доля инвестиций в его структуре увеличилась до 30,5 %. Если же анализировать изменение 
структуры экономики Курской области за последние 10 лет, то стоит отметить тенденцию к сокращению отраслей, 
связанных с добычей полезных ископаемых, транспорта, связи, электроэнергии с параллельным увеличением доли 
обрабатывающей промышленности, сельского хозяйства, строительства. В целом, ключевой проблемой на рынке 
труда Курской области являются происходящие демографические процессы, выражающиеся в сокращении общей 
численности населения его старении, что в среднесрочной и долгосрочной временной перспективах является суще-
ственной угрозой и риском в контексте экономического роста, социально-экономического развития региона. 

Ключевые слова: рынок труда, безработица, занятость, населения, заработная плата, валовый региональный 
продукт, пандемия.
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Abstract. In the context of the demographic crisis, the issues of maintaining a balance of labor resources appropriate to the 

needs of the economy are especially relevant, since it is personnel who are the driving force of economic growth, innovative and 
technological development of the economy, and ensuring sustainable development of territories. The purpose of this article is to 
conduct economic, statistical and factorial assessments of the workforce in the Kursk region in comparison with other regions, 
using the values of the corresponding indicators for 2018-2022. The authors consider indicators characterizing demographic 
trends, the situation and the labor market situation for 2018-2022. The study revealed that in the long term, the demographic 
situation in the Kursk region in the context of the balance of labor resources remains negative: a decrease in the population, 
associated with an increase in mortality, a decrease in the birth rate by almost 20 %. In 2018-2022, the share of people employed 
in agriculture decreased by 5.5 % and mining by 3.6 %. At the same time, a significant increase is noted in such industries 
as construction, transportation and storage. The economy of the Kursk region can be characterized as industrial and agrarian, 
since these industries make a significant contribution to the gross regional product, provide a large number of jobs in the labor 
market, and largely determine the further trajectory of the socio-economic development of the region. In 2018-2022, the size of 
the gross regional product increased by more than 52.8 %, the share of investments in its structure increased to 30.5 %. If we 
analyze the change in the structure of the economy of the Kursk region over the past 10 years, it is worth noting the tendency to 
reduce industries related to mining, transport, communications, electricity with a parallel increase in the share of manufacturing, 
agriculture, construction. In general, the key problem in the Kursk region’s labor market is the ongoing demographic processes, 
expressed in a decrease in the total population and its aging, which in the medium and long term is a significant threat and risk 
in the context of economic growth, socio-economic development of the region.

Keywords: labor market, unemployment, employment, population, wages, gross regional product, pandemic.
ВВЕДЕНИЕ
Постановка проблемы в общем виде и ее связь с важ-

ными научными и практическими задачами. 
В условиях демографического кризиса вопросы под-
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держания соответствующего потребностям экономики 
баланса трудовых ресурсов являются особенно акту-
альными, поскольку именно кадры являются движущей 
силой экономического роста, инновационного и техно-
логического развития экономики, обеспечения устойчи-
вого развития территорий. Проведение экономико-ста-
тистического и факторного анализов состояния рынка 
труда, его конъюнктуры, рассмотрения количественных 
и качественных характеристик происходящих процес-
сов в данной сфере является актуальным направлением 
проведения исследования и представляет собой значи-
мую научную и практическую задачу. 

Анализ последних исследований и публикаций, в ко-
торых рассматривались аспекты этой проблемы и на 
которых обосновывается автор; выделение неразре-
шенных раньше частей общей проблемы. 

Рынок труда занимает одно из ключевых мест в об-
щей системе экономических отношений, составные эле-
менты которого представляет собой важное направле-
ние в социально-экономическом развитии государства 
[1]. Функционирование и условия развития рынка труда 
определяет множество факторов внешнего и внутренне-
го характера, к числу которых можно отнести внешне-
политическую ситуацию, демографические процессы, 
уровень жизни населения, уровень цен в экономике, 
инфляция, технологическое развитие, цифровизация, 
инновации [2]. Рынок труда выступает своего рода эко-
номическим механизмом, определяющим баланс между 
спросом и предложением рабочей силы, одним из ре-
гуляторов социально-экономических процессов в госу-
дарстве [3]. Так, пандемия коронавирусной инфекции, 
усиление внешнего санкционного давления в отноше-
нии Российской Федерации со стороны ряда зарубеж-
ных стран стали одними из ключевых внешних факто-
ров, предопределивших изменение условий функцио-
нирования и развития российской экономики в целом, 
рынка труда, в частности. Отмечается, что спецификой 
российского рынка труда является то, что во время кри-
зисных ситуаций российские предприятия и работода-
тели стремятся максимально сохранить свой кадровый 
потенциал, что выражается, например, в том, что чис-
ленность занятых сокращается в меньшей степени, чем 
объемы производства [4]. Демографические процессы, 
проблемы и вопросы также относятся к числу факторов, 
предопределяющих развитие российского рынка труда: 
гендерная асимметрия, старение населения, сокращение 
его численности, трудовая миграция и т. д. [5].

МЕТОДОЛОГИЯ
Формирование целей статьи. 
Проведение экономико-статистической и факторной 

оценок трудовых ресурсов в Курской области в сравне-
нии с другими регионами, используя значения соответ-
ствующих показателей за 2018-2022 годы. 

Используемые в исследовании методы, методики и 
технологии. 

Для достижения поставленных целей исследования 
авторами используются информационные и статисти-
ческие материалы, представленные на официальном 
сайте Федеральной службы государственной статисти-
ки Российской Федерации, характеризующие демогра-
фические тенденции, ситуацию и конъюнктуру рынка 
труда Курской области в сопоставлении с другими реги-
онами Российской Федерации за 2018-2022 годы. В ра-
боте используются общенаучные методы исследования, 
обзор научной практики, синтез, индукция, дедукция, 
экономико-статистический анализ. 

РЕЗУЛЬТАТЫ
Изложение основного материала исследования с пол-

ным обоснованием полученных научных результатов. 
Ключевую роль в экономическом развитии региона, 

обеспечении его экономической безопасности, иннова-
ционном и технологическом развитии, цифровой транс-
формации играют именно трудовые ресурсы, их доста-
точное количество и качественные характеристики. Труд 

как фактор производства представляет собой в том числе 
целевую функцию развития экономики, способ дости-
жения более высоких темпов экономического роста, по-
вышения уровня жизни населения, решения проблем со-
циального характера [6]. Курская область расположена 
в центральной части Российской Федерации, территори-
ально входит в состав Центрального федерального окру-
га, а экономически в состав Центрально-Черноземного 
макрорегиона. В соответствии со среднероссийскими 
тенденциями в Курской области наблюдается сокраще-
ние численности населения за счет естественной убыли 
населения и происходящих миграционных процессов. 
В данном аспекте стоит отметить тот факт, что Курская 
область является одним из крупнейших центров образо-
вательной миграции: в образовательных организациях 
региона обучается большое число студентов практиче-
ски из 90 стран мира. 

Касательно анализа ситуации на рынке труда 
Курской области, в регионе сформирована существен-
ная образовательная база, позволяющая осуществлять 
подготовку специалистов с необходимыми компетенци-
ями для регионального рынка труда, представленная 28 
профессиональными образовательными организациями, 
13 образовательными организациями высшего образова-
ния и их филиалами. В том числе, в целях обеспечения 
необходимого баланса на региональном рынке труда 
реализуются программы по целевому обучению в обра-
зовательных организациях. Также отмечаются активные 
интеграционные процессы образовательных организа-
ций как на региональном и всероссийском, так и между-
народном уровнях [7]. 

Проведение оценки трудовых ресурсов региона це-
лесообразно посредством рассмотрения динамики со-
ответствующих показателей, отражающих как демогра-
фические процессы, уровень жизни населения, а также 
занятости, безработицы. Так, в таблице 1 представлена 
динамика показателей, характеризующих ситуацию на 
рынке труда Курской области за 2018-2022 годы. 

Таблица 1 – Динамика показателей, характеризу-
ющих ситуацию на рынке труда Курской области за 
2018-2022 гг. 

При сокращении общей численности населения 
Курской области на 3,6 % отмечается незначительное 
увеличение среднегодовой численности занятых. В дол-
госрочной перспективе демографическая ситуация в кон-
тексте баланса трудовых ресурсов остается негативной: 
сокращение численности населения, сопряженное с уве-
личением смертности, сокращением рождаемости прак-
тически на 20 %. В пиковый пандемийный 2020 год отме-
чается существенный прирост количества безработных, 
определенное сокращение среднегодовой численности 
занятых, а также уровня участия в составе рабочей силы. 
Однако по итогам 2021 года отмечается стабилизация си-
туации, по ряду показателей возвращение к допандемий-
ным значениям, а по другим положительная динамика. 

Одним из ключевых факторов, определяющих раз-
витие рынка труда, является экономическое развитие 
региона, условия, сложившиеся в той или иной отрасли, 
определяющие как условия труда, так и уровень спроса 
на рабочую силу, требования к ее качеству. Экономику 
Курской области можно охарактеризовать как инду-
стриально-аграрную, поскольку данные отрасли вносят 
существенный вклад в валовый региональный продукт, 
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предоставляют большое количество рабочих мест на 
рынке труда, во многом предопределяют дальнейшую 
траекторию социально-экономического развития реги-
она. За 2018-2022 годы размер валового регионального 
продукта увеличился более чем на 52,8 %, доля инвести-
ций в его структуре увеличилась до 30,5 %. Если же ана-
лизировать изменение структуры экономики Курской 
области за последние 10 лет, то стоит отметить тенден-
цию к сокращению отраслей, связанных с добычей по-
лезных ископаемых, транспорта, связи, электроэнергии 
с параллельным увеличением доли обрабатывающей 
промышленности, сельского хозяйства, строительства. 

Своего рода шоком для экономики региона и рынка 
труда стала пандемия коронавирусной инфекции, кото-
рая привела к изменению баланса спроса и предложения 
на рынке труда, росту безработицы, изменению уровня 
дохода граждан, форматов занятости (в ряде отраслей от-
мечается переход на дистанционный формат занятости). 
Другого рода аспектом функционирования региональ-
ного рынка труда стал тот факт, что увеличилась смерт-
ность от заболеваний, связанных с коронавирусной ин-
фекцией, что усугубило демографическую ситуацию не 
только в текущий момент времени, но и в среднесрочной 
и долгосрочной временной перспективах. 

Вопросы функционирования и развития рынка труда 
Курской области также отражены в документах страте-
гического управления и планирования на региональном 
уровне. Например, в рамках положений Стратегии соци-
ально-экономического развития Курской области на пе-
риод до 2030 года: приоритет 4 «Человеческий капитал», 
«Диверсифицированная многоукладная экономика». 

В контексте проведения оценки рынка труда Курской 
области, трудовых ресурсов также целесообразно рас-
смотреть динамику среднегодовой численности заня-
тых по видам экономической деятельности за 2018-2022 
годы, которая представлена на рисунке 1. 

Рисунок 1 – Динамика среднегодовой численно-
сти занятых по видам экономической деятельности в 

Курской области за 2018-2022 гг. 

В целом за 2018-2022 годы в численности занятых по 
видам экономической деятельности не произошло суще-
ственных изменений: увеличение занятых в обрабатыва-
ющих производствах, строительстве, транспортировке, 
образовании, здравоохранении и социальных услугах. 
Существенно сократилось число занятых в сфере сель-
ского хозяйства (снизилось на 5,3 %), что не отвечает 
происходящим изменениям в отрасли, выраженное в 
увеличении объемов производства, реализации госу-
дарственных программ отраслевого развития, реализа-
ции ряда инвестиционных проектов в данной отрасли. 
Для более детального рассмотрения и оценки трудовых 
ресурсов, рынка труда Курской области целесообразно 
рассмотреть также структуру занятых в экономике реги-
она за соответствующий период времени, которая пред-
ставлена в таблице 2. 

Таблица 2 – Динамика структуры занятых в эконо-
мике Курской области по видам экономической деятель-
ности за 2018-2022 гг., %

Исходя из динамики показателей, представленных в 
таблице 2, отмечается что сократилась доля занятых в 
сфере сельского хозяйства на 5,5 % и добыче полезных 
ископаемых на 3,6 %. Параллельно существенный при-
рост отмечается в таких отраслях как строительство, что 
сопряжено с программами льготного ипотечного креди-
тования, большого количества объектов строительства и 
более высоким уровнем заработной платы в сравнении с 
рядом других отраслей (более 17,8 %), а также транспор-
тировке и хранении, что также сопряжено с реализацией 
инвестиционных проектов, строительства, расширении 
масштабов торговли. При этом сельское хозяйство как 
вид экономической деятельности занимает 18,2 % в 
структуре валового регионального продукта по итогам 
2022 года. Добыча полезных ископаемых и обрабатыва-
ющие производства 10 и 15 процентов соответственно. 

В данном аспекте целесообразным является проведе-
ние межрегионального сравнения, что позволит опреде-
лить общие тенденции и различия. В таблице 3 представ-
лена динамика показателей, характеризующих ситуацию 
на рынке труда Белгородской области за 2018-2022 годы.

Таблица 3 – Динамика показателей, характеризую-
щих ситуацию на рынке труда Белгородской области за 
2018-2022 гг.

В Белгородской области же общая численность на-
селения за соответствующий промежуток времени со-
кратилась чуть более чем на 1 %. Среднегодовая числен-
ность занятых имеет также тенденцию к росту, несмотря 
на протекающие негативные демографические процессы. 
Существенно увеличилась естественная убыль населе-
ния в расчете на 1000 человек: с 4,3 в 2018 году до 7,1 
по итогам 2022 года. Среднемесячная номинальная на-
численная заработная плата работников организаций 
увеличилась на 49,5 %. Число родившихся в расчете на 
1000 человек существенно сократилось, что оказалось 
сопряжено с ростом смертности. Пандемия коронавирус-
ной инфекции также предопределила соответствующие 
изменения в конъюнктуру и ситуацию на рынке труда 
региона. Экономику Белгородской области также можно 
охарактеризовать как индустриально-аграрную: сельское 
хозяйство занимает 15,7 %, добыча полезных ископаемых 
21,5 %, обрабатывающие производства 16,9 % в структу-
ре валового регионального продукта по итогам 2022 года, 
что, в том числе, предопределяет баланс спроса и предло-
жения на рабочую силу на рынке труда региона. 

Другим регионом, динамика показателей которого 
будет рассмотрена в рамках межрегионального сравне-
ния является Воронежская область (таблица 4).

В Воронежской области общая численность насе-
ления за 2018-2022 годы сократилась на 2 %. Общая 
численность занятых в экономике незначительно уве-
личилась. Численность безработных сократилась на 
4,62 %.Численность безработных, зарегистрированных 
в органах службы занятости населения сократилась 
на 14,7 %. В среднем за 2018-2022 годы соотношение 
между мужчинами и женщинами в половой структуре 
по участвующей рабочей силе составляет 67,76 и 53,14 
процентов соответственно от общей их численности. 
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Естественная убыль населения в расчете на 1000 чело-
век увеличилась с 5,5 до 7,8 человек. Среднемесячная 
номинальная начисленная заработная плата увеличилась 
более чем на 48,2 %. Стоит отметить, что коэффициент 
фондов в Воронежской области несколько выше, чем в 
Курской области: в среднем за рассматриваемый период 
времени он составил 13,58.

Таблица 4 – Динамика показателей, характеризую-
щих ситуацию на рынке труда Воронежской области за 
2018-2022 гг.

Сравнение полученных результатов с результатами 
в других исследованиях. 

В целях решения проблем на рынке труда Курской об-
ласти реализуются программы, проекты, выделяются не-
обходимые субсидии в целях создания новых высококва-
лифицированных рабочих мест, повышение их квалифи-
кации, приобретение новых востребованных компетен-
ций, реализацию мероприятий, направленных на содей-
ствие трудоустройству специалистов [8]. Протекающие 
демографические процессы, связанные с сокращением 
численности населения, старением населения ведут к 
тому, что уменьшается доля трудоспособного населения 
на рынке труда [9]. В 2020 году пандемия коронавирус-
ной инфекции во многом предопределила условия функ-
ционирования национального и регионального рынков 
труда, которая привела к снижению уровня занятости, 
замедлению темпов роста денежных доходов населения, 
росту безработицы в экономике [2]. На значения количе-
ственных и качественных показателей, характеризующих 
состояние рабочей силы, процесс их производства оказы-
вают такие факторы и процессы как: демография, поло-
возрастная структура населения, уровень экономической 
активности, безработицы, образования [10].

ВЫВОДЫ
Выводы исследования. 
В условиях демографического кризиса вопросы под-

держания соответствующего потребностям экономики 
баланса трудовых ресурсов являются особенно актуаль-
ными, поскольку именно кадры являются движущей си-
лой экономического роста, инновационного и технологи-
ческого развития экономики, обеспечения устойчивого 
развития территорий. При сокращении общей числен-
ности населения Курской области на 3,6 % отмечается 
незначительное увеличение среднегодовой численности 
занятых. В долгосрочной перспективе демографическая 
ситуация в контексте баланса трудовых ресурсов остается 
негативной: сокращение численности населения, сопря-
женное с увеличением смертности, сокращением рождае-
мости практически на 20 %. Экономику Курской области 
можно охарактеризовать как индустриально-аграрную, 
поскольку данные отрасли вносят существенный вклад 
в валовый региональный продукт, предоставляют боль-
шое количество рабочих мест на рынке труда, во многом 
предопределяют дальнейшую траекторию социально-
экономического развития региона. В целом за 2018-2022 
годы в численности занятых по видам экономической 
деятельности не произошло существенных изменений: 
увеличение занятых в обрабатывающих производствах, 
строительстве, транспортировке, образовании, здравоох-
ранении и социальных услугах. Существенно сократи-
лось число занятых в сфере сельского хозяйства (снизи-
лось на 5,3 %). Сократилась доля занятых в сфере сель-
ского хозяйства на 5,5 % и добыче полезных ископаемых 
на 3,6 %. Параллельно существенный прирост отмечается 
в таких отраслях, как строительство, транспортировка и 

хранение. В целом, ключевой проблемой на рынке труда 
Курской области являются происходящие демографиче-
ские процессы, выражающиеся в сокращении общей чис-
ленности населения его старении, что в среднесрочной и 
долгосрочной временной перспективах является суще-
ственной угрозой и риском в контексте экономического 
роста, социально-экономического развития региона. 

Перспективы дальнейших изысканий в данном на-
правлении. 

Проведение дальнейших исследований в сфере из-
учения проблем и вопросов в сфере рынка труда, его 
конъюнктуры, тенденций развития является перспек-
тивным направлением в научной практике. Рынок труда 
является своего рода индикатором происходящих соци-
ально-экономических изменений в экономике, а также 
движущей силой экономического роста, инновационно-
го, технологического и цифрового развития. 
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Аннотация. Достижение высокого уровня продовольственной безопасность является сложной многоаспектной 

задачей, поскольку для ее реализации необходимо достижение динамичного развития таких ключевых отраслей, как 
сельское хозяйство и перерабатывающая промышленность, а также формирование высокой степени их координа-
ции. Свеклосахарный подкомплекс остается вторым основным растениеводческим направлением АПК страны, что 
обусловлено достигнутыми в данном направлении высокими результатами. Производство и переработка сахарной 
свеклы в России является устойчивым и успешным направлением, в результате чего по свекле сохраняется более 
чем 100 %-й уровень самообеспечения, а кроме того, имеется экспортный потенциал. В ходе исследования проведен 
анализ динамики основных показателей производства и переработки сахарной свеклы в России в период 2019-2023 
гг., выявлены основные тенденции развития рынка сахара в актуальных экономических условиях. Установлено, 
что по итогам 2023 года объем производства сахара в России составил 6,6 млн тонн, а уровень потребления сахара 
остается на прежнем уровне – 38–39 кг в год на душу населения. При этом подавляющая часть сахара на продоволь-
ственном рынке производится внутри страны, а объем импорта сахара-сырца существенно снизился. Поскольку са-
хар остается важным продовольственным направлением как в качестве самостоятельного продукта, так и как один 
из элементов при производстве большого перечня продукции отраслей пищевой промышленности, поддержание 
оптимального уровня оптовых и розничных цен на сахар является важной задачей в рамках обеспечения продоволь-
ственной безопасности, что особенно актуально в условиях падения уровня жизни и реальных доходов населения. 

Ключевые слова: АПК, сельское хозяйство, свеклосахарный подкомплекс, сахарная свекла, сахарозаменители.
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ВВЕДЕНИЕ
Постановка проблемы в общем виде и ее связь с важ-

ными научными и практическими задачами. 
Вопросы обеспечения всесторонней национальной 

безопасности в России приобрели особую значимость 
в последние несколько лет, что обусловлено усилением 
санкционного противостояния и расширением введён-
ных в отношении экономики страны ограничений [1; 2]. 
Одним из центральных направлений стало обеспечение 
безопасности продовольственной, поскольку продоволь-
ствие входит в число неотъемлемых базовых потребно-
стей населения и страны в целом. При этом, необходимо 
отметить тот факт, что достижение высокого уровня про-
довольственной безопасность является сложной много-
аспектной задачей, поскольку для ее реализации необ-
ходимо достижение динамичного развития таких клю-
чевых отраслей, как сельское хозяйство и перерабатыва-
ющая промышленность, а также формирование высокой 
степени их координации [3; 4]. И если для сферы пере-
работки ситуация является более очевидной и прогнози-
руемой, то сельскохозяйственное производство является 
весьма специфичной сферой, где конечный результат 
деятельности также зависит и от практически неконтро-
лируемых факторов, а именно природно-климатических 
и погодных условий. Именно это определяет рисковую 
составляющую в обеспечении устойчиво высокого уров-
ня продовольственной безопасности и, вместе с тем, ин-
терес к различным продовольственным подкомплексам и 
особенностям их функционирования [5; 6].

Анализ последних исследований и публикаций, в ко-
торых рассматривались аспекты этой проблемы и на 
которых обосновывается автор; выделение неразре-
шенных раньше частей общей проблемы. 

Исследователи справедливо отмечают [7–9], что 
свеклосахарный подкомплекс остается вторым основ-
ным растениеводческим направлением АПК страны, 
что обусловлено достигнутыми в данном направлении 
высокими результатами. Производство и переработ-
ка сахарной свеклы в России является устойчивым и 
успешным направлением, в результате чего по свекле 
сохраняется более чем 100 %-й уровень самообеспе-
чения, а кроме того, имеется экспортный потенциал 
[10; 11]. Однако на развитие данного подкомплекса в 
последние несколько лет особое влияние оказала ры-
ночная конъюнктура: в 2019 году произошло снижение 
цен на сахар практически на треть из-за высокого пред-
ложения на продовольственном рынке. Это, в свою 
очередь, способствовало падению доходов аграриев и 
сделало выращивание сахарной свеклы нерентабель-
ным, что впоследствии стало причиной сокращения 
объема посевов культуры. Сопутствующие низкие уро-
жаи 2020 года в совокупности и инфляционным ростом 
затрат на производство привели к скачкообразному 
росту цен, что в условиях снижения реальных доходов 
населения выступает в качестве одного из дестабилизи-
рующих факторов [12–14].  

МЕТОДОЛОГИЯ
Формирование целей статьи. 
Провести анализ динамики основных показателей 

производства и переработки сахарной свеклы в России, 
выявить основные тенденции развития рынка сахара в 
актуальных экономических условиях.

Используемые в исследовании методы, методики и 
технологии. 

При проведении исследования были использова-
ны статистические данные, характеризующие разви-
тие рынка сахара в России в период 2019-2023 гг. [16]. 

Период исследования ограничен наиболее актуальными 
данными за последние 5 лет, при этом оценка 2019-го 
года в качестве базисного при проведении исследова-
ния связана с его предшествующим росту цен на сахар 
на продовольственном рынке положением. В пределах 
рассматриваемого периода проводится оценка основных 
тенденций по периодам 2019-2021 гг. и 2021-2023 гг. В 
ходе исследования рассматривается изменение уровня 
цен на сахар, объема потребления и производства саха-
ра и сахарозаменителей на продовольственном рынке 
России, изменение баланса и ресурсов сахара, а также 
достигнутого уровня самообеспечения по данному про-
довольственному направлению. Основными методами 
при проведении исследования стали общенаучные ин-
струменты, методы статистики и интеллектуальный ана-
лиз данных. 

РЕЗУЛЬТАТЫ
Изложение основного материала исследования с пол-

ным обоснованием полученных научных результатов. 
Уровень цен на сахар-песок в России в последние 

5 лет устойчиво растет, при этом скачкообразный рост 
произошел в 2020 году на фоне неурожаев предыдущих 
лет. Если в 2019 году средняя цена за 1 кг сахара состав-
ляла 31,59 рублей, то уже в 2020 году прирост составил 
59 %, а цена выросла до 50,23 рублей. В последние 3 
года темпы роста уровня средних цен на сахар находи-
лась в пределах 15 %, при этом в 2022 году отмечено 
более динамичное увеличение уровня цен по сравнению 
с 2021 и 2023 годами. В результате, в 2023 году средняя 
цена за 1 кг сахара-песка в России превысила 70 рублей, 
что вдвое выше уровня 2019 года (рисунок 1).     

Рисунок 1 – Динамика средних потребительских цен 
на сахар в России в 2019-2023 гг.

Несмотря на ощутимый рост уровня цен на сахар 
за последние 5 лет, уровень потребления данного вида 
продовольствия находится на неизменно высоком уров-
не и составляет 38–39 кг на душу населения в год. При 
этом стоит отметить, что в 2021 и 2023 годы являются 
периодами спада в уровне потребления сахара. К числу 
альтернатив сахару относят различные виды сахароза-
менителей, которые все же пользуются меньшей попу-
лярностью среди населения, но в условиях роста интере-
са к здоровому образу жизни получают все больше рас-
пространение. Объем потребления сахарозаменителей в 
2019 году составлял 0,5 кг на душу населения в год, а уже 
в 2020 году снизился до 0,2 кг на душу в год, что связано 
с их более высокой стоимостью по сравнению с сахаром 
и темпами ее роста в условиях кризиса. В период 2021-
2023 гг. отмечен очередной рост уровня потребления са-
харозаменителей до 0,5 кг на душу населения в год. Это 
позволяет говорить о том, что значительного изменения 
уровня потребления сахарозаменителей за исследуемый 
период не произошло, а волнообразная динамика связа-
на с изменение потребительского поведения в условиях 
снижения реальных доходов (рисунок 2).   

the same time, the vast majority of sugar in the food market is produced domestically, and the volume of raw sugar imports 
has significantly decreased. Since sugar remains an important food direction both as an independent product and as one of 
the elements in the production of a large list of products of the food industry, maintaining an optimal level of wholesale and 
retail sugar prices is an important task in ensuring food security, which is especially important in conditions of falling living 
standards and real incomes of the population.

Keywords: agro-industrial complex, agriculture, sugar beet subcomplex, sugar beet, sweeteners.
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Рисунок 2 – Динамика потребления сахара и сахаро-
заменителей в России в 2019-2023 гг.

Объем производства сахара в России имеет волноо-
бразную динамику изменения в исследуемом периоде, 
что обусловлено изменением конъюнктуры рынка. Так, 
в 2019 году общий объем производства сахара составлял 
6,1 млн т, а в 2020 году показатель вырос на 30 % – до 
7,9 млн т из-за перенасыщения рынка и соответствую-
щего снижения цен на сахар. В 2021 году падение объ-
ема производства сахара сохранилось, в результате чего 
было произведено 5,2 млн т сахара. В период 2022-2023 
гг. произошло изменение рыночной ситуации и объ-
ем производства сахара вновь начал расти: в 2022 году 
было произведено 5,7 млн т, что выше уровня предыду-
щего года на 10 %. К 2023 году динамика к росту объема 
производства сахара сохранилась, в результате чего по-
казатель достиг 6,2 млн т, что больше уровня 2022 года 
на 8,8 %.

В свою очередь, объем производства сахарозамени-
телей в России имеет устойчивый динамичный рост, но 
при этом существенно ниже объема производства саха-
ра свекловичного. Так, в 2019 году было произведено 
2,2 тыс. т сахарозаменителей различных видов, а уже в 
2021-2022 годах показатель достиг 3 тыс. т, что выше 
уровня 2019 года более чем на треть. После небольшой 
стагнации в 2022 году, в 2023 году динамика к росту 
объемов производства сахарозаменителей возобнови-
лась и показатель составил 3,2 тыс. т, что выше уровня 
2019 года на 45% (рисунок 3).

Рисунок 3 – Динамика объема производства сахара 
и сахарозаменителей в России в 2019-2023 гг.

Оценка баланса и ресурсов производства сахара 
в России показала, что объем остатков на начало года 
был наименьшим в 2019 году и составлял 579 тыс. т, а в 
2020-2021 гг. произошло увеличение остатков до 1,5 млн 
т. В 2022-2023 гг. ситуация стабилизировалась и объем 
остатков вновь начал сокращаться до 672 тыс. т к концу 
исследуемого периода. При этом рост объема собствен-
ного производства из свеклы в период 2021-2022 гг. был 
сокращено относительно уровня предыдущих лет, что 
связано с ростом остатков на начало года и затоварива-
нием. Также отмечается и сокращение объема импорта 
сахара-сырца, что также в целом связано с достаточным 
объемом выращивания и переработки сахарной свеклы 
внутри страны. Если в 2019 году было импортировано 
629 тыс. т сахара-сырца, то уже к 2021 году показатель 
сократился вдвое – до 283 тыс. т, а к 2023 году составил 
221 тыс. т  (таблица 1).

Таблица 1 – Динамика баланса и ресурсов производ-
ства сахара в России в 2019-2023 гг.

В результате, общий объем ресурсов производства 
сахара в России в исследуемом периоде составлял суть 
более 7 млн т во все годы, кроме 2020 года, когда пока-
затель достиг 9,2 млн т. При этом в 2021-2023 гг. общий 
объем ресурсов производства сахара находится устойчи-
во на одном уровне. Вместе с тем, объем потребления 
ресурсов в 2019 году составлял 6,1 млн т, а к 2020 году 
вырос до 634 млн т. В 2021 году отмечено сокращение 
объема производственного потребления сахара до 5,5 
млн т, а в 2022 году – очередной рост до 6,05 млн т. К 
2023 году отмечен рост объема производственного по-
требления сахара до 5,98 млн т. Объем экспорта саха-
ра был существенным только в 2020 году – 1333 тыс. т, 
также более высокое значение наблюдалось в 2021 году 
– 442 млн т. При этом в 2019 году было экспортировано 
чуть более 277 тыс. т сахара, а в 2020-2023 гг. – чуть бо-
лее 350 тыс. т. Остаток ресурсов сахара в России на ко-
нец года также варьирует существенно по годам, но при 
этом имеет общей тенденцию к снижению: наибольшее 
значение остатков сохранялось в 2020-2021 гг. – более 1 
млн т, а в базисном периоде составляло более 900 тыс. т. 
Наименьший объем остатков сахара отмечен в 2022 году 
– 672 тыс. т, а в 2023 году – 709 тыс. т.

В общем объеме производства сахара в России 
удельный вес импорта в 2019 году составлял 8,6 %, а 
уже начиная с 2020 года снизился вдвое – до 4,3 %. В 
2021-2022 гг. удельный вес импорта сахара превышал 
45, а в 2023 году снизился до 3,1%. Говоря об экспорте 
сахара, необходимо отметить тенденцию к росту доли 
экспортируемого сырья в общем объеме производства. 
Если в 2019 году было экспортировано только 3,8 % 
от общего объема произведенного сахара в стране, то 
в 2020 году показатель вырос до 14,5 % на фоне высо-
кой затоваренности. В 2021 году доля экспорта саха-
ра сократилась вдвое – до 6,3 %, а в последние 2 года 
продолжила устойчиво снижаться до 5,3 % к 2023 году 
(рисунок 4). 

Рисунок 4 – Динамика удельного веса экспорта и 
импорта в общем объеме производства сахара в России 

в 2019-2023 гг.

Поскольку сахар является одним из ключевых про-
довольственных направлений, по которым необходимо 
формировать и поддерживать высокий уровень самообе-
спечения, важное значение имеет оценка достигнутого 
уровня. В 2019 году Россия обеспечивала себя сахаром 
на 127 % относительно сформированной внутри страны 
потребности, а в 2020-2021 годах на фоне сокращения 
объема производства отмечено снижение уровня само-
обеспечения до 100 %. В 2022 году отмечен рост уровня 
самообеспечения до 101,6 %, а к 2023 году – до 103,2 %, 
что свидетельствует о полном самообеспечении страны 
по данному направлению (рисунок 5).
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Рисунок 5 – Динамика уровня самообеспечения са-
харом в России в 2019-2023 гг., %

При этом, необходимо отметить, что в соответствии 
с Доктриной продовольственной безопасности России 
[15], необходимый уровень самообеспечения по сахару 
составляет 90 % к 2020 году, что было достигнуто уже 
и в 2019 году с существенным запасом. Это свидетель-
ствует о том, что развитие данного продовольственного 
направления осуществляется в полной мере в соответ-
ствии с существующими задачами и потребностями.   

Сравнение полученных результатов с результатами 
в других исследованиях. 

По мнению ряда авторов [16; 17], даже в условиях 
существенного влияния негативных социально-эконо-
мических факторов, свеклосахарный подкомплекс оста-
ется устойчивым направлением, в связи с чем сохраняет-
ся высокий уровень обеспечения страны свекловичным 
сахаром. Непростые условия последних лет при этом не 
способствовали существенному изменению ситуации на 
рынке сахара, за исключением практически двухкратно-
го роста уровня потребительских цен.  Несмотря на рост 
популярности натуральных и синтетических сахароза-
менителей, в России свекловичный сахар по-прежнему 
остается основным видом потребляемого сахара [18–20]. 

ВЫВОДЫ
Выводы исследования. 
Сегодня, как и прежде, в России сохраняется высо-

кий уровень самообеспечения по сахару: в 2023 году 
объем произведенного внутри страны сахара-песка со-
ставлял 103,2 % от существующей внутренней потреб-
ности. После снижения объемов производства сахара в 
России в период 2021-2022 гг. на фоне изменения ры-
ночной конъюнктуры в предыдущие годы, к 2023 году 
показатели вернулись на докризисный уровень. По ито-
гам 2023 года объем производства сахара в России соста-
вил 6,6 млн тонн, а уровень потребления сахара остается 
на прежнем уровне – 38–39 кг в год на душу населения. 
При этом подавляющая часть сахара на продовольствен-
ном рынке производится внутри страны, а объем импор-
та сахара-сырца существенно снизился. Отдельно стоит 
выделить сахарозаменители как альтернативу классиче-
скому для России свекловичному сахару: несмотря на 
рост объемов производства сахарозаменителей до 3,3 
тыс. тонн, уровень их потребления остается низким – 
около 0,5 кг на душу населения в год. Одной из актуаль-
ных проблем для свекловичного подкомплекса является 
динамичный рост уровня цен на сахар: за 5 лет прирост 
составил более чем 100 %, а в 2023 году средняя цена 1 
кг достигла практически 71 рубля.     

Перспективы дальнейших изысканий в данном на-
правлении. 

Поскольку сахар остается важным продовольствен-
ным направлением как в качестве самостоятельного 
продукта, так и как один из элементов при производстве 
большого перечня продукции отраслей пищевой про-
мышленности, поддержание оптимального уровня опто-
вых и розничных цен на сахар является важной задачей 
в рамках обеспечения продовольственной безопасности, 
что особенно актуально в условиях падения уровня жиз-
ни и реальных доходов населения. 
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Аннотация. Дифференциация регионов Российской Федерации по уровню их социально-экономического раз-

вития является актуальной проблемой в контексте структурной трансформации национальной экономики и необ-
ходимости увеличения темпов экономического роста. Реализация государственной социально-экономической по-
литики за последние 10 лет позволила существенно сократить имеющиеся различия между регионами по уровню их 
развития. Целью статьи является проведение экономико-статистической оценки уровня социально-экономического 
развития регионов, входящих в состав ЦЧМР, посредством рассмотрения динамики определенного набора пока-
зателей, их нормирования к среднему, исходя из чего рассчитывается сводный индекс экономического развития 
региона. Авторами проводится рассмотрение динамики основных показателей, характеризующих уровень соци-
ально-экономического развития регионов за 2018-2022 годы, входящих в состав ЦЧМР, после чего осуществляется 
их группировка и нормирование, исходя из чего производится расчет сводного индекса экономического развития. 
Регионы, входящие в состав ЦЧМР, демонстрируют высокие темпы экономического роста: прирост размера вало-
вого регионального продукта в среднем составляет 42 %, характеризуясь при этом различной структурой экономи-
ки, обусловленное присущему им потенциалу и ресурсной базой. За 2018-2022 годы динамика доли инвестиций в 
структуре валового регионального продукта является разнонаправленной, что определяется как изменением инве-
стиционного климата в регионах, так и изменением темпов увеличения размера валового регионального продукта. 
Наибольшая инновационная составляющая в экономике регионов ЦЧМР за весь промежуток времени наблюдается 
в Белгородской области. Наиболее высокие затраты на инновационную деятельность организаций отмечаются в 
Липецкой области: размер затрат на инновационную деятельность организаций увеличился примерно в 4 раза за 
5 лет. По результатам расчета индекса, характеризующего уровень экономического развития регионов ЦЧМР за 
2018-2022 годы, динамику выше средней по макрорегиону демонстрируют Белгородская и Липецкая области.

Ключевые слова: экономический регион, инвестиции, валовый региональный продукт, основные фонды, за-
работная плата, структура экономики, инновации, экономическая безопасность.
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Abstract. Differentiation of the regions of the Russian Federation in terms of their socio-economic development is an 

urgent problem in the context of the structural transformation of the national economy and the need to increase economic 
growth. The implementation of the state socio-economic policy over the past 10 years has significantly reduced the existing 
differences between regions in terms of their level of development. The purpose of the article is to carry out an economic and 
statistical assessment of the level of socio-economic development of the regions that are part of the CDMR by considering 
the dynamics of a certain set of indicators, their normalization to the average, based on which the composite index of 
economic development of the region is calculated. The authors consider the dynamics of the main indicators characterizing 
the level of socio-economic development of the regions for 2018-2022, which are part of the CCHMR, after which they are 
grouped and normalized, based on which the calculation of the composite index of economic development is carried out. The 
regions that are part of the CDMR demonstrate high rates of economic growth: the increase in the size of the gross regional 
product is on average 42 %, characterized by a different economic structure due to their inherent potential and resource base. 
In 2018-2022, the dynamics of the share of investments in the structure of the gross regional product is multidirectional, 
which is determined both by changes in the investment climate in the regions and by changes in the rate of increase in the size 
of the gross regional product. The largest innovative component in the economy of the regions of the Central Asian Region 
over the entire period of time is observed in the Belgorod region. The highest costs for innovative activities of organizations 
are noted in the Lipetsk region: the amount of costs for innovative activities of organizations has increased approximately 4 
times in 5 years. According to the results of calculating the index characterizing the level of economic development of the 
regions of the Central Asian Region for 2018-2022, the dynamics above the average for the macroregion are demonstrated 
by the Belgorod and Lipetsk regions.
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ВВЕДЕНИЕ
Постановка проблемы в общем виде и ее связь с важ-

ными научными и практическими задачами. 
Вопросы реализации имеющегося ресурсно-матери-

ального потенциала, обеспечения инновационного, ин-
вестиционного и экономического развития, сглаживания 
имеющейся дифференциации российских регионов по 
уровню социально-экономического развития являются 
особенно актуальными и значимыми в условиях струк-
турной трансформации национальной экономики, обе-
спечения экономической и продовольственной безопас-
ности. В целях обеспечения повышения межрегиональ-
ной интеграции, поиска возможностей и перспектив для 
ускорения темпов экономического роста на государствен-
ном уровне была принята Стратегия пространственного 
развития Российской Федерации до 2025 года, которая 
предусматривает деление территории государства на ма-
крорегионы, в числе которых Центрально-Черноземный 
макрорегион (далее – ЦЧМР), в состав которого вхо-
дят Белгородская, Воронежская, Курская, Липецкая и 
Тамбовская области [1]. Реализация государственной со-
циально-экономической политики за последние 10 лет 
позволила существенно сократить имеющиеся различия 
между регионами по уровню их развития. Под влиянием 
таких факторов, как размещение производственных мощ-
ностей, ресурсной базы, научно-техническое развитие, 
уровень развития внешнеэкономических связей. В рамках 
исследования предлагается проведение экономико-стати-
стической оценки уровня социально-экономического раз-
вития регионов, входящих в состав ЦЧМР, определение 
угроз, рисков, а также факторов, определяющих динами-
ку и тенденции их развития. 

Анализ последних исследований и публикаций, в ко-
торых рассматривались аспекты этой проблемы и на 
которых обосновывается автор; выделение неразре-
шенных раньше частей общей проблемы. 

Вопросы реализации государственной политики в со-
циально-экономической сфере являются актуальными в 
работах ученых и исследователей. Так, К. К. Поздняков 
отмечает имеющуюся неоднородность региональной 
структуры инвестиций, а также наличие высокого уров-
ня конкуренции за инвестиционные ресурсы, что допол-
нительно стимулируется политикой пространственного 
развития [2]. Пространственное развитие регионов также 
подразумевает необходимость повышения инвестицион-
ной привлекательности территорий макрорегионов, соз-
дания наиболее благоприятных условий для инвесторов. 
Именно инвестиционный климат и инвестиционный по-
тенциал являются элементами, составляющими основу 
инвестиционной привлекательности той или иной тер-
ритории. При этом также необходимо учитывать име-
ющиеся инвестиционные риски, а также разрабатывать 
и реализовывать соответствующие мероприятия по их 
нейтрализации [3]. Отмечается, что в целях обеспечения 
экономического и инвестиционного развития региона 
целесообразным является диверсификация механизмов 
координации и управления, реализации инвестиционной 
политики, утвержденной в документах стратегического 
управления и планирования [4; 5]. Необходимым также 
является использование системного подхода к организа-
ции межрегионального сотруднического, совместного 
регулирования происходящих инвестиционных процес-
сов в рамках одного макрорегиона, а также единой стра-
тегической повестки развития [6].

МЕТОДОЛОГИЯ
Формирование целей статьи. 
Проведение экономико-статистической оценки уров-

ня социально-экономического развития регионов, вхо-
дящих в состав ЦЧМР посредством рассмотрения дина-
мики определенного набора показателей, их нормирова-
ния к среднему, исходя из чего рассчитывается сводный 
индекс экономического развития региона. 

Используемые в исследовании методы, методики и 
технологии. 

Для достижения поставленной цели исследования 
авторами используются данные, представленные на офи-
циальных сайтах Федеральной службы государственной 
статистики, Правительства Российской Федерации, ре-
зультаты исследований ученых и экспертов в данной об-
ласти. Авторами проводится рассмотрение динамики ос-
новных показателей, характеризующих уровень социаль-
но-экономического развития регионов за 2018-2022 годы, 
входящих в состав ЦЧМР, после чего осуществляется их 
группировка и нормирование, исходя из чего производит-
ся расчет сводного индекса экономического развития. 

Для достижения поставленных задач исследования 
используются общенаучные методы исследования, эко-
номико-статистический анализ, индукция, дедукция, 
обобщение научной практики. 

РЕЗУЛЬТАТЫ
Изложение основного материала исследования с пол-

ным обоснованием полученных научных результатов. 
Исходя из положений Стратегии экономической без-

опасности Российской Федерации до 2030 года и обозна-
ченных индикаторов в целях оценки ее реализации для 
осуществления анализа уровня социально-экономическо-
го развития регионов, входящих в состав ЦЧМР, сфор-
мирован следующий набор показателей: валовый реги-
ональный продукт на душу населения, доля инвестиций 
в основной капитал в структуре валового регионального 
продукта, степень износа основных фонов, удельный вес 
инновационных товаров, работ, услуг в общем объеме от-
груженных товаров, выполненных работ, услуг, степень 
износа основных фондов, среднемесячная заработная 
плата работников организаций. Данные показатели явля-
ются обобщающими и характеризующие происходящие 
изменения в социально-экономическом развитии региона. 
Дифференциация регионов по уровню их развития предо-
пределяет их экономическую структурную многоуклад-
ность, что определяет необходимость в разработке и при-
менении адаптивных методических инструментов, моде-
лей в региональном управлении [7]. Так, отмечается, что 
сегодня российские регионы развиваются неравномерно в 
том числе и за счет того, что в ряде регионов наблюдается 
восстановление и развитие отраслей, ориентированных на 
внешнеэкономическую деятельность, интеграция в наци-
ональную хозяйственную и производственную системы, 
интенсивное внедрение технологий и решений, инноваци-
онное развитие и цифровизация, а в ряде других ориента-
ция преимущественно на внутренний рынок, использова-
ние постоянной государственной поддержки [8].

Так, на рисунке 1 представлена динамика размеров 
валового регионального продукта на душу населения 
регионов, входящих в состав ЦЧМР за 2018-2022 годы. 

Рисунок 1 – Сравнительная динамика размеров вало-
вого регионального продукта на душу населения регио-
нов, входящих в состав ЦЧМР за 2018-2022 гг., рублей

В целом, за рассматриваемый на рисунке 1 период вре-
мени, регионы, входящие в состав ЦЧМР демонстрируют 
высокие темпы экономического роста: прирост размера 
валового регионального продукта в среднем составляет 
42 %. При этом, стоит отметить тот факт, что регионы 
характеризуются различной структурой экономики: так, 
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в одних преобладает промышленность, добывающие и 
обрабатывающие производства, а в других сельское хо-
зяйство сбалансировано с промышленностью. В данном 
аспекте наряду с ростом валового регионального продукта 
значимым также является имеющаяся структура экономи-
ки, поскольку диспропорции в отраслево-территориаль-
ной структуре создают ограничения в эффективности ре-
ализации имеющегося потенциала, влияния факторов на 
социально-экономическое развитие. Структурная эконо-
мическая политика региона обеспечивает максимизацию 
эффективности использования имеющегося потенциала 
и ресурсов, достижение высоких позиций на внутреннем 
и внешних рынках, формировать отраслевые и межре-
гиональные производственные комплексы, что является 
особенно актуальным в условиях реализации политики 
территориального развития, в разрезе макрорегионов [9]. 

В данном аспекте немаловажную роль играют инве-
стиции. Именно инвестиции являются драйвером эконо-
мического роста, обеспечивают модернизацию производ-
ства, его расширение, повышение качества продукции, 
ее конкурентоспособности на внутреннем и внешних 
рынках, развитие инфраструктуры, способствуют повы-
шению уровня жизни населения. Наряду с повышением 
темпов роста размера валового регионального продукта 
необходимо для дальнейшего развития региона соответ-
ственно увеличивать размер инвестиций, в противном 
случае произойдет замедление экономического роста, 
стагнация. На рисунке 2 представлена сравнительная ди-
намика доли инвестиций в структуре валового региональ-
ного продукта в регионах ЦЧМР за 2018-2022 годы.

Рисунок 2 – Сравнительная динамика доли инве-
стиций в структуре валового регионального продукта в 

регионах ЦЧМР за 2018-2022 гг., %

За 2018-2022 годы динамика доли инвестиций в струк-
туре валового регионального продукта является разнона-
правленной, что определяется как изменением инвести-
ционного климата в регионах, так и изменением темпов 
увеличения размера валового регионального продукта. 
Например, в ряде регионов реализовывались долгосроч-
ные инвестиционные проекты, которые завершились, в 
результате чего произошло изменение их доли в структу-
ре валового регионального продукта. Немаловажное зна-
чение также имеет структура инвестиций, их направле-
ние. Так, структура инвестиций в современных экономи-
ческих реалиях становится определяющим факторов во 
влиянии на экономическую динамику и технологические 
изменения, что определяет необходимость учета сложив-
шейся модели экономической динамики, осуществления 
оценки поведения ее структурных элементов в ходе осу-
ществления региональной экономической политики, а 
также чувствительность к технологическим изменениям 
[10]. С этой точки зрения особую роль играет инноваци-
онная составляющая в экономике. На рисунке 3 представ-
лена сравнительная динамика доли веса инновационных 
товаров, работ, услуг в общем объеме отгруженных то-
варов, выполненных работ, услуг в регионах, входящих в 
состав ЦЧМР за 2018-2022 годы.

Рисунок 3 – Сравнительная динамика доли веса 
инновационных товаров, работ, услуг в общем объеме 
отгруженных товаров, выполненных работ, услуг в ре-
гионах, входящих в состав ЦЧМР за 2018-2022 гг., %

Наибольшая инновационная составляющая в эконо-
мике регионов ЦЧМР за весь промежуток времени на-
блюдается в Белгородской области: в среднем за период 
значение, рассматриваемого на рисунке 3 показателя 
составляет 12,96 %. Остальные регионы демонстрируют 
значения в диапазоне 4–7 %, при этом динамика явля-
ется разнонаправленной. Обеспечение инновационного 
развития регионов является одним из важнейших на-
правлений реализуемой государственной политики, по-
скольку в современных условиях необходимым услови-
ем высокой конкурентоспособности выступает именно 
высокотехнологичное и инновационное производство, 
характеризующееся как необходимостью привлечения 
значительных объемов инвестиций, так и повышением 
эффективности производства и сокращения затрат. На 
рисунке 4 представлена динамика затрат на инноваци-
онную деятельность организаций в регионах, входящих 
в состав ЦЧМР за 2018-2022 годы. 

Рисунок 4 – Сравнительная динамика затрат на ин-
новационную деятельность организаций в регионах, 

входящих в состав ЦЧМР за 2018-2022 гг., %

Наиболее высокие затраты на инновационную дея-
тельность организаций отмечаются в Липецкой области 
на протяжении всего рассматриваемого на рисунке 4 
периода времени: размер затрат на инновационную дея-
тельность организаций увеличился примерно в 4 раза за 
5 лет. Наименьшее значение данного показателя отмеча-
ется в Курской области, что является негативным факто-
ром, с точки зрения инновационного, технологического 
развития экономики региона. Данный фактор, является 
одним из основополагающих с точки зрения увеличения 
темпов экономического роста, улучшения инвестици-
онного климата и инвестиционной привлекательности 
региона. Стимулирование инновационной деятельности 
и вложения в инновации является одной из ключевых за-
дач в условиях цифровизации экономики. 

Также ключевую роль в экономическом развитии ре-
гиона играют основные фонды и, в частности их состоя-
ние. На рисунке 5 представлена сравнительная динамика 
степени износа основных фондов в регионах, входящих 
в состав ЦЧМР за 2018-2022 годы. 

Рисунок 5 – Сравнительная динамика степени из-
носа основных фондов в регионах, входящих в состав 

ЦЧМР за 2018-2022 гг., %

Динамика степени износа основных фондов в регио-
нах ЦЧМР является разнонаправленной, однако в целом 
за 2018-2022 годы во всех регионах произошло снижение 
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значения данного показателя, что является положитель-
ным фактором с точки зрения экономического развития. 
Именно обновление основных фондов, сокращение сте-
пени их износа выступает в качестве одного из ключевых 
факторов модернизации экономики. Высокая степень 
износа основных фондов тормозит развитие хозяйствую-
щих субъектов, в пользовании которых они расположе-
ны, а также региональной экономики в целом, определяя 
необходимость привлечения значительных объемов фи-
нансовых ресурсов для решения данной проблемы. 

Одним из обобщающих показателей, характеризую-
щих как экономическое развитие региона, так и уровень 
жизни населения является размер заработной платы. На 
рисунке 6 представлена сравнительная динамика разме-
ра среднемесячной заработной платы в регионах, входя-
щих в состав ЦЧМР за 2018-2022 годы. 

Рисунок 6 – Сравнительная динамика размера сред-
немесячной заработной платы в регионах, входящих в 

состав ЦЧМР за 2018-2022 гг., %

Характеризуя динамику среднемесячной заработной 
платы в регионах ЦЧМР стоит отметить примерно оди-
наковые темпы ее увеличения: в среднем за 2018-2022 
годы она увеличилась на 40-50%, что также соответству-
ет динамике роста валового регионального продукта. 
Увеличение размера заработной платы является одним 
из ключевых направлений региональной социально-эко-
номической политики: повышение качества и уровня 
жизни населения является приоритетом государствен-
ной политики, способствуя в том числе, увеличению 
темпов экономического роста за счет вложений населе-
ния, покупательной способности и определенным обра-
зом демографических проблем, особенно актуальных на 
сегодняшний день. 

Для достижения поставленных целей исследования 
для расчета сводного индекса, характеризующего уро-
вень социально-экономического развития регионов, 
произведем нормирование значений рассмотренных на 
рисунках 1-6 показателей к среднему, и выстроим рей-
тинг регионов по его значению, интерпретируя полу-
ченные результаты по диапазонам. Результаты расчета 
представлены в таблице 1. 

Таблица 1 – Динамика значений индекса, характе-
ризующего уровень экономического развития регионов 
ЦЧМР за 2018-2022 гг.

Значение индекса, представленного в таблице 1, ниже 
значения «1,0» говорит о том, что регион в целом в рас-
чете 6 показателей ниже среднего значения по ЦЧМР, 
значение индекса в «1» говорит о соответствии средне-
му значению, превышение «1» говорит о более высоких 
темпах развития, в сравнении с другими регионами. Так, 
Белгородская область по всем показателям, кроме доли 
инвестиций в структуре валового регионального про-
дукта характеризуется существенными положительны-

ми результатами социально-экономического развития. 
Воронежская область близка к среднему значению по 
валовому региональному продукту на душу населения, 
при этом отставая по удельному весу инновационной 
составляющей. Курская область же существенно отста-
ет по затратам организаций на инновационную деятель-
ность. Липецкая область в целом практически по всем 
показателям соответствует среднемакрорегиональным 
показателям. Тамбовская область также значительно 
отстает по размерам затрат на инновационную деятель-
ность организаций, а также отставание примерно на 
10–15 % по другим показателям: превышение значе-
ния индекса значения «1» отмечается только в разрезе 
доли инвестиций в структуре валового регионального 
продукта в 2018 году. В целом, характеризуя экономи-
ческую ситуацию в регионах ЦЧМР стоит отметить ряд 
характерных особенностей: выгодное географическое 
положение, относительно развитая инфраструктура, ряд 
регионов обладают существенной ресурсной базой, по-
зволяющей активно развивать добывающую промыш-
ленность (Курская и Белгородская области), благопри-
ятные условия для ведения сельского хозяйства, в боль-
шинстве регионов недостаточно высокие вложения в 
инновационную составляющую. 

Сравнение полученных результатов с результатами 
в других исследованиях. 

Характерная для российских регионов дифференци-
ация по уровню их социально-экономического развития 
является следствием асимметрии между объемами про-
изводства между отраслями, высокой степенью износа 
основных фондов, деиндустриализация экономики в 
сторону значительного увеличения доли услуг, опреде-
ляет необходимость в осуществлении трансформации 
структуры региональных экономик [11; 12]. Структура 
инвестиций становится определяющей во влиянии на 
экономическую динамику и технологические измене-
ния. Необходима оптимизация пропорций между от-
раслями экономики, достижение равновесия между 
структурой потребления и производства, рациональное 
использование ограниченных экономических ресурсов 
[13]. Вместе с этим остаются проблемными размеры 
прямых инвестиций, которых не хватает в большинстве 
регионов [14; 15], поэтому рядом авторов предлагается 
путь решения системного развития по инновационной 
модели через поиск отраслей и субъектов, которые име-
ют выше потенциал реализации [16; 17; 18]. 

ВЫВОДЫ
Выводы исследования. 
Сегодня российские регионы развиваются неравно-

мерно в том числе и за счет того, что в ряде регионов 
наблюдается восстановление и развитие отраслей, ори-
ентированных на внешнеэкономическую деятельность, 
интеграция в национальную хозяйственную и производ-
ственную системы, интенсивное внедрение технологий 
и решений, инновационное развитие и цифровизация, а 
в ряде других ориентация преимущественно на внутрен-
ний рынок, использование постоянной государственной 
поддержки. Регионы, входящие в состав ЦЧМР, демон-
стрируют высокие темпы экономического роста: при-
рост размера валового регионального продукта в сред-
нем составляет 42 %. При этом, стоит отметить тот факт, 
что регионы характеризуются различной структурой 
экономики: так, в одних преобладает промышленность, 
добывающие и обрабатывающие производства, а в дру-
гих сельское хозяйство сбалансировано с промышлен-
ностью. За 2018-2022 годы динамика доли инвестиций 
в структуре валового регионального продукта является 
разнонаправленной, что определяется как изменением 
инвестиционного климата в регионах, так и изменени-
ем темпов увеличения размера валового регионального 
продукта. Наибольшая инновационная составляющая в 
экономике регионов ЦЧМР за весь промежуток времени 
наблюдается в Белгородской области: в среднем за пери-
од значение, рассматриваемого на рисунке 3 показателя, 
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составляет 12,96 %. Остальные регионы демонстрируют 
значения в диапазоне 4–7%, при этом динамика явля-
ется разнонаправленной. Наиболее высокие затраты на 
инновационную деятельность организаций отмечаются 
в Липецкой области на протяжении всего рассматрива-
емого на рисунке 4 периода времени: размер затрат на 
инновационную деятельность организаций увеличился 
примерно в 4 раза за 5 лет. Наименьшее значение дан-
ного показателя отмечается в Курской области, что яв-
ляется негативным фактором, с точки зрения инноваци-
онного, технологического развития экономики региона. 
Характеризуя динамику среднемесячной заработной 
платы в регионах ЦЧМР стоит отметить примерно оди-
наковые темпы ее увеличения: в среднем за 2018-2022 
годы она увеличилась на 40–50 %, что также соответ-
ствует динамике роста валового регионального продук-
та. По результатам расчета индекса, характеризующего 
уровень экономического развития регионов ЦЧМР за 
2018-2022 годы, динамику выше средней по макрореги-
ону демонстрируют Белгородская и Липецкая области. 

Перспективы дальнейших изысканий в данном на-
правлении. 

Проведение научных исследований и оценки социаль-
но-экономического и инвестиционного развития россий-
ских регионов в контексте пространственного развития 
является одним из наиболее перспективных направлений 
проведения научных исследований, поскольку в условиях 
негативного влияния факторов внешнего и внутреннего 
характера, необходимости осуществления структурной 
трансформации национальной экономики в сторону уве-
личения инновационной и технологической составляю-
щей вопросы развития российских регионов приобретают 
значимость в контексте национальной безопасности. 
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Аннотация. Вопросы обеспечения продовольственной безопасности, как и прежде, не теряют своей значимо-

сти. В условиях рыночной экономики немаловажное значение имеет не только обеспечение физического произ-
водства необходимого объема и ассортимента продовольствия, но и также формирование таких условий, чтобы 
это производство характеризовалось положительным финансовым результатом. Поэтому вопросы поддержания 
деловой активности и эффективности деятельности предприятий отраслей АПК не теряют своей значимости. В 
ходе исследования проведен анализ динамики основных показателей деловой активности на предприятиях мясо-
перерабатывающей промышленности России на примере лидеров отрасли в период 2021-2023 гг., выявлены сло-
жившиеся тенденции и их причины с учетом актуальных экономических условий. Установлено, что последние 3 
года характеризуются спадом деловой активности, особенно в 2021 и 2023 гг., когда отмечено снижение скорости 
оборота по основным параметрам. В 2022 году, напротив, деловая активность повысилась, а длительность опе-
рационного цикла снизилась, что таже совпало и с кратным ростом чистой прибыли для большинства из рассмо-
тренных предприятий. В целом значительного снижения деловой активности за прошедшие годы не произошло и 
предприятия мясоперерабатывающей промышленности поддерживают свою деятельность в рамках привычных для 
них значений. Однако сохраняющаяся экономическая нестабильность требует повышенного внимания со стороны 
административно-управленческого персонала и формирование более эффективной системы управления. Поскольку 
обеспечение продовольственной безопасности страны по всем ключевым направлениям, в том числе по мясу, про-
должает относиться к числу приоритетных задач, необходимо уделять повышенное внимание развитию мясной 
промышленности и сопутствующих перерабатывающих отраслей, поскольку они в совокупности являются единым 
комплексом, деятельность которого направлена на обеспечение потребностей страны в мясе и мясных продуктах.    

Ключевые слова: АПК, пищевая промышленность, мясопереработка, финансовая устойчивость, деловая 
активность.
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ВВЕДЕНИЕ
Постановка проблемы в общем виде и ее связь с важ-

ными научными и практическими задачами. 
Несмотря на то, что продовольственное эмбарго было 

введено уже 10 лет назад, вопросы обеспечения продо-
вольственной безопасности, как и прежде, не теряют 
своей значимости. Несмотря на достигнутые результаты 
в данном направлении, по-прежнему говорить о полной 
продовольственной автономии преждевременно [1; 2]. 
Кроме того, в условиях рыночной экономики немаловаж-
ное значение имеет не только обеспечение физического 
производства необходимого объема и ассортимента про-
довольствия, но и также формирование таких условий, 
чтобы это производство характеризовалось положитель-
ным финансовым результатом [3; 4]. Поскольку только в 
таких условиях возможно достичь устойчивого самосто-
ятельного развития отраслей сельского хозяйства и пере-
рабатывающей промышленности без постоянной необхо-
димости внесения средств господдержки для покрытия 
убытков [5; 6]. Поэтому вопросы поддержания деловой 
активности и эффективности деятельности предприятий 
отраслей АПК не теряют своей значимости, чем и обу-
словлена актуальность исследования.   

Анализ последних исследований и публикаций, в ко-
торых рассматривались аспекты этой проблемы и на 
которых обосновывается автор; выделение неразре-
шенных раньше частей общей проблемы.

Исследователи справедливо отмечают [7–9], что обе-
спечение устойчивого развития отраслей АПК, помимо 
системных проблем, в последние несколько лет сталки-
ваются с дополнительными трудностями, обусловлен-
ными усилением кризиса в экономике. Снижение курса 
рубля и рост затрат на производство в совокупности с 
усилением санкций привели к существенным измене-
ниям в реальном секторе экономики, что еще больше 
актуализировало вопросы обеспечения эффективности 
деятельности, поскольку возрос риск убыточности [10]. 
Ожидаемым следствием влияния негативных факторов 
является замедление деловой активности из-за ухудше-
ния финансового положения предприятий, в результате 
чего произошел рост объемов дебиторской и кредитор-
ской задолженности, сформировался ощутимый времен-
ной лаг в цикле «товар-деньги-товар» [11–13]. Вместе с 
тем, мясоперерабатывающая промышленность является 
одним из наиболее устойчивых направлений АПК в по-
следние годы, что также обусловлено и активным нара-
щиванием производства различных видов мяса внутри 
страны, выступающей в качестве сырьевой базы для 
переработки. Однако негативное влияние общеэкономи-
ческих тенденций способно существенно ухудшить по-
ложение дел в отрасли, что требует повышенного вни-
мания в рамках реализации задачи продовольственного 
обеспечения [14–16].  

МЕТОДОЛОГИЯ
Формирование целей статьи. 
Провести анализ динамики основных показателей 

деловой активности на предприятиях мясоперерабаты-
вающей промышленности России на примере лидеров 
отрасли в период 2021-2023  гг., выявить сложившиеся 

тенденции и их причины с учетом актуальных экономи-
ческих условий.  

Используемые в исследовании методы, методики и 
технологии. 

Исследование проводилось с использованием дан-
ных отраслевого рейтинга предприятий, на основе 
которого для отрасли мясоперерабатывающей про-
мышленности было отобрано 6 лидеров с объемом вы-
ручки по итогам 2023 года более 40 млрд рублей. Для 
рассматриваемой выборки предприятий были рассчи-
таны основные показатели финансово-хозяйственной 
деятельности, характеризующие результативность и эф-
фективность деятельности, а также деловую активность. 
Период исследования включает 2021-2023 гг., харак-
теризующие наиболее актуальное положение дел. При 
этом рассмотрение 2021-го года в качестве базисного 
связано с проявлением экономического кризиса на фоне 
пандемии, что позволяет при сопоставлении с 2022-2023 
гг. оценить произошедшие за последние годы измене-
ния. Основными методами при проведении исследова-
ния стали общенаучные инструменты, методы анализа 
финансово-хозяйственной деятельности и интеллекту-
альный анализ данных. 

РЕЗУЛЬТАТЫ
Изложение основного материала исследования с пол-

ным обоснованием полученных научных результатов. 
В 2023 году в мясоперерабатывающей промышлен-

ности наиболее крупными производителями стали толь-
ко 6, в которых выручка превысила 40 млрд рублей по 
итогам года. При этом лидером является АО «ОМПК», 
где выручка за 3 года выросла с 48,2 до 63,5 млрд рублей. 
Также более 50 млрд рублей в отчетном периоде было 
получено АО «Черкизовский МПЗ», еще в 2-х предприя-
тиях выручка находилась в пределах 45–50 млрд рублей, 
а в оставшихся 2-х – в пределах 40–45 млрд рублей. 
Оценка темпов роста выручки по годам показала, что в 
2021-2022 гг. более динамичный прирост показателя на-
блюдался в АО «ОМПК» и ЗАО «Стародворские колба-
сы» – более чем на 20 %, а менее чем на 5 % показатель 
вырос в ОАО «Великолукский МК». В период 2022-2023 
гг. отмечено общее снижение темпов прироста выручки, 
при этом наибольший прирост в данный период отмечен 
в АО «Черкизовский МПЗ» и ООО «Курский МПЗ» - бо-
лее чем на 15 %.

Несмотря на большой объем выручки, в 2021 году 
одно из предприятий (АО «Черкизовский МПЗ») ха-
рактеризовалось отрицательный финансовым результа-
том – был получен убыток в размере 962,5 млн рублей. 
Среди оставшихся предприятий в базисном периоде 
вариация чистой прибыли составила 83,2–1346,8 млн 
рублей. При этом лидером по финансовому резуль-
тату стало занимающее 3-е место по размеру выручки 
ЗАО «Стародворские колбасы». К 2022 году во всех без 
исключения предприятиях отмечен устойчивый рост 
чистой прибыли, при этом кратное увеличение произо-
шло в АО «ОМПК», ЗАО «Стародворские колбасы» и 
ООО МПК «Атяшевский». Однако в 2023 году для дан-
ных предприятий произошло снижение размера чистой 
прибыли. В результате, в отчетном периоде лидером по 

activity and efficiency of enterprises in the agro-industrial complex do not lose their importance. The study analyzes the 
dynamics of the main indicators of business activity at enterprises of the meat processing industry in Russia on the example 
of industry leaders in the period 2021-2023, identifies the prevailing trends and their causes, taking into account current 
economic conditions. It has been established that the last 3 years have been characterized by a decline in business activity, 
especially in 2021 and 2023, when there was a decrease in the turnover rate according to the main parameters. In 2022, on 
the contrary, business activity increased, and the duration of the operating cycle decreased, which also coincided with a 
multiple increase in net profit for most of the enterprises considered. In general, there has not been a significant decrease in 
business activity over the past years and meat processing enterprises maintain their activities within the limits of their usual 
values. However, the ongoing economic instability requires increased attention from the administrative and managerial 
staff and the formation of a more effective management system. Since ensuring the country’s food security in all key areas, 
including meat, continues to be among the priorities, it is necessary to pay increased attention to the development of the meat 
industry and related processing industries, since they together are a single complex, whose activities are aimed at meeting 
the country’s needs for meat and meat products.    

Keywords: agriculture, food industry, meat processing, financial stability, business activity.
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размеру полученной чистой прибыли стало АО «ОМПК» 
– 3,6 млрд рублей. При этом для предприятий, занимаю-
щих 1–4 места рейтинга, размер чистой прибыли в 2023 
году превышал 1,5 млрд рублей, а в двух оставшихся 
был существенно меньшим (таблица 1).   

Таблица 1 – Динамика выручки и чистой прибыли 
среди крупнейших предприятий мясоперерабатываю-
щей промышленности России в 2021-2023 гг.

В результате, по уровню рентабельности производ-
ства в 2021 году лидировало ЗАО «Стародворские колба-
сы», где в расчете на 1 рубль себестоимости размер при-
были составлял 55 копеек. При этом среди оставшихся 
предприятий вариация показателя составляла 0,7–3,7 %, 
а в АО «Черкизовский МПЗ» убыток производственной 
деятельности составил 2,7 %. Однако уже в 2022 году 
общей тенденцией стал рост уровня эффективности про-
изводства для большинства предприятий, при этом ли-
дерами по уровню рентабельности стали АО «ОМПК» и 
ЗАО «Стародворские колбасы» – 15–16 %. Среди остав-
шихся вариация уровня рентабельности производства 
составляла 0,1–6,1 %. Однако в 2023 году произошло 
очередное снижение уровня эффективности производ-
ства среди предприятий мясоперерабатывающей про-
мышленности, при этом лидерство также сохранилось 
за АО «ОМПК» и ЗАО «Стародворские колбасы», где 
показатель превысил 5 %. Вместе с тем, необходимо 
отметить, что самым низким уровнем эффективности 
производственной деятельности характеризуется замы-
кающее группу лидеров отрасли ООО «Курский МПЗ» 
(рисунок 1). 

Рисунок 1 – Динамика рентабельности производства 
среди крупнейших предприятий мясоперерабатываю-

щей промышленности России в 2021-2023 гг., %

Оценивая скорость оборота оборотных средств среди 
рассматриваемой группы предприятий необходимо отме-
тить общую тенденцию к снижению деловой активности 
в динамике. Исключение составляют АО «Черкизовский 
МПЗ» и ООО «Курский МПЗ», где после спада в 2022 
году, к 2023 году наметилось оживление. В 2021 году 
скорость оборачиваемости оборотных средств по пред-
приятиям составляла 2,6–6,8 оборотов, что говорит о 
длительности одного оборота в пределах 50–140 дней 
и существенно разбросе. В 2023 году для большинства 
предприятий оборачиваемость оборотных средств со-
ставлял 4–4,5 оборотов год, что свидетельствует о том, 
что длительность одного оборота составляла 80-90 дней. 
Отдельно стоит отметить ОАО  «Великолукский МК», 
где оборачиваемость оборотных средств заметно ниже 
уровня всех прочих предприятий и за 3 года снизилась с 
2,6 до 1,6 оборотов. Это свидетельствует о том, что дли-
тельность одного оборота оборотных средств на данном 

предприятии превысила 180 дней, что характеризует 
низкую степень деловой активности (рисунок 2).   

Рисунок 2 – Динамика оборачиваемости оборотных 
активов среди крупнейших предприятий мясоперера-

батывающей промышленности России в 2021-2023 гг., 
оборотов в год

По скорости оборачиваемости производственных 
запасов среди рассматриваемых предприятий-лидеров 
мясоперерабатывающей промышленности также наблю-
дается существенная вариация. Устойчиво лидером по 
скорости оборота запасов является ЗАО «Стародворские 
колбасы», где показатель превышал 60 оборотов в год, 
что свидетельствует о длительности одного оборота 
около 6 дней. Более 30 оборотов за год запасы совер-
шали в ООО «Курский МПЗ», что говорит о длительно-
сти одного оборота около 9 дней. Также в АО «ОМПК», 
АО  «Черкизовский МПЗ», ОАО «Великолукский МК» 
оборачиваемость производственных запасов находилась 
на уровне 20 и более, что свидетельствует о длительно-
сти периода одного оборота около 18 дней. Наименьшая 
скорость оборота запасов устойчиво сохраняется в ООО 
МПК «Атяшевский» – менее 15 оборотов в год, что сви-
детельствует о продолжительности одного оборота око-
ло 25 дней. Оценка динамики скорости оборачиваемости 
производственных запасов показала, что единственным 
предприятием с сохранением тренда к повышению ско-
рости оборота запасов является ОАО «Великолукский 
МК», в то время как в оставшихся происходит снижение 
деловой активности (рисунок 3).   

Рисунок 3 – Динамика оборачиваемости произ-
водственных запасов среди крупнейших предприятий 
мясоперерабатывающей промышленности России в 

2021-2023 гг., оборотов в год

Сравнительная оценка оборачиваемости средств в 
расчетах показала, что для большинства предприятий в 
2022 году скорость оборота дебиторской задолженности 
возросла, а в 2023 году вновь снизилась и стала меньше 
уровня 2021 года. При этом в 2021 году вариация по-
казателя составляла 4,1–14,3 оборотов, где наименьшее 
значение отмечено в ООО «Курский МПЗ», а наиболь-
шее – в ООО МПК «Атяшевский». Это говорит о том, 
что среди рассматриваемых предприятий сохраняется 
существенный разброс, а длительность одного оборота 
дебиторской задолженности находится в пределах 25–90 
дней. В 2023 году вариация значений скорости оборота 
дебиторской задолженности среди крупнейших пред-
приятий мясопереработки составила 4,8–10,9 оборотов в 
год, что свидетельствует о том, что длительность одно-
го оборота находилась в пределах 30-90 дней. В целом, 
можно отметить ощутимое снижение оборачиваемости 
дебиторской задолженности к 2023 году в отрасли, что 
свидетельствует об ухудшении ситуации (рисунок 4).     
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Рисунок 4 – Динамика оборачиваемости средств в 
расчетах среди крупнейших предприятий мясоперера-
батывающей промышленности России в 2021-2023 гг., 

оборотов в год

В результате, оценка продолжительности операцион-
ного цикла в разрезе рассматриваемых предприятий-ли-
деров мясоперерабатывающей промышленности пока-
зала общую тенденцию к увеличению показателя из-за 
снижения деловой активности. Так, наиболее короткий 
операционный цикл отмечен в ЗАО «Стародворские 
колбасы» - менее 50 дней, в ряде других – АО «ОМПК», 
ОАО «Великолукский МК» и ООО МПК «Атяшевский» 
– в пределах 60-ти дней. Стоит отметить, что для выше-
указанных предприятий 2022 год стал более успешным, 
поскольку отмечено сокращение продолжительности 
операционного цикла, а в 2023 году – его очередное по-
вышение. При этом в целом уровень деловой активности 
можно считать оптимальным (рисунок 5). 

Рисунок 5 – Динамика продолжительности операци-
онного цикла среди крупнейших предприятий мясопе-
рерабатывающей промышленности России в 2021-2023 

гг., дней

Наиболее продолжительный операционный цикл 
во всем рассматриваемом периоде сохраняется в ООО 
«Курский МПЗ», при этом к 2022 году показатель соста-
вил 106 дней, а к 2023 году снизился до 87 дней, что одна-
ко заметно выше уровня большинства предприятий рас-
сматриваемой группы. Также в АО «Черкизовский МПЗ» 
длительность операционного цикла к 2022 году выросла с 
64 до 99 дней, а к 2023 году снизилась до 82 дней. 

Сравнение полученных результатов с результатами 
в других исследованиях. 

Авторы отмечают, что для мясоперерабатывающей 
промышленности одной из актуальных проблем на со-
временном этапе стало санкционное ограничение и вы-
званный, в том числе этим, рост затрат на производство, 
что способствовало снижению прибыли производителей 
[17; 18]. Неоднозначная экономическая ситуация в со-
вокупности с сохраняющимся снижением уровня жиз-
ни населения приводит к необходимости поддержания 
деловой активности в отрасли при соблюдении баланса 
между интересами производителей и адекватным уров-
нем цен [19; 20].

ВЫВОДЫ
Выводы исследования. 
Оценка основных показателей деловой активности на 

примере лидеров мясоперерабатывающей промышлен-
ности в актуальных экономических условиях показала, 
что последние 3 года характеризуются спадом деловой 
активности, особенно в 2021 и 2023 гг., когда отмечено 
снижение скорости оборота по основным параметрам. 
В 2022 году, напротив, деловая активность повысилась, 

а длительность операционного цикла снизилась, что 
таже совпало и с кратным ростом чистой прибыли для 
большинства из рассмотренных предприятий. За иссле-
дуемый период 2022 год стал наиболее результативным 
для большинства предприятий, что подтверждается зна-
чениями рентабельности производства. Однако ухудше-
ние экономической ситуации в 2023 году, сопряженное 
с высокими темпами инфляции, хоть и способствовали 
номинальному росту выручки предприятий, чистая при-
быль и рентабельность производственной деятельности 
сократились. Несмотря на это, в целом значительно-
го снижения деловой активности за прошедшие годы 
не произошло и предприятия мясоперерабатывающей 
промышленности поддерживают свою деятельность в 
рамках привычных для них значений. Однако сохраняю-
щаяся экономическая нестабильность требует повышен-
ного внимания со стороны административно-управлен-
ческого персонала и формирование более эффективной 
системы управления.    

Перспективы дальнейших изысканий в данном на-
правлении. 

Поскольку обеспечение продовольственной безопас-
ности страны по всем ключевым направлениям, в том 
числе по мясу, продолжает относиться к числу приори-
тетных задач, необходимо уделять повышенное внима-
ние развитию мясной промышленности и сопутствую-
щих перерабатывающих отраслей, поскольку они в со-
вокупности являются единым комплексом, деятельность 
которого направлена на обеспечение потребностей стра-
ны в мясе и мясных продуктах. При этом первостепен-
ной задачей в условиях санкций остается наращивание 
внутренней сырьевой базы за счет развития отраслей 
мясного скотоводства. 
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Аннотация. В статье определены проблемы устойчивого экологического развития промышленных экосистем 

региона и проведения экологического мониторинга на производственных предприятиях Росссийской Федерации в 
целях выявления уровня выраженности экологических проблем в регионах России. Представлены основные объекты 
экологического мониторинга согласно законодательству и нормативно-правовых актов России. Представлены 
характеристика и функции российской Единой государственной системы экологического мониторинга. Определена 
необходимость обеспечения устойчивого экологическое развития промышленных экосистем региона и проведения 
мониторинга воздействия промышленных предприятий региона на компоненты ESG. Раскрыты возможности 
и преимущества систем экологического контроля и мониторинга, применяемых на территории РФ. Обоснована 
необходимость реализации принципа многоуровневого контроля ESG факторов посредством разработанной в РФ 
информационной системы. Целью настоящего исследования является обоснование необходимости обеспечения 
устойчивого экологического развития промышленных экосистем региона и проведения экологического мониторинга 
деятельности промышленных предприятий региона в соответствии и с концепцией устойчивого развития.  
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Abstract. The article identifies the problems of environmental monitoring at enterprises of the Russian Federation and 
the level of severity of environmental problems in the regions of Russia. The main objects of environmental monitoring 
in accordance with the legislation and regulatory legal acts of Russia are presented. The characteristics and functions 
of the Russian Unified State Environmental Monitoring System are presented. The necessity of monitoring the level of 
environmental pollution using specially designed automated information systems has been determined. The possibilities and 
advantages of environmental monitoring and monitoring systems used in the territory of the Russian Federation are revealed. 
The necessity of implementing the multilevel principle through an information system developed in the Russian Federation 
is substantiated. The purpose of this study is to substantiate the need to ensure sustainable environmental development of 
industrial ecosystems in the region and to conduct environmental monitoring of the activities of industrial enterprises in the 
region in accordance with the concept of sustainable development.
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ВВЕДЕНИЕ 
Постановка проблемы в общем виде и ее связь с важ-

ными научными и практическими задачами.  
В современном мире правительства большинства 

стран уделяют особое внимание обеспечению устойчи-
вого развития экосистем на региональном и националь-
ном уровне в целях экологической и продовольственной 
безопасности. В Российской Федерации выявлены про-
мышленные регионы, представляющие угрозу устойчи-
вому развитию экосреды. На государственном уровне 
и в регионах разрабатываются нормативно-правовые 
акты, направленные на снижение негативного воздей-
ствия на окружающую среду, и закрепление конкретных 
полномочий за министерствами и ведомствами, а также 
вводится ответственность за неисполнение или ненад-
лежащее исполнение законов в отношении промышлен-
ных предприятий. В этих условиях возрастает необходи-
мость формирования организационного механизма для 
поддержания устойчивого развития социально-эконо-

мических и биологических систем [1-3].
Анализ последних исследований и публикаций. 
Актуальность темы обеспечения экологического раз-

вития экосистем в регионах РФ связана с необходимо-
стью решения вопросов повышения эффективности ис-
пользования ресурсов территорий и сокращения эколо-
гических, социальных и экономических проблем в рам-
ках реализации концепции устойчивого развития [4; 5]. 

Современная концепция устойчивого развития эко-
номических систем ESG в условиях формирования ре-
сурсосберегающей экономики, базирующейся на совре-
менных технологиях,  получила развитие в большинстве 
развитых стран мира [6]. Начиная с 2015 года, приняты 
основополагающие документы, раскрывающие 17 целей 
устойчивого развития, в которых поставлены конкрет-
ные и четкие задачи:

- Парижское соглашение, принято 12 декабря 2015 
г. 21-й сессией Конференции Сторон Рамочной конвен-
ции Организации Объединенных Наций об изменении 
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климата.
- Декларация «Преобразование нашего мира: 

Повестка дня в области устойчивого развития на пе-
риод до 2030 года», принята резолюцией Генеральной 
Ассамблеи Организации Объединенных Наций 25 сен-
тября 2015 г.

Однако при общем тренде развития, реализация кон-
цепции ESG в России находится на начальном уров-
не, принят Указ Президента Российской Федерации от 
01.04.1996 г. № 440 «О Концепции перехода Российской 
Федерации к устойчивому развитию». В «Концепции пе-
рехода Российской Федерации к устойчивому развитию» 
(1996) устойчивое развитие определяется как стабильное 
социально-экономическое развитие, не разрушающее сво-
ей природной основы. Нормативно-правовое обеспечение 
устойчивого развития в РФ представлено в Распоряжении 
Правительства РФ от 14 июля 2021 г. N 1912-р Об ут-
верждении целей и основных направлений устойчивого 
(в том числе зеленого) развития РФ. Современная повест-
ка устойчивого развития в РФ разработана для достиже-
ния цели устойчивого развития к 2030 году:

 - амбициозные цели снижение выбросов на 45 % к 
2050 г. и достижение нулевого уровня к 2070 г.;

- общий объем капитальных затрат оценивается в 130 
трлн долл. США к 2050 г.; 

- 38 % проектов в мире подвержены влиянию изме-
нения климата (наводнения, пожары, повышение уровня 
моря);

- 97 % руководителей считают, что проекты и управ-
ление проектами являются неотъемлемой частью устой-
чивого развития; 

- новые вызовы требуют новых компетенций в управ-
лении проектами.

МЕТОДОЛОГИЯ 
Формирование целей статьи. 
Цель исследования – обоснование необходимости 

обеспечения устойчивого экологического развития про-
мышленных экосистем региона и проведения экологиче-
ского мониторинга деятельности промышленных пред-
приятий региона в соответствии и с концепцией устой-
чивого развития.

Задачи исследования в рамках поставленной цели:
- раскрыть нормативно-правовые основы устойчиво-

го экологического развития промышленных экосистем в 
регионах в Российской Федерации; 

- изучить состояние и задачи проведения экологиче-
ского мониторинга на производственных предприятиях 
в регионах РФ;

- дать характеристику уровня экологического разви-
тия промышленных экосистем региона;

- оценить степень влияния промышленных экоси-
стем на экологическую обстановку в регионе на основа-
нии ESG факторов;

- выявить программы и проекты разрешения проблем 
устойчивого экологического развития промышленных 
экосистем региона; 

- определить перспективные направления развития 
промышленных экосистем региона с учетом ESG фак-
торов. 

Используемые в исследовании методы, методики и 
технологии. 

К методам исследования проблем устойчивого эко-
логического развития промышленных экосистем регио-
на относятся: ESG-рейтинг, проведение экологического 
мониторинга степени влияния промышленных экоси-
стем на условия устойчивого развития региона,  исполь-
зованием цифровых технологий оценки ESG факторов. 
Использование комплекса методов также позволяет 
идентифицировать проблемы, препятствующие устой-
чивому экологическому развитию промышленных эко-
систем региона и определить перспективные направле-
ния разрешения проблем экологической нестабильности 
функционирования промышленных экосистем.

РЕЗУЛЬТАТЫ 

Изложение основного материала исследования с пол-
ным обоснованием полученных научных результатов. 

ESG-рейтинг российских компаний составляемым 
ежегодно агентством «Эксперт РА» позволяет опреде-
лить топ 5 компаний, осуществляющих свою деятель-
ность в рамках концепции устойчивого развития [7,8]. 
В 2023 году. Итоговый ESG-рэнкинг российских ком-
паний, подготовленный RAEX включал «Сбербанк», 
во главе списка,  второе место – «Фосагро», третье – 
«Полюс». Развитие промышленных предприятий на со-
временном этапе невозможно без применения цифровых 
технологий для решения актуальных задач устойчивого 
развития экосистем [9; 10].

Реализации концепции ESG в современных органи-
зациях рассматривается в разрезе трех составляющих.

1. Экологический аспект – применение технологий 
ресурсосбережения на примере современных организа-
ций [11; 12].

2. Социальный аспект – программы повышения ква-
лификации сотрудников для обучения использованию 
новых подходов и технологий ресурсосбережения, фор-
мирование корпоративной ответственности

3. Экономический аспект – повышение производи-
тельности за счет внедрения ресурсосберегающих тех-
нологий.

Согласно исследованиям независимых источни-
ков худшее место для жизни в России с точки зре-
ния экологической безопасности – северные районы 
Красноярского края.

- объекты, оказывающие значительное негативное 
воздействие на окружающую среду и относящиеся к об-
ластям применения наилучших доступных технологий, 
– объекты категории I;

- объекты, оказывающие умеренное негативное воз-
действие на окружающую среду, – объекты категории II;

- объекты, оказывающие незначительное негатив-
ное воздействие на окружающую среду, – объекты III 
категории;

- объекты, оказывающие минимальное негативное 
воздействие на окружающую среду, – объекты IV кате-
гории [13–15].

На рисунке 1 показана острота экологических про-
блем в регионах Российской Федерации.

Красноярский край имеет один из худших пока-
зателей экологической ситуации среди всех регионов 
России. Наличие значительного количества полезных 
ископаемых в регионе влечет за собой развитие про-
мышленности, что наносит серьезный вред как природе, 
так и населению. По объему выбросов вредных веществ 
в атмосферный воздух от стационарных источников 
бесспорным «лидером» является Красноярский край 
(«Норильский никель»). В Российской Федерации наи-
больший вклад в загрязнение окружающей среды вно-
сят электроэнергетика (26,8 %), цветная металлургия 
(22,5 %), черная металлургия (15,8 %), добыча нефти 
(9,0 %), нефтепереработка (5,1 %), уголь (3,8 %), газ 
(3,1 %) и машиностроение (3,1 %).

Рисунок 1 – Выраженность экологических проблем 
в регионах России [10]
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В целях снижения негативного воздействия на эко-
логию региона промышленные экосистемы региона  ре-
ализуют следующие экологические проекты на террито-
рии Красноярского края:

1. Акционерное общество «Русский алюминий», 
первая российская компания, участник международной 
программы ООН по минимизации рисков изменения 
климата и  сокращению выбросов парниковых газов.

2. ПАО «Полюс», крупнейший производитель золо-
та в России, является единственной российской компа-
нией, допущенной в Международный совет по горному 
делу и металлам (ICMM), который продвигает принципы 
устойчивого развития в отрасли золотодобычи. В соста-
ве ICMM, компания участвовала в разработке стандарта 
строительства хвостохранилищ. С 2019 года в России за-
прещена утилизация некоторых видов пластиковых от-
ходов, и «Полюс» уделяет особое внимание обращению 
с ними. В отчетном году был запущен ряд проектов по 
обращению с отходами Олимпиадного месторождения. 
«Полюс» разрабатывает проекты, учитывая все компо-
ненты ESG концепции, включённых в масштабную про-
грамму «Заповедная территория «Полюса» в регионах 
присутствия.

3. Публичное акционерное общество «Федеральная 
гидрогенерирующая компания – «РусГидро» (далее – 
«РусГидро») совместно с Саяно-Шушенским природ-
ным заповедником реализует проект по восстановлению 
популяции снежного барса в Красноярском крае. В рам-
ках проекта планируется получить необходимую инфор-
мацию для корректировки системы охранных меропри-
ятий, способствующих увеличению количества   особей 
снежного барса в заповедной зоне.

4. ООО «Сибирская генерирующая компания» – 
энергетический холдинг, входящий в группу компаний 
«СУЭК», осуществляет деятельность в Алтайском крае, 
Кемеровской области, Красноярском крае, Новосибирской 
области, Свердловской области, Приморском крае, 
Республике Хакасия и Республике Тыва.

Основными видами деятельности являются произ-
водство тепловой и электрической энергии, передача и 
снабжение потребителей теплом и горячей водой. На 
рисунке 2 показана экологическая программа компании 
«СГК» в Красноярском крае.

Рисунок  2 – Разделы экологической программы ком-
пании «СГК» на территории Красноярского края [10]

Ряд крупных компаний, имеющих производства на 
территории России, реализуют различные экологиче-
ские проекты, направленные на обеспечение устойчиво-
го развития и снижение экологической нагрузки в целях 
развития эколого-ориентированных отраслей [16; 17]. 
Однако, очевидно, что для понимания успешности этих 
проектов и необходимости их дальнейшей реализации с 
экологической точки зрения, предприятиям необходимо 
проводить экологический мониторинг.

Проблему организации и проведения экологического 
мониторинга  экосистем предлагается решить с помощью 
использования математических моделей и специализиро-
ванного оборудования [18]. Для мониторинга состояния 
атмосферы широко используются такие современные 

программы, как ANCOS AG, СКАТ, мобильная лаборато-
рия «Атмосфера». Эти программы постоянно и автомати-
чески измеряют загрязняющие вещества в воздухе.

На основе проведенного анализа выявлено, что одной 
из основных проблем мониторинга реализации экологи-
ческих проектов является слабая связанность отдельных 
подсистем мониторинга качества объектов окружающей 
среды (воды, воздуха, почвы). Для того, чтобы провести 
всесторонний анализ всех компонентов окружающей 
среды. предлагается использовать – «Экология. 1C-KSU: 
Охрана окружающей среды». Данная программа облада-
ет отраслевой и корпоративной спецификой.

Следует сделать вывод, что модель мониторинга ре-
ализации экологических проектов предприятий региона 
«Экология. 1C-KSU: Охрана окружающей среды» в со-
четании с другими решениями, которые помогают полу-
чать данные о состоянии всех экокомпонентов, помога-
ют получать качественную аналитику о ходе реализации 
экологических проектов, а также снижают затраты со-
трудников на составление отчетов по каждому объекту 
экологического мониторинга. 

В современных условиях  для проведения исследова-
ния экологической составляющей проектов промышлен-
ных  экосистем используются современные передвижные 
лаборатории АТМОСФЕРА, представлена на рисунке 
3. Оборудование передвижной  лаборатории позволяет 
производить  измерения метеорологических параметров 
природных сред  и факторов окружающией среды, являю-
щихся источниками антропогенного воздействия.

Рисунок 3 – Передвижная лаборатория 
АТМОСФЕРА

Профессиональная ГИС «Панорама», российского 
производства, позволяет  решать экологические про-
блемы с помощью цифровых технологий и строить 3D 
модели, включающие набор инструментов (рисунок 4).

Рисунок 4 – Профессиональная ГИС «Панорама»

Регионы в европейской части страны, демонстри-
рующие лучшие практики устойчивого экологического 
развития промышленных экосистем активно применяют 
инструменты повышения уровня экологической без-
опасности, учитывая ESG факторы. Актуализации про-
грамм экологического развития и разработка проектов 
для предотвращения экологических проблем позволили 
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войти в топ 5 компаний, осуществляющих свою деятель-
ность в рамках концепции устойчивого развития.

ОБСУЖДЕНИЕ
Сравнение полученных результатов с результатами 

в других исследованиях.
Взаимосвязь решения проблем устойчивого эколо-

гического развития промышленных экосистем региона 
и проведения экологического мониторинга на произ-
водственных предприятиях в регионах РФ должна рас-
сматривается комплексно в целях выявления уровня вы-
раженности экологических проблем и разработки кон-
кретных мер и инструментов, снижающих негативное 
воздействие на экосреду.

Однако ключевой проблемой оценки экологическо-
го развития промышленных экосистем регионов по-
прежнему остается отсутствие унифицированных мето-
дик проведения экологического мониторинга. 

В некоторых регионах проблемы экологического 
развития промышленных экосистем требуют срочного 
разрешения в целях минимизации экологического ущер-
ба.  Разработка и реализация долгосрочных целевых 
программ устойчивого экологического развития про-
мышленных экосистем позволит определить конкрет-
ные действия с учетов ESG факторов. 

На наш взгляд применение цифровых технологий 
экологического мониторинга уровня развития промыш-
ленных экосистем в конкретном регионе позволит уско-
рить процесс модернизации производственных процес-
сов с учётом снижения степени негативного влияния на 
ESG факторы [19].

Накопленный отечественный и зарубежный опыт в 
направлении  устойчивого экологического развития про-
мышленных экосистем, методические подходы к оценке 
экологического состояния регионов,  основанные на по-
казателях ESG мониторинга позволяют проводить все-
сторонний комплексный анализ, учет и экспертизу эко-
логических программ и проектов, разработанных  для 
повышения экологической устойчивости промышлен-
ных экосистем региона.

ВЫВОДЫ 
Выводы исследования. 
Промышленные экосистемы предприятий 

Красноярского края вносят значительный вклад в улуч-
шение экологической обстановки в регионе, который 
является одним из самых загрязненных мест в России. 
«Русал» использует электроэнергию из возобновляемых 
источников; «Полюс» строит комплекс по обработке и 
переработке отходов; «РусГидро» восстанавливает по-
пуляцию снежного барса, «СГК» модернизирует тепло-
вые сети и инфраструктуру.

Очевидно, что всем предприятиям, в том числе реали-
зующим экологические проекты, необходимо осущест-
влять постоянный экологический мониторинг и произ-
водственный контроль с использованием комплексной 
программы «Экология. 1C-KSU: Охрана окружающей 
среды». Предложенная в работе модель экологического 
мониторинга промышленных систем помогает контро-
лировать уровень загрязнения экокомпонентов и реали-
зацию экологических проектов, а также прогнозировать 
и предотвращать критические ситуации.

Перспективы дальнейших изысканий в данном на-
правлении. 

Взаимодействие органов власти региона и всех 
участников промышленных экосистем позволяют обе-
спечить синергетический эффект для достижений це-
лей устойчивого экологического развития региона.  
Проведение комплексного экологического мониторинга 
на постоянной основе позволит своевременно выявлять 
и реагировать на проблемы, препятствующие устой-
чивому экологического развитию региона. Разработка 
экологических программ и проектов, направленных на 
повышение экологической устойчивости промышлен-
ных экосистем, способствует снижению антропогенной 
нагрузки на экосреду. 

Повышение показателей эффективности социально-
экономического развития региона  во многом зависит от 
результатов реализации экологических программ и проек-
тов, инициированных промышленными предприятиями.
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Аннотация. Одной из главных проблем экологии России считается относительно невысокий уровень развития 

системы утилизации твердых коммунальных отходов (ТКО). На данный момент, вопрос образования и скопления от-
ходов производства и употребления, как для Красноярского края, так и для всей России в целом, является очень акту-
альным. В условиях постоянного развития промышленности и растущего количества отходов потребления, наблюда-
ется ежегодное увеличение количества образующихся отходов, среди которых есть материальные ресурсы, пригодные 
для переработки и получения прибыли. Главная цель – создание эффективной системы управления отходами, которая 
включает не только организацию мусорных площадок, перевозку отходов на свалки или заводы по переработке, но и 
разработку схем управления отходами. Эти схемы должны не просто отражать текущую ситуацию в данной сфере в 
регионе, но и при помощи анализа больших данных создавать надежный и актуальный прогноз развития этой области 
и формировать справедливую ставку на вывоз мусора. Цель данного исследования заключается в изучении возмож-
ностей применения цифровых инструментов для отслеживания деятельности и проблем управления отходами в сфере 
муниципальных отходов и национальных нормативных практик с применением ресурсов Красноярского края.

Ключевые слова: твердые коммунальные отходы (ТКО), схема обращения с отходами, автоматизированная 
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INTRODUCTION
Problem definition in general form and its connection 

with important scientific and practical tasks.  
The problem of waste is one of the main problems in our 

time. Awareness of the waste crisis facing our society has 
led to a shift in waste management from a secondary issue to 
a central one, and year after year more and more experts are 
involved in solving this problem [1].

Large cities are sources of pollution and are areas of 
increased economic activity and high population density. 
Currently, it is necessary to review the existing system of 
solid municipal waste management in Krasnoyarsk. Laws 
and regulations on municipal waste management have not 
yet been finalized, there is no electronic waste management 
model, therefore there is no system for collecting and 
disposing of secondary resources.

Over the past few years, important legislative changes 
have taken place in the field of waste management. In 
this regard, the national policy is aimed at reducing waste 
management by integrating waste into economic turnover. 
The transition to a new waste management system is 
currently underway. Therefore, this issue is more important 
than ever [2; 3].

Waste is one of the most important modern environmental 
problems, which poses a potential threat to modern human 
health and the environment. 

In accordance with the Constitution of the Russian 
Federation, the sphere of waste management of production 
and consumption, including solid household waste, belongs 
to the joint jurisdiction of the Russian Federation and its 
subjects (Article 72), so it is regulated at the level of federal 
and regional legislation.

At the federal legislative level, the fundamental 
document in the field of environmental law is Federal Law 
No. 7-FZ dated 10.01.2002 “On Environmental Protection”. 
“Production and consumption waste (hereinafter referred 
to as waste) – substances or objects that are formed in the 
process of production, performance of works, provision of 
services or in the process of consumption, which are disposed 
of, intended for disposal or subject to disposal in accordance 
with this Federal Law”.

It also defines such concepts as: “Solid municipal waste”, 
“Waste disposal” and “Waste accumulation”:

“Solid municipal waste” is waste generated in residential 
premises in the process of consumption by individuals, as 
well as goods that have lost their consumer properties in the 
process of their use by individuals in residential premises 
in order to meet personal and household needs. Solid 
municipal waste also includes waste generated in the course 
of the activities of legal entities, individual entrepreneurs 
and similar in composition to waste generated in residential 
premises during consumption by individuals;

“Waste disposal” is the use of waste for the production of 
goods, the performance of works, the provision of services, 
including the reuse of waste, including the reuse of waste 
for its intended purpose (recycling), their return to the 
production cycle after appropriate preparation (regeneration), 
as well as the extraction of useful components for their reuse 
(recovery);

“Waste accumulation” is the temporary storage of waste 
(for a period of no more than six months) in places (on sites) 
equipped in accordance with the requirements of legislation 
in the field of environmental protection and legislation 
in the field of sanitary and epidemiological welfare of 
the population, for the purpose of their further disposal, 
neutralization, placement, transportation.

In theory, manufacturers and importers have the right to 
choose one of two options. The first option is to carry out the 
disposal on your own. To do this, you need to create your own 
facilities for the collection, processing and disposal of waste, 
or involve a specialized organization or entrepreneur [5].

The second option is to pay an environmental fee. Thus, 
the environmental fee is essentially a fee for refusing to 
engage in recycling.

And the funds received by the federal budget for the 
payment of an environmental fee are, as a matter of priority, 
intended to meet the standards for the disposal of waste 
from the use of goods, the obligation to dispose of which 
is fulfilled by manufacturers, importers of such goods, by 
paying an environmental fee, as well as for:

- construction, reconstruction, technical re-equipment, 
modernization of industrial and technical complexes engaged 
in waste management;

- development and implementation of Russian - made 
industrial equipment for waste disposal and neutralization;

- co-financing of regional waste management programs in 
terms of the construction of facilities used for the collection, 
transportation, processing, and disposal of waste from the 
use of goods.

Thus, the environmental fee ensures a constant flow 
of funds to this area. Unfortunately, when discussing and 
implementing projects in the field of SMW processing, many 
factors are combined: the environmental unpreparedness of 
designers, the weak legal framework of local government, 
the one-sidedness of environmental legislation aimed 
at presuming the danger of any industrial facilities, the 
selfishness of local residents, and bad constructive role of 
organizations.

Analysis of recent researches and publications. 
In the process of working on the article, its theoretical 

and methodological basis was the research of Russian and 
foreign scientists such as A. N. Ivanov [1], O. A. Nezamova, 
O. V. Zinina, I. A. Zanini [4], A. P. Kovalchuk [6], 
E. V. Stepanova [7], V. I. Tatarenko [13], etc. After 
analyzing these scientific papers, it is possible to highlight 
the insufficient coverage of the issues of managing the 
complex of SMW management based on digital technologies. 
It should be noted that under the influence of scientific and 
technological progress, the processes of formation of SMW 
management are undergoing qualitative changes, therefore, 
there are no unified approaches to solving many problems in 
this area in the scientific literature.

METHODOLOGY 
Formation of the article goals. 
The purpose of this research is to explore the possibility 

of using digital services to monitor waste management 
activities and problems in the field of municipal waste 
management and national regulatory methods using the 
resources of the Krasnoyarsk region.

Methods, methodic and technologies used in the study. 
The conducted research is based on the analysis of 

modern scientific publications, the regulatory framework of 
the federal level. The research used methods of modeling, 
statistics, general theory of systems, generalization. Digital 
technologies in the management and organization of 
production are relevant for the field of SMW management. 
Take a closer look at the automated information systems that 
are used in motor transport enterprises of this type [8].

1. Automated information system “Waste”
The company “SMW-Inform” has developed a product 

line based on the digital platform AIS “Waste”. AIS “Waste” 
is an information and analytical system designed to provide 
end-to-end automation of waste management activities, as 
well as functional interaction between industry participants. 
However, the system does not provide for the processing of 
personal data.

2. Software product “RGS-Soft: Garbage collection”
Based on the standard configuration “1C: Enterprise 

8”, an industry-specific application solution “RGS-Soft: 
Garbage collection” has been developed. This software 
product is designed to manage the activities of enterprises 
engaged in the collection, transportation and disposal of 
industrial and consumer waste [9; 10].

3. Automated information system “Electronic Ecology”
The information system helps to track and promptly 

receive information about both enterprises that transport 
waste and recycling companies and organizations. The 
functionality of the system helps for interaction: starting 
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with a regional operator, ending with an ordinary resident 
of the city.

The main task of the information system is to form a 
unified database of objects and participants in the field of 
waste management, while helping to model and predict the 
performance of the industry and enterprise.

4. Automated information system “Integrated waste 
management”

Automated information system “Integrated Waste 
Management” is a system designed for the organization 
and monitoring of waste management [11; 12]. The system 
includes a large number of modules, which consist of:

- electronic model of the territorial waste management 
scheme;

- the mobile application of the driver, the consumer of the 
service, for the inventory of places of accumulation of solid 
municipal waste;

- navigation module, waybills, routing and maintenance 
of the layout and register of places (sites) of solid municipal 
waste accumulation;

- analytical module, video analysis of solid municipal 
waste collection;

- contract work module;
- sensors for filling containers;
- portal of the regional operator;
- organization of the landfill’s activities.
The automated information system provides integration 

with services that ensure the activities of a regional operator, 
quality control of waste collection, and organization of 
landfill activities. These services include: video analytics of 
solid municipal waste collection, container filling sensors, 
and monitoring of landfill activity. The system also provides 
integration with the Smart City information system, which 
will create an integrated urban management system [13; 14].

RESULTS
Presentation of the main research material with a full 

justification of the obtained scientific results.
Krasnoyarsk, the largest industrial center and the capital 

of the Krasnoyarsk region, is an urbanized area with a range 
of environmental problems caused by developed industry 
and infrastructure. The total area of the Krasnoyarsk region 
can be divided into several micro districts: Central, Eastern, 
Western, Southern, and Northern. According to the territorial 
scheme for 2015, 1.33 million tons of solid municipal waste 
(SMW) were generated in the territory of the region. The 
central macro-district produced the largest amount of SMW 
– 617.173 tons.

The dynamics of the formation of SMW in the 
Krasnoyarsk city district and the Krasnoyarsk region as a 
whole is shown in figure 1.

Figure 1 – Forecast of solid waste generation in 
Krasnoyarsk and in the Krasnoyarsk region (compiled by 

the author) 

From the analysis of the data, it can be seen that the for-
mation of SMW in the Krasnoyarsk region will gradually 
increase.

The source of solid household waste generation is both the 
population living in the housing stock, as a result of whose vi-
tal activity waste is generated, and consumer waste generated 
in non-residential premises (in organizations and enterprises), 
similar in composition to solid household waste (SHW).

An analysis of the indicated distribution of SMW forma-

tion showed that solid household waste (SHW) is formed from 
two main sources – the population living in housing stock and 
commercial organizations located in non-residential premis-
es. The analysis shows that approximately 96.8% of all solid 
waste in Krasnoyarsk falls into these three categories:

1. Population living on the territory of the city.
2. Enterprises producing goods for consumption.
3. Workplaces, that is, all organizations and enterprises 

where people work.

Figure 2 – Sources of solid waste generation in 
Krasnoyarsk, 2022 (compiled by the author)

According to the assessing the amount of SMW by 
hazard classes for 2022, only 3.4 % of the integrated SMW 
flow (including CSW and waste similar to municipal waste 
generated in organizations) can be attributed to waste of 
hazard class 5, the remaining 96.6 % to waste of hazard 
class 4. It should be noted that, on average, 2.1–3.2% of the 
waste stream is waste of hazard classes 1–3, which is mainly 
represented by waste from electronics and contaminated 
containers from household chemicals. The use of consumer 
waste as secondary resources is necessary and advisable to a 
greater extent for waste paper and cardboard, food waste and 
textiles (figure 3).

Figure 3 – Percentage of waste components in the total 
volume of waste generated, % (compiled by the author)

Solid municipal waste can be classified according to two 
priority tasks: utilizing the resource potential of waste at waste 
sorting enterprises and waste disposal. Mechanized manual 
sorting is carried out at waste sorting enterprises, as a result 
of which scrap fractions of SMW are selected, such as non-
ferrous and ferrous metals, paper and cardboard, cullet, whole 
bottles, polymers and wires. The collection of secondary 
raw materials is carried out from various sources, including 
the extraction of scrap fractions at waste sorting complexes, 
the collection of scrap fractions at landfills, the reception of 
secondary resources from the population and organizations.

In 2022, 17 thousand tons of secondary raw materials 
were collected in Krasnoyarsk from the population at 55 
reception points. At the waste sorting enterprise LLC “Clean 
City”, at full load, only 6.6 thousand tons of secondary raw 
materials were selected, which is about 6 % of the total 
volume of waste received for sorting.

Reducing the amount of buried waste due to the extraction 
of secondary raw materials can range from 8 to 22 % by 
weight of SMW, depending on the sorting technology.

The main problems in the field of SMW management are: 
• unauthorized landfills: there are 641 landfills in 
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the Krasnoyarsk region, most of which are located near 
populated areas. 

• lack of a regulatory framework: there is no unified 
information environment and a systematic way to organize 
the collection of components of the SMW management 
infrastructure. 

The electronic model of the existing territorial scheme 
can become an effective tool for a new waste management 
system. At the moment, there is no electronic model in the 
Krasnoyarsk region [15; 16].

At the same time, territorial schemes in the field of waste 
management, including solid municipal waste in the region 
were approved in 2016. According to the legislation, the 
scheme must be approved and published on the Internet.

The scheme of the Krasnoyarsk region is published 
on the “Official Internet portal of legal information of 
the Krasnoyarsk region”, as well as on the website of the 
subordinate institution of the Ministry of Natural Resources 
and Ecology of the territory – the regional state budgetary 
institution “Center for the Implementation of measures for 
Nature Management and Environmental Protection of the 
Krasnoyarsk region”.

The main purpose of creating this model is to form an 
integrated information system with scalable functions, 
which will ensure transparency of the waste management 
system and simplify the interaction of all stakeholders 
in the industry. The creation of such a system will ensure 
transparency and efficiency of the waste management 
system, as well as simplify the interaction of all stakeholders 
in the industry.

Tasks of the electronic model of SMW: 
1. Improving the efficiency of industry management: 

real-time data monitoring and analysis; forecasting and 
modeling scenarios for the development of the industry; 
optimization of garbage truck routes; monitoring compliance 
with legislation.

2. Cost reduction: reduction of paper document flow; 
automation of processes; optimization of waste management 
system. 

3. Increased transparency: open access to information 
for all stakeholders; increased confidence in the waste 
management system. 

4. Investment promotion: attracting investments into the 
industry; creating new jobs. 

The implementation of the project to create an 
electronic model of SMW is a complex task that requires 
the coordinated work of all stakeholders: federal authorities; 
regional authorities; waste management operators; scientific 
and educational organizations; public organizations. 

The creation and implementation of an electronic model of 
SMW is an important step towards creating a modern, efficient 
and transparent waste management system in Russia [17, 18].

DISCUSSION
Comparison of the results obtained with the results in 

other studies.
In accordance with the experience of various regions, 

the electronic form of regional waste management 
programs is a GIS database in which a topographic base 
is loaded as a substrate, and waste management facilities, 
waste generation sources, areas serviced by operators, 
waste management facilities, garbage truck routes, 
container sites, etc. are applied in upper layers. Therefore, 
the software package uses a convenient graphical label for 
all elements of the system [19; 20].

The developed electronic model of SMW should include 
the following functions:

1. Provision of information:
- background information: information on the types of 

waste, rules for their collection, transportation, storage and 
disposal.

- regulatory information: laws, regulations, orders 
regulating waste management.

- industry news: information about new technologies, 
changes in legislation, and events.

- statistics: data on the amount and types of waste 
generated, their processing and disposal.

- contacts: information about regional operators, 
processors, and authorities.

2. Communication:
- forum: an opportunity for users to ask questions and 

exchange opinions.
- feedback: an opportunity for users to report problems 

with waste management.
- personal account: access to information about your 

payments, applications, and contracts.
- surveys: an opportunity for users to participate in 

surveys and votes.
3. Monitoring:
- real-time reporting: information on the movement of 

waste, the operation of garbage trucks, the condition of 
container sites.

- mandatory reporting: provision of data to the executive 
authorities.

- management reporting: data analysis for management 
decision-making.

- financial and economic reporting: information on 
income and expenses of the waste management system.

- public reporting: information about the operation of the 
system for the public.

4. Payment for services:
- integration with the billing system: the ability to pay for 

waste management services online.
- personal account: viewing the payment history, entering 

meter readings.
- mobile application: the ability to pay for services using 

a smartphone.
5. Waste movement balances:
- building balances at the regional, municipal and local 

levels: information on the amount and types of waste 
generated, processed and buried.

- linking to objects: displaying information on the map, 
the ability to drill down.

- analytical data processing: identification of problem 
areas, forecasting the volume of waste generation.

6. Functional modules:
- a module for authorities: monitoring the activities of 

regional operators, planning events, setting targets.
- module for regional operators: accounting, waste 

transportation and disposal management.
- module for processors: information about the types of 

waste received, reception conditions.
- module for the public: information on waste management 

rules, payment for services.
Advantages of the electronic model: 
- increased transparency: all stakeholders have access to 

information about the operation of the waste management 
system.

- management efficiency: authorities receive tools for 
operational control and decision-making.

- user-friendliness: access to information and payment 
for services online.

- reducing the negative impact on the environment: 
optimizing the waste management system.

The electronic model of the waste management system 
is an effective tool for ensuring transparency, control and 
management of the industry. It makes it possible to improve 
the quality of services provided, reduce the negative impact 
on the environment and improve the quality of the population 
life. The Regional State Budgetary Institution “Center for 
the Implementation of Measures for Nature Management 
and Environmental Protection of the Krasnoyarsk region” 
may be the operator of the system in the Krasnoyarsk region.

CONCLUSION  
Conclusions of the study.
The process of waste generation and accumulation, 

especially solid urban waste, is a natural and inevitable 
process. In recent years, the field of waste management has 
undergone significant changes in terms of legislation. The 

STUPINA Alena Alexandrovna and others
AN ELECTRONIC MODEL AS A DETAILED FORECAST OF ...



ГРНТИ: 060000, 820000; ВАК: 5.2.1.; 5.2.4.; 5.2.5. 149

Азимут научных исследований: экономика и управление. 
2024. Т. 13. № 2(47) e-ISSN: 2712-8482; p-ISSN: 2309-1762

transition to a new waste management system is currently 
underway. 

The state policy of environmental development is aimed 
at a gradual transition to selective waste collection, a ban on 
the disposal of recyclable waste, etc.

In this regard, changes are being made to laws at 
the federal and regional levels. Targeted development 
programs and regional waste management plans are being 
developed, and in 2024 each region should select a regional 
operator who will be directly responsible for the collection, 
transportation, treatment, neutralization and disposal 
of waste. Considering the implementation of the waste 
management program in the Krasnoyarsk region, a strategic 
document for the development of the territory in the field 
of waste management, a regional plan was developed, the 
following proposals were put forward:

- administrative responsibility for the absence of a 
contract with a regional operator for the provision of services 
for the treatment of SMW. 

- production of alternative fuels from waste. 
- an electronic waste management model.
In addition, the system being developed will also help 

solving the following tasks:
• Improving the efficiency of public administration in 

the field of waste management. The system will help public 
authorities and local governments to exercise more effective 
control over compliance with the requirements of legislation 
in the field of waste management, as well as develop and 
implement more sound policies and programs in this area.

• Reducing the negative impact of waste on the 
environment. The system will reduce the negative impact 
of waste on the environment by improving the efficiency of 
waste management, reducing the number of illegal landfills, 
as well as increasing the level of responsibility of operators 
and other service providers in the field of waste management.

• Raising public awareness of waste management 
issues. The system will increase public awareness of waste 
management problems, as well as ways to solve them, which 
will contribute to the formation of a more responsible attitude 
of the population to the problem of waste disposal.

Thus, it can be concluded that a lot of work needs to be 
done in the field of waste management. For a comprehensive 
solution to the problem, it is necessary to combine the 
potential of public forces and private investors, as well as 
the population.

Prospects for further research in this area. 
As a result of using the electronic model, the authorities 

can make timely changes to the territorial waste management 
scheme. Based on the data of the electronic model, executive 
authorities may have an impression of the effectiveness 
for the activities of regional operators. Thus, the actions 
of market participants will become more transparent and 
controlled. At the same time, regional operators will have a 
good working tool in the fight against unauthorized landfills.
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Аннотация. В данной статье рассматриваются традиционные подходы к содержанию понятия «капитал» и обо-

сновывается подход к использованию институциональной теории для формулировки содержания социального ка-
питала в период цифровой трансформации отечественной экономики. Предложено использовать концепцию «си-
стемы собственности как социально-разделенной ресурсной системы», аргументировано, что гармоничное обще-
ственное развитие связано с фундаментальной структурой системы капитала, для которого можно использовать 
правило «золотой пропорции». В статье использован традиционный подход к трактовке сущности понятия институ-
та собственности как системы и рассмотрении категорий собственности. Для расширения понимания современных 
процессов трансформации собственности использован авторский подход на основе понятий институционализма. 
Взаимодействие норм и правил, в рамках трудового способа и общественной формы присвоения благ, превращает 
их в реальные модели стабильного взаимодействия экономических агентов, формирует механизм функционирова-
ния отношений собственности, который действует как совокупность экономического, юридического, социального, 
политического, морально-психологического и идеологического механизмов. В определенной совокупности этот 
механизм структурирует человеческое взаимодействие в отношениях присвоения, ограничивая при этом возмож-
ность выбора для отдельных лиц.

Ключевые слова: капитал, социальный капитал, институциональная экономика, собственность, институт соб-
ственности, социально-разделенная ресурсная система, золотая пропорция, цифровизация общества, трансформа-
ция общества, институциональная архитектоника.
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ВВЕДЕНИЕ
В последние годы активизировались широкие про-

фессиональные обсуждения по проблемам институци-
ональных экономических исследований в России и за-
рубежом. Центром обсуждения является воздействие 
институциональной среды на темпы инновационного 
развития России. С точки зрения А. Д. Шматко, «де-
ятельность институтов развития может быть эффек-
тивной в отдельно взятом регионе тольок при полном 
охвате используемыми инструментами всех тех форм 
поддержки инновационной деятельности, которые тре-
буются хозяйствующим субъектам» [1, с. 248]. Ряд ис-
следователей, среди которых Б. А. Ерзнкян, отмечают, 
что «многие проблемы институциональной экономики 
возникают из-за неоднозначного понимания места и 
роли институтов и их носителей» [2, с. 40]. Однако боль-
шинство авторов настаивают на системном подходе к 
вопросам институционализма. 

Длительное кризисное состояние мировой экономи-
ки негативно повлияло на все страны, особенно сказа-
лось на странах так называемой «периферии», затрудняя 
их попытки трансформировать собственные экономи-
ческие системы в соответствии с новыми условиями 
социально-экономического развития, определенный 
современной экономической наукой как постиндустри-

альный. На экономику РФ данный кризис тоже оказал 
достаточно серьезное влияние, которое осложнено сак-
ционным давлением со стороны наиболее влиятельных 
экономик мира. Доминирующим и центральным эле-
ментом общественного воспроизводства был и остается 
капитал. Капитал выражен в различных формах, видах и 
моделях функционирования будучи традиционным объ-
ектом исследования различных экономических школ и 
направлений. Однако признается, что современная тео-
рия капитала продемонстрировала свою слабую связь с 
реальными процессами в экономике, так как разрознен-
ные теоретические исследования отдельных аспектов 
капитала привели к разрозненным подходам в регули-
ровании отдельных частей системы капитала. Это свя-
зано прежде всего с тем, что экономическое развитие 
обеспечивается не увеличением запасов разных видов 
ресурсов, наоборот, увеличение запасов ведет к обостре-
нию глобальных проблем человечества. В современных 
экономических условиях только качество и организа-
ция функционирования капиталов определяют темпы 
и качество экономического роста. «Становление новой 
социально-экономической формации уже сегодня опре-
деляет пути, направления и сами механизмы дальнейше-
го развития системы общественного воспроизводства, 
предполагает выработку новой теории функционирова-
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ния капитала, делает важным комплексное исследова-
ние его аспектов» [3]. 

Достаточно большое число исследований посвящено 
отдельным составляющим институционального капитала. 
Исследования Т. Е. Степановой и Р. К. Полякова базиру-
ются на понятии институционального капитала регионов, 
ими предложена разработка матрицы институциональ-
ного капитала регионов, которая позволит моделировать 
развитие данного региона. [4]. В работе А. А. Швайко 
рассмотрена концепция институционального капитала 
фирмы на основе разработанной пентада-системе, вклю-
чающей пять базовых элементов [5], сделан вывод о том, 
что компании, обладающие институциональным капита-
лом, имеют больший потенциал инновационного разви-
тия. Таким образом, подтверждается необходимость и ак-
туальность развитие исследований социального капитала 
на основе институционального подхода.

МЕТОДОЛОГИЯ
Первое глубокое исследование категории «капитал» 

принадлежит физиократам. Именно они проанализиро-
вали вещественные составные части капитала и пред-
ложили разделение капитала на основной и оборотный. 
Дальнейшее развитие и уточнение этой категории проис-
ходило в работах классиков политической экономии А. 
Смита, Д. Риккардо, Дж. С. Милля и других. Так, А. Смит 
рассматривал все запасы, которые будут использованы 
для производства как капитал, от которого предприни-
матель получит прибыль [6, c. 205], Д. Рикардо опреде-
лял капитал как «накопленный труд», с его точки зрения 
капиталом можно назвать любое орудие производства 
[7, С. 9-10], а Дж. С. Милль в своей работе «Принципы 
политической экономии» (1848 г.) под капиталом по-
нимает «ранее накопленный запас продуктов прошлого 
труда» и формулирует четыре теоремы о капитале [8, c. 
148]. Основательно рассматривал вопросы капитала и 
проблемы управления им К. Маркс. Вместе с тем, мно-
гие аспекты социального капитала в условиях цифровой 
трансформации не получили достаточного обоснования, 
это обусловило необходимость исследования, используя 
институциональный подход.

Целью данной статьи является разработка теоретиче-
ских положений и методических подходов к обоснова-
нию институциональной основы социального капитала в 
условиях цифоровой трансформации экономики.

Методологическая основа предлагаемого исследова-
ния сформирована под влиянием научных трудов при-
кладного и фундаментального характера, посвященных 
роли социального капитала в экономическом развитии, 
отечественных и зарубежных авторов. Для достижения 
поставленной цели применили системный, интегратив-
ный подходы, а также следующие методы исследования: 
экономико-статистический, монографический, индук-
ция и дедукция.

РЕЗУЛЬТАТЫ
В условиях трансформационного кризиса в стране и 

насущной потребности в масштабном реформировании 
всех сфер общественной жизни страны, обеспечении 
стабильности ее социальной системы и движения в про-
грессивном направлении развития, консолидирующей 
общество идеей может стать идея системного подхода 
к собственности как совместно-разделенной ресурсной 
системы. Закладывая эту концепцию в основу масштаб-
ного реформирования социально-экономической систе-
мы, можно получить инструмент интенсивного фор-
мирования самоуправляющегося устройства, который 
воплощает в жизнь модель менеджмента и демократии, 
которые приближают общество к постиндустриальной 
фазе развития. Основу этой модели составляет институт 
собственности как СРРС с постепенным преобразовани-
ем его в СРС. Упорядоченная система институтов, сфор-
мированная по группам институтов (экономические, 
социально-экономические и социальные институты), 
работу которых обеспечивают соответствующие ин-
ституциональные механизмы, ресурсной составляющей 

которых являются правила, перестанут противостоять 
друг другу, а будут друг друга дополнять, обеспечивая 
в результате их гармоничного взаимодействия синерге-
тический эффект и прогрессивное развитие для всей со-
циальной системы. 

Исходя из определенной А. Гриценко связи совмест-
но-разделенного труда с совместно-разделенной целью 
[9, С. 455-456], следует следующее: если очертить цель 
и возвести ее в ранг национальной идеи (при условии 
принятия ее обществом) и таким образом сделать ее со-
вместимо-разделенной, можно консолидировать граж-
дан в совместно-разделенном труде и достичь положи-
тельного результата от взаимодействия экономического 
и социального. Поэтому мы предлагаем концепцию «си-
стемы собственности» как общую стратегию, которая 
может стать национальной идеей и консолидировать 
общество в период глубоких общественных трансфор-
маций, направив развитие государства в нужное русло.

Первоочередной проблемой для решения является 
формирование механизма управления всей системой 
капитала, который обеспечит рациональное функцио-
нирование всей ресурсной базы и общую управляемость 
системы воспроизводства капитала. Предлагается ис-
пользовать системный подход к собственности, рассма-
тривая её как социально-разделенную ресурсную си-
стему при формировании такого механизма управления 
системой капитала [10].

Национальная экономика любого государства ос-
новывается на системе функционирования капитала и 
воспроизводства национального богатства. Именно по-
этому, воспроизводство национального богатства и ме-
ханизм функционирования капитала являются базовыми 
объектами изучения экономической теории как науки с 
момента становления самой науки. Однако и история 
развития исследований, и современное состояние теоре-
тических аспектов данных понятий и категорий харак-
теризуются существенными разногласиями и противо-
речиями формулировок.

Несмотря на всю долгую историю становления терми-
на «капитал», который был применяемым еще во времена 
Древней Греции, именно К. Маркс придал ему более со-
временное значение и четко определил. Согласно теории 
К. Маркса, капитал является частным случаем проявле-
ния богатства и формируется из отдельных носителей 
стоимости: товаров и денег, в которые были включены 
и возникающие с ними обязательства. Поэтому капитал 
является атрибутом человека. В работах К. Маркса было 
сформулировано несколько определений ккатегории «ка-
питал», но везде капитал имеет способность к саморазви-
тию, т.к. он по своей сути является богатством, создавае-
мым предпринимательской деятельностью. 

Отталкиваясь от предпосылки рациональности и 
распространяя ключевые понятия неоклассической 
экономической теории, такие как редкость, цена, аль-
тернативные издержки и др. К изучению различных 
аспектов жизни человека («экономический империа-
лизм») Г. Беккер определяет содержание понятия чело-
веческого капитала, связывая его с существованием у 
человека запаса знаний, навыков, мотивации, тем самым 
усматривая в них еще один фактор производства [11]. 
К сторонникам концепции «человеческого капитала» 
относится ряд известных представителей западной эко-
номической науки, социальной философии, педагогики 
(J. Dumazedier, M. Debes, G. Miaret). К человеческому 
капиталу относят «всякое улучшение продуктивной спо-
собности индивида, которое достигается вложениями 
(инвестициями) в человека» [12, с. 49]. Развитие совре-
менных общественно-экономических систем сопрово-
ждается ростом расходов на образование, медицинское 
обслуживание, повышение уровня культуры и др. меры, 
рассматриваемые как инвестиции в человека, играют все 
большее значение для экономики. Разработчики теории 
человеческого капитала заложили предпосылки для по-
явления категории «социальный капитал».
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Как известно, социальный капитал (Social Capital) 
как термин возникает из работ Л. Хенифан и ее иссле-
дований социального взаимодействия людей в преде-
лах общины и семьи, в результате которых получено 
понимание того, что «социальный капитал проявляет-
ся в повседневной жизни человека – в его дружеских 
отношениях с другими людьми, в сочувствии, его со-
циальной толерантности, во всем том, что объединяет 
отдельных индивидов и их семьи, общество» [13]. Как 
современное научное направление теория социального 
капитала формируется благодаря работам Дж. Коулмана 
(J. С. Coleman). Разработчики и сторонники направле-
ния (C. Grootaert, M. K. Gugerty, G. Franzmann, J. Temple) 
определяют социальный капитал как отношения дове-
рия, взаимопомощи, взаимопонимания между людьми, 
которые создаются в семье, среди людей в разных со-
циальных группах и в обществе в целом [14].

Следует отметить, что общетеоретическим подхо-
дам к определению категории «капитал», сложившим-
ся в процессе ее исторического развития, посвящены 
многочисленные работы ученых. Учитывая современ-
ные исследования, касающиеся понятий, видов, форм 
капитала, закрепилось убеждение, что «сегодня обще-
признанными, определяющими исходные ресурсные 
возможности современного процесса воспроизводства, 
рассматриваются выработанный, естественный и чело-
веческий капиталы» [3].

Нами предложен подход к пониманию сущности ин-
ститутов как системы, сформированной по категориаль-
ному принципу, и, соответственно этому, к формирова-
нию структуры институциональной системы общества. 
Очевидно, есть потребность и нам определиться с поня-
тием «институциональный капитал», которое все чаще в 
последнее время встречается в западной литературе [15, 
16]. С точки зрения ученых, которые основывают свои 
исследования на ресурсном подходе и рассматривают 
некоторые «специфические институты», регулирующие 
экономические взаимодействия, как форму капитала, а 
именно как «институциональный капитал». Такой под-
ход, по мнению его разработчиков, является эффектив-
ным для исследований, связанных с институциональной 
экономикой, теориями роста и организации и др., чем 
и определяется потребность проведения эмпирических 
исследований этого «экономического ресурса».

Авторы монографии «Собственность в системе со-
циально-экономических отношений» под редакцией 
В. Жукова анализируют появление феномена институ-
ционального капитала «и подчеркивают необходимость» 
уточнения как таковой теории капитала, поскольку ста-
новится необходимым определить роль и место инсти-
тутов (под институтами понимаются нормы и правила) в 
рамках уже существующих представлений о «ценности, 
которая обеспечивает поток доходов». Обосновывается 
«объективная необходимость» исследования институ-
ционального капитала в системе других капиталов (че-
ловеческий, социальный, денежный, материально-ве-
щественный) и исследования капитала как системы, где 
«институциональный капитал представляет собой неко-
торую его часть, органично «вплетенную» в общий ме-
ханизм движения капитальных ценностей». Выделяются 
системы институционального капитала личности, соци-
альных групп, коллективов и нации «сферы отношений 
присвоения (отчуждения) частных благ», с ударением 
на то, что «общенациональный институциональный ка-
питал» и институциональный капитал указанной сферы 
соотносятся как «общее» и «особое» [17, с. 267].

Сейчас происходит становление нового типа обще-
ства, которое определяется учеными по-разному – «но-
вое индустриальное», «постиндустриальное», «инфор-
мационное» [18], но для всех ясно, что на этом отрез-
ке исторического развития на первый план выступают 
информационные или цифровые характеристики и как 
следствие знания и интеллект становятся базовыми 
производственными ресурсами. В таком обществе че-

ловеческий капитал, как носитель интелекта и знаний, 
выступает фактором интенсивного экономического раз-
вития и социального прогресса общества, поэтому осо-
бое значение приобретает задача учета социальной эф-
фективности воспроизводства капитала. «Общественная 
среда, обеспечивающая экономическую эффективность, 
соответственно должна быть трансформирована в такую 
общественную среду, которая обеспечивает переход от 
экономической эффективности к социальной эффектив-
ности воспроизводства капитала» [3].

Одновременно отмечается необходимость совершен-
ствования теории институционального капитала, пред-
лагается устранить существующие противоречия в трак-
товках [19].

Отвечая на этот запрос, можно предложить концеп-
цию «системы собственности как социально-разделенной 
ресурсной системы» и собственный подход к пониманию 
институтов и институциональной системы, структуре 
институтов и институциональных механизмов, которые 
базируются на методологическом институционализме. 
Взаимодействие капиталов в системе капитала конкрет-
ных государств, регионов и мира в целом можно коорди-
нировать через конвергентные механизмы СС-СРРС, при 
условии восприятия концепции как основы стратегий раз-
вития и, соответственно, интеграции их на каждом уров-
не: национальном, региональном и глобальном.

Исходя из логики исследований, в состав системы 
капитала следует отнести экономический (материаль-
но-вещественный и денежный), человеческий и соци-
альный капитал, применительно к существованию само-
го понятия «институциональный капитал». По нашему 
мнению, если считать институтами некоторые «правила 
игры», то возникает логичный вопрос относительно их 
возможностей к саморазвитию и накоплению, как глав-
ных «эталонных» характеристик капитала. Стоит упомя-
нуть, что в начале появления человека в его общинной 
жизни «нормой» и «правилами» было съесть друг друга, 
а сегодня речь идет о правилах демократического разви-
тия общества. Сейчас без саморазвития и накопления че-
ловеческого и социального капитала становится невоз-
можным дальнейшее развитие современных обществен-
но-экономических систем. Сформированные обществом 
формальные и неформальные нормы экономического и 
общественного поведения в составе институциональных 
механизмов соответствующих институтов (как систем, 
сформированных по категориальному принципу [20] 
непосредственно влияют на все определенные формы 
(виды) капитала. И влияние это может быть разное, в со-
ответствии с составом «конструкторов» или «проекти-
ровщиков» институциональных механизмов и их цели.

Учитывая то, что «в мире людей сейчас идет про-
цесс становления социально-исторического организма, 
состоящего из обычных социоисторических организ-
мов – глобальной социоисторической сверхсистемы» 
мы предлагаем сконцентрировать внимание на основе 
этого организма – мировой системе собственности, впи-
тывающей в себя все сферы общественной жизни, пото-
му что они все пронизаны отношениями собственности. 
Глобальная система собственности должна быть общей 
ресурсной системой для всех социоров мира и подчине-
на всему человечеству путем внедрения в действие объ-
ективных механизмов ее разумного использования. В 
этих условиях становится возможным решение глобаль-
ных проблем, предупреждение глобальных катастроф и 
обеспечено дальнейшее развитие человечества.

Используя подход к капиталу как единой системе 
в историческом дискурсе нового российского государ-
ства, на этапе формирования социально-экономической 
системы он, возможно, не повлиял бы на темпы транс-
формационных изменений, но замедлил бы разрущаю-
щий импульс национальной экономики, разодрав ее ка-
питал на две части, одна из которых полуразрушенная и 
разбалансированная (реальный капитал) убежала в тень 
в пределах страны, а другая (финансовый капитал) – по-
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тянулась к мировому финансовому капиталу, обогащая 
зарубежные страны.

Гармоническое общественное развитие мы связыва-
ем с соблюдением правила «золотой пропорции», закла-
дываемого фундаментальной структурой системы капи-
тала. Именно такое структурирование связей в системе 
капитала и ее подсистем основывается на методологии 
институционального подхода классической политэконо-
мии. «Фундаментальная и актуальная структуры состоят 
из одних и тех же элементов и отличаются тем, что один 
из элементов актуализируется и приобретает основное 
значение. В процессе исторического развития элементы 
актуализируются в порядке возрастающей сложности и, 
реализовав себя, переходят в основу. Если в механизме 
реализации актуальной структуры возникают сбои, то 
происходит возврат к фундаментальной структуре. ... 
снятие – это разрешение противоречия путем ухода его 
в основу. Когда такого снятия не происходит, возникают 
деструктивные процессы» [10, С. 118-119].

Фундаментальной структурой общественного разви-
тия предусматривается подчиненность экономического 
роста интересам человека. Отсюда, социальный и че-
ловеческий капитал в совокупности, при условии иде-
альной пропорциональности, должны соотноситься с 
экономическим, как в «золотом сечении», выраженном 
значением 1.61803398875 или, как часто используют 
для практических целей, это приближенные значения 
0,62 и 0,38. Используя правило «золотого сечения», не-
сложно выявить отклонения релевантной структуры ка-
питала от базовой, выявить возникающие диспропорции 
и оценить причины дестабилизационных процессов в 
экономике. Игнорирование законов архитектоники и от-
сутствие управления системой капитала объясняет эти 
процессы. Сейчас неотложным является решение про-
блемы снятия и возврата к фундаментальной структуре 
капитала. Следовательно, необходимо наполнить объ-
емы социального и человеческого капитала и довести их 
до уровня «золотой» пропорции. В соответствии с этим 
правилом в структуре экономического капитала его ма-
териально-вещественная и денежная формы должны со-
относиться в том же соотношении, как 0,62 и 0.38 со-
ответственно. Таким образом, актуализируется задача 
управления системой капитала с целью возвращения ее 
актуальной структуры к фундаментальной, как условия 
справедливого социально-экономического развития.

ВЫВОДЫ
Итак, рассмотренная нами фундаментальная струк-

тура системы капитала основывается на принципах 
справедливости, а соотношение социального и экономи-
ческого в пропорции, соответственно, 61,8 и 38,2 % обе-
спечивает стабильность целого в его дифференциации и 
динамике. Таким образом, современной задачей являет-
ся ликвидировать дисбалансы и приблизиться к равно-
весным пропорциям, чтобы приблизить систему капи-
тала к фундаментальной структуре. Распространение 
«общего знания» о системе собственности как социаль-
но-разделенной ресурсной системы и воплощение этой 
идеи в стратегиях развития современного государства 
приведет к становлению общества из личностей, вос-
принимающих себя как ответственных субъектов соци-
ально-исторического творчества, будет способствовать 
их жизненной активности и плодотворной социально-
экономической деятельности. Современные тенденции 
глобализации и цифровизации общества максимально 
требовательны к человеку, его физическому, интеллек-
туальному и духовному развитию, одной из базовых 
потребностей человека становится его творческая само-
реализация. Утверждение этих тенденций в обществе 
может быть обеспечено только интеграцией в общество 
принципов самоорганизации и самоуправления.

Конвергентные механизмы системы собственности 
как социально-разделенной ресурсной системы, при ус-
ловии восприятия концепции как основы стратегий раз-
вития и, соответственно, активации этих инструментов 

на всех уровнях взаимодействия: национальном, реги-
ональном и глобальном, способны организовать взаи-
модействие капиталов в системе капитала отдельной 
страны, региона и всего мира. То есть институциональ-
ные механизмы СВ-СРРС мы считаем инструментом 
формирования единого механизма функционирования 
системы капитала. Модернизацию и трансформацию ин-
ституциональных основ современных экономик необхо-
димо рассматривать в связи с процессами глобализации. 
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Аннотация. Индустрия общественного питания, выполняя производственные, сервисные и торговые услуги и 

удовлетворяя материальные и нематериальные потребности человека, показала свою относительную устойчивость 
в пандемийный период. Цель исследования заключается в комплексном мировоззренческом подходе к питанию 
как физиологической ценности для человека и к удовлетворенности человека через экономику впечатлений. В ходе 
исследования были применены методы системного анализа, позволяющие выделить современные тенденции раз-
вития индустрии общественного питания. Императивом первичного исследования является симбиоз основопола-
гающих философских понятий: антропологии питания и философии питании, выступающих соответственно как 
основа в вопросах безопасности и качества сырья и готовых блюд, и ее надстройка как концепция производства 
и философского отношения к питанию – источнику бытия и к получению положительных эмоций и впечатлений. 
Забота о здоровье предопределила формирование культа здорового питания. Кухня обогатилась технологическими 
инновациями и развитием этно- и национальных меню. В пандемийный период произошла переориентация на до-
ставку блюд на дом, что показало свою эффективность  наряду с развитием предприятий быстрого обслуживания. К 
современным тенденциям в общественном питании относится направленность на развитие экономики впечатлений 
через сервис-услуги, фуд-сервис и здоровое питание. Установлены основные тренды на рынке: развитие отдельных 
агрегаторов доставки «DeliveryClub» и «Яндекс Еда» и появление нового типа предприятия – «темная кухня» («dark 
kitchen»), распространение монопродуктовых мелких форматов, фуд-холлов и кофейнь. Появление современных 
технологических и цифровых решений определяет направленность последующих исследований.

Ключевые слова: индустрия общественное питание, рынок питания, философия питания, здоровое питание, 
экономика впечатлений.
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Abstract. The catering industry, by performing production, service and trade services and meeting human material 
and non-material needs, has shown its relative resilience during the pandemic period. The aim of the study is to develop 
a comprehensive worldview approach to nutrition as a physiological value for a person and to human satisfaction through 
the economy of impressions. In the course of the study, methods of system analysis were used to identify current trends in 
the development of the catering industry. The imperative of primary research is the symbiosis of fundamental philosophical 
concepts: the anthropology of nutrition and the philosophy of nutrition, acting respectively as a basis in matters of safety and 
quality of raw materials and ready meals, and its superstructure as a concept of production and a philosophical attitude to 
nutrition – the source of being and to receiving positive emotions and impressions. Health care predetermined the formation 
of the cult of healthy eating. The cuisine has been enriched by technological innovations and the development of ethnic and 
national menus. During the pandemic period, there was a reorientation towards home delivery of meals, which showed its 
effectiveness along with the development of fast food enterprises. Modern trends in public catering include the focus on 
developing the economy of impressions through service services, food service and healthy eating. The main trends in the 
market have been established: the development of separate delivery aggregators “DeliveryClub” and “Yandex Food” and 
the emergence of a new type of enterprise – “dark kitchen”, the spread of single-product small formats, food halls and coffee 
shops. The emergence of modern technological and digital solutions determines the direction of subsequent research.

Keywords: catering industry, food market, nutrition philosophy, healthy eating, experience economy.
ВВЕДЕНИЕ
Общественное питание приобретает все большее 

значение в современном обществе. Развитие индустрии 
общественного питания, как отдельной отрасли эконо-
мики страны, отличается своей специфичностью в зави-
симости от рыночной конъюнктуры на уровне государ-
ства и отдельных его территорий. К общим факторам, 
предопределяющим направленность развития инду-
стрии питания, относятся: экономические, геополитиче-
ские и социокультурные. Существенное влияние оказы-
вают научно-технические инновации и отраслевой под-

ход – RW-питание и авиапитание, школьное и рабочее 
питание, общедоступное и специализированное питание 
и т. д.  Наряду с этим особую роль играют потребитель-
ские предпочтения.

В последние годы национальная экономика претер-
певает воздействие  неблагоприятных внешних факто-
ров, вызванных пандемией и внешним санкционным 
воздействием. При  этом сфера общественного питания 
имеет высокую степень адаптации к неблагоприятным 
экономическим условиям, что повышает инвестицион-
ную привлекательность, обеспечивая ее стабильное раз-
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витие. Так объем рынка общественного питания в период 
пандемии снизился на 22,4 % в России. В тоже время во 
Франции объём рынка общественного питания снизил-
ся на 36,6 %, в ФРГ и Испании – на 35 % и 42 % соот-
ветственно [1]. Спад оборота общественного питания в 
России вызван вынужденными противоэпидемическими 
ограничениями. В Российской Федерации на законода-
тельном уровне были разработаны меры поддержки, цель 
которых заключалась в сохранности функционирования 
и конкурентоспособности субъектов индустрии обще-
ственного питания, а также возможности их развития в 
дальнейшем. 

Предприятия быстрого обслуживания в меньшей 
степени пострадали от кризиса, интерес гостей все так-
же направлен на предприятия быстрого обслуживания, 
мини-пекарни и кофейни с подачей еды. Прирост заве-
дений общепита в 2022 году составил 1,79 %.

По мнению [2], основные перспективные направле-
ния развития общественного питания определены имен-
но в господдержке предприятий отрасли для роста рын-
ка отечественного производства, в увеличении числа 
рабочих мест в связи с открытием новых предприятий, 
во внедрении современных информационных техноло-
гических решений и роста посещений потребителями. 

В тоже время развитие рынка общественного питания 
неразрывно связано с потребностями, предпочтениями и 
возможностями населения страны в целом и отдельных 
ее индивидуумов, что может определяться через фило-
софский подход к еде и способу ее употребления в усло-
виях перенасыщенности потребительского рынка.

МЕТОДОЛОГИЯ
На фоне предпринимательской адаптации обще-

ственного питания к условиям ограничений 2020 года и 
последующей активизации индустрии питания на фоне 
востребованности у населения услуг питания вопросы ис-
следования основных тенденций развития этого рынка и 
появления новых форматов предприятий общественного 
питания требует всестороннего исследования феномена  
устойчивости индустрии питания, что определило целью 
исследования комплексный подход на основе сочетанно-
го воздействия мировоззренческой аналитики к собствен-
но питанию как физиологической ценности для человека 
и к удовлетворенности человека через экономику впечат-
лений. Эмпирической базой исследования послужили ре-
зультаты исследования современного развития рынка об-
щественного питания с применением методов системного 
анализа открытых информационных ресурсов и научно-
исследовательских работ в области питания и индустрии 
общественного питания. 

РЕЗУЛЬТАТЫ
Индустрия общественное питание, помимо удовлет-

ворения  материальных потребностей в собственно пи-
тании, выполняет функцию нематериального характера. 
В этом ракурсе выделяются два основополагающих фи-
лософских понятия: антропология питания и философия 
питания. Исходя из сущности термина «антропология», 
можно установить сущностное понятие «антропология 
питания» как совокупность научных дисциплин, из-
учающих вопросы безопасности и качества пищевого 
сырья; технологические особенности его переработки; 
пищевую, биологическую и энергетическую ценность 
готовых пищевых продуктов; условия сохранения каче-
ственных характеристик пищевых продуктов; взаимос-
вязь между собственно питанием и влиянием на орга-
низм человека и др. Философия питания – это концеп-
туальный подход к производству пищевых продуктов и 
собственно мировоззренческий подход к питанию как 
источнику бытия (в данном случае через еду) и к полу-
чению результата через здоровье человека. Можно ска-
зать, что антропология питания – это основа (платфор-
ма), а философия питания – ее надстройка.

В настоящее время пищевые предпочтения людей 
могут быть удовлетворены в полной мере на широком 

потребительском рынке изобилия товаров. Растет доля 
людей, следящих за правильным питанием.

C модой на диеты и здоровый образ жизни в России 
открываются вегетарианские и веганские рестораны. 
Еще один модный тренд – региональная кухня [3], кото-
рая основана на историческом развитии пищевых тради-
ций на отдельных территориях.

В тоже время можно отметить, что  происходит 
трансформация в философии питания и истинная до-
полнительная ценность переходит в сферу впечатлений. 
Основным предметом продажи не являются товары и 
услуги, а именно эмоциональные впечатления, которые 
они доставляют [4].

Еда занимает особое место в культуре, что выража-
ется в многочисленных ритуалах, связанных с приемом 
пищи. Приготовление пищи играет ключевую роль в 
осмыслении питания человека через появление нового 
блюда [5]. Праздничный пир является расточением про-
дуктов труда, поскольку сама еда «неразрывно связана с 
трудом» [6]. Идея пиршества также связана с получени-
ем удовольствия от пищи и общения и ублажения чув-
ственности человека [5].

В тоже время философия еще недостаточно система-
тически рассматривает пищу как ключевой аспект чело-
веческого существования. Пищевые привычки и пище-
вой опыт долгое время не признавались философской 
рефлексией. До XX века пища рассматривалась в про-
тивоположность духовности. В настоящее время пища 
не только удовлетворяет физиологическую потребность, 
но и имеет культурное, эмоциональное и символическое 
значение. Пища, как неотъемлемая часть культуры, ока-
зывает значительное влияние на жизнь и взаимоотноше-
ния с миром [7].

Наблюдаются определенные отличия  высокой кухни 
и этнической (национальной) кухни. Формирование та-
кого направления, как «Fusion»,  основано  на интерпре-
тации рецептов, взаимодействии кулинарных традиций, 
внедрении инновационных технологий, обогащении но-
выми ингредиентами, поиске новых вкусовых сочетаний 
продуктов для усиления вкусы друг друга. Популярная 
деструктивная или молекулярная кухня, технология су-
вид определяется применением новейших технологий 
обработки продуктов[8].

В тренде развитие рынка сублимированной про-
дукции, что ранее было определено как необходимость 
использования в определенных условиях (еда космо-
навтов, еда для военных, продление сроков годности и 
удобство в хранении).

Естественно-научный подход, связанный с базовым 
принципом питания для человека, превращается в культ 
здорового питания  [9].

На законодательном уровне в соответствии с Указом 
Президента РФ от 07.05.2018г. № 204 «О национальных 
целях и стратегических задачах развития Российской 
Федерации на период до 2024 года» и как составная 
часть федеральной программы «Формирование си-
стемы мотивации граждан к здоровому образу жизни, 
включая здоровое питание и отказ от вредных привы-
чек» национального проекта «Демография» под патро-
нажем Роспотребнадзора реализуется проект «Здоровое 
питание». При этом важная роль отводится не только 
насыщению потребительского рынка безопасными и ка-
чественными пищевыми продуктами через развитие пи-
щевых предприятий АПК страны, но и формированию 
подхода к здоровому питанию  через продвижение этой 
модели предприятиями общественного питания, а также 
в каждой семье. 

Исследование, проведенное в рамках проекта 
«Здоровое питание», показывает определенные тенден-
ции в этом направлении и увеличение приверженцев 
здорового питания в России (рис.1).

Трансформирующая модель современного потреби-
теля показывает направленный приоритет на изменение 
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в рационе питания с увеличением белковой составляю-
щей и уменьшением быстрых углеводов в виде сахара. 
Лидерами в таком функциональном питании являются 
США и Япония. При этом более 50 % населения земного 
шара испытывает белковый дефицит, особенно дефи-
цит белков животного происхождения [11; 12]. Одним 
из перспективных направлений в здоровом питании 
является создание функциональных продуктов, обога-
щенных биологически активными веществами (БАВ) из 
растительных сырья  [13; 14]. Объем спроса на пищевые 
продукты функционального назначения к 2027 году до-
стигнет 17 трлн руб. В настоящее время и в большинстве 
регионов России наблюдается дефицит белков в рацио-
не питания (рисунок 2) [15; 16].

Рисунок 1. Современные подходы населения РФ к 
здоровому питания [по данным 10]

Рисунок 2. Среднее потребление белков на человека 
в сутки в регионах России, г

Одновременно можно отметить рост рынка доставки 
готовой еды и рынка и рынка продукции высокой сте-
пени готовности. Так, только в Екатеринбурге в марте 
2020 года количество заведений питания с услугой до-
ставки увеличилось на 18 % и составляло уже 60 % от 
всей отрасли общественного питания [17]. В том числе 
внимание уделено стратегии развития сетей фабрик-ку-
хонь формата облачного ресторана, помещения которых 
не предназначены для услуг питания на месте. Подобные 
рестораны предусматривают только заказы и доставку 
еды без возможности самовывоза.

В России активно развивается стрифуд-бизнес, также 
как безалкогольные бары, мобильные кофейни и пред-
приятий формата «togo».

Тренды рынка общественного питания можно опре-
делить через новые форматы. Первый и самый глав-
ный тренд – это агрегаторы доставки «DeliveryClub» и 
«Яндекс Еда». В 2022 г. ежемесячная аудитория «Яндекс 
Еды» и «DeliveryClub» достигла 15 млн чел., а приток 
новых пользователей увеличился на 42 %.

Интересный тренд последних лет в типологии пред-
приятий – «темная кухня» («dark kitchen»), данные пред-
приятия не имеют торгового зала. Деятельность предпри-
ятий связана с оказанием услуг по приготовлению блюд 
и их доставки. У данных предприятий сильная маркетин-
говая составляющая: сайты, мобильные приложения, ре-
кламная деятельность, и позиционируют себя как ресто-

ран у дома. Доля имеющих «темных кухонь» среди ре-
сторанов с доставкой в 2022 г. представлена на рисунке 3.

Рисунок 3. Доля имеющих «dark kitchen» («темная 
кухня») среди ресторанов с доставкой в 2022 г., %

Монопродуктовые мелкие форматы – малые форма-
ты, специализированные на одном продукте: от шаурмы 
и бургеров до чебуреков и других аналогичных закусок. 
Простая, понятная и доступная ценовая политика на еду 
– этот тренд будет актуален на протяжении нескольких 
следующих лет. 

Фуд-холлы (фуд-корт) набирают популярность 
и открываются во многих крупных городах вслед за 
Москвой. Фуд-холлы – это концепция, при которой на 
одной территории собираются и объединяются различ-
ные небольшие заведения, специализирующиеся на про-
даже готовой еды. 

Кофейни, не требующие больших вложений, оста-
ются на высоком уровне популярности. В 2022 году от-
крылось 15,4 тыс. кофеен в России. В Москве их число 
выросло на 11,38 % год к году, до 5,96 тыс., в Петербурге 
– на 10,51 %, до 2,96 тыс. Наибольшие темпы приро-
ста зафиксированы в Краснодаре, Екатеринбурге и 
Волгограде.

Именно благодаря новым трендам сфера питания по-
казывает положительную динамику развития. Оборот 
общественного питания в России за 2020-2022 гг. вырос 
на 62,4 % и достиг 2350,1 млрд руб. Рост в 2021 году по 
отношению к 2020 году с ростом составил 33,4 %, в 2022 
году по отношению к 2021 году 21,7 %. 

ОБСУЖДЕНИЯ
Развитие внутреннего туризма, влияя на сферу го-

степриимства, определил тренд на организацию каче-
ственного сервиса в индустрии общественного питания. 
Помимо традиционного формата предоставления кофе-
брейков, обедов и ужинов, как физиологическое удов-
летворение базовых потребностей в пище, на первое 
место выдвигается «удовлетворение гастрономических 
потребностей гостя, знакомство с национальной кухней, 
отдыха от будничной еды» [18], что трансформируется в 
экономику впечатлений, концепция которой направлена 
на изучение эмоциональной составляющей после потре-
бления услуг [19]. Полученные положительные эмоции 
и впечатления определяют последующую траекторию 
потребительской мотивации, отмечает [20].

Истинная дополнительная ценность в бизнесе, по 
мнению Дж. Пайна и Дж. Гилмора, создается в сфере впе-
чатлений –  основным предметом продажи не являются 
товары и услуги, а именно эмоциональные впечатления, 
которые они доставляют [4]. Прогрессия экономической 
ценности по Пайну и Гилмору представлена на рисунке 4.

Развитие новой бизнес-концепции экономики впе-
чатлений значима и для российского рынка. Наиболее 
конкурентным рынком, на котором создание впечатле-
ний потребителя играет решающую роль, является ры-
нок ресторанных услуг, по данным [21].

Развитие новой бизнес-концепции экономики впе-
чатлений значима и для российского рынка. Наиболее 
конкурентным рынком, на котором создание впечатле-
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ний потребителя играет решающую роль, является ры-
нок ресторанных услуг, по данным [21].

Рисунок 4. Прогрессия экономической ценности по 
Пайну и Гилмору

В этом же ракурсе би-направленный вектор инду-
стрии питания, как области деятельности, с одной сто-
роны удовлетворяющая физиологические потребности 
человека, с другой стороны направлен на эстетику и 
визуализацию через фуд-дизайн не только экстерьер-
ных и интерьерных решений в оформлении самих пред-
приятий общественного питания и меню, но и дизайна 
оформления блюд и упаковки для последующего по-
буждения человека к питанию. Одним из направлений 
фуд-дизайна является фуд-арт через оформление блюд, 
карвинг и кулинарные инсталляции. Съедобная иннова-
ционная упаковка, превращающаяся в одну из составля-
ющих блюда (бульоны, соусы), молекулярная кухня как 
эклектика в приготовлении и подаче блюд, 3Д-печать 
как иммерсивное шоу в процессе подачи блюд опреде-
ляют востребованность услуг общественного питания, 
отмечает [22].

Современные направления развития кулинарного ис-
кусства соответствуют модным тенденциям, таким как 
брендированность территорий и отдельных заведений, 
высокая кухня с проявлением здорового снобизма, де-
конструктивизм, экологизм, этнонаправление, поли-
стилизм, потребительский перфикционизм и рафини-
рованность взаимоотношений. Феномен «модной еды» 
и сопричастности к этому тренду в настоящее время 
определяется как стиль жизни для потребителей с высо-
кими доходами и околотусовочной среды, сопричастной 
к модному стилизму.

Креативный подход в индустрии питания, которая 
относится к популярной нише на потребительском рын-
ке, через популяризацию качественного и здорового пи-
тания способствует социально-экономическому росту 
регионов [23]. На фоне усиления конкуренции на рын-
ке общественного питания и для повышения вовлечен-
ности потенциального потребителя формируется нео-
маркетинг продвижения услуг через аналитику данных, 
маркетинг в социальных сетях и электронную коммер-
цию с использованием дополненной (AR) и виртуальной 
реальности (VR) [24].

ВЫВОДЫ
Общественное питание отличается от различных сфер 

материального производства тем, что выполняет произ-
водственные, сервисные и торговые функции, аналогич-
ным образом сочетает материальные и нематериальные 
услуги  и, соответственно, удовлетворяя физиологиче-
ские и духовные потребности потребителей, определя-
ет основные тенденции развития индустрии питания. 
В настоящее время индустрия общественного питания 
в России остается одной из наиболее перспективных и 
динамично развивающихся сфер пищевой индустрии, и 
с каждым годом оно становится все более важным сек-
тором экономики. В пандемийный период произошла 
переориентация на доставку блюд на дом, сохраняющей 
свою долю на современном рынке с предприятиями бы-
строго обслуживания. Наряду с этим наблюдается тренд 

на развитие экономики впечатлений, определенной че-
рез сервис-услуги, фуд-сервис и здоровое питание. На 
сущность питания, как удовлетворение физиологиче-
ских потребностей человека (базис – антропология пи-
тания), накладывается философское отношение к пита-
нию, как части культуры общества и получение эмоций 
и впечатлений. Общественное питание показывает свою 
жизнестойкость и высокую приспособляемость с вне-
дрением современных форматов обслуживания и раз-
витием этно- и национальных кухонь. Перспективность 
последующих исследований определяется появлением 
современных технологических и цифровых решений. 
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Аннотация. В современном бизнесе стремительные изменения в информационных технологиях, законодатель-

стве о финансовой отчетности и регулировании создают давление на предприятия, вынуждая их искать более эф-
фективные и устойчивые способы управления бухгалтерским учетом и финансами. Данная научная статья иссле-
дует вопросы аутсорсинговых услуг в сфере бухгалтерского учета. Аутсорсинг бухгалтерских услуг стал широко 
распространен в современном бизнесе, представляет собой стратегию для компаний, стремящихся оптимизировать 
свои процессы и снизить операционные издержки. Основной целью исследования является анализ и оценка эф-
фективности применения аутсорсинга бухгалтерских услуг для предприятий. В статье рассматриваются основные 
преимущества и недостатки аутсорсинга в бухгалтерии, а также выявляются факторы, влияющие на успешную ре-
ализацию таких услуг. Результаты исследования могут быть полезны для менеджеров предприятий, принимающих 
решения о внедрении аутсорсинга в сфере бухгалтерии. Научная новизна данной работы заключается в том, что она 
представляет собой систематический анализ эффективности аутсорсинговых услуг в сфере бухгалтерского учета, 
включая подробный обзор преимуществ и недостатков данного подхода. 

Ключевые слова: аутсорсинг, бухгалтерский учёт, экономическая эффективность, информационные техноло-
гии, автоматизация, финансовая отчетность, качество услуг, конкурентоспособность.
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Abstract. In modern business, rapid changes in information technology, financial reporting legislation and regulation 
create pressure on enterprises, forcing them to look for more effective and sustainable ways to manage accounting and 
finance. This scientific article explores the issues of outsourcing services in the field of accounting. Outsourcing of accounting 
services has become widespread in modern business, and is a strategy for companies seeking to optimize their processes and 
reduce transaction costs. The main purpose of the study is to analyze and evaluate the effectiveness of outsourcing accounting 
services for enterprises. The article examines the main advantages and disadvantages of outsourcing in accounting, as well 
as identifies the factors influencing the successful implementation of such services. A comparative analysis of internal and 
external accounting is carried out, which helps to determine the optimal approach to choosing outsourcing solutions. The 
results of the study may be useful for managers of enterprises making decisions on the implementation of outsourcing in 
the field of accounting. The scientific novelty of this article lies in the fact that it offers a new approach to the study of 
outsourcing services in the field of accounting, considering not only standard strategies and techniques, but also analyzing 
the impact of technological innovations on this process, including automation, cloud solutions and the use of big data. In 
addition, the article offers a fresh look at the issues of data quality and security that arise when outsourcing accounting.

Keywords: outsourcing, accounting, economic efficiency, information technology, automation, financial reporting, 
quality of services, competitiveness.

ВВЕДЕНИЕ
В современном мире бухгалтерские услуги стано-

вятся все более популярными и востребованными. Эта 
услуга известна под различными названиями. Развитие 
российской экономики в последнее десятилетие также 
приводит к устойчивому росту спроса на бухгалтерские 
услуги, предоставляемые специализированными бух-
галтерскими компаниями. Этот вид услуг часто назы-
вают бухгалтерским аутсорсингом, что подразумевает 
передачу части или всех бухгалтерских работ сторон-
нему исполнителю, способному выполнять их на более 
высоком профессиональном уровне, более дешево и 
быстро. Ведение бухгалтерского учета позволяет клиен-
там обойтись без содержания собственной бухгалтерии, 
заключив договор с организацией, предоставляющей 
бухгалтерские услуги. Обратившись к таким компани-
ям, клиенты могут получить услуги высокого качества 
по невысокой стоимости, а также концентрироваться 

на управлении своим бизнесом, передавая бухгалтер-
ское обслуживание специализированной компании. 
Аутсорсинговые компании имеют возможность конку-
рировать с индивидуальными бухгалтерами и штатными 
службами небольших предприятий благодаря экономии 
масштаба, возникающей в результате ведения бухгал-
терского учета для множества организаций.

МЕТОДОЛОГИЯ
Целью исследования является проведение анализа 

эффективности аутсорсинговых услуг в сфере бухгал-
терского учета с целью выявления и оценки их пре-
имуществ и недостатков. Результаты позволят более 
глубоко понять особенности данного вида аутсорсинга 
и предоставят базу для обоснованных стратегических 
решений в области бизнес-процессов.

К основные задачам можно отнести:
-  анализ текущего состояния рынка аутсорсинга бух-

галтерских услуг;
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- выявление преимуществ и рисков, связанных с вне-
дрением аутсорсинга бухгалтерского учёта;

-  оценка экономической целесообразности;
Для статьи был применен метод комплексного ана-

лиза. Метод комплексного анализа имеет корни в раз-
личных областях, таких как экономика, управление и 
финансы. Его история связана с необходимостью оценки 
системы бухгалтерского учета в условиях изменяющей-
ся экономической среды. Метод состоит из нескольких 
этапов, включая сбор данных о процессах бухгалтерско-
го учета, аутсорсинге. Основные теоретические аспекты 
метода связаны с понятиями аутсорсинга, бухгалтерско-
го учета, теорией издержек (определение экономически 
эффективного варианта – внутреннего ведения бухгалте-
рии или аутсорсинга), а также теорией оценки качества 
услуг. В данном исследовании метод комплексного ана-
лиза применялся для оценки экономической эффектив-
ности аутсорсинговых услуг в бухгалтерском учете. Этот 
метод позволяет обеспечить всесторонний анализ преи-
муществ и недостатков аутсорсинга бухгалтерского уче-
та, что помогает принимать обоснованные решения от-
носительно этой стратегически важной бизнес-функции.

РЕЗУЛЬТАТЫ
В настоящее время в России зарегистрировано более 

30 тыс. компаний, оказывающих аутсорсинговые услуги 
по бухгалтерскому учету. Бухгалтерским аутсорсингом 
пользуются около 1 млн компаний и индивидуальных 
предпринимателей. Российский рынок бухгалтерского 
аутсорсинга активно развивается и считается одним из 
самых перспективных рынков в стране. Развитию рын-
ка способствует активное вмешательство государства, 
которое ужесточает контроль за налоговыми выплата-
ми и коммерческими операциями для ведения бизнеса.  
Предприниматели всегда стремятся найти оптимальные 
варианты сотрудничества с контрагентами для сокраще-
ния своих издержек.

В 2023 году темпы роста спроса на услуги аутсорсин-
говых бухгалтерских компаний снизились. Компании в 
среднем увеличили свою выручку чуть более чем на 10 %.

Проанализируем рынок аутсорсинга бухгалтерских 
услуг по уровню выручки за 2023 год (таблица 1).

Таблица 1 – Анализ сегмента «Аутсорсинг бухгал-
терских услуг» по уровню выручки

Источник: составлено автором 

В России спрос на бухгалтерские услуги остается 
высоким, поскольку предприятия стремятся оптимизи-
ровать свои операции и соответствовать нормативным 
требованиям. На рисунке 1 указано количество обслу-
живаемых клиентов организациями.

Однако на основании теоретического анализа можно 
структурировать имеющиеся преимущества и недостат-
ки, связанные с внедрением аутсорсинга бухгалтерского 
учета, представленные в таблице 2.

Аутсорсинг бухгалтерских услуг предлагает ряд 
преимуществ для предприятий, включая экономию ре-
сурсов, экспертное знание, снижение рисков, гибкость 
и масштабируемость, соблюдение законодательства 
и доступ к технологическим инновациям. Однако су-
ществуют также и некоторые недостатки, которые не-
обходимо учитывать, такие как потенциальные риски 
конфиденциальности, утрата контроля, зависимость от 

поставщика и дополнительные расходы. Принимая ре-
шение об аутсорсинге бухгалтерских услуг, предприя-
тия должны тщательно взвесить потенциальные преиму-
щества и недостатки, чтобы определить, соответствует 
ли этот вариант их конкретным потребностям и целям. 
Предприятиям рекомендуется проводить тщательный 
анализ рисков и выгод, прежде чем принимать решение 
об аутсорсинге бухгалтерских услуг. При правильном 
подходе аутсорсинг может стать ценным инструментом, 
помогающим предприятиям повысить эффективность 
бухгалтерского учета, снизить риски и сосредоточиться 
на своей основной деятельности.

Рисунок 1. Топ-5 компании по объему клиентов ИП 
и юридических лиц (Источник: составлено автором)

Таблица 2 – Преимущества и недостатки, связанные 
с внедрением аутсорсинга бухгалтерского учета
№ 
п/п

Преимущества Недостатки

1 Экономия ресурсов: позво-
ляет компании сосредото-
читься на своей основной 
деятельности, освобождая 
ресурсы для более важных 
процессов.

Конфиденциальность: 
возможные риски утеч-
ки конфиденциальной 
информации.

2 Экспертное знание и опыт: 
аутсорсинговые поставщики 
обладают специализирован-
ными знаниями и опытом, 
что обеспечивает более эф-
фективное выполнение бух-
галтерских задач.

Отсутствие контроля: 
Утрата прямого кон-
троля со стороны пред-
приятия над процесса-
ми бухгалтерии.

3 Снижение рисков: исключа-
ет необходимость держать 
внутри компании опытных 
бухгалтеров и минимизирует 
риски ошибок в учете

Зависимость от постав-
щика: Риск несоблю-
дения обязательств со 
стороны аутсорсинго-
вой компании.

4 Гибкость и масштабируе-
мость: позволяет адаптиро-
вать уровень услуг и объ-
ем задач в соответствии с 
потребностями компании, 
особенно в периоды повы-
шенной активности или со-
кращения бизнеса.

Дополнительные рас-
ходы: Стоимость услуг 
может увеличиться из-
за внесения изменений 
в форматы и процессы 
работы.

5 Соблюдение законодатель-
ства: аутсорсинговые компа-
нии следят за изменениями 
в законодательстве и обе-
спечивают соблюдение всех 
необходимых требований и 
нормативов.

6 Технологические иннова-
ции: аутсорсинговые компа-
нии могут обеспечить доступ 
к передовым технологиям и 
программному обеспечению, 
что может повысить эффек-
тивность бухгалтерских про-
цессов.
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7 Контроль и управление: 
Повышение прозрачности 
и контроля за процессами, 
обеспечиваемые экспертами, 
участвующими в аутсорсин-
ге, а также возможность по-
лучения своевременной от-
четности.

Источник: составлено автором

ОБСУЖДЕНИЕ
Рассмотрим приведённый теоретический анализ бо-

лее подробно. Т. В. Наконечная в своей научной статье 
«О бухгалтерском аутсорсинге в России» рассматрива-
ет историю возникновения аутсорсинга в мире, а также 
его появление в России. Даёт оценку возможностей и 
перспектив аутсорсинга в сфере бухгалтерских услуг 
в России [1]. Бухгалтерский аутсорсинг становится все 
более популярным в России. Рынок бухгалтерского аут-
сорсинга имеет высокую конкуренцию, но место най-
дется и для небольших компаний. Развитие продукта 
включает предоставление полного спектра бухгалтер-
ских и налоговых услуг. Российский рынок бухгалтер-
ского аутсорсинга быстро растет и является перспектив-
ным. Аутсорсинг позволяет повысить эффективность 
предприятия и использовать освободившиеся ресурсы 
для развития новых направлений. На аутсорсинг чаще 
всего передаются функции ведения бухгалтерского 
учета, обеспечения функционирования офиса и другие. 
Руководители и собственники бизнеса должны тесно ра-
ботать с бухгалтером для создания успешной фирмы и 
своевременной оплаты налогов.

Особого внимания заслуживают тру-
ды М. А. Ронжиной [2], Л. И. Григорьевой [3], 
Л. Х. Насыровой [4] и др.

Используя общенаучные методы обобщения, 
метод экспертных оценок, сравнительный анализ 
М. А. Ронжина выявила перспективы применения бух-
галтерского аутсорсинга на российских предприятиях 
[2]. В своей научной статье «Аутсорсинг ведения бух-
галтерского учета: оценка эффективности и перспекти-
вы применения на малых предприятиях» М. А. Ронжина 
указывает на то, что бухгалтерский аутсорсинг стано-
вится обычной практикой при дальнейшем развитии 
цифровых технологий в области учета. Аутсорсинг обо-
снованно можно рассматривать как инструмент повыше-
ния эффективности деятельности любого экономическо-
го субъекта. Необходимо учитывать различные факторы 
принятия решения о переводе бухгалтерского учета на 
аутсорсинг и возникающие при этом риски. Тщательный 
выбор партнера и преимущества, обеспечиваемые аут-
сорсингом бухгалтерского учета, смогут обеспечить 
повышение эффективности деятельности организации. 
Перспективное применение бухгалтерского аутсорсинга 
в российских организациях будет неотделимо от разви-
тия цифровых технологий в области учета.

Л. И. Григорьева раскрывает содержание автор-
ской методики анализа работы отдела бухгалтерии и 
возможности перехода на аутсорсинг, представляет 
основные составляющие методологии и модель аут-
сорсинга [3]. В своей научной работе «Бухгалтерский 
аутсорсинг: теоретические основы и методическое 
обеспечение» Л. И. Григорьева утверждает, что аут-
сорсинг учетных функций становится популярным 
способом оптимизации бухгалтерского учета и от-
четности. Аутсорсинг может быть эффективным для 
организаций, испытывающих проблемы с ведением 
учета и отчетности. Методика анализа работы отдела 
бухгалтерии предлагает анализ бизнес-процессов для 
принятия решения об аутсорсинге. Качественный и 
количественный анализ целесообразности перехода на 
аутсорсинг учетных функций важен для оценки резуль-
татов. Моделирование бизнес-процессов позволяет на-

глядно представить результаты изменений при перехо-
де на аутсорсинг. Аутсорсинг учетных функций может 
снизить расходы на ведение учета и повысить качество 
ведения бухгалтерского учета и отчетности. Решение 
о передаче учетных функций сторонней организации 
должно приниматься на основе всестороннего анализа.

Причины целесообразности внедрения концепции 
логистического аутсорсинга выявила Л. Х. Насырова, 
также она выделила приоритетные направления логи-
стического аутсорсинга для предприятий в своем дис-
сертационном исследовании на тему: «Оценка целесоо-
бразности перевода бухгалтерского учета на аутсорсинг 
в коммерческих организациях» [4].

ВЫВОДЫ
В настоящее время к наиболее популярным бухгал-

терским услугам в стране можно отнести:
1. Расчет заработной платы: Услуги по расчету за-

работной платы включают расчет заработной платы со-
трудников, удержание налогов и льгот, а также подго-
товку платежных ведомостей.

2. Налоговый учет: Бухгалтеры помогают предпри-
ятиям соблюдать сложные налоговые законы России, 
включая подготовку и подачу налоговых деклараций.

3. Бухгалтерский учет: Эта услуга охватывает веде-
ние бухгалтерских книг, подготовку финансовой отчет-
ности и обеспечение соответствия требованиям россий-
ского бухгалтерского законодательства (РСБУ).

4. Аудит: Внутренние и внешние аудиты помогают 
предприятиям оценивать свои финансовые операции, 
выявлять области для улучшения и обеспечивать досто-
верность финансовой отчетности.

5. Сопровождение 1С: 1С – это популярное про-
граммное обеспечение для бухгалтерского учета в 
России. Бухгалтеры, специализирующиеся на сопрово-
ждении 1С, помогают предприятиям внедрять, настраи-
вать и поддерживать это программное обеспечение.

6. Охрана труда и воинский учет: Эти услуги вклю-
чают в себя обеспечение соблюдения требований по ох-
ране труда и ведение учета сотрудников, подлежащих 
воинскому призыву.

Помимо этих основных услуг, бухгалтерские фирмы 
также предлагают ряд специализированных услуг, таких 
как: управленческий учет, международный налоговый 
учет, Due diligence, восстановление бухгалтерского учета.

Спрос на бухгалтерские услуги в России обусловлен 
рядом факторов, включая растущую сложность налого-
вого и бухгалтерского законодательства, необходимость 
в точной и своевременной финансовой отчетности и ра-
стущую потребность в специализированных бухгалтер-
ских знаниях. 

Анализ теоретических исследований, представлен-
ных в литературе, позволяет сделать следующие выводы 
о бухгалтерском аутсорсинге в России:

1. Развитие и популярность: бухгалтерский аутсор-
синг становится все более распространенной практикой в 
России. Рынок аутсорсинга бухгалтерских услуг характе-
ризуется высокой конкуренцией, но при этом он открыт 
для новых игроков, особенно небольших компаний.

2. Преимущества для бизнеса: аутсорсинг позволяет 
повысить эффективность предприятия, освобождая его 
от непрофильных функций, таких как ведение бухгал-
терского учета и обслуживание офиса. Это освобождает 
ресурсы, которые могут быть использованы для разви-
тия новых направлений бизнеса.

3. Факторы принятия решений: решение о передаче 
бухгалтерских функций на аутсорсинг должно осно-
вываться на тщательном анализе различных факторов, 
включая размер компании, сложность ее бухгалтерского 
учета, наличие квалифицированных внутренних специ-
алистов и стоимость аутсорсинговых услуг.

4. Риски и оценка: необходимо учитывать потенци-
альные риски, связанные с аутсорсингом бухгалтерского 
учета, такие как конфиденциальность данных, качество 
предоставляемых услуг и зависимость от внешнего по-
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ставщика. Для оценки эффективности аутсорсинга сле-
дует проводить регулярный мониторинг и сравнение ре-
зультатов с внутренним ведением бухгалтерского учета.

5. Развитие технологий: развитие цифровых техноло-
гий в области учета ускоряет рост аутсорсинга бухгал-
терских услуг. Технологические инновации упрощают 
обмен данными, повышают прозрачность и снижают 
операционные расходы, что делает аутсорсинг более 
привлекательным для предприятий.

6. Перспективы внедрения: перспективы применения 
бухгалтерского аутсорсинга в России остаются благо-
приятными. Растущая сложность бухгалтерского учета 
и финансовой отчетности, а также дефицит квалифици-
рованных бухгалтеров будут продолжать способство-
вать внедрению аутсорсинговых услуг.

7. Роль бухгалтеров: несмотря на распространение 
аутсорсинга, бухгалтеры по-прежнему играют важную 
роль в обеспечении финансовой стабильности и соблю-
дения нормативных требований. Владельцы и руково-
дители бизнеса должны тесно сотрудничать со своими 
бухгалтерами для обеспечения успеха предприятия.

8. Методология и модели: разработаны методоло-
гии и модели для анализа работы бухгалтерии и приня-
тия обоснованных решений о переходе на аутсорсинг. 
Качественный и количественный анализ, моделирова-
ние бизнес-процессов и сравнительный анализ различ-
ных вариантов помогут предприятиям определить опти-
мальный подход для своих конкретных нужд.

Современная экономика характеризуется быстрыми 
темпами развития, что приводит к увеличению слож-
ности бухгалтерского учета и финансовой отчетности. 
В связи с этим, компании, особенно малые и средние 
предприятия, сталкиваются с постоянно растущими тре-
бованиями к квалификации бухгалтеров и финансовых 
специалистов. В таких условиях актуальным становится 
вопрос эффективности использования аутсорсинговых 
услуг в сфере бухгалтерского учета. Проведение анализа 
позволит выявить преимущества, риски и текущие тен-
денции развития аутсорсинга в данной сфере, что имеет 
важное практическое значение для предпринимателей, 
экономистов и бухгалтеров. Научная статья представ-
ляет собой уникальное исследование, рассматривающее 
сферу аутсорсинговых услуг в контексте бухгалтерско-
го учета, что делает ее актуальной с практической точки 
зрения. Предприниматели и менеджеры смогут исполь-
зовать выводы статьи для оптимизации решений по ор-
ганизации бухгалтерского учета и финансового анализа 
в своих компаниях. В свою очередь, исследование так-
же вносит важный вклад в науку, расширяя понимание 
и развивая теоретические аспекты управления бизнес-
процессами, аутсорсинга и бухгалтерского учета.
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Аннотация. Актуальность исследования обусловлена необходимостью определения важных закономерностей в 

российской и зарубежной практике формирования стратегических показателей финансово-хозяйственной деятель-
ности предприятий в условиях турбулентной экономики. Формирование стратегических показателей в Российской 
Федерации осуществляется на основе комплексного подхода к планированию и развитию государства, регионов, от-
дельных отраслей и предприятий. Принципы и подходы к разработке стратегических показателей строятся на соответ-
ствии целей стратегического развития с потребностями общества и экономики, адаптации к изменяющейся внешней и 
внутренней среде, а также на интеграции в мировое экономическое пространство. В российской практике формирова-
ния стратегических показателей существует несколько ключевых закономерностей, возникающих на фоне эволюции 
управленческих подходов, усиления требований к результативности и прозрачности деятельности предприятий раз-
личных отраслей деятельности. Данные закономерности отражают как общемировые тенденции в управлении и стра-
тегии, так и специфические особенности, обусловленные национальными приоритетами, культурой и историческим 
путем развития. Закономерности демонстрируют комплексный подход к формированию и реализации стратегических 
целей, где важным аспектом является не только выбор актуальных направлений развития, но и создание эффективной 
системы мониторинга и оценки результатов для обеспечения постоянного прогресса. В зарубежной практике форми-
рование стратегических показателей осуществляется с учетом ряда ключевых принципов и подходов. Этот процесс 
фундаментален для успешного планирования и управления на макро- и микроуровнях в различных секторах экономи-
ки. Гипотеза исследования базируется на основах зарубежной и российской практики закономерностей формирова-
ния стратегических показателей финансово-хозяйственной деятельности современных предприятий. Систематизация 
полученных практик позволит предприятиям, осуществляющим финансово-хозяйственную деятельность легко адап-
тироваться к сложным условиям функционирования. Целью научного исследования является сбор информации и ее 
обобщение для возможного практического использования российскими предприятиями при формировании системы 
стратегических показателей, обеспечивающих устойчивое развитие и перспективный рост.

Ключевые слова: закономерности, национальные приоритеты, опыт, практика, процесс, стратегические пока-
затели, функционирование.
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Abstract. The relevance of the study is due to the need to determine important patterns in Russian and foreign practice of 

forming strategic indicators of the financial and economic activities of enterprises in a turbulent economy. The formation of 
strategic indicators in the Russian Federation is carried out on the basis of an integrated approach to planning and development of 
the state, regions, individual industries and enterprises. The principles and approaches to the development of strategic indicators 
are based on the correspondence of strategic development goals with the needs of society and the economy, adaptation to the 
changing external and internal environment, as well as integration into the global economic space. In the Russian practice of 
forming strategic indicators, there are several key patterns that arise against the backdrop of the evolution of management 
approaches and the strengthening of requirements for the effectiveness and transparency of the activities of enterprises in 
various industries. These patterns reflect both global trends in management and strategy, as well as specific features determined 
by national priorities, culture and the historical path of development. The patterns demonstrate an integrated approach to 
the formation and implementation of strategic goals, where an important aspect is not only the selection of current areas of 
development, but also the creation of an effective system for monitoring and evaluating results to ensure continuous progress. 
In foreign practice, the formation of strategic indicators is carried out taking into account a number of key principles and 
approaches. This process is fundamental to successful planning and management at the macro and micro levels in various 
sectors of the economy. The research hypothesis is based on the foundations of foreign and Russian practice of patterns in the 
formation of strategic indicators of the financial and economic activities of modern enterprises. Systematization of the acquired 
practices will allow enterprises engaged in financial and economic activities to easily adapt to difficult operating conditions. 
The purpose of scientific research is to collect information and generalize it for possible practical use by Russian enterprises in 
the formation of a system of strategic indicators that ensure sustainable development and long-term growth.

Keywords: patterns, national priorities, experience, practice, process, strategic indicators, functioning.
ВВЕДЕНИЕ
Условия ведения бизнеса в настоящее время достаточ-

но жесткие и турбулентные. В этой связи на первое ме-
сто среди задач финансово-хозяйственной деятельности 
для предприятий и компаний выступает необходимость 
определения закономерностей при формировании стра-
тегических показателей. Безусловно методологический 
процесс формирования стратегических показателей име-

ет комплексный подход к планированию и развитию как 
предприятия и компании, так и государства в целом.

Российская и зарубежная практика формирования 
стратегических показателей имеет сходство и отличия, 
на основе которых вырабатываются эффективные и ин-
формативно значимые стратегические показатели, учи-
тывающие требования внутренней и внешней среды и 
мирового сообщества.
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МЕТОДОЛОГИЯ
Многообразие методологических подходов позволя-

ет сделать вывод об отсутствии единого подхода в ча-
сти формирования стратегических показателей развития 
предприятия. Существующие различия обусловлены 
присутствием множеством факторов, к примеру, можно 
выделить фактор территориального присутствия, уро-
вень квалификации персонала, лояльность клиентской 
политики, культуру взаимодействия с контрагентами и 
государством и т. д.

Изучение научных трудов российских и зарубежных 
авторов данной темы позволил акцентировать внимание 
на следующих трудах: М. Базербаши [1], И. П. Бельченко 
[2], О. В. Васильчук, С. А. Хмелёва и В. В. Шнайдер 
[3], Е. Н. Жаворонковой [4], А. А. Киселева [5], 
П. В. Магданова [6], Д. С. Михайлова [7], И. И. Мягкова 
и И. Г. Самильянова [8], С. В. Музалева и др. [9], 
Е. В. Никифоровой [10], Л. А. Парамоновой [11], 
А. М. Петрова [12], М. Н. Толмачёва и А. П. Цыпина 
[13], А. С. Эргашева и Е. В. Масленниковой [14], 
В. В. Шнайдер [15] и др. 

В качестве основы зарубежной практики выбраны 
научные труды авторов: Ю. А. Морага, Е. Луиса [16], 
А. Тубиса [17].

Выбранными методами исследования научной ста-
тьи являются: обзор, систематизация, анализ, сопо-
ставление и сравнение, абстрактное и монографическое 
мышление и др.

РЕЗУЛЬТАТЫ
В рамках обусловленной темы рассмотрим ключевые 

закономерности формирования стратегических показа-
телей в российской практике.

1. Иерархичность и системность. Показатели стра-
тегического уровня формируются в соответствии с ие-
рархией стратегических документов, которые включают 
Федеральные и региональные стратегии, отраслевые и 
корпоративные стратегии. Это обеспечивает единство 
целей и задач всех уровней управления.

2. Сбалансированность и комплексность. При разра-
ботке показателей учитывается баланс экономических, 
социальных, экологических и других аспектов развития. 
Это обеспечивает комплексное и устойчивое развитие.

3. Ориентация на достижение ключевых целей. 
Стратегические показатели направлены на достижение 
ключевых целей стратегий на различных уровнях: обе-
спечение устойчивого экономического роста, повыше-
ние качества жизни населения, обеспечение националь-
ной безопасности и т. д.

4. Динамичность и гибкость. В условиях постоянно 
переменного внешнего и внутреннего контекста страте-
гические показатели подлежат периодической корректи-
ровке для адаптации к изменениям.

5. Результативность и измеримость. Показатели стра-
тегического уровня должны быть конкретными, измери-
мыми и достижимыми, чтобы обеспечить возможность 
оценки прогресса в реализации стратегий.

6. Участие заинтересованных сторон. В процессе 
формирования стратегических показателей учитывается 
мнение и интересы ключевых заинтересованных сторон: 
органов власти разных уровней, бизнеса, населения, на-
учного сообщества.

7. Преемственность. Формирование новых стратеги-
ческих показателей не должно противоречить уже до-
стигнутым результатам и должно учитывать опыт реа-
лизации предыдущих стратегических инициатив.

Эти закономерности отражают текущие тенденции в 
области стратегического планирования на разных уров-
нях управления в России. Применение данных принци-
пов и подходов способствует повышению эффективно-
сти и результативности стратегического управления в 
государстве.

Зарубежная практика формирования стратегических 
показателей в разных странах и компаниях может суще-
ственно отличаться в зависимости от специфики эконо-

мики, отраслевой принадлежности, а также от корпора-
тивной культуры.

ОБСУЖДЕНИЕ
Разберем примеры ключевых закономерностей фор-

мирования стратегических показателей в России:
1.	 Интеграция с глобальными целями устойчивого 

развития. Российские стратегические показатели всё чаще 
формулируются в соответствии с глобальными целями 
устойчивого развития Организации Объединённых Наций. 
Это касается не только экологических показателей, но и 
социальных, экономических, включая качество образова-
ния, здравоохранения, снижение неравенства и пр.

2.	 Ориентация на результативность и измеряемость. 
При формировании стратегических показателей уделя-
ется особое внимание их конкретизации, измеримости 
и возможности качественной оценки достигнутого ре-
зультата. Это позволяет более четко оценивать эффек-
тивность выполнения стратегических задач и корректи-
ровать стратегию в случае необходимости.

3.	 Использование балансированных систем пока-
зателей. В российской практике всё чаще прибегают к 
использованию балансированных систем показателей 
(например, BSC – Balanced Scorecard), что позволяет 
охватить различные аспекты деятельности организации 
(финансовые, клиентские, внутренние процессы, обуче-
ние и развитие) и обеспечить устойчивое развитие.

4.	 Цифровизация и технологичность. Прогресс в об-
ласти информационных технологий способствует внедре-
нию более сложных и эффективных систем мониторинга 
и анализа стратегических показателей. Большие данные 
(Big Data), аналитика, искусственный интеллект начина-
ют активно использоваться для сбора, обработки и интер-
претации информации, что повышает качество принима-
емых решений и управленческую эффективность.

5.	 Учет специфики и приоритетов регионов. В фор-
мировании стратегических показателей на региональном 
и муниципальном уровне учитывается специфика и при-
оритеты конкретного региона или муниципалитета, что 
способствует более эффективному удовлетворению по-
требностей местного населения и развитию территорий.

6.	 Гибкость и адаптивность. Современный волатиль-
ный мир требует от стратегий и стратегических показате-
лей способности к быстрой адаптации под изменяющиеся 
условия. В российской практике всё чаще внедряют под-
ходы, позволяющие корректировать стратегии и показа-
тели в ответ на новые вызовы и возможности.

Обозначим основные закономерности и тенденции, 
характерные для зарубежной практики в данном на-
правлении.

1. Ориентация на стейкхолдеров. При формировании 
стратегических показателей учитываются интересы всех 
заинтересованных сторон (стейкхолдеров): акционеров, 
клиентов, сотрудников, партнеров, общественности и 
государственных органов. Это обеспечивает комплекс-
ный подход к определению целей и задач организации.

2. Сбалансированность показателей. Стремление 
к сбалансированному учету различных аспектов дея-
тельности организации, включая финансовые результа-
ты, уровень удовлетворенности клиентов, внутренние 
бизнес-процессы и обучение, а также рост и развитие. 
Инструментом, активно использующимся для достиже-
ния этой цели, является сбалансированная система по-
казателей (Balanced Scorecard).

3. Интеграция стратегии и показателей. 
Стратегические показатели разрабатываются таким об-
разом, чтобы отражать ключевые аспекты стратегии 
организации. Это позволяет не только контролировать 
достижение целей, но и корректировать стратегические 
инициативы в ходе их реализации.

4. Динамичность и адаптивность. Учет изменчиво-
сти внешней среды и гибкость в корректировке стра-
тегических показателей являются важными аспектами. 
Организации стремятся к тому, чтобы их система управ-
ления была достаточно гибкой для оперативной реакции 
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на изменения в экономических, технологических, соци-
альных и политических условиях.

5. Технологическая поддержка. Развитие информа-
ционных технологий играет ключевую роль в процессах 
сбора, анализа и мониторинга стратегических показате-
лей. Эффективное использование современных систем 
управления производительностью, ERP-систем и анали-
тических инструментов позволяет повышать точность 
прогнозов и оперативность принятия решений. 

6. Устойчивое развитие. В последние годы наблю-
дается увеличивающееся внимание к устойчивому раз-
витию и социальной ответственности. Это означает, 
что при формировании стратегических показателей все 
больше учитываются не только экономические, но и 
экологические и социальные аспекты деятельности.

7. Регулирование и стандартизация. При формиро-
вании стратегических показателей организации также 
учитывают требования локального и международного 
законодательства, стандарты учета и отчетности (напри-
мер, GAAP, IFRS), а также отраслевые стандарты. 

Эти подходы и принципы позволяют предприяти-
ям и компаниям различных стран создавать эффектив-
ные системы стратегического управления, обеспечивая 
их устойчивое развитие, адаптивность к изменениям и 
улучшение показателей деятельности в долгосрочной 
перспективе.

ВЫВОДЫ
На основе проведенного исследования необходимо 

выделить несколько общих закономерностей, на кото-
рых базируются многие системы планирования и оценки 
стратегической эффективности в зарубежной практике. 
Так, использование системы сбалансированных показате-
лей (Balanced Scorecard, BSC). Методика, разработанная 
Робертом Капланом и Дэвидом Нортоном в начале 1990-
х годов, нашла широкое применение в международных 
компаниях. Благодаря BSC, в стратегические показатели 
включаются не только финансовые, но и клиентские, вну-
тренние бизнес-процессы, а также обучение и развитие. 
Это позволяет создать многоаспектную систему оценки, 
включающую в себя показатели эффективности со всех 
ключевых сторон деятельности предприятия.

Целевое управление (Management by Objectives, 
MBO). Разработанное Питером Друкером, MBO подраз-
умевает установление четких, измеримых целей на всех 
уровнях управления. Закономерностью является то, что 
стратегические показатели формируются с учетом кон-
кретных целей, которые должны быть достигнуты. Это 
способствует повышению отчетности и ответственности 
сотрудников, а также улучшению координации усилий 
на всех уровнях предприятия или компании.

Использование KPI (Key Performance Indicators). В 
зарубежной практике широко распространено исполь-
зование ключевых показателей эффективности, которые 
позволяют отслеживать достижение стратегических и 
тактических целей компании. Эти показатели подбира-
ются таким образом, чтобы они отражали критически 
важные аспекты деятельности бизнеса и были направле-
ны на реализацию его стратегии.

Интеграция стратегических показателей в системы 
стимулирования. Большинство зарубежных компаний 
используют системы вознаграждения и стимулирова-
ния, связанные с достижением определенных стратеги-
ческих показателей. Таким образом, интересы сотрудни-
ков синхронизируются с целями компании, что повыша-
ет мотивацию к их выполнению.

Гибкость и адаптивность. На современном быстро 
меняющемся рынке закономерностью стало использо-
вание стратегического планирования и формирования 
показателей в динамике, т.к. планирование становится 
более адаптивным, показатели могут корректироваться 
в зависимости от изменений во внешней среде или в са-
мом предприятии. Это обеспечивает гибкость стратеги-
ческого управления, позволяя компаниям более эффек-
тивно реагировать на рыночные вызовы.

Все эти закономерности помогают предприятиям и 
компаниям сформировать эффективную систему страте-
гического планирования и управления, адаптированную 
под современные условия ведения бизнеса.
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Аннотация. Актуальность научной статьи предопределена тем, что в современной рыночной экономике эф-

фективное функционирование экономического субъекта невозможно без поддержания конкурентоспособности. 
Экономический субъект должно демонстрировать способность осознанно использовать свои преимущества и прео-
долевать недостатки с целью того, чтобы удержать свои позиции на рынке. Суть конкурентоспособности заключает-
ся в максимальном раскрытии потенциала экономического субъекта для достижения текущих стратегических целей. 
Основной задачей экономического субъекта является не только выявление сильных и слабых сторон, но и умение 
использовать их наилучшим образом, что дополнительно требует адаптации к изменяющимся условиям рынка и по-
стоянного развития и совершенствования процессов финансово-хозяйственной деятельности. Еще одним фактором 
успешного функционирования экономического субъекта в условиях современной экономической среды является 
конкурентоспособность. Способность максимально реализовать свой потенциал и эффективно реагировать на изме-
нения вокруг становится ключевым фактором, обеспечивающим устойчивое развитие и достижение стратегических 
целей. Для постоянного улучшения уровня конкурентоспособности экономическому субъекту необходимо периоди-
чески совершенствовать управленческий сегмент, маркетинговую деятельность, а также продукты и услуги, предо-
ставляемые на рынке. Осуществление анализа и улучшение управленческого сегмента включают в себя оптимиза-
цию внутренних процессов, повышение эффективности коммуникаций и принятие обоснованных бизнес решений. 
Что касается маркетинговой деятельности, то данная область затрагивает необходимость непрерывных действий по 
адаптации к требованиям потребителей, а также разработке эффективных стратегий продвижения и улучшения про-
дукции. Процесс реагирования на условия рынка и потребности покупателей направлен на достижение стратегиче-
ских целей через стимулирование постоянного изменения и развития экономического субъекта. Гипотеза исследова-
ния обусловлена необходимостью обобщения и систематизации направлений управленческого учета и контроллинга 
определяющих улучшение финансово-хозяйственной деятельности современных экономических субъектов. Цель 
научного исследования обусловлена возможность уточнения и дополнения инструментов управленческого учета и 
контроллинга в части формирования направлений эффективной деятельности экономического субъекта.

Ключевые слова: аспекты анализа, контроллинг, методика, систематизация, совершенствование, управленче-
ский учет, экономический субъект.
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Abstract. The relevance of the scientific article is predetermined by the fact that in a modern market economy, the 

effective functioning of an economic entity is impossible without maintaining competitiveness. An economic entity must 
demonstrate the ability to consciously use its advantages and overcome disadvantages in order to maintain its position 
in the market. The essence of competitiveness lies in maximizing the potential of an economic entity to achieve current 
strategic goals. The main task of an economic entity is not only to identify strengths and weaknesses, but also to be 
able to use them in the best possible way, which additionally requires adaptation to changing market conditions and the 
constant development and improvement of financial and economic processes. Another factor for the successful functioning 
of an economic entity in the modern economic environment is competitiveness. The ability to maximize your potential 
and effectively respond to changes around you becomes a key factor in ensuring sustainable development and achieving 
strategic goals. To continuously improve the level of competitiveness, an economic entity needs to periodically improve 
its management segment, marketing activities, as well as products and services provided on the market. Analyzing and 
improving the management segment includes optimizing internal processes, increasing the efficiency of communications 
and making informed business decisions. With regard to marketing activities, this area addresses the need for continuous 
action to adapt to consumer requirements, as well as the development of effective strategies for promoting and improving 
products. The process of responding to market conditions and customer needs is aimed at achieving strategic goals through 
stimulating constant change and development of an economic entity. The research hypothesis is determined by the need 
to generalize and systematize the areas of management accounting and controlling that determine the improvement of the 
financial and economic activities of modern economic entities. The purpose of the scientific research is due to the possibility 
of clarifying and supplementing the tools of management accounting and controlling in terms of forming directions for the 
effective activities of an economic entity.

Keywords: aspects of analysis, controlling, methodology, systematization, improvement, management accounting, 
economic entity.

ВВЕДЕНИЕ
Управленческий учет и контроллинг играют ключе-

вую роль в решении различных задач, связанных с биз-
нес-процессами. Они ориентированы на решение таких 
вопросов, как формирование затрат, оптимизацию ис-

пользования ресурсов, а также управление производ-
ственными процессами и продажу произведенной про-
дукции. Управленческий учет представляет собой про-
цесс формирования управленческой отчетности, необ-
ходимой для оперативных решений, принимаемых топ 
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менеджерами. В этой связи актуальной задачей для всех 
современных экономических субъектов является обо-
снование бизнес-решений, ориентированных на данные 
управленческого учета и контроллинга, нацеленных на 
устойчивое развитие экономического субъекта. На се-
годняшний день главной характеристикой перспектив-
ности и устойчивости развития любого экономического 
субъекта является сбалансированность экономических 
и социально-экологических показателей финансово-
хозяйственной деятельности, что является вектором 
управленческого учета и контроллинга.

Для постоянного совершенствования финансово-
хозяйственной деятельности экономическому субъекту 
необходимо внедрять инновационные технологии, ана-
лизировать и использовать обратную связь от клиентов, 
осуществлять поиск новых возможностей для соответ-
ствия текущим и возможным будущим требованиям 
партнеров, контрагентов и клиентов. Данный процесс 
включает в себя поиск, сбор, обобщение, анализ и пре-
доставление финансовой и нефинансовой информации 
заинтересованным пользователям. Использование рас-
ширенной информации способствует эффективному 
управлению экономическим субъектом с целью обеспе-
чения долгосрочного устойчивого развития.

МЕТОДОЛОГИЯ
Развитие концепции устойчивого развития является 

отличительным признаком XXI века. Все мировое со-
общество обсуждает применение данной концепции в 
различных сферах жизни общества. Под устойчивым 
развитием понимается процесс социально-экономи-
ческих изменений, не наносящих вред окружающей 
среде и улучшающих качество жизни человечества. 
Человек во многом зависит от природы, следователь-
но, для общества важно качество и количество природ-
ных ресурсов. Концепция устойчивого развития пред-
полагает рациональное использования необходимых 
ресурсов с целью благоприятного экономического и 
социального роста. Концепция устойчивого развития 
вызвала тенденцию ESG (E – “ecology”, S – “social”, G 
– “government”) мирового интереса к ней, т.к. исполь-
зование принципов ESG помогает различным эконо-
мическим субъектам уверенно осуществлять бизнес и 
быть в лидерах в своей сфере финансово-хозяйствен-
ной деятельности.

Степень разработанности проблемы в ча-
сти устойчивого развития основывается на науч-
ных трудах современных исследователей, а имен-
но: С. В. Банк [1], О. В. Ефимовой [2; 3; 4], С. В. 
Музалёва [5], Е. В. Никифоровой [6], Р. К. Полякова [7], 
Т. Е. Степановой [8], В. В. Шнайдер [9], и др. [10].

Острые вопросы управленческого учета и контрол-
линга раскрыты в научных трудах: Т. М. Наумовой и 
Д. С. Шлычкова [11; 12], С. Г. Креневой,  В. В. Терёшиной 
[13; 14], Н. О. Михалёнок [15], Т. А. Худяковой [16], и 
др. Из зарубежных авторов, занимающихся проблемати-
кой контроллинга, необходимо выделить: Р. Мюллера 
[17], Т. Рихмана [18], Ю. Вебера [19] и др.

Методами проведенного исследования стали: анализ, 
сравнение, группировка, критическое мышление, метод 
мозгового штурма.

РЕЗУЛЬТАТЫ
Управленческий учет необязателен к ведению, что 

создает возможность его использования для формирова-
ния ESG-повестки. Возможность заключается в свободе 
и выборе ведения управленческого учета, т. к. норматив-
но-законодательная база не регулирует и не закрепляет 
определенные формы управленческой отчетности. На 
данный момент теоретически можно выделить следую-
щие виды отчетов, которые используются различными 
экономическими субъектами в процессе ведения управ-
ленческого учета (рисунок 1).

Список отчетов можно расширить в зависимости от 
специфики деятельности и требований топ менеджмен-

та экономического субъекта. В соответствии с ESG-
принципами создаются ряд дополнительных статей 
управленческого учета и отчетов, ориентированных на 
определение критериев устойчивого развития.

Рисунок 1 – Виды управленческой отчетности
(составлено автором) 

Свобода выбора в формировании управленческой 
отчетности дает возможность закреплять в норматив-
ной базе экономического субъекта (учетной политике, 
регламенте и пр.) необходимое количество предостав-
ляемых неунифицированных отчетов на определенное 
требование топ менеджмента. Первым примером может 
служить потребность в создании статьи расходов или 
доходов в части утилизации и переработки отходов фи-
нансово-хозяйственной деятельности.

В части второго примера можно выделить необхо-
димость информации по характеристикам основных 
средств или потребность в отчете ключевых показателей 
эффективности. Отчет по характеристикам основных 
средств может содержать в себе значения об углерод-
ных выбросах используемых средств (здания, оборудо-
вания). Он покажет насколько организация экологична 
в своей деятельности, что соответствует принципу E – 
“ecology”.  Отчет ключевых показателей эффективности 
покажет уровень производительности труда. Он может 
выявить состояние сотрудников в процессе производ-
ства, их стремление к реализации плана и обеспечение 
необходимыми для ритмичного производственного 
процесса ресурсами. Это соответствует принципу S – 
“social”. Так, свобода расширяет возможности и гори-
зонты для анализа управленческой отчетности в концеп-
ции устойчивого развития.

Следует отметить, что основным пользователем 
управленческой отчетности является топ менеджмент 
экономического субъекта, анализирующий предостав-
ленные управленческой отчетностью данные, на основе 
которых принимаются бизнес решения по дальнейшему 
развитию. ESG-принципы стали очень актуальны в том 
числе по причине требований со стороны инвесторов, 
которые в настоящее время заинтересованы вкладывать 
свои финансовые ресурсы в проекты развития экономи-
ческих субъектов, «делающих мир лучше».

Взаимодействие топ менеджмента экономического 
субъекта с рядом стейкхолдеров обеспечивается за счет 
денежного потока важного при обеспечении всех по-
требностей данного субъекта. Общаясь напрямую с ин-
весторами, заинтересованными в устойчивом развитии 
экономического субъекта, топ менеджменту необходимо 
иметь полное представление обо всех бизнес-процессах, 
связанных с ESG для представления аргументов, кото-
рые помогут привлечь капитал для развития. В данном 
случае основным источником анализа будет финансовая 
отчетность. Финансовая отчетность – это источник ин-
формации о движении денежных средств, о доходах и 
расходах, об активах и обязательствах экономического 
субъекта, анализ данных которой используется для при-
нятия бизнес решений.

В этой части управленческая отчетность, составлен-
ная по требованиям топ менеджмента и способствующая 
получению необходимой информации для аргументации 
перед инвесторами и принятием эффективного бизнес-
решения, имеет большую значимость. Немаловажным 
преимуществом управленческой отчетности считается 
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единица измерения, которая может быть выражена не 
только в денежном виде. Управленческая отчетность мо-
жет содержать в себе статистические данные в трудовых 
и натуральных единицах измерения. Как пример, отчет 
по KPI, отражающий информацию о производительно-
сти труда на каждого сотрудника, имеет информацию о 
количестве сотрудников и продукции, которую произвел 
экономический субъект и стоимости данной продукции. 
Таким образом, управленческая отчетность имеет более 
полную и развернутую информацию о бизнес-процессах 
экономического субъекта, что необходимо для принятия 
эффективных бизнес решений и качественного взаимо-
действия со стейкхолдерами.

ОБСУЖДЕНИЕ
Финансово-хозяйственная деятельность экономиче-

ского субъекта может быть нестабильной, в связи с эко-
номической ситуацией в стране или по причине реорга-
низации и др. Отсюда возникает непостоянство экономи-
ческих показателей, которое может происходить каждый 
день, каждый месяц, каждый квартал и т. д. Для принятия 
эффективных бизнес решений и для своевременного ре-
агирования на сложные ситуации необходимо ежеме-
сячно, а иной раз и ежедневно, мониторить финансовые 
и нефинансовые показатели экономического субъекта. 
Финансовая отчетность, в частности бухгалтерский ба-
ланс и приложения к нему, формируется в обязательном 
порядке в конце каждого отчетного года и содержит ито-
говую информацию о текущем периоде, прошлом перио-
де и предшествующем прошлому году периоде.

Гибкость управленческой отчетности и конкретиза-
ция контроллинга позволяют экономическому субъекту 
следовать ESG-принципам. Возможности применения 
управленческого учета и контроллинга в рамках концеп-
ции устойчивого развития схематично представлена на 
рисунке 2.

Рисунок 2 – Возможности применения управленче-
ского учета и контроллинга в рамках концепции устой-

чивого развития (составлено автором)

Следует отметить обратную взаимосвязь ESG-
принципов и управленческой отчетности, так как ESG-
принципы применяются экономическими субъектами в 
составлении отдельных принципов для ведения управ-
ленческого учета. Все выше представленное указывает 
на то, что управленческий учет предоставляет возмож-
ность экономическому субъекту для принятия более 
эффективных бизнес решений через ее закрытость, т. к. 
управленческая отчетность имеет коммерческую тайну 
и закрыта в доступе для внешних пользователей.

В настоящее время еще сложно представить, как не-
обходимо отслеживать использование ESG-принципов 
в управленческой отчетности и в деятельности самого 
экономического субъекта. Однако данный вопрос ис-
следуется ведущими российскими и зарубежными спе-
циалистами и обуславливает возможную корреляцию 
создания специализированной и независимой организа-
ции, подобно аудиторским организациям, которая, имея 
доступ к управленческой информации при условии за-
ключения соглашения о неразглашении коммерческой 
тайны, будет оценивать использование ESG-принципов 
в финансово-хозяйственной деятельности экономиче-
ского субъекта при условии взаимного дополнения ин-
формации через управленческий учет и контроллинг.

Контроллинг, в свою очередь, является неотъемле-

мой частью эффективного управления бизнесом, обе-
спечивая топ менеджмент экономического субъекта сво-
евременной и точной информацией. Информационно-
аналитическое сопровождение играет решающую роль в 
повышении эффективности контроллинга, предоставляя 
соответствующие данные, аналитику и интерпретацию 
для поддержки процесса принятия бизнес решений.

Контроллинг – это непрерывный процесс, который 
повторяется на регулярной основе. Он помогает эконо-
мическим субъектам отслеживать свои результаты, вы-
являть проблемы, принимать обоснованные решения, и 
в конечном итоге достигать своих бизнес целей.

Ключевые принципы контроллинга представлены на 
рисунке 3.

Рисунок 3 – Ключевые принципы контроллинга
(составлено автором)

Помимо помощи экономическим субъектам в повы-
шении эффективности деятельности контроллинг спо-
собствует адаптации данного субъекта к меняющимся 
условиям рынка. К основным преимуществам контрол-
линга следует отнести:

- ускорение процесса принятия бизнес решений, т. к. 
аналитические выводы, предоставляемые информаци-
онно-аналитическим сопровождением, помогают топ 
менеджменту оперативно оценивать ситуацию и прини-
мать своевременные бизнес решения;

- идентификацию возможностей и рисков, т. к. ана-
лиз данных позволяет выявлять тенденции, закономер-
ности и отклонения, что помогает топ менеджменту 
предвидеть возможности и реагировать на риски на ран-
ней стадии их возникновения;

- оптимизацию использования ресурсов и повыше-
ние эффективности деятельности через информаци-
онно-аналитическое сопровождение, способствующее 
принимать обоснованные решения о распределении ре-
сурсов, повышению эффективности их использования и 
снижению затрат;

- улучшение коммуникации и координации, т. к. обе-
спечение единого источника достоверной информации 
для всех подразделений экономического субъекта улуч-
шает коммуникацию и координацию между ними.

В целом, информационно-аналитическое сопрово-
ждение управленческого учета и контроллинга дает топ 
менеджменту возможность принимать обоснованные, 
рациональные и эффективные бизнес решения, реагиро-
вать на изменения рынка и повышать общую эффектив-
ность бизнеса.

ВЫВОДЫ
Использование аналитических инструментов и тех-

ник управленческого учета и контроллинга при прове-
дении анализа финансово-хозяйственной деятельности 
способствует выявлению тенденций, закономерностей 
и отклонений, что, в свою очередь, отражается на каче-
стве управления экономическим субъектом и принятии 
бизнес решений. Необходимо отметить важность проме-
жуточных этапов аналитической процедуры, к которым 
следует отнести: сбор и обработку данных; анализ обоб-
щенных и систематизированных данных; визуализацию 
данных для представления аналитических выводов в по-
нятной и наглядной форме, такой как диаграммы, гра-
фики, отчеты; коммуникацию и интерпретацию данных 
через эффективное донесение аналитических выводов и 
рекомендаций до заинтересованных сторон и топ менед-
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жмента экономического субъекта. Инструменты и тех-
ники управленческого учета и контроллинга являются 
ключевыми факторами успеха экономического субъек-
та, а компетентная команда высшего звена управления, 
технологические возможности и культура взаимоотно-
шения способствуют повышению устойчивого развития.

Проведенное исследование позволяет подтвердить 
значимость и важность информационно-аналитическо-
го сопровождения управленческого учета и реализации 
эффективного контроллинга в деятельности экономиче-
ского субъекта. ESG-принципы могут также применять-
ся экономическими субъектами в составлении отдель-
ных принципов для ведения управленческого учета.

Управленческий учет и контроллинг являются важ-
ными инструментами для обеспечения устойчивого раз-
вития экономическому субъекту, т. к. позволяют ана-
лизировать финансово-хозяйственную деятельность, 
принимать обоснованные бизнес решения и управлять 
рисками, что в настоящее время является актуальным и 
приоритетным для любого экономического субъекта.
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Аннотация. Актуальность научной статьи предопределена тем, что современные турбулентные и нестабильные 

условия экономических отношений между участниками на макро и микроуровне оказывают существенное влияние 
на экономические субъекты, в том числе и на кредитные. Сложность ведения финансово-хозяйственной деятельности 
кредитных экономических субъектов обусловлена чередой кризисных ситуаций, колоссальным давлением со стороны 
неблагоприятных внешних условий и выросшей конкуренцией в кредитном секторе экономики. В этой связи кре-
дитные экономические субъекты должны обладать высокой способностью в части финансовой устойчивости. Кроме 
того, и не менее важно, кредитные экономические субъекты создают условия для экономического развития субъектам 
хозяйствования в различных отраслях экономики и тем самым участвуют в повышении экономического развития 
страны в целом. Кредитные экономические субъекты осуществляют оборот денежных средств между разноплановы-
ми участниками рынка, что подразумевает необходимость осуществления жесткого контроля за движением денежной 
массы, напрямую влияющей на уровень устойчивого развития в том числе и финансовую устойчивость любого эко-
номического субъекта. В кредитной сфере только экономический субъект с высоким уровнем финансовой устойчи-
вости может профессионально осуществлять задачи по выполнению финансовых услуг как бизнесу, так и населению. 
Мировой опыт определяет важность кредитных экономических субъектов в формировании экономики любой страны 
и обеспечении ее постоянного роста, что положительно отражается на уровне функционирования реального сектора 
экономики и жизни населения. Гипотеза исследования обусловлена теоретико-практическим обоснованием важности 
построения методики анализа уровня финансовой устойчивости, позволяющей своевременно отреагировать на не-
гативное изменение уровня финансовой устойчивости, выявить проблемы ее снижения и минимизировать возникаю-
щие риски в кредитной сфере. Цель научного исследования обусловлена возможностью общения и систематизацией 
основных инструментов и механизмов при проведении анализа финансовой устойчивости.

Ключевые слова: анализ, заинтересованные стороны, кредитная сфера, развитие, финансовый сектор, устойчи-
вость, экономика.
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Abstract. The relevance of the scientific article is predetermined by the fact that modern turbulent and unstable conditions 

of economic relations between participants at the macro and micro levels have a significant impact on economic entities, 
including credit ones. The complexity of conducting financial and economic activities of credit economic entities is due 
to a series of crisis situations, enormous pressure from unfavorable external conditions and increased competition in the 
credit sector of the economy. In this regard, credit economic entities must have high ability in terms of financial stability. 
In addition, and no less important, credit economic entities create conditions for the economic development of business 
entities in various sectors of the economy and thereby participate in increasing the economic development of the country 
as a whole. Credit economic entities carry out the circulation of funds between diverse market participants, which implies 
the need to exercise strict control over the movement of the money supply, which directly affects the level of sustainable 
development, including the financial stability of any economic entity. In the credit sector, only an economic entity with a 
high level of financial stability can professionally carry out the tasks of providing financial services to both business and the 
public. World experience determines the importance of credit economic entities in shaping the economy of any country and 
ensuring its constant growth, which has a positive effect on the level of functioning of the real sector of the economy and the 
lives of the population. The research hypothesis is determined by the theoretical and practical justification of the importance 
of constructing a methodology for analyzing the level of financial stability, which allows you to respond in a timely manner 
to a negative change in the level of financial stability, identify problems of reducing it and minimize emerging risks in the 
credit sector. The purpose of the scientific research is determined by the possibility of communication and systematization 
of the main tools and mechanisms when conducting financial stability analysis.

Keywords: analysis, stakeholders, credit sector, development, financial sector, sustainability, economy.
ВВЕДЕНИЕ
Стремительные изменения в экономических отноше-

ниях настоящего времени обуславливают важность задач 
определения уровня устойчивого развития для любого 
экономического субъекта и в особенности кредитно-бан-
ковского сектора. Результаты анализа уровня финансовой 
устойчивости экономических субъектов кредитной сферы 
определяют область интересов различных стейкхолдеров. 
В свою очередь, широкий круг заинтересованных сторон 
должен владеть достоверной и оперативной информаци-
ей об уровне финансовой устойчивости экономического 
субъекта, что предопределяет использование известных 

и общепринятых методик на основе различных показате-
лей, в том числе, и показателей кредитно-инвестицион-
ной деятельности, а также чувствительных для кредитно-
го сектора показателей финансовой устойчивости.

МЕТОДОЛОГИЯ
Современные экономические субъекты первоочеред-

ной своей целью ставят получение прибыли через макси-
мизацию дохода при условии снижения расходов. Кроме 
того, они обращают пристальное внимание и на нали-
чие рисков, а также возможность банкротства в слож-
ных условиях современного экономического мира. На 
основе данных бухгалтерской финансовой отчетности 
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устанавливаются и определяются основные показатели, 
характеризующие ликвидность, платежеспособность, 
прибыльность деятельности и наличие возможного бан-
кротства. Кредитными экономическими субъектами до-
полнительно проводится расчет качества кредитного и 
инвестиционного портфелей, а также оценивается коли-
чество и лояльность клиентов.

В настоящее время единого подхода и мнения в ча-
сти финансовой устойчивости нет, но вопросы финан-
совой устойчивости находят свое отражение в науч-
ных трудах ведущих специалистов в данной области. 
Интерес к основным аспектам финансовой устойчи-
вости обусловлен сложными условиями функциони-
рования экономических субъектов. Основные аспек-
ты и проблемы описаны в научных трудах: С. В. Банка 
[1; 2], О. В. Ефимовой [3; 4], О. С. Лаврушина [5], 
С. В. Музалёва [6], Е. В. Никифоровой [7], А. М. Петрова 
[8], Т. Е. Степановой [9], М. Н. Толмачёва [10], 
О. А. Шальновой [11], Г. Г. Фетисова [12] и др.

Проблематика основных аспектов финансовой устой-
чивости раскрыла отсутствие единого методического 
инструментария анализа финансовой устойчивости.

Выбранными методами исследования научной ста-
тьи являются: абстрактное мышление, метод анализа, 
сопоставления и сравнения, монографический метод.

РЕЗУЛЬТАТЫ
Проведенное исследование мнений в части финансо-

вой устойчивости указывает на их разно плановость, что 
обуславливает дискуссионность понятийного аппарата 
и методики анализа. Однако при сравнительном анализе 
многовариантных мнений следует выделить наиболее 
важные на наш взгляд мнения. Ассоциация российских 
банков определяет, что [13]: «финансовая устойчивость 
– это способность в должные сроки и в полной сумме 
отвечать банкам по своим обязательствам за счет об-
условленного состояния счетов, гарантирующих по-
стоянную платежеспособность». Я. А. Клаасом [14] и 
Р. С. Вотинцевой [15] дается аналогичное понятие в ча-
сти «финансовой устойчивости».

Д. А. Максимов и М. А. Халиков утверждают, что 
«финансовая устойчивость корпорации-производная 
финансово-экономических результатов ее деятельности, 
на которые значительное влияние оказывают факторы 
изменчивых внешней и внутренней сред» [16].

В большей части мнение ученых экономистов схо-
дится при рассмотрении финансовой устойчивости через 
уровень доходов и, как следствие, они должны доминиро-
вать над расходами, что совершенно естественно и за счет 
приращения прибыли, полученной при данном условии, 
экономический субъект, в том числе и кредитный, име-
ет возможность успешно развиваться и быть финансово 
устойчивым. Однако необходимо отметить что такой под-
ход имеет узконаправленное значение и для заинтересо-
ванных сторон (стейкхолдеров) мало информативен, так 
как в данном случае не будут учтены факторы воздействия 
внешней и внутренней среды на экономический субъект.

Другой подход ориентирован на наличие факторного 
компонента в методике анализа уровня финансовой устой-
чивости экономического субъекта. Необходимо отметить, 
что с данным мнением мы совершенно согласны, т. к. выше 
обозначенный подход позволяет дать оценку финансовой 
устойчивости как динамическому интегральному показа-
телю, характеризующему эффективность деятельности 
экономического субъекта, через учет внешних и внутрен-
них факторов. Такой подход позволяет если не миними-
зировать, то хотя бы нивелировать негативные факторы, 
возникающие при взаимодействии со внешней средой.

По нашему мнению, «под финансовой устойчиво-
стью понимается способность экономического субъек-
та эффективно противостоять внешним воздействиям 
через положительную динамику платежеспособности, 
ликвидности, рентабельности» [17].

ОБСУЖДЕНИЕ
Достоверность проведенной оценки уровня финансо-

вой устойчивости кредитных экономических субъектов 
обеспечивается посредством комплексной оценки, учи-
тывающей не только данные, полученные на основе ана-
лиза бухгалтерской финансовой отчетности, но и с точ-
ки зрения банка, клиентов, владельцев банка и ЦБ РФ.

О. И. Лаврушиным [5], Г. Г. Фетисовой, А. Мурати 
[12; 18], Т. Копана, К. Миноу, А. В. Буздалиной опре-
делен уровень финансовой устойчивости кредитного 
экономического субъекта с учетом стейкхолдеровского 
подхода, что представлено рисунком 1.

Рисунок 1 – Стейкхолдеровский подход в определении 
финансовой устойчивости кредитного экономического 

субъекта (составлено автором на материалах [5; 18])

По мнению Дэвида С. Хельшера и Марка Куинтина 
финансовая устойчивость кредитного экономического 
субъекта – это «стабильное состояние, при котором ком-
мерческие банки эффективно выполняют свои основные 
экономические функции по распределению ресурсов, рас-
пределению рисков и погашению долгов и платежей» [19].

М. А. Сеговиано и К. Гудхарт считают, что необхо-
димо рассматривать финансовую устойчивость кредит-
ных экономических субъектов через «финансовую вола-
тильность, вызванную идиосинкразическими фактора-
ми, связанными с отсутствием надлежащей банковской 
практики, которая может неблагоприятно повлиять на 
платежеспособность банка, или систематическими фак-
торами, вызванными макроэкономическими потрясени-
ями, которые приводят к денежно-кредитной напряжен-
ности и, как следствие, потери финансовой устойчиво-
сти для коммерческих банков» [20].

На рисунке 2 представлено несколько методик оцен-
ки финансовой устойчивости кредитных экономических 
субъектов.
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Рисунок 2 – Методики финансовой устойчивости 
кредитных экономических субъектов 

(составлено автором на материалах [21; 22; 23])

Проведенное теоретическое исследование финансо-
вой устойчивости кредитного экономического субъекта 
позволяет выразить мнение о совокупности установлен-
ных характеристик, позволяющих выполнять кредитно-
му субъекту финансовые слуги и обеспечить устойчи-
вые позиции в данной сфере, предварительно достичь 
приемлемого уровня ликвидности, кредитоспособности, 
платежеспособности и обладать достаточностью соб-
ственных источников средств для финансирования кре-
дитной деятельности.

ВЫВОДЫ
Неопределённые условия ведения бизнеса в настоя-

щее время выявляют сложность применения стандарти-
зированных методик анализа и оценки уровня финансо-
вой устойчивости особенно для экономических субъек-
тов кредитной сферы, что обуславливает открытость и 
дискуссионность важных аспектов методического обе-
спечения в части оценки их финансовой устойчивости. 
При формировании методики определения финансовой 
устойчивости экономических субъектов кредитной сфе-
ры необходимо учитывать и их взаимодействие с ключе-
выми стейкхолдерами и внешней средой.

Финансовая устойчивость кредитного экономиче-
ского субъекта является лакмусовой бумагой, обеспечи-
вающей получение доверия со стороны ключевых стейк-
холдеров и обеспечивает стабильность функционирова-
ния в сложных и достаточно турбулентных условиях 
настоящего времени.
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Аннотация. Появление в мире передовых и современных информационно-коммуникационных технологий содей-

ствовало экономическому развитию человечества и привело к трансформации общественно-политической системы 
отношений. Современные информационно-коммуникационные технологии (ИКТ) сблизили народы мира, появилось 
больше возможностей узнавать новые данные, изучать новую культуру, получать любую необходимую информацию. 
ИКТ сделали мир более доступным, упростив связь и общение людей, независимо от разности часовых поясов. Они 
упростили жизнь человека, предоставив множество возможностей, однако насколько это все хорошо и безопасно для 
человечества? Чем быстрее прогрессирует развитие ИКТ, тем больше растет опасность и затруднительнее становится 
контролировать ситуацию особенно с появлением ИИ. Вместе с тем, по мере научно-технического прогресса челове-
чество сталкивается с разрушительными последствиями ИКТ. Использование Интернета и социальных сетей стало 
не только источником удобства, но и инструментом манипуляции, дезинформации и отрицательной пропаганды, что 
угрожает не только жизни людей, но и подрывает безопасность государства в целом. С имеющейся информацией 
становится проще управлять судьбами стран с помощью различных форматов угроз. Используя новые ИКТ и ИИ, 
правящая сторона превращает слабые страны в марионетки, которые вынуждены подчинятся более авторитетным и 
влиятельным государствам. Социальные сети превратились в инструмент дестабилизации мирового порядка, когда 
ими стали пользоваться политики, различные спецслужбы, террористические группы и различные секты, как инстру-
ментом отрицательного и даже опасного воздействия, в том числе для проведения цветных революций. В основном 
кибер- и информационные войны активно используются лидирующими западными странами во главе «гегемона» 
США. Многолетняя задача США – это распространение западной модели демократии во всем мире. Не покидает 
США и постоянное желание быть главнокомандующим и решающим судьбы других государств, вплоть до полного 
разрушения мира и безопасности в слабых странах. После распада СССР мир перешел от биполярной системы к одно-
полярной модели, в которой в роли гегемона выступали США. В силу несогласия ряда государств на единоличное 
американское лидерство в международных отношениях, после 2000-х годов стали появляться другие источники силы, 
такие как БРИКС. На текущий момент США все еще сохраняют свою лидирующую позицию и не готовы к многопо-
лярному миру. Они намерены влиять на другие страны любыми путями, чтобы сохранить модель однополярного мира 
и дальше распространять западную модель демократии и либерализма, не только применяя мягкую силу, но и при-
нуждение и жёсткость к тем, кто оказывает сопротивление, как, например, Арабские страны. США и НАТО использо-
вали разные методы для смены режимов в странах, а именно в тех, где с их точкой зрения не соглашались, не хотели 
подчиняться их воле и отстаивали свой суверенитет. В этом случае США и НАТО применяли кибер- и информацион-
ные атаки против таких стран, проводили различные цветные революции и использовали тактику военных действий. 
Одним из примеров является Арабская весна, где путем применения новых ИКТ совершалась смена властей, подобно 
Тунису и Египту. США и НАТО использовали все 198 методов ненасильственной борьбы Дж. Шарпа, а также под-
нимали массы против своих правителей, используя различные провокационные лозунги для манипуляции над людьми 
оппозиционного настроя. Примером может послужить революция в Тунисе в 2011 г. Данная статья посвящена про-
блемам МИБ, ИИ, кибер- и информационным войнам на примере Арабской весны. 

Ключевые слова: ИКТ, ИИ, кибервойна, информационная война, арабская весна, цветные революции, много-
полярный мир.
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Abstract. The emergence of advanced and contemporary information and communication technologies in the world 

contributed to the economic development of mankind, led to the transformation of the socio-political system. Modern ICTs 
have brought people from all over the world together, there are more opportunities to learn new data, study a new culture, 
and receive any essential information. Information and communication technologies have made the world more reachable, 
making it easier for people to communicate regardless of the time zone. They have simplified human life by providing many 
opportunities, but how good and safe it is for civilization? The faster the development of ICT and AI the greater the threat 
and it became more difficult to control the circumstances. At the same time, as scientific and technological progresses more, 
humanity will face the devastating consequences of ICT and AI risks. The use of Internet and social networks has become 
not only a source of convenience, but also an instrument of manipulation, disinformation and negative propaganda, which 
threatens not only people’s lives, but also undermines the security of the state as a whole. With the available information, it 
becomes easier to manage the fate of realms using various threat arrangements. Using new ICTs including AI instruments, 
the ruling hegemon turns weak countries into puppets that are forced to obey more authoritative and influential states. 
Social networks have become a tool for destabilizing the world order, as they are used by politicians, various intelligence 
agencies, terrorist groups, and religious sects to exert negative and even dangerous influences, including in the context of 
color revolutions. Basically, cyber and information warfare are actively used by dominant Western countries led by the 
“hegemon,” the United States. The long-term goal of the United States is to spread its model of democracy worldwide. The 
United States also has a relentless desire to be the commander-in-chief and decide the fate of other governments, including 
the complete destruction of peace and security in weaker realms. After the collapse of the Soviet Union, the world shifted 
from a bipolar system to a unipolar one, in which the US acted as the central power. Due to disagreements among several 
nations regarding the American leadership in international affairs, after the 2000s, new sources of power emerged, such as 
BRICS. At the moment, the United States still upholds its leading position and is not prepared for a multipolar world order. 
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ВВЕДЕНИЕ
По теории М. Либика информационная война в основ-

ном является негативным аспектом и отрицательно влияет 
на противника и его важнейшие структуры и институты.

Выделяют различные виды информационных войн, 
такие как разведывательные, хакерство, кибервойны, 
когнитивные и психологические войны.

Основная цель психологических и когнитивных войн 
– это оказывать большое влияние на сознание противни-
ка, контролируя его мнение и ход мыслей.

Р. Шафрански говорил: «Знание ценностей противни-
ка и использование его репрезентативной системы позво-
ляют нам соотносить ценности, общаться с мозгом про-
тивника на вербальном и невербальном языке врага» [3].

США и НАТО на данный момент доминируют в ин-
формационном поле, используя разные методы кибер- и 
информационных войн, такие как хакерские и сетевые во-
йны, вмешательство в алгоритмы социальных сетей (ко-
личество просмотров, кликов, реакций). Таким способом 
распространяется русофобная информация, которая зани-
мает лидирующие позиции в трендах социальных сетей. 
Все эти техники влияния использовались при проведении 
цветных революций, таких как Арабская весна [7].

В условиях непростой ситуации на международной 
арене все больше усиливаются различия в представле-
ниях о границах суверенитета страны и их нарушени-
ях. По мнению учёных, субъекты, осуществляющие 
интервенцию, рискуют стать заложниками политики 
«двойных стандартов». Известный британский историк 
Э. Карр еще в далеком 1939 году отметил, что «доми-
нирующие державы рассматривают суверенитет других 
государств как препятствие, мешающее им наслаждать-
ся своим преобладающим положением» [Carr, 1939: 18]. 
Его тезис сохраняет свою актуальность до наших дней 
и может быть применен к НАТО из-за постоянного рас-
ширения Альянса у границ РФ. 

Кроме того, данный тезис можно применить к вме-
шательству США и НАТО во внутренние дела дру-
гих государств как, к примеру, война в Югославии и в 
Ираке. Также, вмешательство США во внутренние дела 
государств под гуманитарными предлогами после ситу-
ации в Ливии вызывает негативный отзыв у таких стран, 
как Россия, Китай, Арабские страны, Турция, Индия и 
т. д. [2, c. 78].

МЕТОДОЛОГИЯ
Целью статьи является комплексный анализ веду-

щих тенденций искусственного интеллекта и угроза 
новых цветных революции в арабском мире. На основе 
применения метода оценки достоверности результатов 
исследования. Оценка достоверности представленных 
результатов основывается на публикациях в СМИ, а 
также анализе официальных документов. Основу иссле-
дования составили экспертные материалы, документы 
международных организаций.

РЕЗУЛЬТАТЫ.
Арабская весна началась еще до 2011 года, подго-

товка к ней была запланирована заранее. В июле 2008 
года Саркози планировал создать Союз для средизем-
номорья. Данный проект так и не был реализован, как 
и «Барселонский процесс», который прекращен был в 
1995 году. 

Первый визит Саркози в Сирию состоялся в 2008 

году и завершился провалом проекта о создании 
Средиземноморского союза. В 2009 году Саркози со-
вершил очередной визит в Сирию, который прошел 
под наставничеством администрации Президента США 
Обамы, при этом Саркози во время визита стремился из-
бегать принятия официальных решений.

Еще до начала вторжения в Ливию и Сирию, Хилари 
Клинтон предложила Франции и Великобритании осу-
ществить совместную военную операцию на Ближнем 
Востоке. Такое решение пришло в связи с неудачной 
войной в Ираке. США приняли решение сформировать 
коалицию, что позволяло бы использовать вместо соб-
ственных военных сил ресурсы союзников. 

Помимо этого, они поставили цель изменить баланс сил 
на Ближнем Востоке, который сложился в 1916 году, после 
подписания Великобританией, Францией и Российской 
Империей соглашения Сайкса-Пико. Российская Империя 
после революции утратила свое прежнее влияние, тогда 
как США предложили создать новые линии разделения 
сил, отвечающие интересам гегемона.

Суть предложения заключалась в том, чтобы сооб-
щить бывшей империи, что вместо того, чтобы разру-
шать собственное наследие, они должны взять на себя 
право собственности на регион и превратить его в коло-
нию под названием "руководство издалека". В 2009 году 
эта стратегия была подтверждена бывшим Министром 
иностранных дел Р. Дюма, который заявил, что британ-
цы и американцы интересовались, согласится ли фран-
цузская оппозиция с этим планом и создаст ли совмест-
ный, новый колониальный проект.

В 2010 году перед началом «Арабской весны», 
Д. Кэмерон и Н. Саркози подписали важный документ в 
Лондоне об объединении сил в целях ядерной безопас-
ности, с целью привлечь крупные корпорации и эко-
номики, а также с целью объединения стратегии силы 
внешнего применения.

В договоре указывалось, что с 15.03.2011 по 
25.03.2011 страны должны провести совместный мас-
штабный маневр. Целью этого проекта является отработ-
ка техники бомбардировки на одной из самых больших 
дальностей, чтобы избавить страдающий народ от авто-
ритарных режимов двух диктаторов в Средиземноморье.

21 марта 2011 года была запланирована военная 
атака на Сирию и Ливию региональными отделениями 
американских вооруженных сил AfriCom и US CentCom. 
Однако был реализован другой сценарий: 19 марта того 
же года Н. Саркози приказал нанести удар по Ливии в 
рамках стратегического плана операции "Харматан", а 
чуть позже война началась и в Сирии.

После подписания договоров французская делегация 
с чиновниками из министерства сельского хозяйства, а 
также агентами министерства безопасности встретились 
в Бенгази вместе с военными для организации государ-
ственного переворота. США сообщили об этой новости 
уже в Триполи, и 22 марта предатели были арестованы. 
После такого шага, Ливия увидела в США нового союз-
ника, который, сможет защитить их, не подозревая, что 
США уже приготовила Ливии смертельный и разруши-
тельный план. 

Американская операция готовилась масштабнее, 
чем у французских коллег, так как США планировали 
свержение не только Каддафи и Асада, но и всех «дик-

It intends to influence other countries in any way in order to maintain the model of a unipolar world and further promote the 
Western model of democracy and liberalism, using not only soft power but also coercion and harshness towards those who 
resist, such as Arab countries. The United States and NATO use different approaches to change regimes in countries where 
they disagree with their point of view or do not want them to obey their will or defend their sovereignty. They use cyber and 
information attacks, carry out color revolutions, and use military tactics. One example is the Arab Spring, when a change 
of government occurred through the use of new information and communication technologies (ICTs), such as in Tunisia 
and Egypt. The United States and NATO applied all 198 techniques of nonviolent resistance, including Sharpe’s methods, 
and raised the masses against their leaders by using various provocative slogans to manipulate people with an oppositional 
mindset. An example of this is the revolution in Tunisia in 2011. This article is devoted to the issues of International 
Information Security, cyber and information warfare, AI, using an example of the Arab Spring as a case study.

Keywords: ICT, AI, cyberwarfare, information war, Arab spring, colored revolutions, multipolar world order.
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таторов» в арабских странах, начиная с дружественных 
стран: Туниса и Египта. Франция и Великобритания 
внимание сосредоточили на Сирии и Ливии.

Первые волнения произошли в Тунисе 17 декабря 
2010 года в ответ на попытку самоубийства торговца 
Мухамед ЭЛЬ-Бузази. Тогда все началось с протестов 
против полицейских, а закончилось государственным 
переворотом и сменой власти.

В это время начался кризис в Египте. Эксперт по ин-
форматике Ахмед Махер и Блогер-экстремистка Исраа 
Абдель Фаттах 25 января 2011 года начали призывать 
народ выходить на митинги против действующего пре-
зидента Хосни Мубарака. Их призывы поддержал про-
западный катарский канал «Аль-Джазира», а также не 
обошлось без поддержки религиозно-политической ас-
социации «Братья-мусульмане» (организация призна-
на террористической и деятельность её на территории 
Российской Федерации запрещена). С помощью НКО и 
ЦРУ им удалось дестабилизировать весь регион, устро-
ив «Цветную революцию», применяя при этом вышеу-
помянутые техники Дж. Шарпа.

После свержения власти в Тунисе и Египте, вспыхну-
ли войны в Ливии и Сирии. Помогали поддерживать эти 
акции еще и ряд журналистов, такие как сирийский жур-
налист с телеканала BBC Малик Аль-Абдех. Кроме того, 
при финансовой помощи ЦРУ был создан канал «Барда 
ТВ», а Аммар Кураби, который состоял в различных 
НКО по защите прав человека, создал оппозиционный 
канал «Восток-ТВ».

19 марта 2011 года 18 стран (Германия, Бельгия, 
Канада, Дания, ОАЭ, Испания, США, Франция, 
Греция, Италия, Ирак, Иордания, Марокко, Норвегия, 
Нидерланды, Польша, Катар и Великобритания), а так-
же три международных организации (Лига арабских го-
сударств, ЕС и ООН) провели встречу в Париже, чтоб за-
явить о том, что войну в Ливии невозможно предотвра-
тить. В связи с неизбежностью войны в Ливии, Франция 
начала превентивные действия.

Телекомпания «Аль-Джазира» не прекращали свое 
ежедневное вещание дезинформации из Туниса, Ливии 
и Египта. После каждого завершенного репортажа теле-
канал освещал вопрос о том, когда начнется операция 
по освобождению народа от «диктатора». 18 марта 2011 
года началась череда разрушений и хаоса в Сирии, прош-
ли протесты и беспорядки в городе Деръа. В дальнейшем 
этот город был взят под контроль военных. Произошли 
столкновения между военными и жителями, и, как ре-
зультат, более ста погибших человек и множество раз-
грабленных кварталов. Затем вспыхнули сильные бес-
порядки в городе Хомс, но все прекратилось, когда этот 
город также взяли военные. 10 мая 2011 года страны ЕС, 
а именно Германия, Франция, Нидерланды, Швеция и 
Великобритания, направили санкции против Сирии (за-
прет на ввоз специальных полицейских средств), а также 
ввели санкции против 13 официальных лиц.

25 мая 2011 года в Совете безопасности ООН 
Германия, Франция, Португалия и Великобритания вы-
двинули резолюцию, которая предполагала проведение 
военной операции, которая была в Ливии, а также пред-
ложить военное вмешательство в Сирию. Тем не менее, 
Южная Африка, Бразилия, КНР, Индия и РФ выступили 
против вмешательства в Сирию.

После этого началось распространение разного 
рода фейков и дезинформации от телеканалов «Аль-
Джазира», «Барда-ТВ» и других о том, как режим Асада 
пытает и убивает людей.

13.05.2011 и 16.07.2011 в Стамбуле была проведена 
конференция национального спасения под эгидой ас-
социации «Братья-Мусульмане» (организация призна-
на террористической и деятельность её на территории 
Российской Федерации запрещена).

08.07.2011 послы США и Франции в Дамаске Р. Форд 
и Э. Шевалье находились во время манифестации в 
Хаме. После этого инцидента правительство вызвало 

всех причастных дипломатов и обвинило их в распро-
странении хаоса и в поддержке оппозиции. В то же вре-
мя Хилари Клинтон утверждала, что Асад нелегитимен.

29.07.2011 произошло немаловажное событие – Риад 
Аль-Ассад всем сообщил об измене страны и создал свою 
собственную армию под названием Свободная Сирийская 
Армия (ССА) (запрещена в России). Он предлагал воен-
ным перейти на его сторону ради перемен и смены режи-
ма Б. Аль-Ассада. Он, конечно же, получил поддержку, и 
далее операцию провело генеральное управление внеш-
ней безопасности. «Демократизация Ближнего востока» 
стала стремительно распространятся как вирус, создавая 
новые цветные революции и войны [5, c. 122].

Тунис считается единственной арабской страной на 
севере Африки, в которой на смену авторитарному ре-
жиму пришли свобода и демократия. Считается, что ту-
нисский народ зажил в свободе, демократии и во благе, 
но так ли это на самом деле? Многие политические ана-
литики не могут поделиться радужными впечатлениями 
после окончания переворота в Тунисе и смены власти 
на демократическую, которая подходит коллективному 
западу. Четырнадцатого января 2021 года в Тунисе на-
ступило 10 лет со времен Арабской весны и после всех 
процессов политического перехода к демократии, жите-
ли Туниса недовольны результатами.

Трудности в стране остались даже после трансфор-
мации власти, сохранились и экономические проблемы. 
Как следствие, наблюдаются мощные протесты, кото-
рые периодически переходят в фазу конфликтов с пра-
воохранительными органами и массовых арестов.

В 2015 году политическое движение «квартет наци-
онального диалога» получил Нобелевскую премию за 
мир, так как они усердно помогали стране в укреплении 
свободы и демократии. Во время Арабской весны Тунис 
был на грани гражданской войны, но по итогам, подве-
денным организацией «Дом свободы» (Freedom House) в 
2020 году, Тунис является самой свободной и демокра-
тической страной арабского мира (Генеральная проку-
ратура Российской Федерации признала нежелательной 
в России деятельность международной неправитель-
ственной организации Freedom House, Inc. (США)).

За все эти годы новая власть Туниса пыталась испра-
вить ошибки, допущенные предыдущим руководством.

В частности, проводилась борьба против корруп-
ции, за права женщин и гендерное равенство, а также 
за равенство на рынке труда, в парламенте и в ходе вы-
боров. Тем не менее, по мнению большинства населения 
страны, демократия и свобода не изменила их жизнь к 
лучшему. После проведенного официального опроса на-
селения Туниса международным республиканским ин-
ститутом, выяснилось, что в 2020 году почти 87 % про-
голосовали за то, что их страна идет по неправильному 
пути (Корпорация «Международный Республиканский 
Институт» (International Republican Institute) внесена в 
Перечень иностранных и международных неправитель-
ственных организаций, деятельность которых признана 
нежелательной на территории Российской Федерации).

По сей день Тунис находится в огромной турбулент-
ности разного рода проблем, таких как: повышение про-
цента безработных молодых людей, огромные социаль-
ные проблемы и разного рода экономические кризисы, 
ухудшение здравоохранения. Кроме того, меры по про-
тиводействию коррупции оказывается неэффективным.

Часто проходят рабочие бойкоты, террористические 
атаки, а эти проблемы наносят жесткий урон на произ-
водство и экспорт нефти, газа и фосфата. 

Туризм в Тунисе до этих разрушительных событий 
был одним из самых прибыльных направлений.

Из-за террористических угроз, которые потрясли 
безопасность страны, государство вынужденно выде-
лять больше средств на армию и безопасность. 

К отрицательным последствия привела гражданская 
война в Ливии, так как Ливия на втором месте после ЕС 
по торговым договорённостям заключенных торговых 
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соглашений. 
Из-за проблем в разных областях в Тунисе и отсут-

ствия стабильности, за весь этот период происходила 
смена власти около 22 раз. Власть шаткая и не стабиль-
ная, которая только усиливает оппозиционное настрое-
ние в стране. Правительство считает, что ради спасения 
страны нужно создать светскую исламскую конверген-
цию, которая должна была произойти демократическим 
путем в 2015 году, а также создать новую конституцию, 
но из-за политических проблем и столкновений по сей 
день не удается совершить этот шаг.

Большинство населения, выходя на протесты, счита-
ют, что после революции и смены власти, их жизнь не по-
менялась к лучшему. В связи с этим, стали нарастать оппо-
зиционные силы, которые хотели бы вернуться в старую 
систему. Пандемия Covid-19 только ухудшила ситуацию.

Количество протестов не уменьшилось, несмотря на 
опасность распространения вируса. На данный момент 
Тунис как никогда нуждается в единстве и даже миро-
вой помощи. 

Политическая трансформация в сторону демократии 
в Тунисе проходит слишком болезненно из-за политиче-
ской нестабильности. В тоже время ЕС на данный мо-
мент беспокоится о росте политической исламской силы 
в государствах Ближнего востока и северной Африки, 
которые будут влиять и на внутренние дела Европейских 
стран и создавать там революции. По этой же причине 
ЕС не будет оказывать поддержку и защиту Тунису. С 
другой стороны, не нужно забывать, что Тунис находит-
ся рядом с горячими точками, такими как Ливия и другие 
страны, положение в которых влияет на стабильность, 
безопасность, экономику и политику страны. Растет ко-
личество молодежи оппозиционного настроя, которые 
могут повлиять отрицательно на ход событий, и которые 
будут призывать к новым революциям по типу Арабской 
весны, а также и к новой Африканской весне [10]. 

ОБСУЖДЕНИЕ
По мнению разных специалистов, все началось до 

2010 года именно благодаря новым ИКТ. Все оппози-
ционные настроения формировались через социальные 
сети. В Египте еще с 2004 года появилось оппозицион-
ное движение под названием «Кефая», что в переводе 
обозначает «хватит или прекратите/остановите». Данное 
движение постепенно настраивало народ против власти. 
Затем в 2007 и 2008 годах периодически проходили про-
тесты рабочих заводов. Для большего эффекта в 2008 
году Египетские активисты прибегли к использованию 
Интернета и социальных сетей для наращивания про-
тестных настроений в стране.

В Тунисе в 2010 году все также стремительно раз-
вивалось при помощи социальных сетей, путем рас-
пространения информации об отсутствии политической 
свободы, высоких ценах и прочих экономических про-
блем. Влияние осуществлялось по методике Дж. Шарпа, 
вследствие чего население требовало смены режима. 
Распространялись различные фейки по социальным се-
тям, доказывая народу, что их власть диктаторская и 
бесчеловечная, которая пытает и убивает людей. Пример 
такому поведению был и в Египте, где на самом деле 
«герой», который якобы был «жертвой» египетского по-
лицейского произвола, не был таковым, ведь этот «ге-
роизм» и «жертвенность» прописали ему в социальных 
сетях ради распространения пропаганды о жестокости 
полиции и авторитарного режима страны, который на-
рушает права человека. В частности, появилась страни-
ца в социальных сетях под названием «Мы все – Халид 
Саид», которая поднимала народ и превратилась в эф-
фективный инструмент разносов фейков и критики вла-
стей. Кроме того, распространялись видео о том, что в 
2010 году был нарушен процесс голосования.

После революции в Тунисе и смены власти, египет-
ские оппозиционные активисты все больше призывали 
народ к революции и смене режима, так как в Египте 
большая часть населения используют Facebook & Twitter, 

где все постановочные видеоматериалы и фотографии 
быстро распространялись, с целью побудить как мож-
но больше людей выйти на митинги и сменить власть. 
(Деятельность социальной сетей Facebook, принадлежа-
щей компании Meta Platforms Inc., признана экстремист-
ской и запрещена на территории Российской Федерации. 
Соцсеть Twitter заблокирована на территории РФ по 
требованию Генеральной прокуратуры Российской 
Федерации). Пропаганда развивалась настолько стреми-
тельно, что власти потеряли контроль и беспорядки было 
невозможно остановить до тех пор, пока не покинул свой 
пост президент Хосни Мубарак [8].

ВЫВОДЫ
Анализируя ситуацию, можно прийти к выводу, что 

информация быстрее всего распространяется через со-
циальные сети, так как там отсутствует цензура и кон-
троль, по сравнению с официальными СМИ, которые 
под надзором у государства. Молодежь в основном бе-
рет информацию из социальных сетей, нежели из офи-
циальных СМИ. Исследования показали, что в 2011 
году в арабских странах использовали Facebook около 
750 миллионов человек, Twitter – 200 миллионов чело-
век. Эти социальные сети в основном служили как ин-
струмент дестабилизации и распространения всякого 
рода фейков с целью накалить ситуацию и увеличить 
количество участников протестных выступлений. Так, 
например, для большего эффекта и охвата телеканал 
«Аль-Джазира» взаимодействовали с YouTube для рас-
пространения провокационных материалов и призы-
вов к революции [11]. (Деятельность социальной сетей 
Facebook, принадлежащей компании Meta Platforms Inc., 
признана экстремистской и запрещена на территории 
Российской Федерации. Соцсеть Twitter заблокирована 
на территории РФ по требованию Генеральной прокура-
туры Российской Федерации).

Практика показывает, что для распространения де-
зинформации провокаторами и протестующими актив-
но использовались смартфоны во время протестов и за-
тем все снятые материалы быстро распространялось по 
прозападным СМИ, социальным сетям и мессенджерам 
[10]. Данный процесс назывался «Твиттер-революцией» 
(«Twitter Revolution»), которая сыграла ключевую роль 
в Арабской весне. За время протестов в арабских стра-
нах было распространено огромное количество дезин-
формации и фейков, которые привели к отрицательным 
последствиям. Таким образом, новые технологии содей-
ствовали организации революцию [11]. 

С появлением новых технологии ИИ, риск вмеша-
тельство в суверенных государств и провождение там 
разных реформ, цветных революции и распространению 
дипфейков увеличивается в разы, видь угроза становит-
ся не контролируемой, многие дипфейки сложно разли-
чить, что доказывает на данный момент конфликт меж-
ду Израилем и Палестина: там использовались техники 
ИИ, технологии ИИ непосредственно будут влиять на 
мировой порядок и международные отношения, также 
он может являться причиной изменений в балансе сил, 
угрожать безопасности и т. д. [1].

Конечно, ИИ использовался в политики, к примеру, в 
2016 в США проводили анализ социальных сетей и так-
же наблюдали, и предсказывали президентские выборы, 
используя технологии ИИ, также во время COVID-19 
ВОЗ использовали тоже ИИ. 

Несомненно, ИИ влияет на дипломатию и междуна-
родных отношений, как в положительную сторону, так 
и в отрицательную сторону. В положительную сторону 
помогает проведению переговоров, сотрудничеству и 
т. д., к примеру, в 2017 году Китай использовали техно-
логии ИИ для перевода речей глав государств БРИКС. 
ИИ используется в военных стратегии и безопасности, 
к примеру, в беспилотниках, не только для войны, но и 
для использования в разведывательных целях: беспи-
лотники США Predator & Reaper также используются в 
системе ПРО, в Израиле применяют ИИ под названием 
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«железный купол», он используется для перехвата и об-
наружение ракет противника.

Из отрицательного воздействия ИИ следует отметить 
создание дипфейков, которые практически невозмож-
но отличить от оригинала, которые являются большой 
угрозой. Используются ИИ для техники манипуляции, 
которые влияют на поведение людей. Так, ИИ чаще все-
го используется социальными медиа, ИИ влияет на ал-
горитмы, когда пользователю показывается только тот 
контент, которым он интересуется. ИИ также использу-
ются в политических целях, когда управляют сознанием 
людей ради проведения цветных революции и антипра-
вительственных протестов. Он также усиливает дискри-
минацию, например, система распознавания лиц точнее 
показывает данные белых людей, чем тех, у кого темная 
кожа. ИИ нарушает неприкосновенность частной жизни, 
поскольку используется для массовой слежки.

ИИ, соответственно, так или иначе будет влиять на 
геополитику, также в области военных технологии и ки-
бербезопасности; также может оказать влияние на наци-
ональную безопасность, возникает большая потребность 
на международной арене разрабатывать новые договоры 
и нормы между странами, чтобы контролировать и регу-
лировать использование ИИ [6].

Всемирная глобальная паутина облегчила реализацию 
ряда экономических и общественно-политических задач.

Появились колоссальные возможности добывать и 
получать разного рода информацию, общаться с людь-
ми из разных стран, получать цифровое (онлайн) об-
разование. Тем не менее, существует и много рисков, 
связанных с современными ИКТ. Социальные медиа и 
интернет могут стать опасным инструментом в руках не-
доброжелательных политиков, агрессивно настроенной 
оппозиции, террористических группировок, различных 
сект и прочих организаций.

На примере Арабской весны, при помощи Интернета 
и социальных сетей смогли организовать протестные 
движения, совершались преступления разного рода: от 
распространения дезинформации и фейков до сверже-
ния властей в Египте и Тунисе. Прикрываясь разными 
лозунгами и используя различные техники влияния и 
манипуляций, были свержены главы государств, устано-
вился хаос.

Очевидно, что США позиционируют себя в качестве 
лидера всего мира и упорно стремятся к сохранению 
своих доминирующих позиций и однополярной системе 
мира. США планируют продолжать содействие смене не-
лояльных американскому курсу авторитарных режимов. 

Все это происходит несмотря на то, что появляются 
другие мировые силы в лице БРИКС, которые предлага-
ют альтернативу – многополярный мир. 

США и НАТО нарушают права человека под предло-
гом защиты справедливости и свободы, используя так-
тику двойных стандартов, нарушая права человека даже 
в собственных странах. Эти страны борются за свободу 
слова в арабском мире, но при этом сажают своих жур-
налистов в тюрьму на срок более чем 100 лет (как, на-
пример, Джулиан Ассанж). США и НАТО используют 
социальные сети для распространения фейков и всякого 
рода дезинформации, для совершения цветных рево-
люций при использовании кибер и информационных 
атак, для оказания психологических и когнитивных воз-
действий на противника. В отличие от СМИ, которые 
контролируются государством, социальные сети такому 
контролю не подвергаются, что позволяет их активно 
использовать как инструмент дестабилизации обще-
ственного порядка, ведет к негативным последствиям. 

Для сохранения национальной безопасности важно 
усилить противодействие кибернетическим и информа-
ционным атакам. США, имея ряд внутренних экономиче-
ских и политических проблем, продолжают вмешиваться 
в дела других государств и тратить на это огромные сред-
ства. Многие говорят о том, когда же наступит Третья 

мировая война? Но третья мировая война уже идет, еще 
с 2011 года, когда с помощью ИКТ страны вели инфор-
мационную войну, иногда переходящую в реальное во-
енное противостояние, в последнее время все чаще ис-
пользуется ИИ для создания большей деструктивности, 
дипломатии, манипуляций, цветных революций и угрозы 
национальной безопасности государств.

Перспективой дальнейших исследований выступа-
ет поиск возможностей для введения противодействия 
внешнему воздействию в отношении российских СМИ 
с целью противодействия информации деструктивного 
характера.
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поддержке многодетных семей в России. Рассматривается актуальность проблемы бедности среди многодетных 
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и повышения объема государственной поддержки многодетных семей с целью улучшения их жизни и обеспечения 
равных возможностей для детей.
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ВВЕДЕНИЕ
Традиционно в нашем обществе семья считалась и 

остается важной и значимой составляющей жизни каж-
дого российского гражданина. Сохраняя семейные цен-
ности и популяризируя политику в сфере защиты семьи, 
Указом Президента Российской Федерации [14] 2024 
год в России объявлен Годом семьи. По данным послед-
ней переписи населения (2021 г.), общее число семей в 
стране составляет 42 млн., 23,7 млн. семьей воспитыва-
ют детей, из них одного ребенка -15,5 млн. семей, двух 
- 6,65 млн., 1,7 млн. – многодетные семьи [19]. При этом 
за последние пять лет отмечен рост многодетных семей 
на 27% [6]. И этот показатель с годами, полагаем, опи-
раясь на слова Президента РФ о том, что «многодетная 
семья должна стать…ориентиром всей государственной 
стратегии» [17], будет увеличиваться. 

В данном контексте интерес представляет исследо-
вание репродуктивных установок молодых супругов в 
возрасте 17-29 лет, проведенного в 2020 году [8, с. 178], 
по результатам которого было установлено, что всего 23 
% респондентов планируют стать многодетными роди-
телями, а 34 % респондентов желают иметь трех и бо-
лее детей. Авторы исследования приходят к выводу, что 
реализация потребности в многодетности сталкивается 
в реальной жизни с различного рода барьерами, среди 
которых называют и материально-экономическое поло-
жение семей. Говоря о многодетности, следует отметить 
особенности демографической ситуации современного 
дня. Несмотря на материальное стимулирование рожда-
емости государством, наблюдается в последние шесть 
лет сокращение естественного прироста населения 

России [23, с. 95], отчасти это связывают со снижением 
численности мужского населения в возрасте 20 – 50 лет 
[22, с. 42]. В этой связи заслуживает внимания и новый 
феномен, имеющий своих сторонников среди россий-
ских граждан детородного возраста, - «добровольная 
бездетность». Так, количество россиян в возрастной 
группе 18 – 44 года, не желающих иметь детей и выбира-
ющих бездетность добровольно, с каждым годом растет. 
Если в 2015 году их было 5 %, то в 2020 году – 22 % [5, с. 
140]. И социально – экономические события называются 
в ряду тех причин, которые приводят к пересмотру тра-
диционных семейных ценностей. На рождение первенца 
не оказывают влияние меры государственной поддерж-
ки, а вот появление второго и последующих детей роди-
тели рационально планируют, учитывая свои потенци-
альные возможности исходя из экономической ситуации 
в стране, ростом коммерческих отношений в социальной 
сфере, поэтому задача государства - создать благопри-
ятные условия для родительства и детства в любой среде 
[4, с. 10]. Все указанные реалии российского общества 
усложняют реализацию задачи государственной поли-
тики по повышению рождаемости, поддержки семей, 
воспитывающих детей, и многодетных семей. 

«Поддержка семей с детьми – наш фундаментальный 
нравственный выбор» [17]. Аргументом в пользу этого 
является «Десятилетие детства» (2018–2027 гг.) [16], 
анонсированное с целью усиления государственной по-
литики по улучшению положения детей в России. На 1 
января 2023 г. общее количество многодетных семей в 
Российской Федерации составило 2 256 626 (в которых 
воспитывается 7 413  580 детей), из них органы соци-
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альной защиты населения на своем учете фиксируют 2 
199 180 семей [7].

Изучение современной политики в области поддерж-
ки многодетных семей в Российской Федерации наби-
рает особую актуальность в контексте данных, пред-
ставленных Росстатом. Согласно их отчету, в 2019 году 
каждая вторая многодетная семья в России находилась в 
категории бедности, уровень бедности в семьях с тремя 
и более несовершеннолетними превышал 52 % [20]. В 
2020 году 19,1% несовершеннолетних детей проживали 
в  семьях, где доход зафиксирован ниже прожиточного 
минимума, 38,8 % - дети из многодетных семей, наи-
большее количество детей, живущих в бедности, нахо-
дится в сельской местности (каждый третий ребенок) 
[21]. Исследователи отмечают, риски велики среди де-
тей до шестнадцатилетнего возраста оказаться в составе 
бедного населения [1, с. 40].

Обусловленные внешней политикой экономические 
риски современной России остро ставят вопрос о гаранти-
рованных государственных мерах социальной поддержки 
многодетных семей. Цифры указывают на необходимость 
пересмотра и усовершенствования социальных программ 
и мер поддержки, чтобы обеспечить достойные условия 
жизни для многодетных семей. Актуальность данного на-
правления подчеркнул и Президент В.В. Путин в своем 
Послании Федеральному Собранию: «Среди многодет-
ных семей…уровень бедности составляет около 30 %. 
Нужно… добиться, чтобы к 2030 году уровень бедно-
сти…среди многодетных семей снизился…до 12 %» [17]. 
Но в сложных экономических условиях государство нуж-
дается в партнерах, адресная поддержка которых приоб-
ретает особую значимость [24, с. 24].

Вопрос о мерах поддержки в отношении семьи стоит 
не только в России, им озадачены и другие страны мира. 

МЕТОДОЛОГИЯ
Цель статьи – обобщить современную российскую 

практику социальной поддержки по снижению уровня 
бедности среди многодетных семей и рассмотреть опыт 
стран ЕС в борьбе с детской бедностью и социальной 
изоляцией.

Путем теоретического анализа были изучены рос-
сийские нормативно-правовые акты по проблеме ис-
следования, методы обобщения и систематизации по-
зволили рассмотреть меры социальной поддержки 
семьи с детьми в России, как уже действующие, так и 
внедряемые в 2024 году. Изучение опыта стран ЕС в 
борьбе с детской бедностью и социальной изоляцией 
осуществлялось посредством анализа мер поддержки 
внедрения Европейской гарантии на ребенка и проекта 
«Инструмент технической поддержки», реализуемого 
ЮНИСЕФ в сотрудничестве с Европейской комиссией.

РЕЗУЛЬТАТЫ
На данный момент в нашей стране реализуются 

следующие меры государственной поддержки семей с 
детьми, направленные на повышение уровня их благо-
состояния: помощь в выплате ипотеки; дополнительная 
региональная помощь в выплате ипотеки; единое еже-
месячное пособие для семей с невысокими доходами; 
ежемесячные выплаты с использованием материнского 
капитала; пособие за третьего ребенка и всех последу-
ющих; социальный контракт; открыты семейные МФЦ.

В.В. Путин в Послании Федеральному Собранию 
озвучил ключевые планы и меры, подлежащие реализа-
ции до 2030 года: увеличить МРОТ и налоговый вычет 
для семей с детьми, продлить программу материнского 
капитала и субсидирование ипотеки для многодетных, 
оказать регионам с уровнем рождаемости ниже средне-
российского дополнительную финансовую помощь, за-
пустить новый национальный проект «Семья» и Указ о 
едином статусе многодетных семей.  

Указ «О мерах социальной поддержки многодетных 
семей» [13] подписан в начале 2024 года. В данном нор-
мативном документе установлен единый статус много-
детной семьи, определены меры социальной поддержки 

до достижения восемнадцатилетнего возраста ребенком, 
а в случае его очного обучения они продлеваются до 23 
лет. Указом предполагается создание электронного бан-
ка многодетных семей, в который будут вноситься дан-
ные о мерах социальной поддержки, предоставляемых 
этой социально уязвимой категории, а также мониторить 
их социально – экономическое положение и отслеживать 
деятельность регионов в этом направлении. Реализация 
данной деятельности будет осуществляться государ-
ственной информационной системой «Единая централи-
зованная цифровая платформа в социальной сфере».

Обозначены меры социальной поддержки, рекомен-
дованные для каждого региона страны: приоритетное 
право на заключение социального контракта; бесплат-
но обеспечивать рецептурными лекарственными пре-
паратами детей до шести лет; бесплатный проезд детей 
школьного возраста любым транспортом, кроме такси; 
бесплатное питание в образовательных организациях; 
обеспечение одеждой для учебных и спортивных за-
нятий; первоочередной порядок приема в дошкольную 
образовательную организацию ребенка из многодетной 
семьи; льготная основа для оплаты коммунальных услуг 
и жилья; содействовать улучшению жилищных условий 
семьи, предоставлять обеспеченные инфраструктурой 
земельные участки; стимулировать занятость многодет-
ных родителей; оказывать содействие в разработке про-
грамм лояльности и выпуске специальных скидочных 
карт в организациях торговли.

С начала лета 2024 года по новым правилам будут 
производится назначения и выплаты ежемесячного 
пособия в связи с рождением и воспитанием ребенка 
(Постановление Правительства РФ от 28 ноября 2023 г. 
№ 2010 [15]). При назначении пособия не будут учиты-
ваться доходы от процентов по открытому на опекаемо-
го ребенка номинальному счету; трудовые доходы несо-
вершеннолетнего (если обучается в общеобразователь-
ной организации), выплаты за звание «Мать-героиня», 
орден или медаль ордена «Родительская слава». 
Самозанятые граждане, не имеющие дополнительного 
источника дохода, могут претендовать на назначение 
пособия на детей, если их регулярный доход годовой не 
ниже двух минимальных размеров оплаты труда. Также 
при назначении пособия для данной категории граждан 
действует правило «нулевого дохода», то есть они могут 
получать пособие на детей, если по уважительной при-
чине у них нет дохода. Пособие по уходу за ребенком 
до полутора лет сохраняется с января 2024 г. для тех 
родителей, которые вышли на полную ставку на работу 
раньше установленного срока. 

Следует сказать, что в ряде субъектов Российской 
Федерации уже несколько лет действуют меры под-
держки, о которых говорится в Указе президента. К при-
меру, Новгородская область уже четвертый год (с 2020 
года) реализует программу лояльности посредством 
действия социальной дисконтной карты «Забота», дер-
жатели которой пользуются скидками при посещении 
продовольственных магазинов, аптек, спортивных клу-
бов, учебных и медицинских учреждений. Ряд торговых 
компаний тоже уже подключены к этой деятельности. 
Например, подтвержденный статус многодетной семьи 
позволяет в гипермаркетах и супермаркетах торговой 
компании «Лента» приобретать товары с дополнитель-
ной скидкой. В практике российской розничной торго-
вой компании X5 предоставление скидок родителям и 
опекунам детей до 13 лет.

С целью получения достоверной и своевременной 
информации многодетными родителями о полагаю-
щихся им мерах социальной поддержки необходимо 
развивать государственные информационные системы. 
Стимулированию к рождению детей будет способство-
вать формирование в обществе ценностных установок 
на многодетность, с этой целью в Указе предполагается 
обеспечение соответствующих информационных кам-
паний с привлечением некоммерческих организаций и 
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поддержка общественных организаций, чья деятель-
ность сфокусирована на создание в социуме положи-
тельного образа многодетной семьи.

Обратимся к опыту стран ЕС в рамках исследуемой 
проблемы. В 2019 году почти 18 миллионов детей в ЕС 
жили в семьях, подверженных риску бедности или со-
циальной изоляции, что привело к циклу неблагопри-
ятного положения между поколениями, что имело глу-
бокие и долгосрочные последствия для детей. Для ре-
шения этой проблемы Совет принял в июне 2021 года 
Рекомендацию о создании Европейской гарантии для 
детей, направленную на борьбу с детской бедностью и 
социальной изоляцией путем обеспечения равного до-
ступа «нуждающихся детей» к ряду ключевых услуг.

Греция, которая в 2020 году вошла в число четырех 
стран ЕС, где был зафиксирован самый высокий уровень 
детей, подверженных риску бедности или социальной 
изоляции, в настоящее время разработала Национальный 
план действий по обеспечению гарантий ребенка с кон-
кретными мерами по обеспечению доступа «нуждаю-
щихся детей» к здравоохранению, образованию, уходу за 
детьми, достойному жилью и достаточному питанию. В 
целях достижения полного и эффективного осуществле-
ния плана Греция обратилась за технической поддержкой 
для решения его основных проблем, а именно в отноше-
нии мониторинга, оценки и управления планом, а также 
содействия здоровому питанию уязвимых детей [26].

Большинство родителей хотят совмещать работу и се-
мейную жизнь. Каждый человек заслуживает того, чтобы 
иметь возможность создать семью, когда захочет, и орга-
низовать свою работу так, чтобы она приносила пользу 
ему и его близким. Благодаря заботе о детях, основанно-
му на потребностях, родители могут лучше совмещать 
работу и семейную жизнь, что часто является основным 
условием для работы матерей и отцов. В этом направле-
нии разработаны следующие меры поддержки [27]: 

- баланс между семейной жизнью и карьерой 
(«Директива об условиях труда» позволяет получать до-
стоверную информацию о рабочем времени и месте, о 
должности, об оплачиваемом отпуске, заработной пла-
те, ограничивает испытательные сроки и включает меры 
по предотвращению злоупотребления контрактами с 
нулевым рабочим временем; гарантирует достаточное 
свободное время между рабочими днями для отдыха и 
личной жизни. Право на ежедневный отдых не менее 11 
часов подряд и не менее 4 недель оплачиваемого отпу-
ска в год гарантирует «Директива о рабочем времени»);

- делая карьеру с уверенностью в том, что о семье 
позаботятся: «Европейская стратегия по уходу» - услуги 
по уходу на всей территории ЕС; Гарантии на ребенка – 
для нуждающихся детей доступ к бесплатному дошколь-
ному образованию; различные проекты по улучшению 
жизни детей; Хартия ЕС об основных правах (35 статья) 
- профилактическая медицинская помощь в фондах, спо-
собствующих улучшению здравоохранения в странах 
ЕС; защита прав на социальное обеспечение при пере-
езде в пределах Европы; бесплатная Европейская карта 
медицинского страхования дает право на медицинское 
обслуживание в любой из стран ЕС; право на социаль-
ную защиту - медицинские услуги, пособия по беремен-
ности и родам и отцовству.

Существующие меры поддержки: детские пособия, 
отпуск по уходу за ребенком и родительские пособия. 
Для семей с низким доходом полагается дополнитель-
ное детское пособие на образование и участие в жизни 
для своих детей: ежемесячная сумма на школьные при-
надлежности, на социальные и культурные мероприя-
тия; бесплатные обеды в детских садах и школах, биле-
ты школьников на общественный транспорт. Родители-
одиночки, которые не получают алименты от другого 
родителя или получают их нерегулярно, могут подать 
заявление на авансовую выплату алиментов.

В ряду целей постоянное повышение качества до-
школьного образования и помощь малообеспеченным 

семьям. В рамках Закона о хорошем питомнике предо-
ставляется определенная сумма на увеличение часов 
работы, дополнительный персонал, адресную языковую 
поддержку или снижение платы. Кроме того, с 1 авгу-
ста 2019 года малообеспеченные семьи освобождены от 
платы за детский сад.

Приоритетные направления семейной политики 
стран ЕС: облегчение финансового бремени для семей; 
сделать семейную жизнь и работу более совместимыми; 
оказание большей поддержки малообеспеченным се-
мьям и борьба с детской бедностью; совершенствование 
льгот на образование и участие детей из малообеспечен-
ных семей; продолжение создания большего количества 
мест в детских садах; повышение качества детских са-
дов; совершенствование профессии по уходу за детьми; 
оказание помощи тем, кто ухаживает за членами семьи; 
установление к 2025 году законного права на кругло-
суточный уход за детьми в начальных школах; полная 
цифровизация всех семейных пособий.

ОБСУЖДЕНИЕ 
Федеральные меры поддержки семей с детьми уста-

новлены законодательством, их насчитывают исследо-
ватели порядка шестидесяти, адресованы они в большей 
степени семьям с единственным родителем; семьям, 
имеющих детей до трехлетнего возраста, и семьям, вос-
питывающим ребенка с нарушениями здоровья [1, с. 
57-58]. Региональные меры поддержки сформированы 
на основе федерального законодательства. В отдельных 
субъектах страны эксперты фиксировали низкий размер 
ежемесячного пособия и отмечали отсутствие его вли-
яния на повышение уровня материальной обеспечен-
ности многодетных семей [3, с. 106]. Меры социальной 
поддержки многодетных семей в г. Москва представля-
ются довольно эффективными, об этом говорят и дан-
ные опросов, опубликованные исследователями [9, с. 
203]. Эксперты отмечают, что многодетные семьи полу-
чают значимую поддержку посредством действия льгот-
ного ипотечного кредитования и материнского капитала 
[12, с. 164]. Однако реализуемая социальная поддержка 
многодетных семей все еще не устраняет неравенство в 
доходах и не снижает уровень бедности среди многодет-
ных семей, что представляет серьезные вызовы, требую-
щие немедленного вмешательства и эффективных реше-
ний со стороны государства. Данные выводы подтверж-
дают результаты исследования социальных проблем 
многодетных семей, среди которых отмечают недоста-
точную адресность в предоставлении льгот и пособий; 
дополнительное самофинансирование при улучшении 
жилищных условий, что для многих семей не является 
возможным; семьи с несколькими детьми – школьника-
ми испытывают проблемы образования; многодетные 
родители с низкой или невостребованной квалифика-
цией сталкиваются с проблемами трудоустройства, но 
приоритетной проблемой, лежащей в основе всех на-
званных выше, является низкий уровень финансового 
обеспечения [18, с. 122-123]. 

Решение проблемы бедности многодетных семей 
также находится в плоскости создания полноценной ин-
формационно-аналитической инфраструктуры, которая 
позволит контролировать эффективность государствен-
ных расходов адресной поддержки такой социально уяз-
вимой категории, как многодетная семья [25].  

ВЫВОДЫ
В последние пять лет, в которые наша страна столкну-

лась с пандемией коронавируса, экономической блокадой 
посредством введенных западными странами санкций, 
благосостоянием семей, воспитывающих детей, и особен-
но семей с тремя и более детьми, обеспокоено российское 
государство [11], закономерно отвечая на социальные ри-
ски введением новых мер социальной поддержки [2]. 

Полагаем, что многодетные семьи имеют высокую 
ценность в обществе и требуют особого отношения го-
сударства из-за сложившихся социально-экономических 
условий. Согласимся с исследователями [18, с. 122-123], 
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которые заявляют про необходимость всесторонней 
поддержки всех членов многодетных семей, в том числе 
и в контексте образования и повышения квалификации 
родителей, различные возможности трудоустройства, 
чтобы исключить риски социального иждивенчества, 
которые были ярко заметны в странах Западной Европы 
в девяностых и начале нулевых годов.

В современном обществе вопрос поддержки много-
детных семей остается актуальным и требует немедлен-
ных и эффективных мер со стороны государства. Меры 
социальной поддержки, хотя и внедрены, еще не обеспе-
чивают полное устранение неравенства в доходах и бед-
ности среди многодетных семей. Низкий уровень фи-
нансового обеспечения остается основной проблемой, 
затрудняющей жизнь и развитие этих семей.

При модернизации семейной политики следует учи-
тывать (принимать во внимание) потребности многодет-
ных родителей в современных реалиях. В этом направ-
лении важен вопрос и усовершенствования подготовки 
кадров для реализации и развития социальной сферы [10].
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Аннотация. Изменение климата и его последствия в Арктике привлекают все больше внимания со стороны меж-

дународного сообщества. В последние годы в регионе активное участие принимают не только восемь арктических 
стран, но и неарктические государства, в числе которых важную роль играет Федеративная Республика Германия. 
Интересы государства распространяются на политическую, экономическую, социальную и научную сферы. В свою 
очередь, научная дипломатия является одним из эффективных способов взаимодействия между государствами. На 
двусторонней основе, либо в рамках сотрудничества в организациях, государства проводят научно-исследователь-
скую деятельность, экспедиции, осуществляют обмен полученными данными, результатом которых является фор-
мирование комплексных подходов к решению проблем, связанных с изменением климата в Арктическом регионе. 
Настоящее исследование посвящено изучению научной деятельности Германии в Арктике, анализу организован-
ных ею мероприятий и примеров взаимодействия ФРГ с другими государствами. Полученные данные позволяют 
констатировать тот факт, что Германия является важным участником, одним из лидеров среди неарктических го-
сударств в проведении научных исследований в Арктике, с каждым годом усиливающим свои позиции в том числе 
посредством научного взаимодействия.

Ключевые слова: Германия, Арктика, Арктический регион, научная дипломатия, изменение климата, междуна-
родное сотрудничество, Арктический совет.
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Abstract. Climate change and its consequences in the Arctic are attracting increasing attention from the international 
community. In recent years, not only eight arctic states have been actively involved in the region, but also non-arctic states, 
among which the Federal Republic of Germany plays an important role. The interests of the state extend to the political, 
economic, social and scientific spheres. In turn, scientific diplomacy is one of the most effective ways of interaction between 
states. On a bilateral basis, or within the framework of cooperation in organizations, states conduct research activities, 
expeditions, and exchange the data obtained, which subsequently leads to the formation of integrated approaches to solving 
problems related to climate change in the Arctic region. Current research is devoted to the study of Germany’s scientific 
activities in the Arctic, the analysis of events organized by it and examples of interaction between Germany and other states. 
The data obtained allow us to state the fact that Germany is a significant participant, one of the leaders among non-arctic states 
in conducting scientific research in the Arctic, strengthening its position every year, including through scientific interaction.
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ВВЕДЕНИЕ
За последние годы термин «научная дипломатия» 

приобрел распространение в дипломатических и на-
учных кругах, однако его определение представляется 
сложным. Прежде всего научная дипломатия относится 
к сфере международных отношений, состоит из диалога, 
переговоров и проблем в международном сообществе. 
Ю.В. Заика, Л.А. Рябова, А.А. Сергунин определяют на-
учную дипломатию, как инструмент «мягкой силы го-
сударства, которая предполагает объединение усилий 
науки и внешней политики для облегчения диалога и 
достижения общих целей» [1, с. 13]. Научная диплома-
тия может принимать разные формы, например обмен 
информацией или результатами исследований, про-
ведение исследований, создание специализированных 
организаций. В пример таких организаций можно при-
вести Межправительственную группу экспертов по из-
менению климата, а в рамках Арктики – шесть рабочих 

групп Арктического совета, которые занимаются вопро-
сами устойчивого развития; защиты арктической флоры, 
фауны, морской среды; устранения загрязнений; мони-
торинга; предупреждения и ликвидации чрезвычайных 
ситуаций в регионе.

В настоящее время Арктика является меняющимся 
регионом: процесс изменения климата и его последствия 
мотивируют государства проводить научно-исследова-
тельскую деятельность, а также сотрудничать по ряду 
вопросов. Более того, Арктику можно воспринимать в 
качестве «ключа» к пониманию процесса и последствий 
изменения климата, так как по прогнозам экспертов этот 
регион должен нагреваться в несколько раз быстрее, чем 
все остальные в мире. Кроме того, Арктика богата энер-
гетическими и природными ресурсами, что также вы-
зывает интерес как у арктических, так и неарктических 
государств. В свою очередь, не имея собственных тер-
риторий на Северном полюсе в сравнении с арктически-
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ми государствами, неарктические имеют ограниченные 
права и возможности для реализации своих интересов 
в регионе. Основной организацией, форумом, в рамках 
которого такие страны могут взаимодействовать, явля-
ется Арктический совет (АС), который помимо восьми 
членов-арктических государств, включает в себя 13 не-
арктических наблюдателей. Так, неарктические госу-
дарства стремятся реализовывать свои интересы через 
работу в Совете его рабочих группах, а также проводят 
научную деятельность в регионе.

Федеративная Республика Германия (ФРГ) является 
одним из наиболее активных неарктических государств, 
которые принимают участие в деятельности в регионе. С 
1998 года ФРГ имеет статус наблюдателя в Арктическом 
совете, а также является членом ряда других организаций, 
таких как Международный арктический научный коми-
тет (неправительственная, международная научная орга-
низация) [2], а также наблюдателем в Совете Баренцева/
Евроарктическом регионе (форум регионального сотруд-
ничества). Так как Германия не имеет собственной тер-
ритории в Арктике, основным способом распространения 
влияния являются научные полярные исследования. 

Для понимания особенностей научной дипломатии 
представляется важным труд Ю.В. Заики, Л.А. Рябовой, 
А.А. Сергунина [1], в рамках которого авторы дают 
определение данного термина и приводят примеры его 
проявления. Деятельность и стратегии неарктических 
государств в регионе, в том числе Германии, исследо-
вал В.П. Журавель [3]. Вопросы полярных интересов 
Германии исследовал ряд ученых, среди которых можно 
выделить А.В. Котова [4], А.С. Усманджанова [5], А.Е. 
Шапарову и М.К. Лихачеву [6], Н.А. Алешкевича [7]. 
Особый интерес вызывает исследование М.Ю. Гутенева 
и Ю.С. Митиной, посвященное научной дипломатии 
неарктических государств (в том числе Германии) в 
Арктике [8]. Историю вопроса о становлении интересов 
Германии в Арктике, начиная с XX века, исследует Е.А. 
Кузьменко [9]. В рамках исследования научной дипло-
матии Германии в ходе работы приводятся примеры со-
трудничества ФРГ с другими государствами. Германо-
норвежские взаимоотношения исследовал Ф.О. Трунов 
[10], вопрос российско-немецких интересах, взаимодей-
ствии и направлении работы в Арктике изучили Д.И. 
Агафонов [11] и П.А. Зуева [12].

Важным документом, ознакомление с которым по-
зволяет выделить ключевые вопросы, планы и направ-
ления деятельности Германии в Арктике в будущем, яв-
ляется документ «Руководящие принципы немецкой ар-
ктической политики» (Leitlinien deutscher Arktispolitik), 
опубликованный в 2019 году под эгидой Федерального 
министерства иностранных дел [13]. Анализ и характе-
ристику Руководящих принципов в своей работе провел 
В.Д. Поляков [14].

Кроме того, для анализа деятельности и сотрудниче-
ства Германии с другими государствами были исполь-
зованы материалы, опубликованные Немецким арктиче-
ским офисом [15; 16].

Представляется важным акцентировать внимание на 
международном сотрудничестве Германии в Арктике в 
рамках деятельности в Арктическом совете и других ор-
ганизациях, а также двустороннего и многостороннего 
взаимодействия с другими государствами.

Актуальность исследования связана с процессами, 
происходящими в Арктическом регионе, и необходи-
мостью международного научного сотрудничества для 
минимизации рисков последствий изменения клима-
та. Германия в данном случае является одним из ярких 
представителей среди неарктических государств, кото-
рый стремится проводить активную научную деятель-
ность и взаимодействие с другими государствами.

МЕТОДОЛОГИЯ
Целью данной научно-исследовательской работы 

является изучение научной деятельности Германии в 
Арктике и подходов государства к научной дипломатии.

Для исследования содержания руководящих прин-
ципов ФРГ в Арктике и других документов, которые 
представляются полезными для понимания научных ин-
тересов и деятельности государства в регионе, исполь-
зовался формально-логистический метод. Также в ходе 
работы были использованы общенаучные методы позна-
ния, такие как анализ, синтез, обобщение.

РЕЗУЛЬТАТЫ
Исследования Германии в Арктике берут свое начало 

с 1868 года после экспедиций, совершенных немецким 
путешественником Карлом Кольдевеем. C момента при-
обретения статуса наблюдателя в Арктическом сове-
те в 1998 году и до 2015 года Германия не принимала 
активного участия в Арктике и в работе Арктического 
совета, что было связано с отсутствием достаточного 
финансирования для реализации проектов, координации 
действий, общей заинтересованности в реализации при-
оритетов через АС [9]. Однако, с публикацией первых 
Руководящих принципов в 2013 году, где был отмечен 
интерес Германии в расширении участия в рабочих груп-
пах АС, деятельность государства активизировалась. 

В настоящее время Федеративная Республика 
Германия является важным игроком в области полярных 
исследований: регулярно проводятся научные исследо-
вания и экспедиции, правительство государства также 
оказывает финансовую поддержу исследовательским 
проектам, а также выступает за двустороннее и много-
стороннее сотрудничество в научной сфере.

В целом научное сотрудничество способствует уста-
новлению и поддержанию отношений с другими госу-
дарствами (в частности, с арктическими), избегая се-
рьезных проблем и конфликтов в области безопасности. 
Проведение собственных исследований обеспечивает 
Германии независимость от импорта знаний из других 
государств [16]. Кроме того, научные исследования по-
лезны при разработке политики и получении информа-
ции для принятия решений [2].

Значимость Арктики для Германии также обосновы-
вается публикацией стратегического документа Быстрое 
изменение климата в Арктике: полярные исследования 
как глобальная ответственность (Schnelle Veränderungen 
in der Arktis: Polarforschung in globaler Verantwortung) 
в 2015 году [17], а также Руководящих принципов ар-
ктической политики ФРГ в 2019 году, в рамках кото-
рой выделены приоритетность, интересы и основные 
цели работы государства в регионе. Существует также 
ряд учреждений, например Институт полярных и мор-
ских исследований имени Альфреда Вегенера, которые 
осуществляют активную научно-исследовательскую 
деятельность в Арктике, тем самым укрепляя позиции 
Германии в регионе. ФРГ также организовывает ряд на-
учных мероприятий, среди которых можно выделить 
Арктический диалог, Арктическую конференцию мини-
стров науки и другие.

Помимо научной деятельности, важным для 
Германии в Арктике является развитие поставок через 
Северный морской путь, рыбная ловля [14], а также до-
ступ к энергетическим ресурсам [6]. Однако, на данный 
момент Германия имеет недостаточное количество зна-
ний о запасах и залежах нефти [7], что также подтверж-
дает необходимость проведения дальнейших исследова-
ний в регионе. 

Основываясь на выводах об активной научной дея-
тельности Германии в Арктике, М.Ю. Гутенев и Ю.С. 
Митина отмечают, что арктико-ориентированный под-
ход является одним из ключевых во внешнеполитиче-
ском курсе государства [8].

ОБСУЖДЕНИЕ
Согласно Руководящим принципам Германии, 

Федеральное правительство привержено защите клима-
та и уменьшению воздействия его последствий на нацио-
нальном уровне, а также в рамках работы в Европейском 
союзе и на международном уровне. Сохранение эколо-
гических условий, защита биоразнообразия и коренного 
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населения, определение источников загрязнения, борьба 
с морским мусором являются приоритетными направле-
ниями в деятельности Германии в Арктике [13], которые 
реализуются при активном участии государства в рабо-
чих группах АС. Также отмечается, что Федеральное 
агентство по охране окружающей среды и Федеральное 
ведомство по охране природы обладают обширной и 
разнообразной экспертизой в области охраны окружаю-
щей среды, которую они также привносят в рабочие и 
экспертные группы Арктического совета.

Основным учреждением Германии, занимающимся 
научными исследованиями в Арктике, является Институт 
полярных и морских исследований имени Альфреда 
Вегенера (AWI). Институт ведет свою работу с 1980 года, 
занимается полярными исследованиями более 30 лет, что 
делает его одним из немногих учреждений в мире, кото-
рые исследуют Северный полярный регион и Северный 
Ледовитый океан в долгосрочной перспективе. 

Одним из последних исследований, проведенным 
под эгидой AWI, была экспедиция 54 ученых на ледо-
ходе Polarsten в Арктику в середине 2023 года с целью 
изучения морского льда. Так, исследовательская группа 
ожидала значительное уменьшение морского льда цен-
тральной части Северного Ледовитого океана (так как 
лето 2023 года было довольно жарким), однако резуль-
таты исследования были полностью противоположными 
– лед был на 20-30 сантиметров толще ожидаемого [18]. 
Среди других экспедиций, организованных под эгидой 
AWI, можно выделить экспедицию, совершенную в 
2020 году, в рамках которой были выявлены загрязняю-
щие вещества, выделяемые через таяние ледников [19]. 
Подобные результаты в очередной раз подтверждают 
необходимость исследований в Арктическом регионе.

Кроме того, под эгидой AWI раз в полгода проводит-
ся мероприятие Арктический диалог, в рамках которого 
ученые обсуждают совершенные экспедиции, их итоги, а 
также предстоящие мероприятия и ключевые проблемы в 
регионе, на которые стоит обратить внимание. Последнее 
заседание Арктического диалога состоялось в ноябре 
2023 года. Еще одна инициатива AWI – исследователь-
ский проект Arctic PASSION (Панарктическая система 
наблюдений за системами: реализация наблюдений за со-
циальными потребностями). Целью проекта является соз-
дание системы наблюдения за Арктикой, адаптированной 
к потребностям коренного населения и предназначенной 
для регистрации экологических изменений в регионе. 
Проект был запущен в 2021 году и рассчитан на четыре 
года [20]. Другими учреждениями Германии, проводя-
щими полярные исследования являются Потсдамский 
исследовательский центр, Биологический институт 
Гельголанд, Уоддский морской вокзал Зильт, которые 
являются составными частями Центра Гельмгольца [3]. 
Также в 2017 году по инициативе Федерального мини-
стерства иностранных дел и Федерального министерства 
исследований был создан Немецкий арктический офис, 
который занимается публикацией документов в том чис-
ле и по полярным исследованиям Германии и сотрудни-
честву с другими государствами. 

В пример научного двустороннего сотрудничества 
можно привести взаимодействие Германии с рядом ар-
ктических и неарктических государств. Одним из ключе-
вых партнеров по арктической деятельности Германии 
является Франция. Так, в 2003 году AWI и Французский 
институт полярных исследований Поля Эмиля Виктора 
объединили свои ранее независимые исследовательские 
станции Koldewey и Rabot на Шпицбергене с целью 
формирования совместной базы AWIPEV, в центре вни-
мания исследовательской работы которого стоят вопро-
сы, связанные с изменением климата, реакциях флоры и 
фауны на повышение температуры и так далее. В июне 
2023 года в посольстве Франции в Берлине было отмече-
но двадцатилетие станции, в рамках которого предста-
вители двух учреждений подписали соглашение о рас-
ширенном сотрудничестве [21].

Российско-немецкое сотрудничество также харак-
терно для научной дипломатии Германии. Почти поло-
вина территории Арктики – российская, что демонстри-
рует значимость России для арктических исследований. 
Так, исследователи из AWI и их российские партнеры 
используют станцию «Остров Самойлова». Несмотря на 
заморозку отношений с Россией со стороны Германии 
и других стран ЕС, продолжается активное сотрудниче-
ство в виде проведения экспедиций в рамках MOSAiC 
(Многопрофильная дрейфующая обсерватория по из-
учению арктического климата) [11; 12].

Как отметил А.В. Котов, Германия также финансово 
вкладывается в проведение научных исследований ряда 
государств, в период с 2000 по 2019 год в сравнении с 
Канадой, Норвегией, Китаем и Великобританией, Россия 
заручалась наибольшей поддержкой со стороны ФРГ [4]. 

Долгое время Норвегия также является важным пар-
тнером для Германии [10]. Помимо прочего, это обосно-
вывается председательством Норвегии в Арктическом 
совете в период с 2023 по 2025 годы. AWI сотруднича-
ет с норвежскими учреждениями во многих областях 
полярных и прибрежных исследований: от изменения 
климата до полярной океанографии и воздействия де-
ятельности человека в Арктике. Основным институци-
ональным партнером является Норвежский полярный 
институт, с которым с 2023 заключено официальное со-
глашение. Кроме того, за последние пять лет было опу-
бликовано около 750 совместных немецко-норвежских 
исследований [15].

Среди других примеров научного сотрудничества 
Германии с государствами можно выделить конферен-
цию «Арктическая наука и глобальное потепление: ка-
надско-немецкая перспектива», проведенную в ноябре 
2022 года в Лейпциге между немецкими и канадскими 
учеными с целью определения ключевых направлений 
будущего сотрудничества в области научных исследова-
ний между государствами [22]. Помимо двустороннего 
сотрудничества Германия также продвигает арктиче-
скую повестку в рамках Европейского союза, используя 
его потенциал и формируя его политику [5].

ВЫВОДЫ
Проанализировав несколько немецких инициатив, 

в частности инициатив AWI, изучив примеры двусто-
роннего и многостороннего сотрудничества Германии 
с арктическими и неарктическими государствами, мож-
но прийти к выводу, что Германия является важным 
участником в Арктике, активно проводящим научную 
деятельность в регионе. Имея ограниченные права и воз-
можности, в связи с отсутствием территории в Арктике 
и статуса арктического государства, проведение поляр-
ных исследований является ключевым инструментом 
для распространения влияния и достижения своих ин-
тересов в Арктике. В свою очередь, сотрудничество с 
другими государствами, проведение ряда научных меро-
приятий, деятельность в рамках организаций (например, 
Арктическом совете) повышают статус Германии и де-
лают ее одним из основных неарктических государств.

Дальнейшие исследования могут быть направлены 
на продолжение изучения научно-исследовательской 
деятельности Германии в Арктике, а также на монито-
ринг и анализ научного взаимодействия ФРГ с другими 
государствами, в частности с Россией, которая является 
важнейшим арктическим игроком.
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Аннотация: Автор исследует использование электронного журнала «Газета Иберосферы» идеологами национа-
листической партии ВОКС для расширения своего идеологического влияния в Мексике. Цель этой работы — вы-
яснить, как идеологам ВОКС и его сторонникам удалось использовать электронные источники против идеологиче-
ских оппонентов в воображаемом геополитическом регионе так называемого «Иберосфера» для продвижения своей 
национальной и международной повестки дня. Анализируемый электронный журнал используется как инструмент 
пропаганды против левых правительств в Латинской Америке, в том числе Мексики и ее президента. Дискурс-
анализ статей, опубликованных о Мексике с февраля по август 2023 года в этом электронном журнале, подтверж-
дает выдвинутую гипотезу о том, что это инструмент пропаганды ВОКС. Результаты этой работы подтверждают, 
что крайне правая партия ВОКС заинтересована во внешней политике колониализма в регионе, который считается 
исторически принадлежащим Испании. Эта работа может быть использована студентами и исследователями, инте-
ресующимися европейскими крайне правыми идеологиями.
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INTRODUCTION
Statement of the problem in general form and its 

connection with important scientific and practical results
Far-right conventional political actors (CPAs), like 

political parties and politicians, continue to maintain relevance 
in politics of the European Union (EU) today. Some CPAs 
participate in national governments, like the Spanish far-right 
party VOX that in alliance with the conservative People’s 
Party (Partido Popular, PP) entered the local government of 
Madrid in 2019 and other 135 municipalities after the 28th of 
May municipal elections of 2023. VOX is still the third largest 
political force in the Congress of deputies despite having lost 
nineteen seats in the General elections of July 2023. This 
far-right party signed in 2021 the Declaration of the Future 
of Europe with other far-right parties like the Hungarian 
Fidesz, the Polish Law and Justice, the French National Rally 
and the Brothers of Italy that intend to reform the EU based 
on nationalist and conservative values against the perceived 
cultural war of the globalist left [1, 1-3]. A year earlier, VOX 
had published the Madrid Charter, an ideological document 
to internationalize its far-right ideas and call other CPAs in 
Europe and Latin America to join them. The latter is a region 
of great importance for Spanish nationalists for its cultural and 

historical ties that facilitate the penetration of similar political 
positions and, therefore, create a far-right international 
where they dominate. VOX leadership is clearly moving in 
two directions: one European and one Latin American to 
consolidate the nationalist European movement of CPAs 
against forces of the left. Unlike the situation in Europe, in 
Latin America VOX has the possibility of creating and shaping 
the international institutes that will concentrate the activities 
of the Spanish and Latin American far-right. The center of 
these institutions is Madrid, ideologues are predominantly 
Spaniards, and participant CPAs do not have to be elected or 
voted to take part. However, unlike political alliances in the 
European Parliament, this internationalist project of VOX has 
little actual relevance in the countries of origin of the CPAs 
that have joined it as it cannot legislate or influence in national 
politics. Such a transatlantic alliance serves rather as a pool 
of ideological reactionary forces that produce propagandistic 
materials, make declarations and organize conferences and 
forums. The online journal La Gaceta de la Iberosfera (La 
Gaceta), operated by VOX ideologues, serves to spread 
the party’s ideological interests on geopolitical, social and 
national topics to sympathizers.

Previous works have demonstrated the use La Gaceta 
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to promote a Spanish far-right ideological position in the 
cultural war against a perceived American imperialist “woke” 
ideology of the left [2, 84- 86]. La Gaceta is also used as a tool 
to spread the soft power of the Spanish far-right. The concept 
of “soft power” refers to the “combination of ideals and values 
historically defined” in a nation and in its political form it 
can be aimed at defending the rights of certain groups or the 
growth of some institutions [3, 22]. Ideological characteristics 
of the soft power VOX intends to popularize include an 
ultra-Catholic worldview of social and political issues, a one-
sided narrative of Spanish colonialism, a criminalizing and 
humiliating perception of the left and an exalting vision of all 
conservative political ideologies and actors. The spread of soft 
power occurs in the context of the information war between 
the left and the right in Europe that is made easier by new 
technologies and social media platforms. An information war 
aims to morally depress enemies, to reduce their resistance to 
other types of attacks and their economic resources [4, 184]. 
Previously proposed methods of the information war include 
the creation of a cult of superiority by ridiculing the enemy, 
depicting the other as barbarous, silencing (cancelling), false 
explanations and the illusion of support by the majority, 
information garbage or spam, distracting from relevant events, 
creating confusion through redefinition of terms, and lying [4, 
184; 5, 174-175]. Other academic approaches propose tactical 
methods used in the information war can be 1) information 
stuffing – to spread as much over emotional information as 
possible in a short period of time to create resonance, 2) to 
accuse the enemy for something you yourself are guilty of, 
3) fear-mongering and 4) spreading fake rumors [6, 231-
234]. La Gaceta uses some of these methods against CPAs in 
Spanish speaking countries, but especially in Latin America 
with special attention to the government of Mexico of Andres 
Manuel Lopez Obrador (AMLO) and the ruling party National 
Regeneration Movement (Movimiento de Regeneración 
Nacional, MORENA).

Some previously proposed ideological characteristics 
of the party MORENA include the promotion of national 
culture, protection of workers and the environment, anti-
neoliberalism (rejection of privatization of the energy 
sector) [7, 75-80], left-center ideological position and 
communitarianism [8, 32- 33], as well as others the author 
of this work can propose like anti-colonialism, indigenism, 
feminism, social progressivism and Latin Americanism. 
Some foreign policy moments of AMLO include: the 
demand in 2019 to the Spanish king Felipe VI to apologize to 
the indigenous peoples of Mexico for the abuses committed 
by the Spanish colonizers in the XV c., his refusal to take 
sides in the Venezuelan crisis and his offer to mediate 
between Nicolas Maduro and Juan Guaidó in 2019 [9, 215-
222] his offer of asylum to the president of Bolivia Evo 
Morales asylum after the coup of that same year, and the 
non recognition of Dina Boluarte as president of Peru after 
a coup against president Pedro Castillo. MORENA and 
AMLO have actively supported an internationalist foreign 
policy of leftist CPAs in the region. This is part of what some 
consider to be the second wave of progressive leftist parties 
in Latin America [10, 75-86]. VOX has noted this and used it 
in their own struggle for power against the Spanish Socialist 
Workers’ Party (Partido Socialista Obrero Español, PSOE).

In any information war sympathizers of conflicting sides 
will look for sources that confirm their ideological position. 
V. Manzano-Arrondo defines ideology as the way individuals 
see and prefer the world, and based on that perception and 
preference, the way they will act [11, 4-5]. Such perception 
and preference are influenced by propagandistic materials 
and media that, as the theory of limited effects indicates, 
this reinforces existing political attitudes and positions of 
individuals due to selective exposure they consider consistent 
with their ideological beliefs [12, 45-46]. In this sense, La 
Gaceta reinforces existing ideological preferences of the 
targeted audience that sees itself already opposing those of the 
left, AMLO and Latin American internationalism. The target 
audience supports the idea of “reconquista” (reconquer) that 

is an ideological nationalist term used by VOX and other far-
right and conservative ideologues. The use of this term as an 
actual historical reconquer has no historical accuracy as there 
was never a lineal and continuous military campaign aimed 
at recovering Muslim dominated territories throughout eight 
centuries in the Iberian Peninsula [13, 298-308]. This term is 
used by VOX to promote its ideological internationalization 
or reconquer of the Spanish far-right and national-Catholicism 
of Latin America from supposedly undemocratic narco 
communist regimes funded and controlled by drug cartels.

METHODOLOGY 
Formation of aims of the article
The aim of this research is to expose the use of La Gaceta as 

a propaganda tool of the Spanish far- right in Latin America in 
the cultural war. The subject of research are VOX ideologues 
and the object is the propagandistic materials about Mexico 
on the electronic journal La Gaceta. The hypothesis of this 
work is that La Gaceta enables the ideological reconquista 
of Mexico by VOX far right ideologues. The author tries to 
answer the question of what is the perception Spanish far-
right ideologues present about Mexico and its government 
to the readers of La Gaceta? Mexico was chosen for being 
the largest Spanish speaking country, in which VOX may 
find a larger audience and number of sympathizers, even 
than the own they have in Spain. Additionally, the internal 
and foreign policy of AMLO calls the attention of VOX 
ideologues in their ideological and information war. A 
discourse analysis of fifty-five articles published under the 
hashtag “Mexico” on the website of the journal (lagaceta.
es) from February to August 2023 will help answer the 
research question. This timeframe was chosen for being the 
first and the last months in which an article about Mexico 
was published during the year of general elections in Spain 
in August and in the context of the XXVIII Iberoamerican 
Summit of March. AMLO was topic of criticism by VOX for 
supposedly interfering in the elections.

La Gaceta has ten sections: Spain, Iberosfera, Europe, 
United States (U.S.), World, Economy, Opinion, Editorials, 
Interviews, and Ideas. The Iberosfera cartoon is not a section 
listed, but it appears in many of the searches with different 
keywords, so it will be considered a section for this work. 
The 55 articles in which Mexico is mentioned are categorized 
in four sections: Iberosfera – 47 articles, Opinion – 2 articles, 
U.S. – 5 articles and Iberosfera cartoon – 1 item. For the 
methodology used for this discourse analysis the author 
downloaded the articles and created a PDF document from 
which the following keywords were searched for: violence/
violent, (to) murder(s), dead (death, died), drugs/drug 
trafficking/trafficker, fentanyl, cartel(s), narco-terrorism, 
right-wing, left-wing, conservatism, feminism(t), gender 
ideology, traditional values, Christian(ity), Catholic, 
freedom, abortion, communism(t), socialism(t), AMLO, 
López Obrador. These keywords were selected based on 
VOX ideological position and its declared fight against the 
supposed narco communist regimes in Latin America.

RESULTS
Presentation of the main materials of the study with a 

good reason for obtaining scientific results
Section 1. Iberosfera: Total number of words is 14,306. 

The following presence of keywords were identified (times 
mentioned/percentage of the total number of words in 
the text): López Obrador: 67/0.46%, dead (death, died): 
27/0.18%, AMLO: 26/0.18%, cartel: 29/0.20%, fentanyl: 
19/0.13%, drugs/drug trafficking/trafficker: 18/0.12%, (to) 
murder(s): 17/0.11%, violence/violent / conservatism / 
Catholic / socialism(t): 7/0.04%, narco-terrorism: 5/0.03%, 
gender ideology / freedom: 3/0.02%, right-wing / left- wing: 
2/0.01%, feminism(t) / communism(t) / Christian(ity): 
1/0.006%, traditional values / abortion: 0/0.

Section 2. Opinion: Total number of words is 2,355. 
The following presence of keywords were identified (times 
mentioned/percentage of the total number of words in the 
text): Christian(ity): 11/0.46%, (to) murder(s): 10/0.42%, 
Catholic / freedom: 9/0.38%, López Obrador: 7/0.29%, 
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conservatism / socialism(t): 5/0.21%, feminism(t) / abortion 
/ dead (death, died): 4/0.16%, AMLO: 3/0.12%, traditional 
values / right-wing / violence/violent: 2/0.08%, gender 
ideology / left-wing: 1/0.04%, cartel / fentanyl / drugs/drug 
trafficking/trafficker / narco-terrorism / communism(t): 0/0.

Section 3. United States: Total number of words is 1,178. 
The following presence of keywords were identified (times 
mentioned/percentage of the total number of words in the 
text): drugs/drug trafficking/trafficker: 3/0.25%, fentanyl: 
2/0.16%, López Obrador: 1/0.08%, the rest have 0/0. Some 
additional keywords can be added in this section based on 
the bilateral relation between the U.S. and Mexico: Border: 
26/2.20%, immigrants/migrants/migration: 15/1.27%, 
United States: 14/1.18%, Asylum: 6/0.50%, wall: 5/0.42%, 
Trump/Biden: 3/0.25%.

Section 4. Iberosfera cartoon: this item is a political cartoon 
titled “According to López Obrador Mexico was founded more 
than 10,000 years ago”. The cartoon shows two scenes: 1) 
president AMLO in a classroom drawing on a board two hunters 
wearing stereotypical Mexican hats, holding bows and arrows 
running behind a prey, 2) a reprimanded AMLO on his knees 
balancing books about History and Mexico on his hands and 
the drawing on the board having been erased. On both scenes 
AMLO is wearing the same stereotypical hat, on the second 
scene he has also donkey ears as a method to express that he 
is not smart. This claim was made by AMLO in a conference 
in 2019, though he later tried to explain what he meant that 
Mexico is a territory with presence of humans that dates back to 
thousands of years, his claim is indeed historically inaccurate. 
This claim has been, however, used by ideologues of VOX as 
propaganda to present AMLO as intellectually inferior.

DISCUSSION
Comparison of the obtained results with the results in 

other studies
Section 1. Focus of the authors is on on the national 

politics and social situation of Mexico affected by drug 
cartels that traffic fentanyl to the U.S., the number of murders 
and deaths caused by the cartels and the role of AMLO. The 
president is mentioned 97 (0.65%) making this keyword the 
highest in the entire text. There are no considerable mentions 
of political ideologies or characteristics of them.

Section 2. Christianity has the highest percentage among 
the keywords analyzed, Catholic/Catholicism is in the third 
position, freedom, conservatism, socialism, feminism(t), 
traditional values, left-wing, right-wing and gender ideology 
have higher percentages than in section 1. Communism(t), 
Lopez Obrador and AMLO have lower percentages in this 
section. The writer of these items is a Mexican ideologue 
who is a member of one of the right-wing parties in the 
country and has participated in international events of VOX 
and the American far-right organized in Mexico. The author 
claims Christian values and the Catholic Church are under 
attack by feminists and “wokes”.

Section 3. Focus on the U.S. – Mexico border and the issue 
of immigration and cross-border drug trafficking. The role of 
U.S. presidents in border control and policies is more relevant 
than that of AMLO. This section lacks any ideological 
terms. The articles politicize the issue of drug trafficking 
and immigration that the U.S. right-wing conservatives and 
nationalists use against Mexico and Democrats.

CONCLUSIONS 
Conclusion of research
The following narratives can be identified from the 

discourse analysis of the 55 items about Mexico from the 
online journal:

1.	 Mexico is part of the imagined geopolitical space 
“Iberosfera” that interests Spanish nationalists.

2.	 The “socialist Mexico” is a country of deaths, murders, 
fentanyl, violence, narco-terrorism where the president is the 
person with the highest share of responsibility.

3.	 Mexico is part of the ideological war between two 
sides: conservatives (Catholics and Christians) that defend 
freedom, and wokes (feminism, gender ideology, socialism, 
communism, abortion).

4.	 The bilateral relation between the U.S. and Mexico is 
exclusively focused on border and migration issues, in which 
drug trafficking (of mainly fentanyl) dominates.

5.	 AMLO is an incapable ignorant socialist leader who 
has been unable to manage the violence in the country for 
having implemented failed socialist policies.

Additionally, it is possible to identify the main aims of 
each of the sections analyzed:

Section 1. Ideologues of La Gaceta categorize articles 
about Mexico in the section “Iberosfera” rather than in 
“World” as the ideological aim of VOX is to include Latin 
America back into the sphere of influence of Spanish 
nationalism. Articles about Mexico are then presented 
as security issues happening in one of the geographical 
extensions of the Spanish world. The security situation of 
this part of the Iberosfera has deteriorated due to AMLO’s 
socialist and narco-government.

Section 2. VOX ideologues present the ideological 
war and their ideological interests as the same of Mexican 
conservatives. They intend to construct the conditions 
for a far-right political party that could participate in the 
presidential elections of Mexico soon.

Section 3. Spanish far-right ideologues present AMLO’s 
administration as the source of immigration and fentanyl 
related problems. Political changes in the U.S. obey the need 
to secure their border with Mexico, if D. Trump is voted 
back to the presidency, this will be a reaction to AMLO’s 
failed government.

La Gaceta de la Iberosfera serves as an ideological tool for 
VOX ideologues to report about Latin American societies as 
if they were geopolitical extensions of a new Spanish empire 
of the far-right. Though, there are more references about the 
security situation in Mexico in the analyzed items, than those 
about an ideological left vs right, the hypothesis of this work 
can be sustained as VOX reports about Mexico’s security 
issues for ideological reasons. Ideologues writing in Opinion 
justify the need to have ideologically aligned parties with VOX 
in Mexico for the supposed attacks of the left on conservative 
Mexicans. It is not possible to conclude how successful this 
propaganda tool is, but that could be topic for future research.
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Аннотация. В статье рассматривается роль Соглашения Самоа, которое было заключено между Европейским 

союзом (ЕС) и развивающимися африканскими, карибскими и тихоокеанскими государствами (АКТ) в 2023г. в 
контексте эволюции системы отношений между ЕС этой группой стран, которая была заложена предыдущими по-
колениями их многосторонних соглашений, начиная с 1960-х гг., а также политикой развития ЕС (EU Development 
Cooperation). Анализируются и сравниваются позиции стран АКТ и Евросоюза во время переговорного процесса 
по данному соглашению, а также рассматриваются противоречия внутри этих блоков. Дается характеристика само-
го соглашения, а также трех региональных протоколов, которыми оно было дополнено.  На основе рассмотрения 
процесса принятия Соглашения Самоа и анализа его содержания делаются выводы относительно перспектив даль-
нейшего существования и трансформации данного существующего со второй половины 20 века многостороннего 
формата отношений Европейского союза и государств АКТ. 

Ключевые слова: Европейский союз (ЕС), африканские, карибские и тихоокеанские государства (АКТ), поли-
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starting from the 1960s. The positions of the ACP countries and the European Union during the negotiation process on this 
agreement are analyzed and compared, and the contradictions within these blocs are also examined. The agreement itself is 
scrutinized, as well as the three regional protocols with which it was supplemented. Besides, the EU-ACP Samoa Agreement 
negotiations, adoptions and implementations analysis reveals the possible developments and transformations of the EU-ACP 
multilateral political framework as well as the EU Development Cooperation strategy in the future.     
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ВВЕДЕНИЕ
15 ноября 2023г. в столице небольшого тихоокеан-

ского государства Самоа (До 1997г. это государство 
носило название Западное Самоа. Находящееся побли-
зости Восточное Самоа (Американское Самоа) явля-
ется неинкорпорированной территорией США) горо-
де Апиа было подписано многостороннее соглашение 
между Европейским союзом (ЕС) и большинством стран 
Организации африканских, карибских и тихоокеанских 
государств (АКТ), в которую в настоящее время входят 
79 стран [1]. Таким образом, в совокупности, общее на-
селение государств Евросоюза и стран Организации 
АКТ составляет более 1,5 млрд. человек, также госу-
дарства-участники ЕС и АКТ занимают более половины 
мест в ООН [2]. 

В данной статье будет проанализировано значение 
заключения Соглашения Самоа в контексте эволю-
ции многосторонних отношений между Евросоюзом и 
странами АКТ. Для этого будут рассмотрены основные 
факторы, которые повлияли на создание и развитие до-
говорно-правовой базы между ЕС и государствами АКТ, 
проанализированы различия в подходах, как внутри ЕС 
и внутри группы стран АКТ, так и между ними по отно-
шению к содержанию Соглашения 2023г. при проведе-
нии переговорного процесса.  Также будут рассмотрены 
особенности принятия данного соглашения, выявлены 
проблемы его реализации и очерчены возможные пер-
спективы его трансформации под влиянием внешнепо-

литических приоритетов Брюсселя и развивающихся го-
сударств, а также изменений в международной повестке 
в области развития.  

МЕТОДОЛОГИЯ
Для полноценного раскрытия роли Соглашения Самоа 

в отношениях между Европейским союзом и странами 
АКТ, а также прогноза того, какое влияние оно окажет 
на развитие этих отношений в будущем представляет-
ся необходимым проанализировать причины появления 
формата отношений ЕС-АКТ, а также политики содей-
ствия развитию Европейского союза, раскрыть основные 
факторы под влиянием которых в Брюсселе принимались 
ключевые решения относительно дальнейшего развития 
отношений со странами АКТ, а также реакцию на эти ре-
шения со стороны развивающихся государств. Это позво-
лит выявить причинно-следственные связи тех или иных 
изменений в динамике развития отношений между ЕС 
и государствами АКТ, для анализа которых могут быть 
применены подходы теорий международных отношений 
и европейской интеграции. При анализе отношений ЕС и 
государств АКТ крайне важно иметь в виду, что ни страны 
АКТ ни даже намного более интегрированный Евросоюз 
не являются гомогенными акторами в отношениях друг 
с другом, на динамику развития отношений между ЕС и 
государствами АКТ всегда влияла и продолжает оказы-
вать влияние не только фундаментальная разница между 
ними, но и существенные противоречия внутри каждого 
из этих блоков стран.
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РЕЗУЛЬТАТЫ 
Становление и развитие системы многосторонних 

соглашений между ЕС и государствами АКТ: основные 
факторы.

Система многосторонних отношений между ЕС и 
развивающимися странами возникла еще на ранних эта-
пах европейской интеграции, что было обусловлено не-
сколькими причинами. 

Прежде всего, в 1950-е – 1960-е гг. западноевропей-
ским странам, как государствам большинство из кото-
рых имело историю колониальных владений, было не-
обходимо эффективно адаптироваться к международ-
ной повестке деколонизации, по возможности сохраняя 
связи со странами, выходящими из их колониальной 
зависимости и становящимися полноценными суверен-
ными государствами. Интересы стран Западной Европы 
в отношении проведения деколонизации определялись 
как прагматическими экономическими и политико-стра-
тегическими мотивами, так и моральными. В этом от-
ношении участие Европейских сообществ в повестке 
«мягкой деколонизации» представлялось удачным, по-
скольку созданные в 1950-е гг. Сообщества являлись 
новым и достаточно инновационным актором в системе 
международных отношений. Не являясь полноценным 
государством (поэтому, не имея прямого отношения к 
истории колониализма) они обладали наднациональны-
ми компетенциями в некоторых областях и проявили 
эффективность как в координации отношений между 
своими странами-участниками, так и в представлении их 
интересов на международной арене. Уже Римский дого-
вор 1957г. об учреждении Европейского экономическо-
го сообщества предусматривал создание Европейского 
фонда развития, который в скором времени был учреж-
ден и на протяжении долгого времени являлся одним 
из ключевых институтов ЕС в области финансирования 
политики развития и его отношений с развивающими-
ся странами, эта структура осуществляла свою деятель-
ность до 2021г. [3].  

На раннем этапе истории европейской интеграции 
ведущим государством, которое стремилось к включе-
нию темы отношений с постколониальными странами в 
повестку деятельности Сообществ была Франция. Она 
наряду с Западной Германией являлась политическим 
лидером Европейских сообществ, а также государством 
с богатой колониальной историей, которая стремилась 
к сохранению своего влияния на некоторых простран-
ствах своих бывших колониальных владений, прежде 
всего, на африканском континенте. Таким образом, ста-
новление и развитие отношений ЕС и государств АКТ, а 
также затем и политики ЕС в области международного 
развития можно объяснить через обращение к неофунк-
ционалистким подходам, объясняющим интеграцию и 
сотрудничество между государствами, а также через бо-
лее реалистически ориентированную теорию межправи-
тельственного сотрудничества.   

В 1963г. Сообщества и 18 получивших независи-
мость государств африканского континента подписали 
Яундскую конвенцию, которая в 1969г. была заменена 
Второй Яундской конвенцией рассчитанной на пятилет-
ний срок действия.  Первая и вторая Яундские конвен-
ции сформировали основу многосторонних отношений 
Европейских сообществ со ставшими к тому времени 
полностью независимыми и суверенными постколониаль-
ными государствами, также они сформировали особый 
тип регионализма в их отношениях, как представителей 
развитых стран Севера и развивающихся стран Юга [4]. 

Следующий этап развития отношений Сообществ и 
постколониальных стран начинается в 1970-х гг., он был 
обусловлен рядом причин и изменений, которые про-
изошли как в Западной Европе, так в регионах глобаль-
ного Юга. Прежде всего, к середине 1970-х гг., в основ-
ном, завершился глобальный процесс деколонизации, 
западноевропейские государства перестали напрямую 
контролировать территориально крупные пространства 

глобального Юга. Постколонаильные страны, обретшие 
независимость, стали полноправными участниками си-
стемы международных отношений, они осознали свои 
интересы в ней, и, несмотря на возникающие конфликты 
между собой, стали пытаться координировать свои ин-
тересы и действия на международной арене. В том чис-
ле с целью координации отношений с Европейскими со-
обществами в 1975г. четыре десятка постколониальных 
развивающихся стран создали Группу африканских, ка-
рибских и тихоокеанских государств [5]. С другой сто-
роны, многие из недавно возникших государств на пост-
колониальных пространствах пребывали в состоянии 
политической и социально-экономической нестабиль-
ности, и, практически, все постколониальные государ-
ства столкнулись с вызовом необходимости проведения 
ускоренной социально-экономической и политической 
модернизации, ресурсы для которой объективно могли 
предоставить более экономически, технологически и 
индустриально развитые государства, в том числе быв-
шие метрополии.  

В свою очередь, в Западной Европе в это время также 
происходят изменения в подходах к развитию отноше-
ний с развивающимися странами. 

Во-первых, в 1972 г. Европейские сообщества во 
многом на основе опыта развития многосторонних от-
ношений со странами АКТ инициировали политику со-
трудничества в целях развития (development cooperation), 
которая стала распространяться на более широкий ареал 
развивающихся стран [6].

Во-вторых, в 1973г. в Европейские сообщества 
вступила Великобритания, страна, которая наряду с 
Францией также обладала значительным наследием ко-
лониального прошлого, которое пространственно-гео-
графически выражалось в постколониальных государ-
ствах входящих в Содружество наций. Также Лондон, 
наряду с Парижем, имел собственные традиции и виде-
ние выстраивания отношений с развивающимися стра-
нами в целом.

В середине 1970-х гг. происходит изменение со-
держания нормативно-договорной базы в отношениях 
между Сообществами и странами АКТ. В 1975г. ими 
совместно были подписаны Ломейские конвенции, ко-
торые впоследствии несколько раз обновлялись: были 
приняты вторая (1979г.), третья (1984г.) и четвертая 
(1989г.) Ломейские конвенции. Данные многосторонние 
соглашения ЕС и стран АКТ заложили основу системы 
совместных институтов сотрудничества между ними, 
которая с определенными изменениями функциониру-
ет до сегодняшнего времени. Что касается содержания 
Ломейских конвенций, то первые две из них, прежде 
всего, акцентировали внимание на торговых аспектах 
отношений Брюсселя со странами АКТ, что было логич-
но в условиях структурного мирового экономического 
кризиса 1970-х гг. 

В третьей и четвертой Ломейских конвенциях появ-
ляются новые темы, вокруг которых также стали выстра-
иваются двусторонние отношения. Ими стали социаль-
но-экономическое развитие, защита окружающей среды, 
права человека, политический диалог, безопасность и 
ряд других. Это объяснялось, прежде всего, изменени-
ями в политических дискурсах в западноевропейских 
странах в это время, что отразилось на политической и 
нормативной повестках Европейских Сообществ, кото-
рые вели переговоры с государствами АКТ по обновле-
нию Ломейских конвенций. Также начиная с 1980-х – 
1990-х гг. происходит процесс присоединения развива-
ющихся стран к продвигаемым развитыми индустриаль-
ными государствами режимам либерализации мировой 
торговли, которые в настоящее время функционируют 
в рамках созданной в 1995г. Всемирной торговой орга-
низации (ВТО). В настоящее время большинство стран 
АКТ являются участниками ВТО. 

В 2000г. 77 стран АКТ и Европейский союз заклю-
чили новый многосторонний основополагающий дого-
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вор с 20 летним сроком действия, Соглашение Котону 
[7]. В данном договоре получила развитие нормативная 
повестка постиндустриальных обществ, продвигаемая 
Евросоюзом, включающая внимание к качеству полити-
ческих институтов, правам человека, гендерному равен-
ству, экологической и климатической проблематике.  В 
статье Соглашения Котону, которая регулировала фун-
даментальные принципы отношений между сторонами, 
указывалось на необходимость участия негосударствен-
ных акторов в диалоге Евросоюза с развивающимися 
странами АКТ. Также в период действия Соглашения 
Котону Брюссель заключил несколько региональных 
соглашений экономического партнёрства с группами 
стран АКТ (Economic Partnership Agreements (EPAs)) [8], 
предусматривающих открытие рынка ЕС для подписав-
ших эти соглашения государств. Заключение таких ре-
гиональных соглашений о создании торгово-экономиче-
ских режимов свидетельствовало о возрастании регио-
нализации и дифференциации в подходах ЕС к развитию 
отношений со странами АКТ [9]. 

За время своего действия Соглашение Котону пере-
сматривалось в 2005 и 2010г. с учетом трансформации 
приоритетов в области международного развития как 
внутри ЕС, так и на глобальном уровне. Так, в 2000г. 
Организацией Объединенных Наций была принята 
Декларация тысячелетия, на ее основе были разработа-
ны так называемые Цели развития тысячелетия на срок 
реализации до 2015г. [10]. Соответственно, по истече-
нии этого срока в 2015г. ООН была принята Повестка 
дня в области устойчивого развития до 2030г. [11]. В 
2017г. Евросоюз принял документ под названием Новый 
европейский консенсус по вопросам развития [12], кото-
рый концептуально опирался на Повестку дня в области 
устойчивого развития до 2030г., принятую ООН в 2015г.

Соглашение Самоа 2023г.: преемственность и изме-
нения в отношениях ЕС и стран АКТ  

По мере приближения истечения 20-летнего срока 
действия заключенного в 2000г. Cоглашения Котону ЕС 
и государства АКТ начали процесс подготовки к раз-
работке нового основополагающего многостороннего 
договора (в предварительном рабочем варианте оно по-
лучило название соглашения «пост-Котону»). В 2016г. 
Европейская комиссия и Верховный представитель 
подготовили совместное Сообщение для Европейского 
Парламента и Совета с предложением обновления дого-
ворно-правовой базы отношений со странами АКТ [13], 
которое было одобрено государствами-участниками ЕС, 
а также странами-партнерами из регионов АКТ. В июне 
2018г. Совет ЕС обнародовал утвержденные директивы 
по переговорной позиции ЕС на предстоящих перего-
ворах со странами АКТ [14]. Активная фаза перегово-
ров между Брюсселем с африканскими, карибскими и 
тихоокеанскими государствами по новому рамочному 
многостороннему соглашению проходила между сен-
тябрем 2018г. и декабрем 2020г. В апреле 2021г. текст 
соглашения был парафирован сторонами, а его подпи-
сание состоялось в ноябре 2023г. в государстве Самоа. 
Также следует отметить, что в 2019г. в период перегово-
ров по новому соглашению между ЕС и странами АКТ 
учрежденная в 1975г. Группа государств АКТ заверши-
ла трансформацию  в полноценную межправительствен-
ную Организацию африканских, карибских и тихоокеан-
ских государств,  но в то же самое время существование 
этой международной структуры, как и ее предшествен-
ницы, продолжает быть неразрывно связанным с со-
трудничеством с Европейским союзом [15]. 

Соглашение Самоа структурно состоит из шести глав 
и базируется на шести приоритетах сотрудничества, ко-
торыми являются: управление через демократические 
институты, права человека и гражданское общество; 
обеспечение мира и безопасности, человеческое и со-
циальное развитие, устойчивый экономический рост, 
защита окружающей среды и борьба с изменением кли-
мата, миграция и мобильность. Также основной текст 

соглашения был дополнен тремя региональными про-
токолами [16]. 

В ходе переговоров по ключевым аспектам будущего 
соглашения выявились различия в позициях не только 
между Европейским союзом и странами АКТ, но также 
и внутри них. 

Что касается подхода Брюсселя к архитектуре ново-
го соглашения, то в целом, он поддерживал дальнейшее 
развитие его регионализации. Однако, если преиму-
щественно страны Южной Европы (Франция, Италия, 
Португалия, Испания) стремились к заключению инте-
грированного соглашения между ЕС и странами АКТ, 
некоторые другие страны Евросоюза (ФРГ, Нидерланды, 
Швеция, Дания) были в большей степени ориентирова-
ны на заключение трех региональных соглашений о пар-
тнерстве между ЕС и развивающимися странами АКТ 
[17]. В итоге, текст нового принятого соглашения был 
дополнен тремя региональными протоколами. Также 
некоторые страны Центральной и Восточной Европы 
имели ярко выраженный секьюритизированный подход 
к обсуждению вопроса миграции, что вызывало недо-
вольство со стороны государств АКТ. В свою очередь, 
со стороны восточноевропейских государств жесткость 
подхода к обсуждению этой темы объяснялась стремле-
нием выторговать определённые уступки у институтов 
Евросоюза и других его стран по вопросам не связанным 
с политикой развития ЕС и отношениями со странами 
АКТ. Также при подготовке к переговорам со странами 
АКТ для ЕС актуальным вопросом было соотношение 
компетенций в новом соглашении между Европейским 
союзом и его отдельными странами-участницами [18]. 
Помимо этого важным аспектом подхода ЕС к развитию 
отношений со странами АКТ стали реформы институтов 
финансирования политики развития и сотрудничества с 
АКТ, так, начиная с 2021г. должен был прекратить свою 
деятельность созданный еще Римским договором 1957г. 
Европейский фонд развития, а его место должен был за-
нять новый финансовый инструмент Евросоюза [19].         

Государства АКТ также не были едиными в своем 
видении развития отношений с Евросоюзом. Говоря 
об Организации африканских, карибских и тихоокеан-
ских государств следует иметь в виду, что в большин-
стве международных переговоров ее участники редко 
представляют собой группу со скоординированной по-
зицией, их взгляды разнятся даже относительно целесо-
образности развития отношений с ЕС  в формате АКТ 
и его институтов [20]. Так карибские и тихоокеанские 
государства более позитивно сморят на формат отноше-
ний ЕС-АКТ, поскольку он может помочь им усилить 
их позицию в отношениях с более крупными странами в 
соседних по отношению к ним регионах, соответствен-
но, с латиноамериканскими государствами и странами 
юго-восточной Азии. В странах Африки отношение к 
формату сотрудничества ЕС-АКТ более противоречи-
вое. Ряд региональных государств поддерживают его, 
в то же время для некоторых других стран континента 
этот формат отношений с ЕС не является стратегиче-
ски важным, он даже может рассматриваться ими как 
определенное препятствие панафриканских или субре-
гиональных африканских инициатив. В целом, для аф-
риканских стран характерно стремление к выстраива-
нию многосторонних отношений с Европейским союзом 
через развитие сотрудничества по линии Африканский 
союз - ЕС. Также следует отметить, что в отличие от 
карибских и тихоокеанских государств африканский 
континент располагается в непосредственной географи-
ческой близости от Европы, его государства обладают 
существенным демографическим потенциалом и имеют 
рычаги влияния на ЕС в некоторых сферах, например в 
области миграции. Также для африканских стран в боль-
шей степени характерна установка, что их отношения со 
странами бассейна Карибского моря и тихоокеанскими 
государствами в рамках формата АКТ-ЕС должны стро-
иться на основе принципов сотрудничества между госу-
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дарствами, которые принадлежат к глобальному Югу.
Что касается переговоров между Европейским со-

юзом и странами АКТ по шести приоритетам сотрудни-
чества в рамках нового соглашения, то наиболее острые 
противоречия между ними выявились при рассмотрении 
тематики миграции: в то время как Брюссель стремился 
включить в текст соглашения вопросы касающиеся ре-
адмиссии нелегальных мигрантов, страны АКТ настаи-
вали на том, чтобы эта тематика регулировалась исклю-
чительно отдельными двусторонними соглашениями 
между ЕС и государствами АКТ без привязки к согла-
шению Самоа. Переговоры по остальным приоритетам 
сотрудничества проходили относительно гладко, но с 
некоторыми расхождениями в позициях сторон по та-
ким вопросам как отдельные аспекты прав человека, ка-
чество внутренних политических институтов, роль меж-
дународных организаций и их норм в многостороннем 
сотрудничестве ЕС и стран АКТ, перемещение культур-
ных ценностей, реституция и некоторые аспекты прав 
собственности. Также Брюссель стремился усилить рас-
пространение принципа политической обусловленности 
в отношениях со странами АКТ, который был бы подкре-
плен как позитивными, так и ограничительными санкци-
онными мерами, а развивающиеся страны, в целом, не 
разделяли подходов Евросоюза в этом вопросе. Помимо 
этого, в ходе переговоров определенное расхождение 
позиций наблюдалось в вопросах о роли совместных 
институтов ЕС и стран АКТ и принципах организации 
программ финансирования совместного сотрудниче-
ства. По вопросу о совместных институтах государства 
АКТ подчеркивали необходимость сохранения их роли 
в развитии отношений с Евросоюзом, в то время как го-
сударства ЕС делали упор на перенос центра тяжести со-
трудничества на региональные протоколы. В вопросе об 
организации финансирования совместного сотрудниче-
ства приоритетом для стран АКТ было создание отдель-
ного финансового инструмента для политики развития, 
который управлялся бы Евросоюзом совместно с ними 
и включал определенные финансовые обязательства со 
стороны ЕС, в то время как позиция Брюсселя заключа-
лась в том, что сотрудничество в области развития с го-
сударствами АКТ будет финансироваться через единый 
и управляемый из Брюсселя финансовый инструмент, 
компетенции которого распространяются на финансиро-
вание других внешних региональных политик ЕС [17].

В целом, новое основополагающее соглашения 
между ЕС и государствами АКТ нельзя не рассматри-
вать вне контекста нескольких предыдущих поколений 
подобных соглашений, Соглашение Самоа имеет как 
схожие с ними черты, так и отличия. Безусловно, в силу 
институциональной инертности заложенная несколько 
десятилетий назад в рамках парадигмы политики разви-
тия Брюсселя система многосторонних отношений ЕС и 
стран АКТ продолжит свое существование, хотя и суще-
ственно трансформируясь в нескольких направлениях. 

Во-первых, скорее всего, продолжится усиление 
региональной составляющей в отношениях ЕС и стран 
АКТ, в этом отношении следует отметить, что текст 
Соглашения Самое был дополнен тремя региональны-
ми протоколами, каждый из которых имеет уникальное 
содержание и собственные приоритеты. Так в африкан-
ском региональном протоколе уделяется значительное 
внимание вопросам безопасности, миграции и мобиль-
ности. Одними из ведущих приоритетов карибского и 
тихоокеанского региональных протоколов являются 
проблематика управлением ресурсами мирового океана 
и морей на основе экологической устойчивости, а также 
реализации целей экономического и социального разви-
тия в рамках концепции «синей экономики». Также сле-
дует отметить, что названия всех предыдущих поколе-
ний многосторонних конвенций (Яундские, Ломейские, 
Котонусские) имели семантическую связь с африкан-
ским континентом в отличие от подписанного в 2023г. 
Соглашения Самоа. 

Во-вторых, постепенно уменьшается стратегическая 
составляющая многосторонних соглашений Евросоюза 
и государств АКТ. Данный политико-правовой формат 
становится более периферийным в комплексе отноше-
ний ЕС с развивающимися странами. Это связано, пре-
жде всего, с трансформацией самих стран глобального 
Юга и их позиционирования на международной арене. 
По мере временного отдаления периода колониально-
го прошлого и первых десятилетий постколониального 
развития страны АКТ перестают воспринимать госу-
дарства Евросоюза в качестве единственного ведущего 
внешнего источника для собственной модернизации. 
Эту роль могут успешно брать на себя развитые госу-
дарства других регионов мира, а также сотрудничество 
по линии Юг-Юг, то есть это развитие отношений с бо-
лее успешно развивающимися государствами глобаль-
ного Юга. Также вследствие нарастающей глобальной 
взаимозависимости у развивающихся стран стали по-
являться рычаги давления на развитые, например в во-
просах миграции, так, в отношениях между ЕС и госу-
дарствами АКТ наибольшим потенциалом в этой сфере 
обладают демографические крупные и находящиеся в 
относительной территориальной близости к Европе аф-
риканские страны. В этом отношении стратегический 
и региональный диалог между ЕС и странами Африки 
ведется по линии ЕС и Африканского союза, в то же вре-
мя отношения ЕС-АКТ в их африканском разрезе могут 
способствовать решению ряда вопросов двустороннего 
формата отношений между Брюсселем и отдельными 
странами [21]. Более того, со стороны Евросоюза раз-
витие отношений с данным стратегически важными ре-
гионом определяется специальными концептуальными 
документами, такими, например, как принятая в 2020г. 
Африканская стратегия ЕС [22]. 

Таким образом, поскольку стратегический диалог ЕС 
с отдельными странами АКТ или их группами смеща-
ется на другие международные площадки, то основной 
«добавленной стоимостью» нового рамочного соглаше-
ния заключенного между ЕС и государствами АКТ в от-
ношениях между ними является то, что оно может спо-
собствовать развитию двусторонних отношений между 
ЕС от отдельными африканскими, карибскими и тихо-
океанскими странами по определенным направлениям.    

Что касается дальнейшего развития формата много-
сторонних отношений между ЕС и странами АКТ, кото-
рый в ближайшие два десятилетия будет определяться 
Соглашением Самоа 2023г., то очевидно, что несмотря 
на стремление ко все большей роли в международных 
делах со стороны развивающихся стран и их критику 
этого соглашения, данный формат отношений ЕС и го-
сударств АКТ будет продолжать существовать, претер-
певая определенные изменения. Хотя 15 ноября 2023г. 
в столице Государства Самоа новое соглашение с ЕС 
не было подписано 35 из 79 стран АКТ, к началу 2024г. 
его подписали уже 60 развивающихся стран, а в февра-
ле 2024г. количество подписавших его государств АКТ 
увеличилось до 66 [23]. 

С другой стороны, интерес к этому формату много-
сторонних отношений несколько снижается, что демон-
стрируется как позициями развивающихся государств, 
так и Евросоюзом, в котором с 2021г. перестал функци-
онировать учрежденный еще Римским договором 1957г. 
Европейский фонд развития, и сотрудничество ЕС со 
странами АКТ теперь не финансируется специальным 
отдельным финансовым инструментом. Также, очевид-
но, что выход Великобритании из Европейского союза 
в 2020г. в определенной степени уменьшает политиче-
ский потенциал Брюсселя в проводимой им политике по 
отношению к странам АКТ. Но и те ключевые страны, 
которые остаются в Европейском союзе, прежде всего 
Франция [24], могут менять свое видение сотрудниче-
ства с регионами пространства АКТ. Также возрастаю-
щая вследствие усиления международной напряженно-
сти секьюритизация внешнеполитической деятельности 
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ЕС, включая политику развития и программы помощи 
развивающимся странам, очевидно, будет иметь послед-
ствия для взаимодействия ЕС и стран АКТ [25].

Данные факторы, безусловно, могут повлиять в обо-
зримом будущем на трансформацию формата отноше-
ний ЕС-АКТ в плане адаптации их рамочного много-
стороннего Соглашения Самоа к меняющимся реалиям. 
Таким образом, как и предыдущие поколения соглаше-
ний ЕС с африканскими, карибскими и тихоокеански-
ми государствами заключенное на 20 лет Соглашение 
Самоа будет периодически пересматриваться, на со-
держания этих пересмотров будут влиять политические 
изменения в ЕС, странах АКТ и на глобальном уровне. 
Например, в 2030г. истекает срок действия принятой 
в 2015г. Генеральной Ассамблеей ООН Повестки дня 
в области устойчивого развития на период до 2030г., 
что должно привести к принятию ООН нового осно-
вополагающего документа в этой области, что, в свою 
очередь, очевидно, отразится на развитии содержания 
Соглашения Самоа. Что касается Европейского союза, 
то, несмотря на естественное все большее временное 
удаление периода колониального прошлого, все боль-
шее число избирателей в государствах ЕС будут состав-
лять потомки выходцев из развивающихся стран, поэто-
му повестка отношений Евросоюза и государств АКТ в 
том или ином виде будет продолжать привлекать внима-
ние общественности Европейского союза.

ВЫВОДЫ
В целом, несмотря на определенные изменения уч-

режденный в 1960-х гг. формат многосторонних со-
глашений между Европейским союзом и государства-
ми АКТ прошел проверку временем и сохраняется, он 
определяется принципами политики развития ЕС в виде 
уникальной модели отношений между частью стран 
развитого Севера и частью развивающихся государств 
глобального Юга. Эта модель отношений базируется на 
нескольких поколениях многосторонних соглашений 
Евросоюза с африканскими, карибскими и тихоокеан-
скими государствами. В пользу продолжения существо-
вания этой модели отношений могут свидетельствовать 
как трансформация Группы стран АКТ в полноценную 
межправительственную Организацию африканских, 
карибских и тихоокеанских государств в 2019г., так и 
подписание в 2023г. нового основополагающего рамоч-
ного Соглашения Самоа между Европейским союзом и 
странами АКТ. Однако в ходе переговоров по данному 
соглашению выявились определенные расхождения как 
между позициями ЕС и государств АКТ, так и внутри 
самих этих блоков. Основными направлениями транс-
формации многосторонних отношений между государ-
ствами АКТ и ЕС в этом формате являются постепенное 
снижение его стратегической значимости, а также уси-
ление регионализации в подходе ЕС к выстраиванию от-
ношений с государствами АКТ. Также новое рамочное 
соглашение может способствовать облегчению развития 
двусторонних отношений между Европейским союзом и 
отдельными странами АКТ.

СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:
1.	 The Organization of African, Caribbean and Pacific States / https://

www.oacps.org/about-us/
2.	 The Samoa Agreement is now a reality – the Organization of 

African, Caribbean and Pacific States (OACPS) and European Union (EU) 
sign a new partnership agreement. OACPS Press release. 15 of November, 
2023. / URL: https://www.oacps.org/press-release/the-samoa-agreement-
is-now-a-reality-the-organisation-of-african-caribbean-and-pacific-states-
oacps-and-european-union-eu-sign-a-new-partnership-agreement/ 

3.	 European Development Fund / URL: https://eur-lex.europa.eu/EN/
legal-content/glossary/european-development-fund.html 

4.	 Sakr, Rafael Lima. From Colonialism to Regionalism: The Yaounde 
Conventions (1963-1974) //International and Comparative Law Quarterly, 
Volume 70, Issue 2, April 2021, pp.449-489. 

5.	 The Organization of African, Caribbean and Pacific States / URL: 
https://www.oacps.org/about-us/ 

6.	 Statement from the Paris Summit, 19-21 October, 1972 //  Bulletin 
of the European Communities. October 1972, No 10. Luxembourg: Office 
for official publications of the European Communities. p. 14-26. /URL: 
https://www.cvce.eu/content/publication/1999/1/1/b1dd3d57-5f31-4796-
85c3-cfd2210d6901/publishable_en.pdf 

7.	 Partnership agreement between the members of the African, 
Caribbean and Pacific Group of States of the one part, and the European 
Community and its Member States, of the other part, signed in Cotonou on 
23 June 2000 - Protocols - Final Act – Declarations // OJ L 317, 15.12.2000, 
p. 3–353

8.	 Economic Partnerships Agreements / URL: https://trade.ec.euro-
pa.eu/access-to-markets/en/content/economic-partnership-agreements-ep-
as#:~:text=Economic%20Partnership%20Agreements%20(EPAs)%20
are,EU%20imports%2C%20over%20transitioning%20periods

9.	 Niels Keijzer, Florian Krätke, Brecht Lein, Jeske van Seters and 
Annita Montoute. Differentiation in ACP-EU Cooperation Implications 
of the EU’s Agenda for Change for the 11th

 
EDF and beyond.  ECDPM 

Discussion Paper No. 134, October 2012. Maastricht: ECDPM. / URL: 
https://ecdpm.org/work/differentiation-in-acp-eu-cooperation-implica-
tions-of-the-eus-agenda-for-change-for-the-11th-edf-and-beyond

10.	Декларация тысячелетия Организации Объединенных Наций. 
Принята резолюцией 55/2 Генеральной Ассамблеи от 8 сентября 2000 
года. / URL: https://www.un.org/ru/documents/decl_conv/declarations/
summitdecl.shtml 

11.	Резолюция, принятая Генеральной Ассамблеей ООН 25 
сентября 2015г.: «Преобразование нашего мира: Повестка дня в 
области устойчивого развития на период до 2030г.» / URL: https://
www.un.org/sustainabledevelopment/ru/about/development-agenda/ 

12.	The New European Consensus on Development “Our World, 
Our Dignity, Our Future”. Joint Statement by the Council and the 
Representatives of the Governments of the Member-States Meeting within 
the Council, the European Parliament and the European Commission on 7 
of June, 2017 // OJ C 210, 30.6.2017. P.1-24.   

13.	European Commission and High Representative of the Union 
for Foreign and Security Policy. Joint Communication to the Parliament 
and the Council. A renewed partnership with the countries of Africa, the 
Caribbean and Pacific. Strasbourg, 22.11.2016. JOIN (2016) 52 final.  

14.	Council of the European Union, General Secretariat of the Council. 
Negotiating directives for a Partnership Agreement between the European 
Union and its Member States of the one part, and with countries of the 
African, Caribbean and Pacific Group of States of the other part.  Brussels, 
21 June 2018 / URL: https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-
8094-2018-ADD-1/en/pdf 

15.	Carbone, Maurizio. There is life beyond the European 
Union: revisiting the Organisation of African, Caribbean and Pacific 
States, Third World Quarterly, 2021, No. 42:10, P. 2451-2468, DOI: 
10.1080/01436597.2021.1951608 

16.	Partnership Agreement between the European Union and its 
Member States, of the one part, and the Members of the Organisation of 
the African, Carribean and Pacific States, of the other part. Brussels, 19 
July 2023 / URL: https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-8372-
2023-REV-1/en/pdf 

17.	Carbone, Maurizio. ‘The Rationales Behind the EU-OACPS 
Agreement: Process, Outcome, Contestations’. European Foreign Affairs 
Review, 2021, No. 2(26), P.243–264.

18.	Medinilla, Alfonso. New beginnings or a last hurrah? The OAPCS-
EU partnership in 2021-2041. ECDPM. Briefing note, April 2021, No.130. / 
URL: https://ecdpm.org/work/new-beginnings-or-a-last-hurrah-the-oacps-
eu-partnership-in-2021-2041 

19.	European Commission. Proposal for a Regulation of the 
European Parliament and of the Council establishing the Neighbourhood, 
Development and International Cooperation Instrument. Brussels, 
14.6.2018 COM (2018) 460 final / URL: https://eur-lex.europa.eu/resource.
html?uri=cellar:d2c24540-6fb9-11e8-9483-01aa75ed71a1.0002.02/
DOC_1&format=PDF 

20.	Bossuyt, J., Keijzer, N., Medinilla, A. and De Tollenaere, M. The 
future of ACP-EU relations: A political economy analysis. ECDPM Policy 
and Management Report (PMR), 2016, No. 21. Maastricht: ECDPM. 

21.	Medinilla, A. and Bossuyt, J. Africa-EU relations and post-Coto-
nou: African collective action or further fragmentation of partnerships? 
ECDPM Briefing Note, 2019, No. 110, Maastricht: ECDPM. 

22.	European Commission and High Representative of the Union for 
Foreign Affairs and Security Policy. Joint Communication to the European 
Parliament and the Council  “Towards a comprehensive Strategy with 
Africa”.  Brussels, 9.3.2020 JOIN(2020) 4 final / URL: https://eur-lex.euro-
pa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:52020JC0004 

23.	Zorinho, Carlos. Right of Reply: The EU-ACP Samoa agreement 
// EU Observer, 20 of February, 2024/ URL: https://euobserver.com/opin-
ion/158157 

24.	Чихачев А.Ю. Африканская стратегия Эммануэля Макрона 
глазами экспертно-аналитического сообщества Франции //
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Аннотация. Левые и правые силы в сфере политики считаются основополагающими категориями. Генезис левых 

и правых произошел благодаря Великой Французской Революции. Дискуссии Национального Собрания побудили 
людей поделиться на правых, поддерживающих абсолютное право вето короля и устоявшиеся традиции управле-
ния, и левых, выступавших против абсолютного права вето короля и желающих перемен в общественной жизни и 
политическом строе. В настоящее время можно полагать, что разделение на правых и левых связано с масштабом 
и широтой того, какие товары и услуги должны быть общественными благами. В 2019 г. в Великобритании в ходе 
предвыборных опросов выяснилось, что больше половины подданных не знают, что такое левая и правая политика, 
а люди ассоциируют себя с левыми или правыми силами, основываясь на партийных обещаниях политиков, и идеях, 
которые лично разделяет тот или иной гражданин.  Таким образом, можно полагать, что левые и правые в политике 
являются как местом конфликта, так и репрезентацией этого конфликта. Несмотря на существующие схемы раз-
деления, категории левых и правых становятся ресурсом в руках политических акторов с помощью определённых 
инструментов, таких, как модель Хотеллинга-Даунса, позиционирование, репозиционирование и категоризация. 

Ключевые слова: теория позиционирования, политические партии, манипулирование, влияние, категоризация, 
левые, правые.
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Abstract. Left and right forces in politics are considered fundamental categories. The genesis of left and right occurred 
thanks to the French Revolution. The discussions of the National Assembly prompted people to divide into the right, who 
supported the absolute veto of the king and the established traditions of governance, and the left, who opposed the absolute veto 
of the king and wanted changes in public life and the political system. At present, it can be assumed that the left-right divide 
is related to the scope and breadth of what goods and services should be public goods. In 2019, in the UK, during pre-election 
polls, it turned out that more than half of citizens do not know what left-wing and right-wing politics are, and people associate 
themselves with left or right forces, based on party promises of politicians, and ideas that are personally shared by one or the 
other. another citizen. Thus, it can be believed that left and right in politics are both a site of conflict and a representation of this 
conflict. Despite existing patterns of division, the categories of left and right become a resource in the hands of political actors 
with the help of certain tools, such as the Hotelling-Downs model, positioning, repositioning, and categorization.

Keywords: positioning theory, political parties, manipulation, influence, categorization, left, right.
ВВЕДЕНИЕ
В настоящее время все больше внимания приковы-

вается к такому явлению, как политические выборы. 
Они являются основным инструментом волеизъявления 
граждан с помощью которого определяется дальнейший 
ход развития страны. Можно отчётливо слышать о том, 
как на выборах людям предлагается голосовать за ле-
вые или правые партии [12]. Однако выборы, по своей 
сути, являются способом обретения власти для партий 
или кандидатов. Так, если для компании в сфере бизнеса 
основная цель – получение прибыли, то для политиче-
ской партии основная цель – это получение и удержание 
власти. В связи с этим специалистам по политическим 
технологиям и политическому маркетингу (политтехно-
логам) каждый раз необходимо разрабатывать различ-
ные схемы, которые смогли бы убедить электорат отдать 
свои голоса за ту или иную партию или кандидата. [27; 
29; 31].  Учитывая тенденции ухода от идеологического 
партийного противостояния [9; 10; 15], сегодня можно 
предполагать, что категории левый и правый в рамках 
электорального процесса являются скорее политически-
ми инструментами, нежели политической сущностью. 

В названии статьи не случайно сделана отсылка к 
книге известного ученого, доктора наук, профессора 
психологии Роберта Чалдини «Психология влияния» 
[17]. Именно в ней он подробно рассказывал о возмож-
ностях и методах влияния, а также раскрывал некоторые 
приемы и схемы, способные побуждать людей к нуж-
ным действиям. Автор же данной статьи нашел в книге 
вдохновение для написания своего труда.

В фокусе настоящей статьи – анализ манипулятор-
ных возможностей категорий «левых» и «правых» в по-

литике в рамках западного политического пространства. 
МЕТОДОЛОГИЯ 
Цель статьи – определить, какими способами в рам-

ках Западных политических систем производится влия-
ние на избирателей с помощью современного разделе-
ния на «правых» и «левых» в политике. 

В работе использованы общие теоретические методы 
анализа, синтеза, систематизации.

РЕЗУЛЬТАТЫ
Исследовательский вопрос использования устояв-

шихся категорий «правый» и «левый» в политике с це-
лью манипуляции общественным сознанием ранее не 
являлся популярным среди исследователей. В связи с 
чем, можно сказать, что данная статья привносит вклад 
в развитие политического маркетинга. Однако, ученые и 
исследователи не раз обращались к анализу других ин-
струментов, с помощью которых в политической среде 
можно оказывать влияние на общество. 

Так, можно выделить работу Ярыгина Г.О. и Ярыгина 
О.Н. [13], в которой авторы анализируют модели изби-
рательного поведения.

Захаров А.В. [4] провел анализ российского электо-
рата, сделав акцент на идеологическую составляющую 
и выявил, что идеологические предпочтения граждан 
значимо влияют на готовность отдать голос за того или 
иного кандидата или партию. 

Цуладзе А.М. [11] в своем труде разбирал особенно-
сти политических манипулций, а также их возможные 
последствия. Автор также сделал акцент на признаки 
манипуляций и способы противодействия.

Голянская А.В. и Мельник Н.В. [2] проанализирова-
ли возможные языковые манипуляции, которые могут 
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быть использованы СМИ.
Ибрагимов Л.Х. [5] рассматривал технологии поли-

тической манипуляции и методы их применения в сети 
интернет. 

Е. Берариу и А. Петерлисиан [14] в рамках своей 
статьи выявили похожесть методов манипулирования в 
различных типах дискурса. Однако, авторы также отме-
чают, что политический (идеология) и социальный кон-
текст (паттерны поведения, культура и тд) оказывают 
влияние на структуру и содержания дискурса.

Дэвид М.К. [19] в своему труде на примере анализа ре-
чей различных западных политиков, отметил силу линг-
вистических манипуляций как инструмента склонения к 
определённым политическим действиям. Также автор по-
казал, как различные лингвистические конструкции мо-
гут влиять на имиджевую составляющую политика.

РЕЗУЛЬТАТЫ
Генезис левого и правого движений
Для начала необходимо обратиться к истории и по-

нять генезис левого и правого движений. Начать стоит 
с Франции. Именно там во время Великой Французской 
революции впервые можно было встретить такие терми-
ны, как «левые» и «правые» [6]. Правительством во вре-
мя Революции объявило себя Национальное Собрание. 
Оно декларировало своей главной целью написание 
новой конституции. Главным образом дискуссия проис-
ходила вокруг того, будет ли иметь король право абсо-
лютного вето или же нет. Тот, кто считал, что монарх 
должен иметь абсолютное право вето, сидел справа от 
председателя, а тот, кто считал, что король не должен 
иметь абсолютного права вето (что являлось радикаль-
ной точкой зрения) сидели слева от председателя собра-
ния. Можно сказать, что тот, кому были близки тради-
ции, сидел справа, а тот, кто хотел перемен в обществен-
ном и политическом строе, сидел слева [16].

В современной внутренней политике разделение на 
левых и правых напрямую связано с масштабом и ши-
ротой того, какие товары и услуги должны или не долж-
ны быть общественными благами. Те, кто, как правило, 
выступает за социальное равенство, доступность обще-
ственных благ, за ограничение частной собственности и 
за то, чтобы правительство было стержнем националь-
ной экономики, находятся слева. Те, кто традиционно 
ориентируется на устоявшиеся ценности, поддерживает 
общественный иерархический строй, хочет, чтобы част-
ные предприятия были основой национальной экономи-
ки – находятся справа. 

В дополнении к этому, быть правым, значит видеть 
мало необходимости в участии государства в распределе-
нии благ и услуг. Быть левым означает видеть бóльшую 
необходимость (более левый взгляд) или меньшую (ме-
нее левый взгляд) необходимость государства распреде-
лять общественные блага и услуги [25]. Ну и, конечно 
же, необходимо упомянуть, что как правило правые – те, 
кто желает сохранить существующее положение дел (си-
ноним - консерваторы, реакционеры), а левые – те, кто 
выступают за перемены, преобразование общественного 
строя (синоним – прогрессисты, радикалы).

Великобритания как явный пример современной 
манипуляции

В 2019 году на пост премьер-министра 
Великобритании избирается Борис Джонсон, возглав-
ляющий Консервативную партию, придерживающуюся 
правоцентристских взглядов. На волне жарких деба-
тов со своим оппонентом Джереми Корбином, членом 
Лейбористской партии, являющейся левоцентристской, 
несколько крупных британских социологических ком-
паний провели опрос среди населения. Цель – выяснить, 
насколько рядовые жители Соединенного Королевства 
понимают разницу между левыми и правыми и по каким 
признакам они могут их идентифицировать.

Так, согласно масштабным опросам, проведенным 
британской компанией по исследованию рынка и ана-
лизу данных YouGov меньше половины населения 

Великобритании знают, что такое левая политика и что 
такое правая политика. Более того, из более 100 поли-
тических взглядов, которые были изложены людям, ни 
один не был идентифицирован как конкретно левый или 
правый 53% людей [32].  

Это может означать три вещи: граждане не понима-
ют идеологию партий, не знакомы с категоризацией раз-
деления на левых и правых, либо же не придерживаются 
последовательных левых или правых взглядов.

Согласно опросам, 53% жителей Великобритании 
считают, что убеждение «минимальная заработная пла-
та в Соединенном Королевстве слишком мала» является 
левым. В то же самое время 27% британских подданных 
не знают, к какому идеологическому крылу принадлежит 
эта идея, 7% относят это утверждение к правой идеологии 
и 14% не относят данное убеждение ни к какому крылу. 

51% подданных уверены, что идея об увеличении 
государственного перераспределения доходов от более 
обеспеченных к менее обеспеченным, является левой. 
4% относят ее к правой, 30% не знают, а 15% не относят 
это убеждение ни к левым, ни к правым. Идея о введении 
налога на богатство для самых богатых людей общества 
50% считают левой, 7% - правой, 30% не знают и 13% не 
относят ни к левым, ни к правым. Ну и последнее, о чем 
стоило бы упомянуть: утверждение о том, что уровень 
социальных пособий в Великобритании слишком низ-
кий считают левым 49%, правой – 5%, 30% не знают и 
16% – считают самостоятельным.

Теперь необходимо рассмотреть правый спектр. 
Утверждение о том, что уровень социальных пособий в 
Великобритании слишком высок считают правым 52%, 
левым – 4%, не знают – 31% и не относят ни к левом 
крылу, ни к правому – 13%. 51% полагают, что идея 
улучшения Государственной системы здравоохранения 
за счет частного сектора является правой. Левой же та-
кую идею считают 9%, не знают 29% и 11% не относят 
ни к чему.  А также утверждение о том, что должно быть 
меньше государственного перераспределения доходов 
от более обеспеченных к менее обеспеченным считают 
правым 45%, левым 13%, не знают 30% и не считают 
ни левой, ни правой 12%. Необходимо отметить, что два 
вышеупомянутых пункта можно прямо связать с идеей 
менее активного вмешательства государства в эконо-
мику. Далее, идея ужесточения миграции 51% считают 
правой, 8% левой, 28% не знают и 13% не считают ни 
левой ни правой. И напоследок, идею отмены бесплат-
ного обучения для студентов правой считают 45%, ле-
вой – 8%, не знают 32% и не относят ни к левой, ни к 
правой 15%.

Далее стоит взглянуть на те пункты предвыборной 
программы, на которые опираются две главные партии: 
правоцентристская Консервативная партия и левоцен-
тристская Лейбористская партия.

	 В предвыборном манифесте Лейбористская пар-
тия предлагала:

увеличить бюджет здравоохранения,
сократить частные ассигнования в NHS,
провести второй референдум по Brexit,
повысить минимальную заработную плату,
принять дополнительные меры по увеличению прав 

трудящихся,
остановить повышение пенсионного возраста,
поставить Великобританию на путь использования и 

создания чистой энергии с нулевыми выбросами вред-
ных веществ в атмосферу к 2030,

национализировать ключевые отрасли промышлен-
ности такие, как: 

National Grid; 
водная промышленность;
королевскую почту;
железные дороги;
широкополосное подразделение British 

Telecommunications.
начать работу над новой системой льгот, чтобы про-
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извести замену социальному кредиту,
отменить благотворительный статус частных школ,
отказаться от оплаты обучения и вернуть гранты на 

содержание бедных студентов,
сделать бесплатный проезд на транспорте для лиц 

младше 25 лет.
В предвыборном манифесте Консервативной партии 

содержались следующие обещания:
произвести Brexit,
не повышать НДС, подоходный налог и стоимость 

государственного страхования,
повысить пенсии,
поставить Великобританию на путь использования и 

создания чистой энергии с нулевыми выбросами вред-
ных веществ в атмосферу к 2050,

повысить энергоэффективность социального жилья,
сократить миграцию с целью недопущения в страну 

низкоквалифицированных мигрантов,
продолжать выдачу социального кредита,
сократить бедность,
создать демократическую комиссию с целью пере-

смотра конституционального баланса власти между 
институтами исполнительной власти (правительство и 
корона), парламентом и судебной властью.

Более того, большинство жителей Великобритании, 
которые считают себя левыми, уверены, что уголовное 
правосудие в Британии слишком мягкое (признанная 
правая точка зрения), что делает этот пункт одной из са-
мых распространенных правых точек зрения. 47% левых 
подданных уверены, что должны быть введены более 
жесткие миграционные ограничения, что опять же явля-
ется прерогативой правых. 

Наиболее распространенная левая точка зрения сре-
ди правых заключается в том, что Палата Лордов долж-
на избираться. 57% правых считают, что правительство 
должно играть доминирующую роль в управлении эко-
номикой. А 47% поддерживают национализацию же-
лезных дорог, так же, как и 44% хотят национализации 
коммунальных услуг.

Получается, что люди, позиционирующие себя при-
верженцами левых идей, разделяют правые убеждения 
и наоборот. А распределение вышеупомянутых утверж-
дений гражданами на левые и правые прямо пропорци-
онально обещаниям левоцентристской и правоцентрист-
ской партий. Поэтому можно сделать вывод о том, что 
люди ассоциируют себя с левыми или правыми силами, 
основываясь на партийных обещаниях политиков, не 
понимая до конца, действительно ли левая идеология 
левая, а правая, соответственно, правая. Более того, как 
правило, простые граждане не дифференцируют себя 
четко на левых и правых – они голосуют за идеи, кото-
рые разделяют и которые хотели бы воплотить.

Все это может говорить о том, что в большей степени 
категоризация на «правых» и «левых» нужна полити-
кам. В качестве причины можно сделать предположе-
ние, что это делается для обеспечения порядка в парла-
менте, сохранения традиций, навязывания ассоциаций и 
удержания власти. В то время как власть удерживается 
(путем получения голосов на выборах) с помощью идей 
и лозунгов, которые были бы популярны, интригующе, 
отражали бы актуальные проблемы общества. Такие ло-
зунги могут быть озвучены как левыми, так и правыми. 
Отсюда вытекает логичный вопрос: а зачем в настоящее 
время активно используется это разделение на левых и 
правых и в чем же их действительное различие?

Левые и правые - необходимый и удобный конфликт
Существует мнение, что левые и правые силы сами 

по себе уже являются и местом конфликта, и способом 
репрезентации этого конфликта [35]. Когда кто-то из по-
литиков или общественных деятелей причисляет себя, 
своих коллег или оппонентов к определенному полити-
ческому спектру, невозможно спорить, что делается это 
намеренно, с целью вызвать определённые последствия. 
То есть можно считать, что левые и правые становятся не-

которым ресурсом в руках определенных акторов, ресур-
сом для обретения преимущества, то есть власти [7; 15].

Если обратиться к классическим определениям поли-
тической партии как феномена, то Э. Даунс отмечал, что 
партия — это команда людей, которые стремятся контро-
лировать государственный аппарат, приобретая должно-
сти на правильно организованных выборах [20]. Также 
Э.Данус отмечал, что партия – это субъект, который дей-
ствует в логике рационального игрока в экономической 
среде. То есть старается получить максимально возмож-
ный «доход», то есть максимальное количество власти 
[20]. Также Э. Даунс отмечал, что действия партий в 
рамках демократической модели, являются и политиче-
скими, и экономическими по своей природе [21].

Морис Дюверже, французский политолог, предло-
жил идею о том, что политические партии могут быть 
описаны как группы, стремящиеся контролировать 
власть и поддерживаемые большинством населения. 
Эти люди представляют интересы ограниченного числа 
лиц с особыми интересами [1].

Это прямо соотносится с теорией позиционирования, 
которая впервые была предложена в 1972 году Джэком 
Траутом и Алом Райзом в статье «Наступает эра пози-
ционирования». Теория раскрывает позиционирование 
в сфере бизнеса, а если точнее, то в полной мере охва-
тывает маркетинг. В этой статье рассказывается, что 
позиционирование – это правильное понимание своего 
продукта или же компании и умение «поставить» его на 
нужную ступень в умах людей. Там же речь идет о ре-
позиционировании: получении собственного преимуще-
ства за счет более выгодного позиционирования своей 
компании/продукции относительно слабого позициони-
рования конкурентов [33]. 

Впоследствии множество мыслителей, ученых, мар-
кетологов и политиков решили применить теорию по-
зиционирования в политическом пространстве. В статье 
«Понятие «позиционирование» в теории политическо-
го маркетинг-менеджмента» [8] автором собрана целая 
плеяда взглядов различных деятелей на то, что такое по-
зиционирование в политике. 

В контексте политического маркетинга и управле-
ния, позиционирование можно определить как набор 
тактик, используемых политическим деятелем, с помо-
щью которых он стремится создать благоприятное впе-
чатление о себе на политической арене. Это включает 
в себя акцентирование внимания на своих сильных сто-
ронах и одновременное преуменьшение сильных сторон 
соперников [7].

С точки зрения рынка, позиционирование основы-
вается на расчете прибыли и рассматривает субъект как 
единицу анализа, представляя его как рационального и 
мотивированного участника, стремящегося максимизи-
ровать свою прибыль. Распространение теории позици-
онирования в экономической сфере способствовало уве-
личению популярности подобных идей среди политоло-
гов, описывающих политические процессы в терминах 
рыночной экономики [22].

 В этом контексте политика рассматривается как ры-
нок, где участники действуют в соответствии со своими 
интересами и в условиях конкурентной среды. В резуль-
тате, политическое поле становится ареной для конку-
рентной борьбы.

Можно говорить о применении теории позициони-
рования в политике в полной мере и с теми же самыми 
принципами, которые применяет теория относительно 
сферы бизнеса, а именно: изучение и формирование 
политического рынка, создание привлекательного для 
аудитории продукта, правильное позиционирование 
продукта, укрепление конкурентных позиций, изучение 
и формирование политических предложений, продви-
жение политического продукта, получение власти, ока-
зание воздействия на принятие политических решений. 
Получается, что в конечном итоге у аудитории форми-
руется образ, который выгодно отличается от конкурен-
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тов. Поэтому главным местом применение позициони-
рования считаются умы людей [26].

Толкование левых и правых в различных дискурсах 
будь то политика, журналистика или наука, обеспечи-
вает «репрезентативный аппарат для размышления о 
кластерах политических взглядов и их возможных отно-
шениях» [35]. Можно сказать, что лево-правая лексика 
передает суть политики как таковой в виде очертания 
политического конфликта. Некоторые ученые называют 
идею обозначения левых и правых «основной валютой 
политического обмена» [25]. Однако, очень многие, не-
смотря на вышеописанные различия, уверены, что пред-
ставления о политическом мире никогда не могут быть 
статичными и окончательными. 

Таким образом можно сказать, несмотря на существу-
ющие правила разделения на левых и правых, позицио-
нирование и репозиционирование с использованием по-
нятий «правый» «левый» может происходить так, как это 
будет угодно тому или иному политическому актору. Это 
открывает огромное пространство для манипулирования, 
поскольку то или иное позиционирование и последую-
щие действия, направленные на защиту своей позиции 
или атаку оппонента могут иметь серьезные последствия 
для привлекательности той или иной точки зрения, для 
акторов, задействованных в дискуссиях и даже для мо-
рального статуса той или иной части общества.

Например, если сказать, что какая-то партия явля-
ется крайней (крайне левой или крайне правой), то это 
характеризует ее как придерживающуюся радикаль-
ных взглядов, готовую принимать радикальные реше-
ния и действовать радикально. Стоит ли говорить, что 
для политически нейтральной части общества или же 
для людей, придерживающихся умеренных взглядов 
такая характеристика, особенно акцент на слове «ра-
дикальный» или «крайний» вызовет неприятие или же 
страх. Такая партия, конечно же, может принять такое 
описание. Однако можно захотеть оспорить подобную 
характеристику, отстаивая свое истинное место в поли-
тическом спектре. Или же партия будет оспаривать саму 
актуальность спектра. В связи с этим, после проведения 
опросов, политическими акторами используется модель 
Хотеллинга-Даунса для определения наиболее выгодной 
позиции как по отношению к электорату, так и к кон-
куренту. Эта модель играет важную роль в концепции 
политического маркетинга, поскольку помогает опре-
делить способы и методы политического (администра-
тивного) и психологического влияния. Иными словами, 
эта модель способна оказать существенное влияние на 
стратегию (что говорится) и тактику (как, кому, когда и 
где говорится) всей избирательной кампании.  Видится, 
что модель Хотеллинга-Даунса можно использовать не 
только в рамках выборного процесса. Она, в общем и 
целом, пригодна для того, чтобы выявить конечные точ-
ки отдельно взятого спектра, чтобы затем определить, 
как именно наиболее выгодно производить позицио-
нирование. Поэтому можно сказать, что продвижение 
своего предпочтительного представление как о себе, так 
и о системе в целом, является главной мотивацией для 
активистов и политиков.  

Таким образом, правые и левые становятся полити-
ческими ресурсами для рефлексивных политических ак-
торов, представляя возможности тем, кто их контроли-
рует [35]. Как пишет П. Бурдье, существуют различные 
формы капитала: не только экономический капитал в 
прямом смысле (материальные блага в виде денег, акций 
и имущества), но и культурный капитал (знания, навыки 
и другие культурные приобретения, например, образо-
вательная или техническая квалификация), а также вы-
деляется символический капитал (накопленные престиж 
и честь). Также автор говорит о том, что один вид ка-
питала при необходимости может быть преобразован в 
другой [28]. В связи с этим, акторы могут приспосабли-
вать, сопротивляться, использовать или, вполне возмож-
но, игнорировать терминологию правых и левых.

Поэтому невозможно не отметить еще один подход к 
лево-правому дискурсу: практика категоризации себя и 
других с использованием терминов «левый» и «правый» 
[30; 35]. 

Утверждается, что данная практика отличается от 
практики теории позиционирования. Так как категори-
зация делает акцент на специфическом для конкретной 
ситуации и спорном использовании терминов. То есть 
вместо того, чтобы рассматривать акторов как статич-
ных представителей взглядов, этот подход склонен рас-
сматривать их как вовлеченных в непрерывный дискус-
сионный процесс, который включает в себя локальное 
назначение себя или других левым или правым, а так-
же принятие или отказ от левых или правых позиций. 
Позиции определяются рационально и подготавлива-
ются для каждой ситуации индивидуально. А конфликт 
между сторонами начинается тогда, когда позициони-
рование так называемого первого порядка вместо того, 
чтобы быть принятым, начинает оспариваться. 

Можно считать, что теория позиционирования и 
практика категоризации отлично дополняют друг друга. 
Поскольку невозможно позиционировать себя вне кон-
текста окружающей обстановки и без противопоставле-
ния себя с оппонентами, дабы четко выделить свои пре-
имущества и определить свое место среди конкурентов.

Однако позиционировать можно не только себя, но 
и аудиторию. Поскольку позиционирование в сфере по-
литики происходит, как правило, перед потенциальным 
электоратом, перед аудиторией, то акторы (политики) 
определяют свое место, позиционируют, исходя из это-
го, свою аудиторию (или ожидаемую/потенциальную 
аудиторию, то есть своих избирателей) и противопо-
ставляют себя и своих сторонников своему оппоненту. 
Такие приему можно часто увидеть в президентских де-
батах в США.

Другим приемом может быть провокация аудитории, 
атака на нее. Действует это по той же системе, которая и 
обнажает политический конфликт: происходит позици-
онирование первого порядка, то есть ставится клеймо, 
с которым аудитория или народ не согласны и поэтому 
они пытаются бороться, прибегая к позиционированию 
второго порядка, то есть пытаются убрать нежелатель-
ное клеймо и позиционировать себя в выгодном свете. 

Представляется, что такие действия могут быть вы-
годны, когда у политика возникает желание воздей-
ствовать на оппонента, говоря о том, что его аудитория 
является радикальной, поскольку он представляет ради-
кальные взгляды. То есть, когда необходимо с помощью 
аудитории очернить политическую повестку, предлагае-
мую оппонентом. 

Та же тактика может быть использована в обратном 
ключе. Так, например, левый политик может заявить о 
том, что люди, позиционирующие себя, как правые, со-
вершают ошибку. Они не понимают к каким плачевным 
последствиям может привести правая политика и, если 
хотят и дальше разрушать общество и государство – мо-
гут в дальнейшем придерживаться правых взглядов. А 
если же им дорога своя семья, свое будущее и процвета-
ние своей страны, то им стоит присоединиться к левым 
взглядам и вместе работать на лучшее будущее. То есть 
в данном случае, левые и правые будут служить симво-
лическим капиталом, инструментом. 

Нельзя отрицать, что категория «левых» и «правых» 
особенно привлекательна для использования из-за связи 
с различными идеологическими традициями и избира-
тельными системами. В связи с этим на политическом 
поле они могут быть использованы для идентификации 
друзей и противников. 

Во времена Великой Отечественной Войны, идея 
левого коммунизма отлично была противопоставлена 
правой идее фашизма. Таким образом произошло пози-
ционирование «мы - левые» и «они – правые». Во вре-
мена Холодной войны происходило видоизменённое 
позиционирование, когда своими считались левые (со-
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циализм), а врагами – государства Запада, адепты капи-
тализма [34]. 

Также интересно отметить, что «левые» и «правые» 
могут быть использованы для позиционирования оппо-
нентов как сходных или идентичных с нежелательной 
третьей стороной, намеренно игнорируя различия, ко-
торые могут существовать между ними. Таким образом 
возможна дискредитация одной стороны с помощью ас-
социации с другой стороной. Так, например, на Западе 
в XX в. З. Бжезинским, Р. Конквестом и др. велись ак-
тивные дискуссии, главной целью которых было макси-
мально сблизить друг с другом такие идейные течения, 
как фашизм и сталинизм. Таким образом, коммунисти-
ческая идеология Советского Союза, пусть и косвенно, 
но приравнивалась к фашистской идеологии, что давало 
возможность капиталистическим странам показать, что 
они ничего общего ни с тем, ни с другим не имеют, что 
«мы не они».

Из этих примеров видно, что политические акторы 
могут и будут отдавать предпочтение таким схемам по-
зиционирования и презентации, которые позволят им 
выгодно отличаться от оппонентов и занимать особое 
место в политическом пространстве.

ВЫВОДЫ
Таким образом, подводя итог, можно сказать, что ка-

тегории левых и правых используются политическими 
акторами исходя из собственной выгоды. Левые и пра-
вые политические силы являются как местом конфлик-
та, так и способом этот конфликт презентовать. Если 
рассматривать партию в логике Э. Даунса, как команду, 
которая стремится получить власть посредством кон-
троля над государственным аппаратом, то для успешно-
го продвижения интересов могут использоваться такие 
инструменты, как 

– модель Хотеллинга-Даунса для определения наибо-
лее выгодной позиции в рамках отдельно взятого спектра;

– позиционирование – набор тактик, с помощью кото-
рых можно создать благоприятный политический образ;

– репозиционирование – получение преимущества за 
счет более выгодного позиционирования относительно 
слабого позиционирования конкурента;

– практика категоризации – намеренный акцент на 
специфическом для конкретной ситуации и спорном 
использовании терминов; рассматривает политических 
акторов, как субъектов, постоянно вовлеченных в не-
прерывный дискуссионный процесс, тем самым позво-
ляя назначать себя или оппонента правым или левым в 
зависимости от ситуации и оспаривать или принимать 
такое позиционирование.
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