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УДК 656.078 

 

РОЛЬ ЧАСТНОГО КАПИТАЛА В МОДЕРНИЗАЦИИ ДАЛЬНЕ-

ВОСТОЧНОГО ТРАНСПОРТА В КОНЦЕ XIX – НАЧАЛЕ XX В.: 

РЕТРОСПЕКТИВНЫЙ ОБЗОР 
 

Илларионов Алексей Анатольевич 

Владивостокский государственный университет (г. Владивосток) 

 

Статья посвящена одному из аспектов модернизации транспорта на Дальнем Востоке, а именно 

вкладу частных предпринимателей в решение этой насущной задачи. Показаны особенности взаимодей-

ствия государственных структур с частным бизнесом в рамках государственно-частного партнёрства, 

приведены примеры предпринимательской активности в деле модернизации транспортной системы ре-

гиона на заре эпохи индустриализации России, в конце XIX – начале XX в., в частности, представлены 

условия и специфика начального этапа автомобилизации края. Работа нацелена на популяризацию знаний 

о представителях деловых кругов и их роли в развитии транспорта на Дальнем Востоке. 

 

Ключевые слова: предприниматели, подрядчики, концессия, частный капитал, партнёрство, биз-

нес, транспорт, железные дороги, автомобилизация, Дальний Восток.  

 

THE ROLE OF PRIVATE CAPITAL IN THE MODERNIZATION 

OF THE FAR EASTERN TRANSPORT IN THE LATE XIX – 

EARLY XX CENTURIES.: RETROSPECTIVE REVIEW 
 

Illarionov A.A. 

 

The article is devoted to one of the aspects of the modernization of transport in the Far East, namely the 

contribution of private entrepreneurs to solving this urgent task. The features of interaction between state struc-

tures and private business within the framework of public-private partnerships are shown, examples of entrepre-

neurial activity in the modernization of the transport system of the region at the dawn of the era of industrialization 

of Russia are given, in the late XIX – early XX centuries, in particular, the conditions and specifics of the initial 

stage of motorization of the region are presented. The work is aimed at popularizing knowledge about business 

representatives and their role in the development of transport in the Far East. 

 

Keywords: entrepreneurs, contractors, concession, private capital, partnership, business, transport, rail-

ways, cars, Far East. 

 

Задача преодоления транспортной недо-

ступности Приамурья и Приморья не теряла ак-

туальности с момента их включения в состав 

Российской империи во второй половине XIX в. 

С тех пор темпы и размах колонизации Дальнего 

Востока находились в прямой зависимости от ре-

зультатов его транспортного освоения. Цель дан-

ной статьи – рассказать о предпринимателях, 

творцах транспортной модернизации Дальнего 

Востока, осветить малоизвестные страницы реа-

лизации проектов, в которых частный капитал 

сыграл ключевую роль. Инициатива деловых лю-

дей, наряду с государственным участием, стала 

ключевым элементом синергии, обеспечившей 

заметные сдвиги в транспортном освоении реги-

она.  

Историография транспортного освоения 

дальневосточного региона в дореволюционный 

период чрезвычайно обширна, но стоит выде-

лить исследования, затрагивающие именно во-

просы модернизации транспорта в конце XIX – 

начале XX в. Таковы, в частности, работы  

А.В. Алепко, В.П. Бянкина, Л.И. Галлямовой, 

М.А. Ковальчука [1; 2; 4; 5; 11; 12]. Эти исследо-

ватели рассматривают проблемы транспортного 

развития региона в том числе и с точки зрения 

участия в данном процессе частного капитала. 

Стоит упомянуть и вклад автора этих строк, ис-

следующего отдельные аспекты государственно-

частного партнёрства в сфере транспорта на 

Дальнем Востоке в указанную эпоху [10]. Мето-

дологическую основу работы составили обще-

исторические методы – сравнительный, типоло-

гический и системный. Они позволили, в частно-

сти, выявить динамику в развитии транспорта на 

Дальнем Востоке, его структуру, а также функ-

циональные связи между элементами транспорт-

ного комплекса региона. Теоретической же осно-

вой, фундаментом статьи является формацион-

ная теория. Источниковую базу работы в основ-

ном составили неопубликованные материалы из 

фондов Российского государственного 
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исторического архива Дальнего Востока (РГИА 

ДВ, г. Владивосток) и Государственного архива 

Хабаровского края (ГАХК, г. Хабаровск). 

Хронологические рамки статьи ограни-

чены, с одной стороны, последним десятилетием 

XIX в., на которое пришлось вступление россий-

ской экономики в монополистическую стадию 

развития капитализма и начало строительства 

Транссибирской магистрали – мощного драйвера 

всестороннего развития Дальнего Востока, его 

южных областей, в первую очередь, и 1917 г., 

круто изменившим социально-политическую и 

экономическую реальность в нашей стране – с 

другой стороны. Пространственные рамки иссле-

дования ограничены Приамурьем и Приморьем, 

которые являлись эпицентром хозяйственной и 

политической активности на востоке России, 

наиболее привлекательными для колонизации 

частями Приамурского генерал-губернаторства, 

в ту эпоху объединявшего все восточные владе-

ния империи от Забайкалья до Сахалина. 

Дальневосточные предприниматели 

были, без преувеличения, активными участни-

ками транспортного освоения края. Деловые 

круги (в основном, представители купеческого 

сословия, а также отставные чиновники, офи-

церы) не только привлекались местными вла-

стями в качестве экспертов к обсуждению 

насущных транспортных проблем на различных 

совещаниях и съездах, но и совершали практиче-

ские шаги, решая эти вопросы. Так, невозможно 

себе представить само воплощение проекта 

Транссиба, что называется в камне и металле, без 

проявления частной инициативы представителей 

буржуазной среды. Многие участки магистрали, 

в том числе на Уссурийской железной дороге 

(участке Транссиба между Владивостоком и Ха-

баровском), возводились не хозяйственным спо-

собом, то есть за государственный счёт государ-

ственными же предприятиями и учреждениями, 

а частными подрядчиками. Подрядный способ 

организации работ был привлекателен для пра-

вительства существенной экономией средств и 

возможностью организовать рабочий процесс са-

мым оптимальным образом, ведь подрядчик, 

нацеленный на извлечение прибыли в начатом 

им деле, брал на себя многочисленные практиче-

ские вопросы организации строительства и из-

держки, от которых государственные структуры 

(строительные управления на отдельных участ-

ках возводимой магистрали) стремились себя из-

бавить: задачу законтрактовать рабочих, доста-

вить их на стройку, обеспечить строительными 

материалами и инвентарём, предоставить им на 

время работ крышу над головой, обеспечить про-

довольствием и материально заинтересовать. 

Там, где царило тотальное бездорожье, контракт-

ные обязательства подрядчиков включали также 

обязанность строить грунтовые дороги («вре-

мянки») вдоль полотна железной дороги, способ-

ствуя развитию дорожной сети (РГИА ДВ. Ф. 31. 

Оп. 1. Д. 1.  

Л. 2 об.). Государство, безусловно, как заказчик 

разделяло с предпринимателем имевшиеся риски 

(неопытность, некомпетентность, несостоятель-

ность подрядчика относились к таковым), но 

многочисленные издержки, согласно контракт-

ным обязательствам, перекладывало на плечи 

частника, уплачивая круглую сумму и получая 

готовое железнодорожное полотно, подъездные 

к нему грунтовые дороги, мосты, станционные 

здания и искусственные сооружения для водо-

снабжения, критически важные для локомотивов 

на паровой тяге. 

Конечно, истории строительства Транс-

сиба известны не только успешные примеры та-

кого государственно-частного партнёрства. 

Многим подрядчикам не хватало организатор-

ского опыта, деловой хватки, да и в капиталах у 

них ощущался недостаток [7, с. 107]. Стремясь 

минимизировать собственные затраты, предпри-

ниматели нередко настраивали против себя рабо-

чих, законтрактованных в западных губерниях, 

произвольно толкуя условия договоров с ними, 

и, конечно, не в их пользу. Есть сведения о кон-

фликтах с рабочими крупного подрядчика – 

Леонтия Скидельского, который, рискнул и от-

правился в конце XIX в. на Дальний Восток за 

прибыльными железнодорожными подрядами 

(РГИА ДВ. Ф. 702. Оп. 2. Д. 571. Л. 30). Коммен-

тируя создавшееся положение, газета “Восточ-

ное обозрение” в августе 1891 г. отмечала: “Не-

много времени прошло с начала открытия работ 

по устройству полотна Южно-Уссурийской же-

лезной дороги, а уже проявилось в полном блеске 

характерное для сибирских предпринимателей и 

подрядчиков отношение к рабочим… Рабочие, 

доведённые до отчаяния, устраивают стачки и 

отказываются продолжать работать; подрядчики 

пишут заявления о “бунте” рабочих и требуют 

вмешательства военной силы, чтобы принудить 

их работать” [9, с. 19]. Разумеется, извлечение 

прибыли неизменно было главным стремлением 

буржуазии, и конфликт интересов – пресловутые 

противоречия труда и капитала – никто не отме-

нял. Железнодорожные подряды обогатили мно-

гих дельцов на Дальнем Востоке, и достигалось 

это, в том числе, за счёт эксплуатации рабочих. 

Это – непреложный факт и одно из измерений 

участия частного капитала в модернизации 

транспорта в ту эпоху. 

Но это, как говорится, лишь одна сто-

рона медали. У того же Леонтия (Лейбы) Ски-

дельского на Уссурийской железной дороге под-

рядов было на 2,5 млн. руб. [15, с. 67]. Этого че-

ловека отличала деловая хватка, удивительное 

чутьё и недюжинные организаторские способно-

сти. Он развил на Дальнем Востоке необыкно-

венно активную деятельность, оставив после 

себя сыновьям многомиллионную империю, а 

современникам и потомкам – добрую память о 

своих начинаниях. Сегодня его бы назвали 
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социально ответственным бизнесменом. Ски-

дельский совершенно не соответствовал типажу 

алчного барышника, скряги-буржуа, нацелен-

ного лишь на извлечение прибыли из собствен-

ных предприятий. Хотя в умении сколачивать ка-

питал с ним мало кто мог сравниться. Организо-

вав на месте кирпичное производство, он строил 

мосты, мастерские. Вот и здание Управления же-

лезной дороги во Владивостоке – это тоже де-

тище Леонтия Скидельского. Позже у Скидель-

ского появились интересы в горной, лесопиль-

ной и других отраслях местного хозяйства. Мо-

дернизация местной транспортной системы 

стала, таким образом, драйвером реализации 

многочисленных его проектов. В результате он 

превратился в одного из крупнейших капитали-

стов на Дальнем Востоке. Предприятия Скидель-

ского, бесспорно, принесли огромные барыши 

своему основателю, но и для края они имели не-

преложное значение, и не только в вопросе его 

транспортной доступности (можно вспомнить 

немало инициатив предпринимателя как благо-

творителя). 

Заработав капитал на железнодорожных 

подрядах и поставках, дельцы развивали соб-

ственный бизнес, придавали ему новый импульс. 

Интересный факт: уже на начальном этапе же-

лезнодорожного строительства сеть подъездных 

железнодорожных путей к Уссурийской маги-

страли находилась в распоряжении частных 

предпринимателей. Облегчение доставки сырья 

и вывоза готовой продукции с предприятий бла-

годаря железной дороге было серьёзным факто-

ром активизации экономической жизни Примо-

рья. Уже упоминавшийся капиталист Скидель-

ский распоряжался железнодорожными ветками 

к собственному фанерному заводу на станции 

Океанская (0,7 км), к мельнице на станции Ни-

кольск-Уссурийский (1,5 км), к лесопилке на 

станции Бикин (1,1 км), к лесным складам вблизи 

станции Розенгартовка (1,2 км). Также Скидель-

ский эксплуатировал почти 3-километровую ка-

рьерную ветку. Столь же небольшие железнодо-

рожные ветки шли от магистрали к полям купца 

Линдгольма (на 28-й версте), к лесопилке Гур-

ского (на 157-й версте), а также к другим пред-

приятиям – дельцов Ратомского, Бородина, Ча-

шина и Григорьева (ГАХК. Ф. И-282. Оп. 1. Д. 9. 

Л. 6.). Эти подъездные пути примыкали к Уссу-

рийской магистрали на разных её участках от 

Владивостока до Хабаровска.  

К слову, ремонтировать только что 

устроенные железные дороги государство тоже 

предпочитало, прибегая к помощи частных под-

рядчиков. Найм рабочих (преимущественно это 

были рабочие китайского и корейского проис-

хождения, в местных условиях это была наибо-

лее дешёвая рабочая сила) и расчёт с ними, по-

стройка бараков для их размещения на рабочий 

период – вот те частные вопросы, от решения ко-

торых делец-подрядчик должен был избавить 

Службу пути и сооружений казённой Уссурий-

ской железной дороги. Например, в 1903 г. такой 

контракт был подписан с проживавшей во Вла-

дивостоке вдовой купца второй гильдии Еленой 

Журавской. Она подрядилась поставлять на до-

рогу по требованию Службы пути партии рабо-

чих-ремонтников (РГИА ДВ. Ф. 31. Оп. 1. Д. 22. 

Л. 4.). А в начале первой мировой войны, когда 

потребовалось срочно увеличивать пропускную 

способность магистрали, как минимум 25 част-

ных лиц и компаний выступали в роли подрядчи-

ков казны при обустройстве различных сооруже-

ний на участке железной дороги от Владивостока 

до Никольска-Уссурийского, среди них были как 

авторитетные в крае капиталисты и фирмы 

(представители купеческой семьи Скидельских, 

Торговый дом «Братья Синкевич»), так и те пред-

приниматели, чьи имена в деловой среде были 

малоизвестны. Подрядчики обеспечивали желез-

ную дорогу строевым лесом (та же фирма «Бра-

тья Синкевич», а ещё предприниматели Вальд-

ман Р.Ф., Кравецкий П.Н., последний имел соб-

ственную лесопилку), создавали сопутствую-

щую инфраструктуру (разного рода искусствен-

ные сооружения, например, артезианские ко-

лодцы), осуществляли тоннельные работы, при-

мером чего может служить деятельность италь-

янца, инженера Пьетро Джибелло-Сокко, назван-

ного в отчётной документации Петром Иванови-

чем (РГИА ДВ. Ф. 32. Оп. 1. Д. 47. Л. 5, 5 об.). 

Как и в целом тогда в империи, интернациональ-

ный и многоконфессиональный состав являлся 

яркой характеристикой дальневосточной буржу-

азии. 

Железнодорожный транспорт был не 

единственным видом рельсового транспорта на 

Дальнем Востоке, внедрение которого стало воз-

можно благодаря участию частного капитала. В 

начале XX в. на улицах многих городов европей-

ской части России уже прижился электрический 

трамвай, открыв новую страницу в истории го-

родского общественного транспорта, с техниче-

ской точки зрения, это был огромный шаг впе-

рёд. И Дальний Восток, надо заметить, шёл в 

ногу со временем. В Приамурском генерал-гу-

бернаторстве первыми познакомились с этим 

новшеством жители Владивостока, города тогда 

самого густо населённого и наиболее динамично 

развивавшегося (действовавший тогда режим 

порто-франко и расположение начальной стан-

ции Транссиба определённо стали катализато-

рами развития Владивостока).  

Во Владивостоке, с его непростым рель-

ефом, проблема организации удобного сообще-

ния различных частей города друг с другом явля-

лась одной из наиболее острых. Услуги занимав-

шихся частным извозом «ванек» и «голубчиков» 

для абсолютного большинства горожан, людей 

весьма небогатых, оставались недостижимой 

роскошью. Омнибус (вагон на конной тяге), ещё 

в XIX в. появившийся было здесь по частной 
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инициативе, во Владивостоке не прижился: 

слишком сложным испытанием для лошадей 

были местные спуски и подъёмы. Отсюда та за-

интересованность, которую проявила местная 

городская дума к проекту устройства трамвай-

ных линий по самым востребованным маршру-

там. Начиная с 1898 г., с объявления через пери-

одическую печать городским самоуправлением 

намерения реализовать во Владивостоке этот 

проект, предложения от отечественных и зару-

бежных фирм посыпались, как из «рога изоби-

лия». Абсолютное большинство предпринимате-

лей от устройства трамвая на концессионных 

началах (то есть, от наиболее приемлемого для 

городских властей варианта партнёрства) отказа-

лись и выразили желание строить трамвайные 

линии как подрядчики, за счёт города. Но профи-

нансировать это чрезвычайно затратное пред-

приятие городская казна, стеснённая в средствах, 

не могла себе позволить. 

В конце концов, в июне 1908 г. работы 

по устройству трамвайной линии были начаты 

[3, с. 60]. Речь шла именно о концессионном со-

глашении. Концессионерам (компаньонам, ин-

женеру Громадскому и купцу Циммерману) 

предстояло не только освоить внушительный 

объём дорогостоящих строительных работ, но и 

обслуживать и содержать в исправном состоянии 

затем путь и воздушную сеть, подвижной состав, 

оплачивать электроэнергию, смазочные матери-

алы и топливо для обогрева мастерских, содер-

жать персонал (вагоновожатых, кондукторов, чи-

стильщиков вагонов, сигнальщиков, метельщи-

ков), другими словами, взять на себя все связан-

ные с функционированием предприятия эксплу-

атационные расходы. Именно эти частности и де-

лали концессию наиболее приемлемой формой 

партнёрства с бизнесом в глазах заказчика – го-

родских властей.  

В 1912 г. состоялось долгожданное от-

крытие трамвайного движения во Владивостоке. 

Трамвайные вагончики бельгийского производ-

ства стали курсировать по узкоколейной дороге, 

устроенной по центральным улицам города, из-

за чего заметно ускорился ритм городской 

жизни, и появилась конкуренция частному из-

возу. По данным городской управы, концессио-

неры-монополисты получали ежедневно не ме-

нее 80 руб. выручки с одного вагона (РГИА ДВ. 

Ф. 28. Оп. 2. Д. 17. Л. 23 об.).  

Тем не менее, гужевой транспорт в 

начале ХХ в. продолжал господствовать в мест-

ных перевозках. Этому в немалой степени спо-

собствовало улучшение ситуации с развитием 

дорожной сети. Последнее обстоятельство было 

напрямую связано с активизацией переселения 

на Дальний Восток, катализатором чего стала 

столыпинская аграрная реформа. В той же При-

морской области местным переселенческим 

управлением за десятилетие с 1907 по 1917 г. 

было построено свыше 2 тыс. км нового 

дорожного полотна [17, с. 185]. В соседней 

Амурской области за трёхлетие (с 1906 по 1908 

г.) обустроили почти 350 км переселенческих 

грунтовых дорог [14, с. 220]. Новые дороги спо-

собствовали ускорению колонизации необжитых 

пространств, хозяйственному освоению Примо-

рья и Приамурья. Но подъездных путей по-преж-

нему катастрофически не хватало, по этой при-

чине многие перспективные для заселения 

участки оставались неосвоенными. Строились и 

ремонтировались грунтовые дороги и мосты че-

рез многочисленные местные реки и речки тоже 

преимущественно подрядным способом. Част-

ные подрядчики были незаменимым связующим 

звеном между заказчиком в лице Переселенче-

ского управления и основной категорией населе-

ния – крестьянами-переселенцами, эту транс-

портную сеть эксплуатировавшей. Например, в 

Приморье только в 1914 г. по заключённым кон-

трактам подрядчиками являлись 6 частных пред-

принимателей: Зубарев (реконструкция дороги 

Свиягино – Руслановка), Чантурай (поставка 

леса для постройки мостов на дорогах Бочарово 

– Силан, Жариково – Дворянка и на Губеровскую 

магистраль), Казаков и Борисов (постройка мо-

стов на дороге Губерово – Саровка), Должиков и 

Жук достраивали по контракту с переселенче-

ским ведомством дорогу Гондатьино – Сальский 

(РГИА ДВ. Ф. 132. Оп. 1. Д. 3. Л. 12, 12 об.). 

Как уже отмечалось выше, технический 

прогресс вносил свои коррективы в логику 

транспортного освоения дальневосточной окра-

ины Российской империи, меняя представления 

о наземном транспорте. В Западной Европе и 

США стали производить первые пассажирские и 

грузовые авто, конструкция которых постоянно 

совершенствовалась. Эти технические новинки 

начали проникать и на российский Дальний Во-

сток, то были, как говорили тогда, «авто системы 

«Форд», «Студебеккер», «Бенц» и пр.  

Вместе с тем, традиционная перевозка 

грузов (в частности, почты) и пассажиров гуже-

вым транспортом все меньше отвечала потребно-

стям населения развивавшегося края. В тех ме-

стах, которые находились в стороне от Транс-

сиба, это проявлялось особенно остро.  

Конечно, частная инициатива деловых 

людей не могла не коснуться и вопроса органи-

зации автотранспортных компаний. К 1914 г. на 

рассмотрение генерал-губернатора Приамур-

ского края поступило не менее десятка хода-

тайств о разрешении учредить на некоторых, 

наиболее важных, магистральных и местных 

направлениях регулярное автомобильное или ав-

тобусное движение. Документы свидетель-

ствуют о том, что за подобное дело готовы были 

взяться люди с различным социальным статусом 

и образовательным уровнем, но бизнесменов, 

имевших солидную репутацию в местных дело-

вых кругах, среди них не оказалось. Многие из 

них вообще слабо представляли себе 
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практические трудности задуманного предприя-

тия, рисовали перед властями заманчивые пер-

спективы и прожекты, в надежде получить казён-

ную субсидию. По крайней мере, среди лиц, об-

ратившихся к генерал-губернатору с подобными 

предложениями, фигурирует лишь один человек 

с техническим образованием – инженер Олда-

ковский (РГИА ДВ. Ф. 702. Оп. 2. Д. 735. Л. 13.).  

А автомобиль, тем временем, проникал в 

повседневную жизнь Приамурского края. Мест-

ные предприниматели даже пробовали строить 

собственные машины. В 1914 или 1915 г. в Бла-

говещенске, на одном из местных предприятий, 

был собран легковой автомобиль, напоминав-

ший небольшие немецкие авто того времени. По 

одной из версий сконструировал машину К.И. 

Чепурин [8, с. 274 – 275]. 

Во Владивостоке автомобили появились 

накануне первой мировой войны и стали, без-

условно, предметом небывалой роскоши. И вы-

ходцы из среды буржуазии, ожидаемо, явились 

пионерами в продвижении новомодного транс-

порта. Согласно данным финансового отдела го-

родской управы, выдававшей номерные знаки на 

автомобили и, таким образом, допускавшей авто 

к движению в черте города, в 1914 г. среди авто-

владельцев числились, в подавляющем большин-

стве, представители деловых кругов города. Ав-

товладельцы, ежегодно внося в городскую казну 

установленный сбор с каждой силы двигателя 

своего авто (по 3 руб. с л.с.), получали номерной 

знак и право езды по городским улицам. Так, 

№№ 9 и 41 в 1914 г. были установлены на авто-

мобили, принадлежавшие Торговому дому бра-

тьев Пьянковых, №№ 1 и 34 были присвоены ав-

томобилям Торгового дома «Кунст и Альберс»; 

автомобиль с № 20 принадлежал уже известному 

нам Хаиму Циммерману, весьма уважаемому в 

деловых кругах Владивостока купцу, члену прав-

ления Владивостокского купеческого общества 

взаимного кредита, концессионеру, финансиро-

вавшему строительство и эксплуатацию город-

ского трамвая (РГИА ДВ. Ф. 28. Оп. 2. Д. 22. Л. 

10). Был собственный автомобиль и у уже упомя-

нутого итальянца, инженера Пьетро Джибелло-

Сокко, известного строителя Кипарисовского 

тоннеля на Уссурийской железной дороге, как, 

впрочем, и ряда других сложных инженерных со-

оружений на железнодорожных стройках того 

времени. Типичный представитель буржуазной 

среды, Джибелло-Сокко в 1914 г. владел авто с 

№ 43 (РГИА ДВ. Ф. 28. Оп. 2. Д. 22. Л. 10 об.). 

Документально подтверждается наличие сорока 

пяти автомобильных номеров, что позволяет сде-

лать вывод о масштабе городского автопарка 

того времени. Каждый год номера менялись, ме-

нялся и цвет табличек, на которых помещались 

номера. Неплательщики сбора лишались права 

езды по городским улицам, за этим следила по-

лиция. Казённые машины принадлежали воен-

ному ведомству, во Владивостокской крепости в 

те годы даже существовала специальная автомо-

бильная команда [13, с. 71]. Испытанием и атте-

стацией шофёров занималось «Владивостокское 

общество спорта» (РГИА ДВ. Ф. 28. Оп. 2.  

Д. 22. Л. 8). Согласно установленной в то время 

процедуре, выдержавший успешно испытание 

претендент получал в городской управе доку-

мент – шофёрскую книжку. Надо заметить, что у 

буржуазии того времени к вопросу распоряже-

ния автомобилем формировалось то же отноше-

ние и те же поведенческие стереотипы, что и в 

случае владения обычным экипажем. Сами капи-

талисты об управлении автомобилем и не по-

мышляли: как кучер правил лошадьми, так и ав-

томобилями управляли наёмные шофёры, специ-

ально обученные этому делу. Это был вопрос не 

столько обладания необходимой для управления 

автомобилем суммой знаний и навыков, сколько 

наличия необходимой для приобретения и содер-

жания этой дорогой и модной «игрушки» суммой 

денежных знаков, а, следовательно, это был во-

прос статуса, принадлежности к особому соци-

альному слою. Автовладелец в ту эпоху не ехал 

в автомобиле, его, как правило, в нём везли. Рас-

ходы на содержание автомобиля зачастую подра-

зумевали и траты на услуги шофёра. Поскольку 

дело подготовки шофёра было не из дешёвых, на 

рынке труда во Владивостоке в те годы ощу-

щался определённый недостаток работников 

данного профиля. Финансовый отдел городской 

управы в апреле 1915 г. сигнализировал о том, 

что некоторые автовладельцы не выбирают но-

мера на автомобили не по причине неуплаты 

сбора, а из-за отсутствия шофёра (РГИА ДВ. Ф. 

28. Оп. 2. Д. 22. Л. 16). То есть складывалась, по 

сегодняшним меркам, парадоксальная ситуация: 

автомобили были, а водить их, зачастую, было 

некому. Вот такая специфическая черта автомо-

билизации восточной окраины империи периода 

первой мировой войны (безусловно, призыв в ар-

мию обученных управлению автомобилем муж-

чин тоже усугублял ситуацию).  

Документы свидетельствуют, что в 1914 

г. во Владивостоке уже было налажено движение 

таксомоторов (автомобилей такси), а также 

предоставлялись услуги проката автомобилей 

(РГИА ДВ. Ф. 702. Оп. 2. Д. 735. Л. 87об.). Кос-

венным подтверждением тому служат утвер-

ждённые в мае 1915 г. городской техническо-

строительной комиссией «Обязательные поста-

новления об автомобилях» (РГИА ДВ. Ф. 28. Оп. 

2. Д. 22. Л. 38). Этим актом регулировалось дви-

жение и эксплуатация автотранспорта в пределах 

города Владивостока. В документе упоминаются 

и «легковой автомобильно-извозный промысел», 

и прокатные автомобили. В отношении послед-

них было определено, что они могут отпускаться 

нанимателям только из гаражей, а стоянка сво-

бодных прокатных автомобилей на городских 

улицах запрещалась. Предприниматели, решив-

шие заняться частным извозом, должны были 
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получить от городских властей особое свиде-

тельство на каждый допущенный к эксплуатации 

автомобиль (основные требования предъявля-

лись к безопасности конструкции машины, её 

техническому состоянию). Автомобили такси в 

обязательном порядке оснащались уже тогда 

счётчиками для взимания платы с пассажиров по 

установленной городской управой таксе, ма-

шины должны были иметь опрятный вид и спе-

циальную окраску – в верхней части кузова, от 

дверцы до дверцы наносилась полоса жёлтого 

цвета, что позволяло горожанам безошибочно 

узнавать автомобиль такси на улицах Владиво-

стока (РГИА ДВ. Ф. 28. Оп. 2. Д. 22. Л. 29). 

Безусловно, видом транспорта, играв-

шим ключевую роль в связанности областей 

Дальнего Востока, являлся водный транспорт. 

Ведь большая часть региона не была охвачена 

железнодорожными и грунтовыми путями, и при 

наличии густой речной сети и протяженного 

морского побережья торговый флот оставался 

здесь незаменимым средством доставки грузов и 

людей. Одним из крупнейших судовладельцев на 

Дальнем Востоке на рубеже XIX – XX вв. яв-

лялся Михаил Григорьевич Шевелёв. Его пред-

приятие располагало 4 пароходами («Байкал», 

«Новик», «Восток», «Владимир»). Ещё в конце 

1880-х гг. Шевёлев подрядился за казённую суб-

сидию – помильную плату – наладить регуляр-

ные каботажные рейсы по заливу Петра Вели-

кого, связав Владивосток с важнейшими эконо-

мическими и административными центрами на 

побережье Приморья. Другими важными лини-

ями, на которых пароходы Шевелёва совершали 

субсидированные рейсы были линия Владиво-

сток – Шанхай (с обязательным посещением пор-

тов Кореи и Японии) и линия Татарского пролива 

Владивосток – Николаевск-на-Амуре с заходом в 

гавани Сахалина, например, в Корсаковский пост 

(РГИА ДВ. Ф. 1. Оп. 5. Д. 1209. Л. 8, 8об.).  

Война 1904–1905 гг. нанесла ощутимый 

ущерб отечественному водному транспорту на 

Дальнем Востоке. Движение русских пароходов 

в дальневосточных водах в военный период было 

полностью прекращено (РГИА ДВ. Ф. 702. Оп. 2. 

Д. 723. Л. 1.). В результате военных действий 

одно из крупнейших пароходных предприятий – 

морское пароходство КВЖД – прекратило свое 

существование. Это нанесло серьезный удар по и 

без того слабым позициям России в дальнево-

сточном каботаже. 

Тем не менее, в дальневосточном бас-

сейне появлялись новые судоходные компании. 

Примером может служить “Товарищество паро-

ходных предприятий на Дальнем Востоке”, со-

стоявшее из отставных моряков. Товарищество 

получило от государства на льготных условиях 

большие транспорты “Сунгачи” и “Селенга” 

(РГИА ДВ. Ф. 702. Оп. 2. Д. 613. Л. 44об.). Хотя 

компания и пользовалась субсидиями правитель-

ства, дела у нее шли неважно. Уже в 1907 г. 

“Товарищество пароходных предприятий на 

Дальнем Востоке” столкнулось со значитель-

ными финансовыми затруднениями.  

Важным партнером государства было 

Товарищество “Пароходство Русь”, образован-

ное графом Г.Г. Кейзерлингом. Оно начало ра-

боту на Дальнем Востоке одновременно с мор-

ским пароходством КВЖД. Кейзерлинг являлся 

единственным полным товарищем, поэтому дан-

ное предприятие правомерно называть пароход-

ством графа Кейзерлинга. С ним в апреле 1906 г. 

правительство заключило договор о содержании 

в навигацию 1906 г. пароходного сообщения 

между Владивостоком и портами Охотского и 

Берингова морей (РГИА ДВ. Ф. 702. Оп. 2. Д. 

723. Л. 39.). Субсидия пароходству Кейзерлинга 

составила 215 тыс. руб. (по 43 тыс. руб. за выпол-

нение каждого рейса) (РГИА ДВ. Ф. 702. Оп. 2. 

Д. 723. Л. 41об.). Такие преференции объясня-

лись малой доходностью рейсов, что было вы-

звано объективными причинами. Ведь рейс мог 

длиться до полутора месяцев, пароход в течение 

этого времени должен был совершить до 13 оста-

новок и все ради доставки нескольких сотен тонн 

груза, при тоннаже судна в 2 – 3 тыс. т. [6, с. 11]. 

Возвращение к практике дотационных 

рейсов свидетельствовало о сохранявшейся эко-

номической слабости прибрежных районов 

Дальнего Востока. Как коммерческое предприя-

тие (без получения правительственной субси-

дии) регулярные пароходные рейсы из Владиво-

стока в Николаевск, не говоря об удаленных 

Камчатке и Чукотке, сулили судовладельцу лишь 

убытки. Российское пароходство в дальнево-

сточных водах по-прежнему опиралось на адми-

нистративно-финансовые ресурсы государства, 

являясь, прежде всего, политически значимым 

фактором. Фактор же экономической целесооб-

разности предприятия пока не обрел здесь долж-

ной силы. 

Речной транспорт продолжал играть не-

маловажную роль в хозяйственном освоении 

Дальнего Востока, хотя с постройкой Транссиба 

(а именно Амурской железной дороги, звена ма-

гистрали, необходимость которого отчётливо по-

казала неудачная война с Японией) часть грузов 

с Амура неминуемо перешла на железную до-

рогу. Но влияние этого фактора не следует пре-

увеличивать. Ведь железнодорожный транспорт 

мог конкурировать с речным здесь только в ши-

ротном направлении и лишь на отрезке Сретенск 

– Хабаровск. При этом основные центры веду-

щих отраслей экономики Приамурья – золотодо-

бывающей и рыбной – оказались в стороне от же-

лезнодорожной магистрали. Следовательно, реч-

ные пути оставались очень важными, а услуги 

речного пароходства – востребованными.  

Грузооборот в Амурском бассейне зави-

сел от количественных и качественных характе-

ристик речного флота. Если в 1905 г. по Амуру 

курсировало 159 самоходных судов, то к 1914 г. 
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их количество возросло до 361 единицы, при 

этом 76 судов (21%) были оснащены двигате-

лями внутреннего сгорания [16, с. 270]. Весомая 

доля теплоходов позволяет судить о вкладе амур-

ских судовладельцев в модернизацию местного 

транспорта. Число барж в тот же период воз-

росло с 234 до 343. А в сравнении с началом 

1890-х гг. количественный рост флота в Амур-

ском бассейне был еще более значительным: в 

1914 г. самоходных судов здесь было примерно в 

8 раз больше, чем в 1893 г. (361 против 43), а не-

самоходных – примерно в 9 раз (341 против 39) 

(РГИА ДВ. Ф. 702. Оп. 2. Д. 563. Л. 232–234, 391–

395об.).  

Частное пароходство с конца XIX в. се-

рьёзно упрочило свои позиции на дальневосточ-

ных реках. Перед первой мировой войной усили-

лась тенденция монополизации на речном транс-

порте. Особенно это было характерно для вла-

дельцев самоходного флота. Например, в Амур-

ском бассейне в 1911 г. 1% предпринимателей 

принадлежало 18% пароходов [16, с. 271–272]. 

Благоприятная рыночная конъюнктура вела к 

стихийному росту флота и увеличению числа су-

довладельцев. В 1912 г. их на Амуре было 116 [5, 

с. 119]. Возросло число средних и мелких пред-

принимателей. В 1911 г. 77% всех амурских па-

роходовладельцев имели лишь по одному судну 

[16, с. 271–272]. По-прежнему выгоду представ-

ляла постройка кустарным способом на месте – 

на Амуре – дешевых, с деревянными корпусами 

пароходов, эксплуатация которых довольно 

быстро окупала первоначальные затраты пред-

принимателя. С другой стороны, местные заводы 

(Шадрина, Чепурина и Афанасьева), строившие 

речные суда, предоставляли заказчикам рас-

срочку платежей, что позволяло без крупных 

первоначальных затрат создать небольшое паро-

ходное предприятие. В качестве примеров таких 

небольших транспортных фирм можно привести 

предприятия Г.К. Коновалова, владевшего паро-

ходом и 5 баржами, Ф.Т. Коротаева, которому 

принадлежали 2 парохода и баржа, С.А. Коси-

цына – владельца парохода и баржи, А.Я. Лав-

рова, имевшего шхуну с керосиновым двигате-

лем [16, с. 296–300]. Работали на Амуре и китай-

ские предприниматели, но их удельный вес в об-

щей массе местных перевозчиков был несуще-

ственным. 

Таким образом, частное предпринима-

тельство сыграло немаловажную роль в оживле-

нии судоходства на Дальнем Востоке после рус-

ско-японской войны. Появились новые контр-

агенты казны в сфере каботажных перевозок (в 

частности, пароходство Г.Г. Кейзерлинга). Осо-

бенно активными были предприниматели-судо-

владельцы на Амуре в 1911–1913 гг., когда вла-

дение пароходом, буксирующим баржу, сулило 

владельцу вполне ощутимую выгоду.  

Роль частной инициативы в развитии 

водного транспорта была неоднозначной. С од-

ной стороны, на Амуре появились самые совре-

менные частные пароходы и теплоходы. С дру-

гой стороны, стремясь сократить собственные за-

траты, пароходные общества часто использовали 

уже выработавшие свой ресурс суда. Ведь при 

благоприятной рыночной конъюнктуре, при вы-

годных казенных заказах даже эксплуатация та-

кого ветхого флота приносила судовладельцам 

стабильную прибыль. 

В заключении следует подчеркнуть, что 

стремительно менявшийся облик транспортной 

системы Дальнего Востока в начале XX в., в зна-

чительной мере – заслуга представителей мест-

ных деловых кругов. Конечно, их материальная 

заинтересованность, имеет прямое отношение к 

содержанию процесса модернизации путей сооб-

щения и транспорта как отрасли в целом. Но, 

внедряя инновации на транспорте, эти предста-

вители местной буржуазии, во-первых, способ-

ствовали коренному преобразованию сухопут-

ных сообщений (трудно представить, например, 

появление на Дальнем Востоке рельсового 

транспорта или автомобильных перевозок без 

участия частной инициативы), при их непосред-

ственном участии строилась и ремонтировалась 

дорожная сеть; во-вторых, гарантировали дело-

вой хваткой и своими капиталами функциониро-

вание каботажа, помогая государственной вла-

сти обеспечить связанность экономически разви-

тых районов края с его периферией; в-третьих, 

сыграли главную роль в обеспечении перевозок 

по внутренним водным путям Дальнего Востока, 

модернизировав местный речной флот, который 

органично дополнял наземный транспорт. Разу-

меется, вся эта предпринимательская активность 

в той социально-экономической реальности осу-

ществлялась во взаимодействии с государствен-

ными структурами, путём государственно-част-

ного партнёрства, в форме концессий, а чаще – 

договоров подряда. Для модернизации транс-

портного комплекса пёстрая по своему этниче-

скому, социальному и конфессиональному со-

ставу деловая среда региона предоставила власти 

экспертов, чьи компетенции и капиталы в тех ис-

торических условиях оказались совершенно не-

заменимы. 
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В статье рассмотрены взгляды ведущих российских дореволюционных ученых-специалистов в об-

ласти железнодорожного хозяйства – Николая Егоровича Гиацинтова (1857-1940) и Константина Яко-

влевича Загорского (1859-1934). Н.Е. Гиацинтов – автор трудов посвященных, прежде всего, проблеме 

тарификации железнодорожных перевозок. Многочисленные работы К.Я. Загорского, работавшего под 

началом Н.Е. Гиацинтова в Департаменте железных дорог, также посвящены вопросам организации 

железнодорожного хозяйства и железнодорожной политики. В статье делается акцент на основных 

вехах биографии ученых, а также анализируются их взгляды на вопросы организации железнодорожных 

перевозок. Оба автора указывали на многочисленные проблемы, существовавшие в условиях свободного 

тарифообразования на железных дорогах вплоть до конца 1880-х годов, и выступали за государственное 

регулирование тарифов железных дорог, которое в конечном итоге было введено в России в ходе реформы 

1889 г.  

 

Ключевые слова: железные дороги, железнодорожные тарифы, железнодорожные компании, 

тарифные войны, дореволюционный период истории, история России. 
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(VIEWS OF PRE-REVOLUTIONARY ECONOMISTS  

N.E. GIATSINTOV AND K.YA. ZAGORSKY) 
 

Shlevkova T.V.  

 

The article examines the views of the leading Russian pre-revolutionary scholars in the field of railway 

management: Nikolai Yegorovich Giyatsintov (1857-1940) and Konstantin Yakovlevich Zagorsky (1859-1934). 

N.E. Giyatsintov is the author of works primarily focused on the issue of railway transportation tariffing. Numer-

ous works by K.Y. Zagorsky, who worked under the supervision of N.E. Giyatsintov in the Department of Railways, 

also address the organization of railway management and railway policy. The article focuses on the main mile-

stones in the scientists' biographies and analyzes their views on the organization of railway transportation. Both 

authors pointed out the numerous problems that existed in the context of free tariff setting on railways until the 

late 1880s and advocated for state regulation of railway tariffs, which was eventually introduced in Russia during 

the 1889 reform. 

 

Keywords: railways, railway tariffs, railway companies, tariff wars, pre-revolutionary period of history, 

history of Russia. 

 

Интерес к истории экономической 

мысли не случаен. Как справедливо указывал 

академик Л. Абалкин, страна имеет шанс на бу-

дущее, если она опирается на историческое 

наследие.  

Николай Егорович Гиацинтов (1857-

1940) окончил Московский университет. В 1888 

г. Н.Я. Гиацинтов защитил магистерскую дис-

сертацию по теме «Основания организации та-

рифного дела на железных дорогах». По пригла-

шению С.Ю. Витте Гиацинтов поступил на 

службу в Министерство финансов, где с 1902 г. 

стал вице-директором. С 1909 г.  занимал пост 

директора Департамента железных дорог. Яв-

лялся также председателем Тарифного комитета.  

Н.Е. Гиацинтов был глубоко порядоч-

ным человеком. В подтверждение этому можно 

привести следующий факт. В деловых поездках 

Гиацинтову полагался специальный вагон в по-

езде, однако Николай Егорович не злоупотреб-

лял своим служебным положением и если с ним 

оказывались члены семьи за собственные сред-

ства приобретал для них билеты» [4, с.156].   

По политическим взглядам Н.Е. Гиацин-

това можно отнести к монархистам, что, без-

условно, оказало влияние на его дальнейшую 
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судьбу. В 1919 г. ученый эмигрировал в Югосла-

вию, где он и умер в конце 1940 г. Сын Гиацин-

това – Эраст Николаевич стал участником Белого 

движения на юге России. 

Обратимся к научным взглядам  

Н.Е. Гиацинтова. Работы ученого – «Основной 

принцип железнодорожных тарифов и тарифный 

эклектизм», «Правительство и частная железно-

дорожная промышленность в России в царство-

вание императоров Николая I и Александра П» и 

др. фокусировались, прежде всего, на проблеме 

тарификации железных дорог. В «Основаниях 

организации тарифного дела на железных доро-

гах» Гиацинтов подчеркивал, что «при том зна-

чении, которое… имеют железные дороги в со-

временной жизни железнодорожные тарифы 

приобретают самое решительное влияние на весь 

ход народного хозяйства». [1, с.3-4]. Именно от 

тарифов, писал экономист, зависит перевозка та-

ких важнейших для экономики страны «громозд-

ких» грузов, как сельскохозяйственная продук-

ция, топливо, строительные материалы, железо и 

др.  

В своей работе Н.Е. Гиацинтов указы-

вал, что необходимо смотреть на железные до-

роги, прежде всего, с точки зрения интересов 

государства, общества и только потом видеть в 

них коммерческие предприятия, нацеленные на 

получение прибыли, и именно с этой точки зре-

ния необходимо, по мнению ученого, подходить 

к тарифному вопросу. Также автор подчеркивал 

важность правильной тарификации именно гру-

зовых перевозок, учитывая значение последних 

для экономики страны [1, с. 11-12].  

До конца 1880-х гг. железнодорожные 

общества практически самостоятельно вводили 

тарифы на перевозки. При этом расширение сети 

российских железных дорог рано или поздно 

приводило к конкуренции между частными же-

лезнодорожными обществами, а также желез-

ными дорогами и другими путями сообщения. 

Н.Е. Гиацинтов считал, что «соперниче-

ства между железною дорогою и гужевой достав-

кой быть не может», а вот для водных путей «со-

перничество с железными дорогами более воз-

можно» в силу дешевизны фрахта за водные пе-

ревозки. Так, например, стоимость провоза хлеба 

по железной дороге составляет не менее 1/60 коп. 

с пуда/версты, тогда как по Волге – 1/160-1/90 

коп.  

Однако такая конкуренция в России, по 

мнению ученого, не играет существенной роли в 

силу своей ограниченности «как по времени, так 

и по месту» в отличие от Англии, где конкурен-

ция водных и железнодорожных путей была 

сильна [1, с. 62-66]. Похожая с Россией ситуация, 

как указывал ученый, сложилась и в США, где 

водные пути оказались не в состоянии конкури-

ровать с железными дорогами [1, с. 71].  

 Другое дело – конкуренция отдельных 

железных дорог друг с другом. Ученый писал, 

что вопрос о конкуренции между железными до-

рогами является в научной литературе доста-

точно спорным. Так, ряд авторов (А.Чупров, 

Е.Сакс и др.) рассматривали эту конкуренцию 

как исключительное явление, обусловленное мо-

нопольным положением железнодорожных 

предприятий другие, например, С.Ю.Витте, 

наоборот, считали, что конкуренция между же-

лезными дорогами идентична конкуренции 

между предприятиями в любой другой отрасли 

экономики. В любом случае, по мнению Гиацин-

това, конкуренция между железными дорогами 

«действительно существует» [1, с. 94] и, как мы 

увидим в дальнейшем, является значительной 

проблемой.  

 К концу 1880-х гг. протяженность сети 

российских железных дорог составляла немно-

гим порядка 28 тыс. км (в период с 1838 по 1867 

гг. было введено в строй 5,009 тыс. км, с 1868 по 

1877 гг. – 16,097 тыс., с 1878 по 1887 гг. – 7,167 

тыс. км) [6, с. 17]. Такая сравнительно небольшая 

по протяженности железнодорожная сеть была 

раздроблена между полусотней компаний, кон-

курировавших между собой. При этом по дан-

ным на 1881 г. 93 % железнодорожной сети при-

надлежала частным лицам, остальное – государ-

ству [6, с. 18]. 

Проблема заключалась в том, что, кон-

курируя частные дороги пытались «отбить» друг 

у друга грузы с помощью более низких тарифов. 

Как следствие грузопотоки часто шли не напря-

мик, а окружным путем.  

Н.Е.Гиацинтов указывал также на тот 

факт, что для правильной тарификации на желез-

ных дорогах важен не только размер провозной 

платы, но и ряд других принципов – публичность 

тарифов, простота и ясность тарификации, по-

стоянство тарифных ставок во времени, равен-

ство всех грузоотправителей и др. Однако мно-

гие из принципов на российских железных доро-

гах не выполнялись. Так, зачастую железнодо-

рожные компании вводили рефакции (понижен-

ные тарифные ставки) для крупных грузоотпра-

вителей. Так называемые рефакционные тарифы 

обычно нигде не публиковались и устанавлива-

лись на основе договора, что являлось наруше-

нием принципа публичности, а также принципа 

равенства грузоотправителей.  

Кроме того, тарифы были неустойчивы, 

часто подвергались пересмотрам, причем изме-

ненные ставки могли применяться до срока, 

установленного самой железной дорогой, а све-

дения об изменениях не всегда публиковались. 

На вышеуказанные недостатки системы тарифи-

кации на российских железных дорогах указы-

вали жалобы грузоотправителей [7, с. 78]. 

По мнению Н.Е.Гиацинтова, только пе-

редача тарифов железных дорог в руки государ-

ственной власти могла решить вышеуказанные 

проблемы [1, с. 171].  
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Константин Яковлевич Загорский (1859 

– 1934) родился в Киеве. Год проучился в уни-

верситете. В этот период он активно участвовал 

в революционных кружках, а в 1877 г. перевелся 

на юридический факультет университета в 

Санкт-Петербурге, где продолжил участие в сту-

денческих революционных организациях. С 1882 

г. Загорский отошел от революционной деятель-

ности.  

К.Я. Загорский занимал различные по-

сты в Департаменте торговли и мануфактур, Де-

партаменте железных дорог, в Тарифном коми-

тете, Комиссии о новых железных дорогах и др. 

Загорский активно занимался также преподава-

тельской деятельностью. В 1904-1908 гг. он – 

приват-доцент в Петербургском университете, с 

1907 г. преподает в Петербургском политехниче-

ском институте, с 1919 г. – в Институте народ-

ного хозяйства им. К. Маркса и др. московских 

ВУЗах.  

Революционные события 1905-1907 гг. 

оказали влияние на К.Я. Загорского, который 

был больше приверженцем республиканских 

идей и на этой почве разошелся с Н.Е. Гиацинто-

вым, который, как уже указывалось, придержи-

вался монархистских воззрений. До этого у них 

были дружеские отношения. [4, с. 158].  

После революции 1917 г. Загорский 

остался в России. Он занимал различные долж-

ности – заведующий отделом международных 

сообщений Наркомата путей сообщений, член и 

зампредседателя Тарифного комитета НКПС, 

консультант НКТорга, НКФина и др. Был членом 

института экономики РАНИОН. В советской 

России К.Я.Загорский считался крупным автори-

тетом по вопросам железнодорожного транс-

порта. Неслучайно именно он стал автором учеб-

ника для студентов-железнодорожников – «Эко-

номика транспорта» (1930 г.) [6, с. 20].  

Многочисленные научные работы 

К.Я.Загорского, так же, как и Н.Е.Гиацинтова, 

который был его начальником в Департаменте 

железных дорог, посвящены вопросам организа-

ции железнодорожного хозяйства – «Теория же-

лезнодорожных тарифов», «Наша железнодо-

рожная тарифная политика», «Частное железно-

дорожное строительство и гарантия железнодо-

рожных акций» и др.  

В начале 1880-х гг. сеть русских желез-

ных дорог находилась в руках полусотни част-

ных компаний, конкурировавший друг с другом, 

причем, как подчеркивал ученый, «это соперни-

чество по временам принимало очень крупные 

размеры, охватывая почти все железные дороги» 

[2, с.5]. Тарифные войны с особой остротой про-

явили себя с конца 1870-х – начала 1880-х гг. 

Одна из них – борьба из-за ввозных грузов между 

дорогами, которые соединяли Петербург, Ревель, 

Ригу, Либаву, Кенигсберг с Москвой [2, с.5].  

Результатом хаоса и произвола в деле 

установления железнодорожных тарифов стала 

сложная система тарифных ставок. Так, на глав-

ных линиях 1-й группы железных дорог (это 

Грязе-Царицынская, Риго-Динабургская, Либав-

ская и другие дороги) существовали 5 местных 

тарифов, 1 тариф прямого сообщения, 8 специ-

альных тарифов и 39 статей, содержащих изме-

нения и дополнения. Внесение изменений в си-

стему тарификации производилось хаотично и 

произвольно, являясь, как правило, результатом 

конкуренции железных дорог.  

Так же 1-я группа железных дорог имела 

различные соглашения со 2-й группой (Балтий-

ская, Козловско-Тамбовская, Ряжско-Моршан-

ская, Николаевская и другие дороги) у которой 

насчитывалось только одних специальных тари-

фов порядка 70. А поскольку грузы дорог 1-й 

группы зачастую переходили на 3-ю группу, то 

отправителям приходилось иметь дело также с 

тарифами этих железных дорог.  

Так же, как и Н.Е. Гиацинтов, Загорский 

указывал на следующие важнейшие принципы, 

которые должны быть положены в основу си-

стемы тарификации на железных дорогах – это 

публичность, простота, устойчивость во вре-

мени, равенство по отношению ко всем грузоот-

правителям, и которые повсеместно нарушались. 

Все вышеуказанные проблемы, подчер-

кивал Загорский, и побудили правительство от-

казаться от невмешательства в сферу железнодо-

рожных тарифов. В итоге с 18 ноября 1888 г. ру-

ководство тарифами железных дорог было пере-

дано в ведение Министерства финансов. 

 В итоге, уже с 1889 г. все вопросы, свя-

занные с тарификацией – введение/ отмена тари-

фов, введение отдельных изменений и проч. на 

всех дорогах, принадлежащих как государству, 

так и частным лицам передавались в ведение гос-

ударственным органов. Был создан Тарифный 

комитет Министерства финансов и Совет по та-

рифным делам. 
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Статья посвящена исследованию анималистических образов в современном искусстве Кыргыз-

стана, их символики и роли в сохранении национально-культурной идентичности. Цель работы заключа-

ется в изучении влияния традиционных и мифологических мотивов на развитие художественного языка 

и их интеграции в современное искусство. В работе анализируется взаимодействие образов животных с 

мифологической памятью и коммуникативными процессами. Основные результаты свидетельствуют, 

что анималистическая живопись способствует сохранению культурных ценностей и обогащает меж-

культурную коммуникацию за счет трансляции этнических и художественных особенностей кыргыз-

ского народа. 

 

Ключевые слова: анималистическое искусство, национальная идентичность, мифологическая 
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ANIMALISTIC CODE IN CONTEMPORARY ART  

OF KYRGYZSTAN 
 

Gumbatova R.R. 

 

The article is devoted to the study of animalistic images in contemporary Kyrgyz art, their symbolism, 

and their role in preserving national and cultural identity. The purpose of the study is to explore the influence of 

traditional and mythological motifs on the development of artistic language and their integration into modern art. 

The article analyzes the interaction of animal images with mythological memory and communicative processes. 

The main findings reveal that animalistic painting contributes to the preservation of cultural values and enriches 

intercultural communication by transmitting the ethnic and artistic characteristics of the Kyrgyz people. 

 

Keywords: animalistic art, national identity, mythological memory, intercultural communication, Kyrgyz 

art, symbolism, artistic language, cultural heritage, traditions, contemporary art. 

 

Анималистическое искусство является 

значимой частью мировой художественной тра-

диции, предлагая уникальную перспективу на 

взаимодействие человека с природой. В Кыргыз-

стане анималистическая живопись занимает ме-

сто, отражая своеобразие кочевого образа жизни, 

мифологическое мышление и глубокую связь че-

ловека с животными. На протяжении веков до-

машние и дикие животные становились не 

только частью быта, но и символами, воплощаю-

щими идеалы, ценности и культурные традиции 

кыргызского народа. Настоящая статья посвя-

щена исследованию анималистических мотивов 

в современном кыргызском искусстве, их транс-

формации, символики и роли в сохранении наци-

онально-культурной идентичности. 

Актуальность работы определяется 

необходимостью глубокого изучения кыргыз-

ской анималистической живописи как важной 

составляющей культурного наследия. Исследо-

вание позволяет увидеть, как художественные 

образы животных помогают сохранять историче-

скую память, транслируя национальные ценно-

сти в современное мировое искусство. В усло-

виях глобализации особенно важно изучать ин-

теграцию народных традиций в современные ху-

дожественные формы, чтобы предотвратить 

утрату культурной идентичности. 

Исследование опирается на анализ про-

изведений кыргызских художников XX–XXI вв., 

включая работы С. Чуйкова, Г. Айтиева,  

Б. Джумабаева и К. Бекова. Использовались ме-

тоды искусствоведческого анализа, описательно-

аналитический подход и сравнительное исследо-

вание, позволяющее выявить особенности и уни-

кальность анималистических мотивов в контек-

сте национальной культуры. Также применялись 

элементы мифологического анализа, поскольку 
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многие анималистические образы тесно связаны 

с эпосом и фольклором кыргызского народа. 

За короткий исторический срок кыргыз-

ское изобразительное искусство достигло своего 

расцвета. «Зарождение изобразительного искус-

ства Кыргызстана началось в двадцатые годы, 

когда первые художники осваивали азы рисова-

ния, живописи, шло становление видов и жанров 

изобразительного искусства» [1, c. 153]. 

В анималистической живописи сложи-

лось реалистическое направление с сохранив-

шейся национальной самобытностью. В кыргыз-

ском анималистическом искусстве чаще всего 

встречаются изображения коня, овец, пасущихся 

коров, диких животных, без которых был бы 

немыслим кочевой быт. Домашние животные 

полноправно участвуют в композициях на сель-

ские темы, и многие художники охотно вводят их 

изображения в свои картины. Например, «Ве-

чер», «Песня» С. Чуйкова – из сельской жизни, 

где лошадь становится важным «действующим 

лицом». 

На полотнах Г. Айтиева «Чабаны», 

«Стадо на Иссык-Куле» лейтмотивом выступает 

тема любви к домашним животным. 

В 1966 на картине «Весна в горах» Б. 

Джумабаев изображает влажную пашню в пред-

горье, вдоль которой резво и игриво бегут три 

молодых коня, развеваются по ветру их хвосты и 

гривы, отражая динамку жизни, ее стремитель-

ные изменения, что отвечает художественным 

идеалам автора. 

В полотне «Сын», которое условно 

можно назвать семейным портретом, видна тро-

гательная забота «папы» и «мамы» о маленьком 

жеребенке. Лошади так индивидуализированы, 

что имеют свой характер. 

Однако, по мнению Ч. М. Идирисовой, 

«в содержании картин реалистичность и правди-

вость порой отходила назад, уступая место сле-

дованию программной идеологической уста-

новке. Художники не отражали настоящую ре-

альность, они изображали идеальное представле-

ние … о мире» [6]. 

Восприятие любого произведения живо-

писи – процесс, зависящий от личности, и проте-

кает интуитивно. 

Г.И. Берестнев, в соответствии с «транс-

цендентальностью» человеческого мышления, 

замечает, что человек живёт в двух содержатель-

ных мирах. Первый – это мир языковой реально-

сти, мир всей окружающей человека культуры. В 

этом мире язык и культура владеют человеком, 

определяя собой сферу его содержательного бы-

тия. Язык предстаёт как основная символическая 

система, посредством которой человек объекти-

вирует собственную мысль о мире. Второй мир, 

в котором живёт человек, некая содержательная 

«запредельность», о которой известно только то, 

что она есть [6]. 

Хотя живопись как особый визуальный 

способ познания мира в его самом красочном 

контексте активизирует поиск аутентичных цен-

ностей, но и генерирует красочные ассоциации 

вариативных смыслов, «осуществляя утвержде-

ние бытия в его истинно позитивных ценностях» 

[11, c. 56-59]. 

Ни социальная значимость, ни точное 

реалистическое изображение действительности, 

ни просветленность анималистических сюжетов 

не повлияли на язык, быстро откликающийся на 

любые эмоциональные импульсы. К получив-

шим признание анималистическим произведе-

ниям относятся С. Акылбекова 1939 г. «Колхоз-

ная отара», «Охотник с беркутом»; Б. Джумаба-

ева 1968 г. «Старая лошадь в хороший день», 

«Три барана»;        С. Ишенов 1969 г. «Красные 

волы, синие плуги»; А. И. Игнатьева 1974 г. «Та-

буны идут на Суусамыр» и другие. Народная 

языковая память эти названия как самостоятель-

ные языковые единицы не закрепила. 

Современные художники Кыргызстана 

не имеют целью «сделать объектом искусства 

народный быт» [7, c. 201], наоборот, они стара-

ются интегрировать в мировое творческое про-

странство, найти новые формы выражения сво-

его замысла, транслируя национально-культур-

ную идентичность содержанием картин. Глубо-

кие народные истоки воплощаются в живопис-

ных произведениях и включаются в процесс ком-

муникации. 

Живопись – это торжество субъектив-

ного мира и иррационального существования, 

объект идентификации и концептуализации. 

Культурные дискурсы «создаются для конструи-

рования определенного мира и......как правило, 

являются частью коммуникативных процессов 

людей, характеризующихся участниками, усло-

виями существования и целями коммуникации» 

[10, c. 525]. 

Эстетический идеал А. А. Турумбекова 

опирается на глубинное и национально-культур-

ное видение мира. «Художник находит возмож-

ную опору, которая позволяет ему интеллекту-

ально освоить собственный глубинный содержа-

тельный потенциал» [3]. 

Самовыражение художника создает об-

раз птицы счастья, связанный с мифологией. 

«Миф, искусство, язык и наука помогают нам 

осмыслить происходящее. Они не просто отра-

жают реальность, направляют наше внимание, 

рассматривают мир как целостную картину, где 

разные элементы» [9, c. 40 ]. 

Язык картины понятен, потому что у че-

ловечество генетически ранние формы мышле-

ния в ходе культурно-исторического развития не 

исчезают, а переходят в латентное состояние [2, 

c. 33-52]. 

В мифологической памяти кыргызов 

также сохраняется образ птицы счастья: белой 

окраски кречет Манаса – Акшумкар, который 
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был подарен герою почти птенцом, как сохраня-

ющий честь и приносящий счастье своему хозя-

ину. 

С [громким] криком сражение начнешь, 

Нечестивцев разгромишь, Отобьешь ты меня», – 

Сказал это храбрый Бакай. В эту пору было ему 

тридцать лет, Птица счастья – над его головой... 

Саякбай Каралаев народный сказитель 

объясняет переход Алмамбета к Манасу: ... 

Птицу счастья не упустил ты, Манас. Эпос «Ма-

нас». 

Произведение «Птица счастья»  

А.А. Турумбекова раскрывает в языке скрытые 

ценности, объединяющие этнические, соци-

ально-психологические и культурные аспекты. 

Эмоциональная и образная структура произведе-

ний вдохновляет на использование в дискурсе 

ключевых понятий, которые отражают содержа-

ние и название произведения. 

«Летящие кони» (2007 г.) К. Бекова об-

ращены к мифологической памяти. Общеэтниче-

ская и индивидуальная экзистенция образа летя-

щего коня входит в систему миропонимания 

кыргызского народа. В мифологической памяти 

кыргызов сохраняется образ волшебной кобы-

лицы Куу Байтал – легкой, красивой и быстроно-

гой. Существует легенда, что Аккула, богатыр-

ский конь Манаса, был рожден кобылицей Куу 

Байтал … Этот эпизод описывается в эпосе «Ма-

нас» [12, c. 92]. 

В Мифологическом пространстве кры-

латые кони батыров летают под облачным не-

бом, над зеленой поверхностью земли («Булут-

туу көктүн асты менен, Шиберлүү чөптүн үстү 

менен»). Тулпар – это летающий конь. 

 

 
Рисунок 1 – Аккула 

 

Крылатость чудесных коней воспевается 

в «Манасе»: «Ачбууданды кармап алам деп/ Ма-

настайың баатырың/ Кууп эле журдү дейт. / 

Ошондо туруп Ачбуудан/ Карчыга болуп 

асманга/ Чыгып эле кетти дейт» [4, c. 83]. 

«Особенностью мифа является его пре-

тензия на абсолютное значение, когда в центре 

внимания оказываются связи человека с миром в 

целом как универсумом, а не связи его с исто-

рией, ибо в этом последнем случае миф осозна-

ется лишь как метафора, имеющая переходное 

значение» [5, c. 122]. 

К. Беков выступает неким проводником 

от мифа к реальности, возвращая в современный 

язык фразу «летящие кони», которая становится 

заголовком статей, книг, кинофильмов, назва-

нием предприятий. В Бишкеке прошли соревно-

вания по конкурсу»; «Пегасы – кто они, эти лета-

ющие лошади?, это название такси «Летающий 

конь». 

Образы летящих коней актуализировали 

употребление в номинациях Тулпар «крылатого 

коня», где зарегистрировано несколько предпри-

ятий с названием «Тулпар» в Кыргызстане, кото-

рые презентовали автомобиль "Тулпар Карагер". 

«Летящие кони» К. Бекова – сигнал, вос-

станавливающий утраченную или забытую ин-

формацию и транслирующий культурно значи-

мые данные о древней тюркской культуре. В 

2011 г. режиссер Х. Хасанов снял художествен-

ный фильм «Летающие кони»; были публикации 

«Конь Тулпар – тюркский Пегас; «Златогривый 

тулпар для Садыбека». 

В Башкортостане проводится фестиваль 

«Серебряный Акбузат», главный приз которого – 

летящий конь. Конечно, в эпических сказаниях 

башкир хорошо известен образ летящего коня, 

составляющего с всадником полное единство, но 

так активно летящие кони не использовались в 

номинациях. 

Таким образом, язык художника К. Бе-

кова так повлиял на воображение зрителей, что 

образы летящих коней стали использоваться в 

коммуникативном моделировании, осмыслении 

окружающего мира, потому что включают в себя 

мифические элементы, выступающие как понят-

ные значения. 

Далеко не все люди сталкивались с рабо-

тами художника, но, услышав словосочетание 

«летящие кони», свободно и легко используют 

его в речи. «Сущность любой вещи раскрывается 

в генетической дефиниции – через построение из 

отдельных частных условий, которые ее консти-

туируют» [8, c. 295]. 

Живописные произведения, особенно 

анималистического искусства, обладают соб-

ственным языком, способным транслировать 

различные значения и идеи. 

Восприятие природы искусства субъек-

тивно и зависит от индивидуальных особенно-

стей каждого человека, являясь ярким зрелищем, 

отражающим мир и иррациональные сущности. 

Русские и кыргызские художники стано-

вятся частью мирового творческого сообщества, 

сохраняя свою национально-культурную иден-

тичность и передавая в процессе общения глубо-

кие народные традиции. 

Исследование показало, что образы жи-

вотных в кыргызской живописи не только эсте-

тически привлекательны, но и выполняют роль 

носителей национально-культурной идентично-

сти. Они сохраняют элементы кочевого быта, 

фольклора и мифологии, придавая произведе-

ниям глубинное смысловое содержание. 

Наиболее часто изображаемые живот-

ные – лошади, овцы и некоторые виды диких 
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зверей, которые символизируют свободу, силу и 

связь с природой. Мифологические образы, та-

кие как Акшумкар (белый кречет Манаса) и Тул-

пар (крылатый конь), подчеркивают богатство 

эпической и мифологической традиций кыргыз-

ского народа. 

Современные художники Кыргызстана 

отходят от традиционного этнографического 

изображения животных, стремясь к концептуа-

лизации и поиску новых форм. Это отражает их 

стремление интегрироваться в мировое творче-

ское пространство, сохраняя национальную са-

мобытность. 

Такие картины, как «Птица счастья» А. 

Турумбекова и «Летящие кони»      К. Бекова, 

способствуют восстановлению и трансляции за-

бытых культурных символов. Они становятся 

элементами коммуникации, актуализирующими 

мифологическую память и стимулирующими ис-

пользование традиционных образов в современ-

ном языке. 

Произведения кыргызских художников 

оказывают значительное влияние на зрителя, 

трансформируя его восприятие национальной 

культуры. Анималистическая живопись форми-

рует уникальное представление о взаимодей-

ствии природы, человека и культуры, актуализи-

руя значимость национальных традиций в усло-

виях глобализации. 

Эти результаты подчеркивают значение 

анималистической живописи как мощного 

инструмента сохранения культурного наследия и 

его адаптации к современным реалиям. 

Выводы 

Национальная самобытность. Анимали-

стическая живопись Кыргызстана сочетает реа-

листическое направление с глубокой этнографи-

ческой спецификой, отражая кочевой быт и ми-

фологические образы. 

Символизм животных. Домашние и ди-

кие животные в произведениях кыргызских ху-

дожников выполняют не только декоративную, 

но и символическую роль, воплощая ключевые 

элементы национального мировоззрения. 

Современные тенденции. В условиях 

глобализации современные художники Кыргыз-

стана интегрируют национальные образы в ми-

ровой художественный контекст, переосмысляя 

традиционные формы и создавая новые визуаль-

ные языки. 

Коммуникативная функция. Анимали-

стическое искусство стимулирует зрителя к 

культурно-историческому диалогу, помогая со-

хранить и передать уникальные черты нацио-

нальной идентичности. 

Анималистическое искусство Кыргыз-

стана представляет собой не только часть куль-

турного наследия, но и динамичное простран-

ство, в котором происходит взаимодействие тра-

диционного и современного. Оно выступает мо-

стом между прошлым и настоящим, способствуя 

сохранению культурной идентичности и разви-

тию межкультурной коммуникации. 
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Исполнительство, как форма выражения ценностного отношения субъекта творческой дея-

тельности, направлено на музыканта, на процесс возникновения чувственного переживания, оценочного 

и индивидуального восприятие мира через призму своей когнитивной системы. Только с позиций ценности 

самого процесса творчества, можно оценить роль личности исполнителя как творца. В данной статье 

мы рассматриваем: творческий процесс, как главное звено в реализации замысла музыканта; механизм 

процессуальной сущности, закономерности развертывания результативной стороны интерпретацион-

ного процесса; импульс динамики творческого процесса, претворение музыкального образа в концертном 

исполнении. Исследование интерпретации, как живой динамики исполнительской деятельности, позво-

лило рассмотреть сферу звучащих форм, познать процесс «изнутри». Основной акцент был сделан на 

личность исполнителя, как центральной фигуры музыкальной деятельности, на взаимообусловленность 

личности исполнителя и музыкальной интерпретации в контексте артистической деятельности, внут-

реннюю структуру интерпретационного процесса, психологические, философско-мировоззренческие, ин-

дивидуально-стилевые особенности, системную взаимосвязь понятий, таких как: темперамент, харак-

тер, экспрессивность, эмоциональность, музыкальный текст. Научная новизна заключается в раскрытия 

содержания объекта музыкальной интерпретации как сложного, системного феномена исполнительской 

культуры, индивидуальной творческой личности, психологических сторон в диалектике системных взаи-

моотношений. 

 

Ключевые слова: музыкальная интерпретация, творческий процесс, системная взаимосвязь, тех-

нические средства выразительности, нотный текст, концертно-исполнительский акт. 

 

ON THE QUESTION OF THE INTERPRETATIVE PROCESS  

AS AN ACTIVE ACT OF PERFORMANCE 
 

Kaldayakova A., Kaliakbarova L., Dzhanseitova S. 

 

Performance, as a form of expression of the value attitude of the subject of creative activity, is directed 

at the musician, at the process of the emergence of sensory experience, evaluative and individual perception of the 

world through the prism of one's cognitive system. Only from the standpoint of the value of the creative process 

itself can one assess the role of the performer as a creator. In this article, we consider: the creative process as the 

main link in the realization of the musician's intention; the mechanism of procedural essence, the patterns of 

unfolding the effective side of the interpretive process; the impulse of the dynamics of the creative process, the 

embodiment of the musical image in concert performance.The study of interpretation as a living dynamic of per-

formance activity made it possible to examine the sphere of sound forms and to understand the process “from 

within.” The main emphasis was placed on the personality of the performer as the central figure in musical activity, 

on the interdependence of the performer's personality and musical interpretation in the context of artistic activity, 

on the internal structure of the interpretative process, on psychological, philosophical, worldview, and individual 

stylistic characteristics, and on the systemic interconnection of concepts such as: temperament, character, expres-

siveness, emotionality, and musical text.The scientific novelty lies in revealing the content of the object of musical 

interpretation as a complex, systemic phenomenon of performing culture, individual creative personality, and 

psychological aspects in the dialectic of systemic relationships. 
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Исследование деятельности музыканта, 

как творческого, самостоятельного субъекта, 

требует решения поставленной цели: раскрыть 

природу личности музыканта, авторский замысл, 

способы реализации, структуру объекта испол-

нительской интерпретации – музыкального про-

изведения, художественные возможности, образ-

ное воплощение,   обусловленные ментально-

мыслительной, ассоциативно-образной формой 

индивидуальной картины мира исполнителя. 

Концертно-исполнительский акт, имею-

щий непредсказуемый характер, порождает ве-

роятностный порядок получения будущего ре-

зультата. Направленный на объективацию звуко-

вого материала, интерпретационный процесс со-

стоит: из интерпретационного замысла, интер-

претационного процесса и исполнительской ин-

терпретации, отражающая процесс движения от 

образа цели (интерпретационного замысела) к 

образу-результату (исполнительской интерпре-

тации), – перехода замысла из потенциального 

плана – в актуальный. 

Расшифровку авторского текста мы 

наблюдаем у А.И.Ибрагимовой, исследовавшая 

проблему артикуляции в узкограмматическом 

подходе [1, с.15], А.И.Асфандиярова рассматри-

вает статус музыки как язык, содержащий ин-

формацию внемузыкального происхождения [2, 

с.25], Г.Нейгауз утверждает, что содержанием 

музыки считается то, «что» произносится, а не 

«как» произносится [3, с.113]. Подход к этой про-

блеме с позиции семантического анализа вырази-

тельного, а не узкотехнического произнесения 

авторского текста, направленный на раскрытие 

поэтической сущности произведения, необходи-

мых аналогий, сравнений, ассоциаций, рассмат-

ривает А.О. Корто [4, с.36], о привлечения сло-

весных характеристик, метафор, в которых «есть 

частичка прямого смысла» [5, с.9], пишет В.В. 

Медушевский, о том, что  «слово не может выра-

зить содержание, оно должно быть рядом с му-

зыкой», говорит С.И. Савшинский [6, с.16], 

«нельзя сначала учить собственно ноты, а потом 

придавать им музыкальный смысл», считает 

М.Воскресенский [7,с.13]. 

Технические приёмы, в отрыве от ана-

лиза содержания и расшифровки интонационно-

лексических значений не могут справиться с по-

ставленной задачей: «только осмысленное звуко-

воспроизведение может объединить «психиче-

ский тонус, настроенность и смысл» [8,с.212]. 

Понимание музыкального текста, позволяет, со-

единить стилевую и содержательную ориента-

цию со знанием этимологии значений, смысло-

вую и эмоциональную доминанту, «определяю-

щие артикуляцию музыкальных тем на интона-

ционно-образной основе [9, с.46]. 

Исполнительское мастерство музы-

канта, его творческую активность  характери-

зуют такие качества как: проникновенность, со-

держательность, артистичность, эмоциональ-

ность; богатство, благородство, тонкость темб-

рового и динамического разнообразие звучания; 

высокая степень  мастерства, виртуозность, са-

мообладание, художественная интуиция, худо-

жественное сознание, артистическая воля, ис-

полнительский опыт, профессионализм, харак-

тера, темперамент, творческая страстность, внут-

реннее чутье, творческое воображение, техниче-

ское совершенство, высокая культура, эрудиция, 

интеллект, – позволяющие инициативно,  творче-

ски подходить к прочтению авторского текста 

[10, с.8]. 

Методы исследования. Для раскрытия 

концепции работы был использован комплекс-

ный и системно-структурный подходы, раскры-

вающие иерархию смысловых уровней исполни-

тельской деятельности; эмпирический, теорети-

ческий, исследовательский методы, на котором 

построен анализ интерпретационного процесса. 

Важным источником стали работы ма-

стеров исполнительской деятельности, их лич-

ный исполнительский и педагогический опыт, 

посвященный проблемам музыкального содер-

жания, расшифровке, интерпретации авторского 

текста (Г.Нейгауз, С.Фейнберг, А.Алексеев и 

др.), стилевой интерпретации (Э.Бодки, П. и 

Е.Бадура-Скода, И.Браудо, А.Гольденвейзер), 

расшифровке нотного текста, созданию редак-

торских версий (Я.Мильштейн, Н.Копчевский, 

А.Меркулов), исполнительского интонирования 

(С. Савшинский, Л.Баренбой, А.Малинковская). 

Анализ литературы. Теоретическим 

фундаментом для изучения специфики личности 

исполнителя и характера его деятельности стали 

работы ведущих музыковедов Б.Асафьева, В.Ме-

душевского, Е.Назайкинского, О.Катрич, 

Ю.Кочнева. Интерпретология, представлена 

научными источниками, касающихся специфики 

исполнительского процесса: В.Виоры, Ф.Блюма, 

К. Эренфорта, Е. Фишера и др. Особое внимание 

заслуживают труды выдающихся исполнителей-

теоретиков и музыковедов: К.Флеша, Г.Когана, 

С.Фейнберга, С.Савшинского, исследования по 

психологии К.Юнга, Л.Выготского, послужив-

шие основанием анализа интерпретирующей 

личности. 

В методологической направленности 

огромную роль сыграли труды по философии, 

музыкальной эстетике, теории и психологии 

культуры (А.Агафонова, М.Бахтина, Н.Корыха-

ловой, А.Лосева, Е.Назайкинского, С. Раппо-

порта, А.Сохора и др.); теории музыкального 

текста (М.Арановского, Л.Акопяна); методоло-

гия семантического анализа музыкальной темы 
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(Л.Шаймухаметова); традиционной казахской 

музыки Б.Ерзаковича, У.Джумаковой, Г.Кот-

лова, Б.Аманжол и др.); объективации автор-

ского замысла и создание художественного об-

раза, в контексте понимания особенностей исто-

рической эпохи, национальных черт мировоззре-

ния, отражены в работах К.Флеша, Д.Ойстраха, 

Г.Коган, Г.Нейгауза и других. 

Процессуальная проблематика музы-

кального исполнительства, имеющая диалекти-

ческую двойственность, как социально осмыс-

ленное интонирование, всегда предшествует му-

зыкальному произведению. «Исполнитель или, 

точнее, его духовная сущность – есть предмет ис-

полнения», музыкальное произведение за преде-

лами интонирования не существует, оно рожда-

ется в «процессе интонирования и завершает ре-

альное бытие вместе с окончанием этого про-

цесса», – пишет  Б.Асафьев [8,с.214]. 

Ц.Когутек считает, что «нельзя в творче-

стве отделять сочинение произведения от его ис-

полнения, при создании неповторимого в своей 

индивидуальности конечного музыкального це-

лого – оба элемента искусства – полностью сли-

ваются» [11,с.237]. «Потребность направлять 

силу своего ума на то, чтобы уяснить себе сущ-

ность чужих мыслей», – подчеркивает Ю. Вахра-

нев [12]. 

Основываться на нотный текст, как на 

«сопроводительное письмо к завещанию», при-

зывает К.А.Мартинсен [13]. Нам импонирует 

мнение А.Рубинштейна, который считал воспро-

изведение, вторым творением, придававшее от-

тенки собственного изобретения [14]. Ф.Лист до-

казывал своей практикой и отстаивал в высказы-

ваниях – право транскриптора на отступления от 

оригинала, на творческое к нему отношение. 

Из вышесказанного следует, что под 

точным выполнением текста нужно подразуме-

вать не формальное его воспроизведение, а 

осмысленный творческий «перевод» записи-

схемы в реальные звуковые образы, ритмически, 

пластически, в мельчайших оттенках. Вершину 

мастерства венчает – воздействие, занимающее 

главенствующее положение, основанное на пси-

хологическом волевом импульсе, энергетиче-

ском заряде, оно способно  возбуждать душев-

ный отклик, заражать публику нужным настрое-

нием. 

Каждый музыкант понимает, что при 

осуществлении авторского замысла, происхо-

дить утрата определенных частей, где доля утрат 

будет напрямую зависеть от его чувства стиля, 

уровня интеллектуальной, общетеоретической, 

специальной подготовки. Авторская информа-

ция побуждает музыканта мыслить, представ-

лять, находить ассоциации, выражать эмоции, 

настроение. Творческий процесс включает сле-

дующие подходы: ознакомительный, предпола-

гает первичное изучение нотного текста: озна-

комление с эпохой, творчеством автора, стилем; 

анализ формы, фактуры, структуры, динамики, 

ритма, гармонический анализ; выявление основ-

ных тем, идей, образов. Технический, требует 

изучения текста в соответствии с созданным об-

разным содержанием: анализа, выбора приемов 

исполнения, преодоления возникающих трудно-

стей. Интерпретационный, предполагает созда-

ние целостного индивидуального образа, соб-

ственной интерпретации: определение логики 

построения музыкального материала, соотноше-

ние его частей, кульминаций, исполнительского 

плана в соответствии с проведенным анализом 

текста, направленный на достижение цельности 

и убедительности исполнения. 

Мы рассматриваем музыканта – интер-

претатора, не как исполнителя чужой воли, глав-

ным образом, технической стороны, а творцом, 

вдыхающим жизнь в звучащую материю, позво-

ляя жить своей независимой жизнью, обогащен-

ную новыми интерпретационными чертами, 

смысловыми оттенками, стилевыми особенно-

стями образной сферы. 

Музыкант должен не только воздейство-

вать на аудиторию средствами музыкального ис-

кусства, но и испытывать на себе ее влияние. Ис-

полнитель проявляется как личность только в об-

щении со слушателем, он должен развить спо-

собности, необходимые для такого общения, не 

только видеть средства достижения цели, но ма-

стерски владеть ими, чтобы слушатель был в со-

стоянии воспринять эту информацию так, как 

она задумана им, важно установить контакт 

между сценой и залом, лучшим достижением ар-

тиста считается создание особой художествен-

ной атмосферы в зале. 

Заключение. Исполнительская деятель-

ность музыканта, напряженный и  ответственный 

процесс, требующий огромных затрат энергии, 

физических и эмоциональных. Главная задача, 

стоящая пред исполнителем, найти стилевые 

особенности в сравнительно устойчивом виде, в 

каком они существуют в его сознании, которые 

не могут быть зафиксированы с механической 

точностью, так как это послужило бы разруше-

нию очарования от слушания, превращая произ-

ведения, в архивный экспонат. Специфика и за-

кономерности музыкального исполнительства, 

как историко-культурное явление, имеет следую-

щую структуру: композитор – произведение – ис-

полнитель – слушатель – интерпретация. Поиск 

чистоты тембровых звучаний, динамических от-

тенков; анализ партитуры, умение слышать в ла-

вине звуков тему, сочетать слияние двух или не-

скольких мелодий одновременно, обладать спо-

собностью слушать внутренним слухом, чув-

ствовать границы, рельеф, тембр, окраску звука, 

стройность звучания; владеть и чувствовать ин-

струмент, – как инструментом души; интуитивно 

улавливать эффекты, чувствовать форму, позво-

ляющие раскрыть драматургию произведения, 

определять темпы, соотношения фрагментов, 
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пауз, проникать в образную сферу, разграничи-

вать психологические противопоставления; по-

нимать свойственные тому времени – философ-

ские и эстетические концепции, взгляды; совер-

шенствовать свое искусство, владеть разнообра-

зием эффектов, навыками перспективного мыш-

ления, импровизационной свободой, творческим 

импульсом, звучностью, многоцветием экспрес-

сии, предельной насыщенностью, динамизмом, 

блеском, виртуозностью, артистизмом, вдохно-

вением – это далеко не полный список свойств и 

качеств, необходимых исполнителю – интерпре-

татору. 
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Будучи древнейшей и общедоступной формой художественной деятельности, хоровое пение, как 

коллективное творчество, обусловило потребность формирования нового типа профессионала. Форми-

рование высокого уровня исполнительской культуры, призванный открывать непреходящие ценности 

народного творчества, рассматривается как чрезвычайно актуальная проблема качества профессио-

нального дирижерско-хорового образования. В данной статье мы рассматриваем процесс формирования 

профессиональных качеств музыканта, систему знаний и способов деятельности, вокально-хоровое ис-

полнительство, основу которых составляют: дирижерско-хоровое мастерство, взаимосвязь и соотно-

шение дирижерского жеста с реальной звучностью, звуковое следование художественному произведе-

нию, внутреннее представление звуковых и стилевых особенностей, прослеживание связей между зву-

ками, певческое дыхание, сознательное и осмысленное пение, слуховые и вокальные навыки, моторика 

движения. К профессиональным качествам хорового коллектива относятся: обладание чувством хора, 

активирующие все необходимые в работе коллектива компоненты, такие как: чуткость музыкального 

слуха, умение слышать общую манеру пения, специфику звучания, мелодический, гармонический, вокаль-

ный и хоровой слух, интонационная и метро-ритмическая активность, восприятие хоровой звучности, 

временных длительностей, слуховых настроек, обладание внутренним слухом, музыкальным чутьем, 

темповой памятью, тембровой активностью, обеспечивающие высокий уровень параметров дирижер-

ско-хорового искусства. 

 

Ключевые слова: хоровое дирижирование, вокальный и хоровой слух, дирижерские жесты, худо-

жественно-образная сфера, музыкальное произведение. 

 

FORMING BASIC KNOWLEDGE  

AND PRACTICAL CONDUCTING SKILLS  

AS THE FOUNDATIONS OF CHORAL CONDUCTING 
 

Amirov K., Dzhanseitova S. 

 

As the oldest and most accessible form of artistic activity, choral singing, as a collective creative en-

deavor, has necessitated the development of a new type of professional. The formation of a high level of performing 

culture, designed to reveal the enduring values of folk art, is considered an extremely pressing issue in the quality 

of professional choral conducting education. In this article, we examine the process of developing the professional 

qualities of a musician, the system of knowledge and methods of activity, and vocal and choral performance, which 

are based on: conducting and choral skills, the interconnection and correlation between conducting gestures and 

actual sound, sound adherence to a work of art, internal representation of sound and stylistic features, tracing 

connections between sounds, singing breath, conscious and meaningful singing, auditory and vocal skills, and 

motor skills.The professional qualities of a choir include: a sense of choir, activating all the components necessary 

for the work of the collective, such as: sensitivity of musical hearing, the ability to hear the general manner of 

singing, the specifics of sound, melodic, harmonic, vocal and choral hearing, intonation and metrorhythmic activ-

ity, perception of choral sound, temporal durations, auditory settings, possession of internal hearing, musical 

intuition, tempo memory, timbral activity, ensuring a high level of conducting and choral art. 

 

Keywords: choral conducting, vocal and choral hearing, conducting gestures, artistic and imaginative 

sphere, musical work 
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Дирижеры хора, отличающиеся высо-

ким уровнем общемузыкального развития, зани-

мают в среде музыкантов, социально-культурной 

сфере, особое место. Менее исследованной обла-

стью музыковедения является искусство хоро-

вого дирижирования, дирижерской техники, ра-

бота голосового аппарата, механизм звукообра-

зования, интонирование мелодии, чувство 

формы музыкального произведения, познание 

личности в контексте профессионального ста-

новления. 

В исследовании процессов формирова-

ния личностных качеств мы основывались на 

труды А.Н.Леонтьева, С.Л.Рубинштейна, 

Л.С.Выготского, работы В.В.Давыдова, 

Н.В.Кузьмина, В.С.Мухина, рассматривавшие 

развитие художественной культуры студентов 

как целостный педагогический процесс;  труды 

М.С.Бережной, А.А.Деркач, Д.К.Кирнарской, 

теорию интонации Б.Асафьева, музыкального 

восприятия В.В.Медушевского, Е.В.Назайкин-

ского, Л.А. Баренбойма. 

В контексте данного исследования осо-

бый интерес представляют работы Б.Т.Лихачева, 

В.К.Скатерщикова, посвященные дирижерской 

деятельности, формированию познавательных, 

оценочных, творческих, коммуникативных ка-

честв личности, работы известных хоровых ди-

рижеров А.А.Егорова, К.Б.Птицы, В.Г.Соколова, 

Р.Н.Ерман, В.С.Елисеевой, Т.А.Первушиной, их   

методические приемы работы с хором, воспита-

ния хормейстера, развитию музыкальных спо-

собностей. Процессу формирования исполни-

тельской культуры, посвящены труды Н.А.Гар-

бузова, Е.В.Назайкинского, А.И.Николаева, 

Г.С.Тарасова, Б.М.Теплов, Г.М.Цыпин, в работах 

Л.Крылова, В.В.Орлова, В.Г.Ражникова, 

А.И.Щербаковаособое внимание уделяется ин-

терпретации, исполнительскому стилю, культуре 

звукоизвлечения. 

Мы разделяем мнение А.Л.Островского, 

считающий, что: «при рассмотрении вопросов 

воспитания музыкального слуха следует учиты-

вать особые требования, предъявляемые слуху 

данной специальностью» [1,с.139]. Е.В.Давы-

дова подчеркивает роль сольфеджио в вокально-

хоровой деятельности и её связи с «репертуаром 

данной специальности» [2, с.81], особое внима-

ние она уделяет формам опроса. О необходимо-

сти использования особых форм работы с вока-

листами говорит Л.М.Масленкова [3]. О тради-

ции известных хоровых дирижеров Н.М.Дани-

лина, П.Г.Чеснокова, А.В.Александрова, 

М.Р.Климова, использовавшие преподавание 

сольфеджио как творческой дисциплины у дири-

жеров-хоровиков, пишет К.Н.Дмитревская: 

«ценный метод такого преподавания позволит 

расширить возможности активного воздействия 

на студента в обучении специфическим основам 

хорового сольфеджирования с типичной для 

него манерой звуковедения» [4, с.36 ]. О необхо-

димости развития внутреннего слуха, воспита-

ния слухового самоконтроля, писал Н.А.Рим-

ский-Корсаков. 

«Сложнейшим делом было перевоспи-

тать в себе легкомысленно пассивное ощущение 

интервалов в конкретно-интонационной сопря-

женности», – отмечал Б.В.Асафьев [5, с.220], 

необходимость выработки продолжительности 

дыхания, являющийся преимуществом певца, 

писал А.Е.Варламов: “недостаток запаса, равно 

излишек его, одинаково могут повредить каче-

ству звука” [6, с. 98], автор считал, что дисци-

плина дыхания – есть основа правильной во-

кально-хоровой установки. 

О роли распевочных упражнений писал 

Л.Б.Дмитриев, приводя пример, как работал Эн-

рико Карузо “в дни, когда он пел лирические пар-

тии распевался на упражнениях и вокализах ли-

рического плана, требующих светлого, легкого 

звучания, подвижности. В дни, когда ему пред-

стояло петь драматические партии, – соответ-

ственно менялся и характер распевочных упраж-

нений. Они были широкого звучания, пелись бо-

лее темным, насыщенным, массивным звуком» 

[7, с.145]. 

Методы исследования. В своей работе 

мы использовали структурно-функциональный, 

деятельностный, комплексный, личностно-дея-

тельностный, эмпирический подход, позволив-

шие моделировать процесс формирования у сту-

дентов хоровой культуры. В работе был исполь-

зован теоретический педагогический, историче-

ский, культурологический, музыковедческий, 

педагогический, психологический подходы, за-

трагивающие проблемы нашего исследования. 

В задачу нашего исследования входит 

определить содержание и структуру исполни-

тельской культуры, как неотъемлемого компо-

нента профессиональных черт; организацию 

учебного процесса в дирижерском классе, кон-

цептуальные основы дирижерской подготовки, 

формирование дирижерско-хорового мастер-

ства, теоретических подходов к изучению специ-

фики, содержания, структуры дирижерско-хоро-

вой деятельности, певческого дыхания, являю-

щаяся первостепенной задачей хормейстера. 

Особый интерес вызывает вопросы, свя-

занные с интерпретационной природой дирижер-

ской деятельности, хормейстерской практики, 

понимание дирижерского искусства как особого 

самостоятельного вида творческой деятельно-

сти, соединяющий параметры интегрированных 

качеств, знаний, навыков и умений, организатор-

ских, коммуникативных, диагностических, про-

гностических способностей, осознание студен-

тами высокой роли, социальной ответственно-

сти, престижа профессии, любовь к хоровой му-

зыке, пропагандирование её в широкие массы. 
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Процесс хорового дирижирования со-

стоит из комплекса музыкальных предметов, си-

стемного единства, целостности учебно-воспита-

тельного процесса, вокально-хоровой практики, 

приемов и способов работы над хоровой парти-

турой, постановки дирижерского аппарата, ис-

правление недостатков мануальной техники, 

воспитание самостоятельного отношения к хоро-

вому произведению, формирование дирижерско 

– хорового мастерства как целостного творче-

ского процесса. 

Дирижирование как строго продуманная 

и четко организованная система 

ауфтактов – предварительных движе-

ний, организует дыхание, настраивает хор на вы-

соту вокальной позиции, образность слова, глу-

бину певческого дыхания. Точность интонирова-

ния интервалов разной широты требует разной 

активности дыхания, активизирует голосовые 

резонаторы, – звук приобретет звонкость, лету-

честь, интонационную точность. 

Техника дирижирования, сложившаяся в 

результате длительного отбора целесообразных 

выразительных движений, зависит от выбора 

специальных упражнений: пластических, гимна-

стических, метроритмических, от влияния напря-

женности в мышцах рук, плечевого пояса, коор-

динации движений обеих рук, двигательных 

навыков, певческого дыхания, напрямую влияю-

щих на эмоционально-образную выразитель-

ность и от личностных, интеллектуальных, эмо-

циональных установок. 

Практическая работа во многом зависит 

от педагога, его знаний и умений, от использова-

ния на уроке примеров из музыкальной литера-

туры, упражнений, устных диктантов, ритмиче-

ских игр, чтение с листа хоровых и сольных пар-

тий, ориентации в нотном материале, умения 

анализировать мелодию с точки зрения ритма, 

ладо-тональности, мелодического рисунка, гар-

монии, координировать слуховые и вокальные 

ощущения, следить за утомляемостью, 

вниманием, собранностью, использовать слова 

одобрения и поддержки, сочетать групповой ме-

тод работы с индивидуальным, расширять репер-

туар сочинений современных зарубежных и оте-

чественных композиторов, русской и западной 

классики. 

Заключение. Подготовка высококвали-

фицирова кадров в области хорового искусства, 

направленная на возрождение интереса к тради-

ционной культуре, несомненно, является одним 

из приоритетных направлений профессиональ-

ного музыкального образования. Как ресурс фор-

мирования исполнительской культуры, дири-

жерско-хоровая деятельность, обладающая вос-

питательным потенциалом, направлена на освое-

ние духовных ценностей народной культуры, на 

гармонизацию, становление профессиональной 

личности, формирование качеств хорового 

певца, знание технологии певческого процесса 

как основы грамотного, выразительного испол-

нения хоровых произведений, на развитие музы-

кальных способностей. Дирижерско-хоровая де-

ятельность, отличающаяся внутренней вариатив-

ной последовательностью и поэтапной формой 

работы над музыкальным произведением, со-

стоит из следующих составляющих: дирижер-

ского мастерства, дирижерской техники, дири-

жерских жестов, пластических средств вырази-

тельности; коммуникативных, организаторских, 

диагностических, прогностических возможно-

стей, слухового представления, образно-эмоцио-

нального строя, структуры, стиля, музыкальной 

формы, художественно-эстетических концепций 

композитора, основ хорового исполнительства: 

вокальной установки, строя, динамики, ансам-

бля, дикции, тембра, артикуляции, фразировки, 

жестов, мимики, искусства общения, звуковой и 

психологической настройки, артистизма, музы-

кальности, интуиции, веры в успех, – благодаря 

этим качествам, создается фундамент професси-

онализма. 
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В статье исследованы актуальные вопросы мотивации обучающихся к учебе в условиях дистан-

ционного обучения в вузе в современной образовательной системе Российской Федерации. Исследована 

сущность мотивации как внутреннего процесса, побуждающего обучающихся мобилизовать свои силы 

для достижения поставленных целей. Рассмотрена роль преподавателя в развитии мотивации у обуча-

ющихся через различные приемы и педагогические техники. Показана сущность выгорания, сопутствую-

щая педагогической деятельности при выстраивании отношений в системе «человек – человек». Рас-

смотрены проблемы современного образования с точки зрения рынка труда. Приведены проблемы моти-

вации обучающихся при дистанционном обучении при отсутствии системного подхода. Затронута та-

кая сложная проблема как личностно-профессиональное самоопределение будущих студентов вузов.     
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ON STUDENT MOTIVATION IN THE CONTEXT OF DISTANCE 

LEARNING AT A UNIVERSITY 
 

Dolikhin A.A. 

 

This article examines current issues of student motivation for distance learning at a university in the 

modern Russian educational system. It explores the essence of motivation as an internal process that motivates 

students to mobilize their efforts to achieve their goals. The role of teachers in developing student motivation 

through various methods and teaching techniques is examined. The nature of burnout, which accompanies teach-

ing activities when building relationships within the "person-to-person" system, is demonstrated. The challenges 

of modern education from a labor market perspective are considered. The challenges of motivating students in 

distance learning in the absence of a systematic approach are discussed. The complex issue of personal and pro-

fessional self-determination of future university students is addressed. 
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Сегодня назрела необходимость рас-

смотреть проблему мотивации обучающихся в 

условиях дистанционного обучения. Мы знаем, 

насколько тяжело преподавателям не видеть 

глаза студентов, многие студенты просто выклю-

чают камеры, и мы вообще не понимаем, кто 

находится по ту сторону экрана, мы не знаем, 

насколько они мотивированы, что мы смогли до-

нести до наших студентов, а что не смогли. 

Насколько возможно грамотно выстроить ком-

муникацию онлайн, какие методы мотивации ра-

ботают, а какие не работают. 

Проблема мотивации, проблема как не 

перегореть на своем рабочем месте, а для препо-

давателя это самая большая проблема относится 

ко всей нашей деятельности. Нет такого препо-

давателя, который бы в своей деятельности не 

сталкивался с этой проблемой. 

Актуальность исследования обуслов-

лена современными образовательными техноло-

гиями в вузах, повышением качества и методики 

образования, требованиями нормативных право-

вых актов в области образования, а также суще-

ствующей образовательной системой Россий-

ской Федерации [1,2,3]. 

Вопросам мотивации обучающихся 

была посвящена научная работа таких ученых 

как Новиков А.В. и Слабская Д.Н. В статье «Мо-

тивация познавательной деятельности обучаю-

щихся образовательных организаций высшего 
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образования» авторами рассматривается психо-

лого-педагогический аспект мотивационной со-

ставляющей обучающихся высшей школы. Про-

веден компаративный анализ данной проблема-

тики, представлены некоторые авторские опре-

деления и понятия внутренней и внешней моти-

вации. 

Учеными Гладковой М.Н., Шагаловой 

О.Г., Лебедевой А.А., Ляпиным И.Л. в научной 

работе «Мотивация обучающихся в цифровом 

образовательном пространстве», исследовано 

внедрение цифровых инструментов способству-

ющих развитию коммуникативных навыков, 

приобретению опыта установления контактов и 

успешной адаптации. 

Комаровой А.В., Дитяткиной О.Н., Бел-

городцевой Я.В. в научной работе «Профессио-

нально-личностная мотивация обучающихся как 

фактор повышения эффективности процесса 

профессиональной подготовки», проведён ана-

лиз процесса практической подготовки, выде-

лены наиболее эффективные формы и методы 

формирования профессионально-личностной 

мотивации обучающихся. На основе структури-

рования процесса практической подготовки для 

эффективного формирования профессиональной 

и личностной мотивации, выделены три блока: 

учебно-теоретический, учебно-практический и 

самостоятельно-практический. 

И ряд научных работ других ученых, по-

святивших исследования мотивации обучаю-

щихся. 

Студент, заходя в аудиторию имеет свои 

ожидания от учебного процесса, он ожидает что 

преподаватель должен дать ему знания «разже-

вать», «вложить» или как мы сейчас боремся с 

неким пассивным получением знаний, почему-то 

он ожидает именно этого. А мы ожидаем дру-

гого, он должен быть настолько замотивирован 

тем, что он должен «хватать» и понимать, и ре-

шать все необходимые стоящие перед ним какие-

то педагогические задачи. Но это ровным счетом 

не так и ответить на ком лежит ответственность 

тоже сложно. Есть мотивация или ее нет, в 

первую очередь эта проблема лежит на самом 

студенте. Мотивация – это внутренний процесс, 

что побуждает нас, людей идти к целям, дости-

гать эти цели несмотря на все трудности и пре-

пятствия. В данном случае ответ здесь очевиден, 

ответственность лежит только на студенте, он 

должен к этому стремиться, он должен мобили-

зовать все свои силы для того, чтобы достичь по-

ставленных целей. Уместно привести слова Плу-

тарха: «Студент, это не сосуд, который нужно 

наполнить знаниями, а это факел, который нужно 

зажечь», а зажечь может лишь только тот, кто 

сам горит. На нас тоже есть ответственность, но 

к единому пониманию здесь сложно прийти, 

здесь мы должны не нести ответственность за то, 

что есть мотивация либо нет мотивации у сту-

дента. Мы должны приложить большое усилие 

для того, чтобы стимулировать студента, чтобы 

эта мотивация у него появилась [4]. 

Сейчас существует огромное количество 

различных методик как развивать мотивацию, 

как побуждать студента к тому, чтобы он стре-

мился освоить вашу дисциплину. Сложно что-то 

предложить, как какую-то панацею, что это 

точно поможет, но можно предложить знамени-

тую методику Джона Келлера. Когда преподава-

тель на своих занятиях пытается активизировать 

внимание, желание студентов к изучению своей 

дисциплины через разные приемы, разные педа-

гогические техники, самое простое – это надо 

удивить, ошеломить, что твой предмет действи-

тельно уникальный, что он интересен, для этого 

мы конечно должны проявлять усилия. Очень 

сложно «зажечь сейчас студентов, нужно пока-

зать студенту насколько важна ваша дисциплина. 

Мы должны отойти от сложившейся парадигмы, 

что преподаватель у доски это тот, который спра-

шивает, тот, который наказывает. Мы должны 

стать некими партнерами, тьюторами, сопровож-

дать его по пути изучения вашей дисциплины, 

тем самым придать ему уверенность в том, что он 

сможет освоить эту дисциплину. И последний 

предложенный критерий этой методики это то, 

что мы должны дать что-то ожидаемое от нашей 

дисциплины, то что ждет от нас студент. Удовле-

творить его потребность в том, что он изучает, 

как раз те результаты, которые он получил в ходе 

изучения, они являются для него ожидаемыми. 

Выгорание сопутствует нашей педагоги-

ческой деятельности, потому что у нас присут-

ствует сложность выстраивания отношений, мы 

работаем в системе человек – человек, соответ-

ственно в этом общении всегда идет эмоциональ-

ный фон, и мы делимся своим эмоциональным 

зарядом и соответственно расходуются наши 

внутренние ресурсы в том числе. Сейчас это усу-

губилось, потому что мы действительно порой не 

видим тех, с кем общаемся [4]. 

Мы живем сейчас в такое время, когда 

рождается новая культура – культура цифрового 

общения, когда, выстраивая так образователь-

ный процесс, мы в том числе делаем и что-то но-

вое, в частности выстраиваем новые взаимоотно-

шения между преподавателем и студентом. 

Необходимо вводить некую культуру общения, 

определить для всех одинаковые правила, если 

преподаватель выходит на занятия, то должно 

быть обязательно фамилия, имя, отчество или 

фамилия и имя. Наши системы позволяют нам 

это сделать еще и с позиции какой-то авторитар-

ности, когда преподаватель может проконтроли-

ровать, а как это исполняется студентами. Эмо-

циональный фон, который налаживается между 

преподавателем и студентом, это гарантия 

успеха на занятии, поэтому здесь необходимы 

только настойчивость преподавателя, его твер-

дость и творчество, которое проявляет педагог. 
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Мы не должны забывать, что образова-

ние тесно взаимосвязано с экономической сторо-

ной. Можно выделить три структурных компо-

нента общества, это экономическая, политиче-

ская и духовная, они тесно взаимосвязаны. 

Система образования связана с экономической 

стороной нашей жизни и государства (Рису-

нок1). Мы готовим кадры не просто для того, 

чтобы занять себя, а для экономики страны [8]. 

  

 
Рисунок 1 – Педагогическая система  

 

Когда обсуждают проблемы образова-

ния с экономической точки зрения, то говорят о 

рынке труда. Здесь есть серьезные проблемы, 

если у нас нет востребованности в кадрах, то си-

стема образования не совсем соответствует и 

проблеме мотивации. Если молодой специалист 

не видит прямой корреляции между его компе-

тенциями, интеллектуальными способностями и 

его материальным будущим благополучием, то 

никакие наши словесные убеждения, что вы 

должны быть умными, развитыми, не особенно в 

этом отношении помогут [7]. 

Первая проблема – это проблема рынка 

труда, нет рынка труда или он некачественный, 

следовательно у нас будут постоянно проблемы 

с мотивацией наших студентов. Мы можем об 

этом не говорить, делать вид, что мы этого не за-

мечаем, но эта проблема не снимется сама по 

себе. Она будет отражаться, а мы будем долго го-

ворить о последствиях, как бороться с этими по-

следствиями, не понимая глубинных вещей [8]. 

При дистанционном обучении, если при-

держиваться системного подхода, то здесь глав-

ным является то, что изменение одного из эле-

ментов влечет за собой изменение всех остав-

шихся компонентов. Мы меняем средства педа-

гогической коммуникации, внедряем дистанци-

онные технологии, но мы внедряем старую си-

стему образования. У нас и цели и содержание, и 

ФГОСы, все остается неизменным, никто их не 

пересматривает, и никто не адаптирует. Если мы 

берем классическое расписание и вместо аудито-

рии ставим дистанционные образовательные 

технологии, с дидактической точки зрения это 

безграмотно, но в большинстве случаев мы вы-

нуждены так поступать. У нас нет дидактики 

цифрового обучения, есть какие-то элементы ди-

дактики, есть некоторые наработки, но цифровая 

дидактика дистанционного обучения у нас нахо-

дится еще в зачаточном состоянии. На практике 

никто не пытается понять, что при переходе на 

дистанционное обучение необходимо менять и 

нормативно-правовую базу и преподаватель-

скую нагрузку. Естественно, это будет отра-

жаться на качестве образования на мотивации 

студентов и педагогов, потому что нет систем-

ного подхода к решению данной проблемы. 

Здесь можно привести пирамиду потребностей 

по Абрахаму Маслоу [5] (Рисунок2). 

 

 
Рисунок 2 – Пирамида потребностей А. Маслоу 

 

Если человек не находит возможности 

удовлетворения потребностей, то возникнут про-

блемы с мотивацией. Мотивация – это выраже-

ние его потребностей, потребности – это то, что 

Обозначения: 

Ц – цели образования; 

С – содержание образования; 
У1 – субъект обучения (учитель); 

У2 – объект обучения (ученик);  

СПК – средства педагогической комму-
никации (формы, методы, средства обу-

чения)  

 
Педагогическая система 

 
Множество взаимосвязанных структурных и функциональных компонентов, 

подчиненных целям воспитания, образования и обучения подрастающего поколения 

взрослых людей 

 

Множество взаимосвязанных элементов, образующих 

устойчивое единство и целостность, обладающее интегральными 

свойствами и закономерностями 
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Ц 
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нам дано от природы, от рождения и они явля-

ются нашим двигателем. Здесь есть потребности 

не только двух уровней, потребности нужды – 

физиологические потребности и потребности 

безопасности, но есть и социальные потребно-

сти. Социальные потребности связаны с комму-

никациями, взаимодействием педагога со сту-

дентом, группы студентов, потребности уваже-

ния, творческие потребности. 

Учебный процесс должен создавать 

условия для их удовлетворения и, если их нет, 

студент будет уходить из этого пространства. 

Мы часто смотрим на педагогические и методи-

ческие аспекты, но мотивация – это психологи-

ческий феномен. Есть психологические концеп-

ции и теории. Для того, чтобы понять важные и 

сложные вещи полезно обратить внимание на 

уровни психики по пирамиде Роберта Дилтса [5] 

(Рисунок 3). 

 

 
Рисунок 3 – Нейрологические уровни психики  

Р. Дилтса 

 

Это очень важная схема, как и пирамида 

потребностей она представляет некоторые важ-

ные механизмы. Наши поступки наше окруже-

ние, наш результат – это наше действие. Уровень 

компетенции мышление, процессы – это связано 

с нашими способностями. Убеждения и ценности 

и дальше, кто я в этой жизни – это моя иденти-

фикация. Вышестоящие уровни пирамиды 

условно на 80% влияют на нижестоящие уровни. 

Наше обучение связано с нашей ценностной си-

стемой, ценностной системой студентов. Ценно-

сти – это мотив, мотивы влияют на способности, 

на наше мышление, а это дальше отражается в 

нашем поведении. Если есть проблемы поведе-

ния в обучении студента, то эта проблема связана 

с их мышлением, с их способностями, а это в 

свою очередь с ценностной системой человека. 

Это социально-экономические аспекты, это ры-

нок труда и многое другое что есть. Эта пира-

мида дает нам существенные подсказки если мы 

хотим решать глубже проблемы, то нам нужно 

вникать в систему ценностных ориентаций, в си-

стему индивидуальностей – кто «я». Как форми-

руются эти ценности, какие ценности у наших 

студентов, чем они обусловлены. Если студент 

не включает компьютер, это не значит, что он 

лентяй, необходимо смотреть глубже, значит ка-

кие-то проблемы с системой убеждения ценно-

стей. Образование – как ценность, может быть 

оно не стало для студента ценностью. Почему 

оно не стало ценностью? Наверное, один из важ-

нейших элементов этого – это рынок труда. На 

основе этой пирамиды можно глубже понять 

психологические механизмы [4]. 

ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

Мы затрагиваем еще более сложную 

проблему, это связано с личностно-профессио-

нальным самоопределением, это то, что идет еще 

до вуза. Это должна быть большая, сложная и ин-

тересная работа, именно с профессиональной 

ориентацией. Человек должен понять, к чему он 

склонен, однако наши правила поступления, ко-

гда абитуриент может подавать документы сразу 

в 5 вузов и в какой он попадет – это лотерея. В 

советское время человек выбирал профессию по 

зову сердца и души, а сегодня, о каком призвании 

может идти речь? Большинство не работают по 

профессии после окончания университетов. Они 

идут вторую профессию выбирать по зову сердца 

– а первая? Ну, нужно иметь диплом о высшем 

образовании, по разным причинам. Наши пра-

вила приема и наша жизнь, к сожалению, диктует 

такие правила, поэтому здесь очень много про-

блем [6]. 

Еще, мы не предусматриваем возмож-

ность отсева студентов, обучающихся на бюд-

жетной форме обучения, есть 10-15%, которые 

не могут учиться, и они не должны учиться, они 

не соответствуют никаким квалификациям, что 

нам это дает? Это системный кризис, кто будет 

работать с этими студентами? У нас есть специа-

листы по работе с мотивацией студентов? Необ-

ходим системный подход и правильное построе-

ние учебного процесса. 

Таким образом, мы, преподаватели 

должны глубже вникать и пытаться понять на что 

мы можем влиять, а на что не можем и что с этим 

делать. Это непростые вопросы, это очень инте-

ресно и полезно. Необходимо чаще обращать 

внимание на некоторые психологические мо-

менты и не забывать о социально-экономических 

аспектах, о рынке труда [8]. 

Да, может быть, мы не можем так значи-

тельно влиять на это, но мы должны понимать и 

давать себе отчет, что ценностная ориентация и 

убеждение формируется в немалой степени от 

рынка труда. Мы можем анализировать и убеж-

дать студента, но выходя на улицу он видит со-

всем другую жизнь, и эта жизнь обусловлена со-

циально-экономическими аспектами, и мы 

должны на это обращать внимание. 
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В статье представлены результаты исследования о влиянии громкого звука в виде звучания му-

зыки в жанре хард-рок на интеллектуальную деятельность студентов, в частности, на внимание – за-

черкивание определенной буквы на бланке с последующим подсчетом количества верных зачеркиваний и 

количества ошибок. Установлено, что звучание музыки способствовало повышению показателя допущен-

ных ошибок, но и повышению производительности умственного труда, поскольку во время и после про-

слушивания музыки студенты стали просматривать большее количество символов за отведенное время. 

Также установлены гендерные отличия: девушки обрабатывали больше символов, чем юноши. 

 

Ключевые слова: умственная работоспособность, влияние шума, психоэмоциональное состоя-

ние, внимание, влияние музыки, утомляемость, хард-рок, проба Бурдона, концентрация внимания, гендер-

ные различия. 

 

THE IMPACT OF HARD ROCK ON STUDENTS'  

MENTAL PERFORMANCE 
 

Kireev D.A., Maistrenko E.V. 

 

The article presents the results of a study on the influence of loud sound in the form of music in the genre 

of hard rock on the intellectual activity of students, in particular, on attention – crossing out a certain letter on a 

form, followed by counting the number of correct strikeouts and the number of errors. It was found that the sound 

of music contributed to an increase in the error rate, but also to an increase in mental productivity, since during 

and after listening to music, students began to view more characters in the allotted time. Gender differences were 

also established: girls processed more characters than boys. 

 

Keywords: mental performance, influence of noise, psycho-emotional state, attention, influence of music, 

fatigue, hard rock, Bourdon's test, concentration of attention, gender differences. 

 

Согласно мнению экспертов, потребле-

ние музыки в последние годы становится все бо-

лее интенсивным и вместе с тем повседневным. 

Согласно данным института исследования куль-

туры факультета городского и регионального 

развития национального исследовательского 

университета «Высшая школа экономики», рос-

сияне, участвовавшие в опросе, в основном под 

звук музыки занимаются работой и учебой (32%) 

[4, стр. 37]. Однако, нельзя быть однозначно уве-

ренными в том, что музыка, в частности хард-

рок, не вызывает негативного влияния на количе-

ство и качество выполняемой интеллектуальной 

работы. По результатам ряда научных исследова-

ний отмечается как положительное, так и отри-

цательное влияние. 

Так, например, по полученным результа-

там в ходе исследования влияния классической и 

рок-музыки на концентрацию и утомляемость у 

студенток РНИМУ авторы (Блинова Л. В., Шев-

ченко Н. А. и Тарасова А. Е.) пришли к выводу, 

что рок помогает улучшить концентрацию и 

устойчивость внимания, а также снизить ее утом-

ляемость [2, стр. 10]. Пономарева Э. Е. в своем 

проекте «Изучение влияния музыки на динамику 

умственной работоспособности» отметила, что 

рок способен провоцировать агрессию, а также 

отвлекает от выполнения постановленной за-

дачи, снижая концентрацию и работоспособ-

ность. Гаджиева А. М. в своем анализе «Психо-

физиологическое влияние музыки на психоэмо-

циональное состояние человека» отметила, что 

до сих пор не сложилось четкого понимания вли-

яния различных музыкальных жанров на психо-

физиологическое состояния человека [3, стр. 
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441]. Следовательно, есть смысл продолжать ис-

следования в данной области. 

Целью нашего исследования было уста-

новить особенность влияния хард-рока на ум-

ственную работоспособность студентов Сургут-

ского государственного университета (СурГУ). 

Для достижения поставленной цели решались 

следующие задачи: 

1. рассмотреть теоретические аспекты 

влияния музыки на интеллектуальную деятель-

ность; 

2. проанализировать методики для изу-

чения умственной работоспособности и выбрать 

методику для собственного исследования; 

3. провести экспериментальную часть 

исследования и анализ результатов. 

Объект исследования: умственная рабо-

тоспособность студентов СурГУ. Предмет иссле-

дования: показатели внимания. 

В исследовании была выдвинута следу-

ющая гипотеза: хард-рок оказывает подавляю-

щее воздействие на нервную систему, снижая 

умственную работоспособность, и вызывает уве-

личение количества ошибок при умственном 

труде. 

Перед началом эксперимента был прове-

ден анализ и выбор методик. К самым распро-

страненным методикам, исследующим внима-

ние, относятся корректирующая проба, коррек-

тирующая проба с кольцами и умственная рабо-

тоспособность по Э. Крепелину. Корректурный 

метод был предложен Бенджамином Бурдоном в 

1895 году и с тех пор широко применяется для 

исследования внимания. Для проведения экспе-

римента используется стандартный бланк теста 

«Корректурная проба» и секундомер [5, стр. 56]. 

На бланке в случайном порядке напечатаны не-

которые буквы русского алфавита. Задача: вы-

черкивать из каждой строки определенную 

букву. Корректирующая проба с кольцами вме-

сто букв состоит из колец с определенным раз-

рывом. Задача методики «умственная работоспо-

собность по Э. Крепелину» – складывать на 

бланке пары однозначных чисел, напечатанных 

одна под другой и под ними записать результат 

сложения [1, стр. 73]. Из вышеперечисленных 

методик наиболее применима для оценки ум-

ственной работоспособности студентов коррек-

тирующая проба, поскольку остальные методики 

чаще применяют для оценки умственной работо-

способности школьников или даже дошкольни-

ков. 

Эксперимент проводился в апреле 2025 

года в период времени с 9 утра до 12 часов дня 

для студентов Сургутского государственного 

университета направлений «Информационные 

системы и технологии», «Лечебное дело», «Тех-

носферная безопасность». В эксперименте при-

няло участие 47 студентов, среди которых 22 де-

вушки и 25 юношей. Эксперимент проводился в 

три этапа, каждый из которых длился 6 минут с 

паузами по 2 минуты между этапами. Суть зада-

ния каждого этапа: вычеркивать на бланке с бук-

вами выбранную букву. На первом и третьем 

этапе выдавался один и тот же бланк для нагляд-

ной демонстрации изменения работоспособно-

сти студентов до и после прослушивания хард-

рока. Хард-рок прослушивался во втором этапе, 

уровень звука был 70 дБ, первый и третий этап 

проводились в тишине. После проведения каж-

дого этапа осуществлялся подсчет количества 

обработанных символов и допущенных ошибок. 

Результаты эксперимента получили сле-

дующие: 

1. Количество обработанных символов 

всех студентов оказалось наибольшим во втором 

этапе, когда прослушивался хард-рок, а наимень-

шим – в первом (рисунок 1). 

 

 
Рисунок 1 – Изменение среднего количества 

просмотренных символов за каждую минуту 

эксперимента и весь эксперимент 

 

2. Количество допущенных ошибок (не-

правильно вычеркнутых и вовсе не вычеркнутых 

символов) всех студентов оказалось наибольшим 

во втором этапе, а наименьшим – в первом (рису-

нок 2). 

 

 
Рисунок 2 – Изменение среднего количества до-

пущенных ошибок за каждую минуту экспери-

мента и весь эксперимент 

 

3. Девушки на каждом этапе обрабаты-

вали больше символов, чем юноши (рисунок 3). 
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Рисунок 3 – Среднее количество просмотрен-

ных символов юношами (n=25) и девушками 

(n=22) на каждом этапе эксперимента 

 

4. Девушки в первом и во втором этапах 

совершали меньше ошибок, чем юноши. В тре-

тьем этапе количество ошибок, сделанных де-

вушками и юношами близко по значениям (рису-

нок 4). 

В ходе исследования установлено, что 

громко играющая музыка (хард-рок) способство-

вала повышению показателя допущенных оши-

бок, но и повышению производительности ум-

ственного труда, поскольку во время и после 

прослушивания хард-рока студенты стали про-

сматривать большее количество символов за от-

веденное время. 

 
Рисунок 4 – Среднее количество допущенных 

ошибок юношами (n=25) и девушками (n=22) на 

каждом этапе эксперимента 

 

Следовательно, можно говорить о повы-

шении активности в работе нервной системы и 

повышении умственной работоспособности сту-

дентов под влиянием хард-рока, однако, каче-

ство работы падает. Таким образом, гипотеза ис-

следования была частично опровергнута. 

В качестве рекомендации можем пред-

ложить слушать ритмичную и громкую музыку 

не во время выполнения умственной работы, а в 

период пауз для того, чтобы способствовать по-

вышению активности «уставшего» от высокой 

концентрации мозга во время выполнения интел-

лектуальной работы. 
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УДК 81 

 

 

ИНТЕГРАТИВНЫЙ ПОДХОД К РАЗВИТИЮ  
ХОРОВОЙ КУЛЬТУРЫ И МЕЖЭТНИЧЕСКОГО 
ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ 

 

Чэнь Янь 

Аспирант, 

Российский государственный педагогический университет имени А. И. Герцена 

 

Интегративный подход к обучению хоровому искусству рассматривается на примере взаимодей-

ствия хоровых традиций России и Китая в многонациональной образовательной среде. Проанализиро-

ваны культурные особенности и различия русской и китайской хоровой школы, а также влияние русских 

традиций на развитие китайского хорового исполнительства. Особое значение отводится грамотному 

выбору репертуара и практическим аспектам вокальной подготовки в фольклорных коллективах, что 

способствует развитию эстетического вкуса, коллективизма и межэтническому диалогу. Делается вы-

вод, что участие в хоровом пении способствует личностному и духовно-нравственному развитию детей 

на фоне интеграции культур. 

 

Ключевые слова: хоровая культура, межэтническое взаимодействие, поликультурная образова-

тельная среда, Россия, Китай, интегративный подход, фольклорный ансамбль, вокально-хоровое воспи-

тание, музыкальная педагогика. 

 

AN INTEGRATIVE APPROACH TO THE DEVELOPMENT  

OF ХОРОВОЙ CULTURE AND INTERETHNIC INTERACTION 
 

Chen Yan 

 

An integrative approach to teaching choral art is examined on the example of the interaction of choral 

traditions of Russia and China in a multinational educational environment. The cultural features and differences 

of the Russian and Chinese choral schools are analyzed, as well as the influence of Russian traditions on the 

development of Chinese choral performance. Special attention is paid to the competent choice of repertoire and 

practical aspects of vocal training in folklore groups, which contributes to the development of aesthetic taste, 

collectivism, and interethnic dialogue. It is concluded that participation in choral singing contributes to the per-

sonal and spiritual-moral development of children against the background of cultural integration. 

 

Keywords: choral culture, interethnic interaction, junior schoolchildren, multicultural educational envi-

ronment, Russia, China, integrative approach, folklore ensemble, vocal and choral education, musical pedagogy. 

 

В формировании русской культуры зна-

чительное влияние оказывают религиозные тра-

диции, которые затрагивают как уклад жизни, 

так и систему ценностей. Национальный хор Рос-

сии отражает идеи социализма и романтизма, что 

придаёт ему специфику исторической эпохи. В 

Китае хоровое искусство ориентировано на иде-

алы народности, просвещения и саморазвития, 

тесно связывается с патриотическими устремле-

ниями. Несмотря на сложный путь становления, 

на сегодняшний день китайское хоровое движе-

ние продолжает продвигаться, сохраняя уни-

кальные черты национальной культуры. 

Хоровое искусство Китая отличается 

глубокой укоренённостью в историческом, фи-

лософском и народном опыте, что отчётливо 

проявляется в использовании мелодий различ-

ных этнических групп и традиционных 

инструментальных мотивов, а характерная пен-

татоника и специфические ритмические струк-

туры придают этому направлению особую выра-

зительность. Применение народных мелодий и 

этнических вокальных приёмов служит не 

только сохранению региональных музыкальных 

особенностей, но и демонстрирует культурное 

многообразие страны, создавая уникальную зву-

ковую палитру, отличающуюся от западных и 

российских традиций. Вокальная техника китай-

ских хоровых коллективов формируется под вли-

янием принципов национальной эстетики. В ней 

преобладают мягкость тембра, плавность инто-

наций и тонкая артикуляция, что, в совокупности 

с использованием диафрагменного дыхания в 

единстве с традиционной мелизмой, обеспечи-

вает гармоничность звучания хора. Подобный 

подход интегрируется с китайскими 
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эстетическими представлениями о символизме, а 

также о балансе противоположностей, например, 

светлого и тёмного тембра. Внимание к внутрен-

ней согласованности голоса и нюансировке фра-

зировки отражает глубокое стремление к равно-

весию, соответствующему философии даосизма 

и конфуцианства. 

Тематический спектр произведений, ис-

полняемых китайскими хорами, весьма широк и 

охватывает сюжеты, связанные с природой, ми-

фологией, историческими событиями и социаль-

ными традициями. Значительное место зани-

мают композиции, посвящённые трудовым буд-

ням, народным праздникам и национальным ге-

роям, что способствует не только формированию 

чувства патриотизма, но и воспитанию личной 

ответственности и эстетического вкуса у слуша-

телей всех возрастов. Сквозное присутствие 

фольклорно-мифологических мотивов и память 

о исторических событиях усиливают культур-

ную самобытность и поддерживают преемствен-

ность этических норм. Особое внимание в совре-

менной практике уделяется интеграции нацио-

нальных и международных традиций исполне-

ния. Заимствование отдельных элементов рус-

ской хоровой школы позволяет китайским ан-

самблям значительно расширить выразительные 

возможности, однако основой их художествен-

ного своеобразия неизменно остаются местные 

мелодии, ритмика и характерные вокальные ин-

тонации, сохраняющие аутентичный облик ки-

тайского хорового наследия. 

Преобразования, инициированные Пет-

ром I, создали прочную основу для развития му-

зыкального искусства в России. Российские ис-

следователи, отправлявшиеся для обучения в 

страны Западной Европы, способствовали изме-

нению отношения элиты к отечественной музыке 

и росту интереса к ней среди высших слоёв об-

щества. Одновременно активное возведение 

оперных театров и концертных залов стало важ-

ным этапом формирования условий для расцвета 

национальной музыкальной культуры. В этот пе-

риод появилась значительная группа хоровых 

произведений на религиозные темы, например, 

«Бог, который мы уважаем». В отличие от рос-

сийской традиции, религиозные мотивы лишь 

слабо прослеживаются в китайском хоровом ис-

кусстве. Там становление и распространение хо-

рового направления обусловлено, прежде всего, 

социально-политическими задачами и сопровож-

далось использованием хора как инструмента 

идеологического воздействия. В то время были 

созданы произведения, ярко отражающие эпоху, 

такие как «Материнский хор». В соответствии с 

Федеральным государственным образователь-

ным стандартом основного общего образования, 

среди ключевых приоритетов выделяется воспи-

тание патриотизма, уважения к культурному 

наследию и традициям различных народов, а 

также развитие способности критически 

мыслить в условиях поликультурной среды [8]. 

Сегодня задача формирования детей в многона-

циональном образовательном пространстве при-

обретает особую значимость.  

Современные подходы определяют об-

разовательную среду как специально организо-

ванную систему условий и взаимодействий, спо-

собствующих обучению и воспитанию личности. 

Психолого-педагогическое пространство, в кото-

ром сочетаются исторические влияния и целена-

правленно созданные условия для развития уче-

ника [1]. Один из авторов акцентирует внимание 

на том, что образовательная среда представляет 

собой комплекс возможностей и факторов, под-

держивающих формирование и развитие лично-

сти [11]. 

Поштарева Т. В. определяет поликуль-

турную образовательную среду как совокуп-

ность условий, способствующих формированию 

личности, открытой к межкультурному взаимо-

действию при сохранении собственной этниче-

ской идентичности и уважении к другим культу-

рам [7]. Такая среда создает возможности для 

освоения общечеловеческих, национальных и 

индивидуальных ценностей, а также облегчает 

процесс культурной адаптации через образова-

ние [2, с. 115-116]. Поликультурная образова-

тельная среда ориентирована на развитие готов-

ности личности к эффективному взаимодей-

ствию с представителями разных этносов [6, с. 2-

3]. 

Учитывая рассмотренные определения, 

поликультурная образовательная среда понима-

ется как совокупность педагогических условий, 

обеспечивающих формирование у учащихся спо-

собности к эффективному межкультурному и ме-

жэтническому взаимодействию. В структуре по-

ликультурной образовательной среды значимое 

место занимает художественно-образовательное 

пространство, содействующее приобщению уча-

щихся к народному пению с акцентом на фольк-

лорные ансамбли. Совместное музицирование в 

таких коллективах формирует основы коллек-

тивной деятельности. Руководитель ансамбля 

способствует развитию у участников чувства 

сплочённости, ответственности за общий резуль-

тат и поддержку друг друга, создавая атмосферу 

сотрудничества. Основным принципом его ра-

боты становится одновременное воспитание кол-

лектива и формирование индивидуальности каж-

дого воспитанника в коллективистских отноше-

ниях [5].  

Вокальная подготовка занимает ключе-

вое место в деятельности фольклорного ансам-

бля, независимо от уровня коллектива. При об-

новлении состава основное внимание уделяется 

развитию у участников умений, необходимых 

для качественного и выразительного исполне-

ния: тонкому слуховому восприятию, эффектив-

ному контролю голоса и координации всех эле-

ментов голосового аппарата. При этом 
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руководитель стремится подавать сведения о фи-

зиологии певческого процесса ясно и доступно, 

чтобы избежать перегрузки теорией и обеспе-

чить лёгкость исполнения. Развитию навыков 

звукообразования способствует применение ас-

социативных и образных сравнений, а учебные 

занятия строятся постепенно, последовательно 

усложняя задачи для развития ансамбля. 

Ряд авторов отмечает, что сочетание по-

каза и объяснения на всех этапах занятий с фоль-

клорным ансамблем способствует росту эффек-

тивности обучения [10]. По мнению Голубева П. 

В., дыхательные упражнения с добавлением со-

гласного на одном вдохе активизируют дыха-

тельный аппарат, при этом требуется сохранять 

стабильную опору и верное положение корпуса 

[3]. Важно, чтобы репертуар был подобран с учё-

том развития музыкальных и эстетических ка-

честв, а также содействовал формированию меж-

культурной компетенции; при этом владение 

языком и культурой исполняемых народов оста-

ётся ключевым аспектом. 

Различия в историческом развитии, со-

циальных процессах и образе жизни России и 

Китая во многом определили характер влияния 

русской хоровой традиции на музыкальную 

культуру Китая. В то время как российское об-

щество с эпохи Петра Великого открывалось за-

падным культурным веяниям, что способство-

вало изменению художественной картины мира 

и постепенному утверждению хоровых форм, ки-

тайское хоровое искусство начало активное фор-

мирование значительно позже. Благодаря сту-

дентам, вернувшимся после обучения западной 

музыке в период движения Четвертого мая, в Ки-

тае появились новые образцы вокального испол-

нительства, которые обогатили национальное 

музыкальное пространство. С 1920-х годов му-

зыкальные факультеты в Китае выпустили пер-

вых профессиональных вокалистов, а в годы ан-

тияпонской войны усилилась концертная дея-

тельность хоровых коллективов энтузиастов, что 

способствовало не только развитию исполни-

тельских традиций, но и укреплению националь-

ных и эстетических ценностей [1]. Эстетические 

ориентиры и эмоциональное восприятие хоро-

вого искусства в этих странах формировались в 

разных культурных условиях, что обусловило 

специфику национальных традиций. 

Методы интерпретации в китайской хо-

ровой традиции претерпели заметные изменения 

под воздействием стиля русских хоров, опираю-

щихся на выразительность западной вокальной 

школы. Для русской хоровой культуры харак-

терны интенсивное дыхание, пластичность зву-

коизвлечения и насыщенность тембра, что уси-

ливает эмоциональный отклик публики. В состав 

современной вокальной техники китайских хо-

ровых коллективов входит смешение популяр-

ного, академического и национального вокаль-

ных способов, а также активное использование 

этнических вокальных особенностей, позволяю-

щих точно передавать смысл произведения и 

эмоциональное насыщение в зависимости от его 

содержания. Включение западноевропейских 

приемов в вокальную палитру, воплотившееся 

под влиянием Русской школы, заметно расши-

рило диапазон выразительных средств китай-

ского хора, предоставив большие возможности 

для передачи настроения произведения и увели-

чения эмоциональной вовлечённости слушате-

лей. 

Тематика китайских хоровых сочинений 

значительно расширилась под воздействием рус-

ской хоровой традиции. Вопреки тенденции к 

узости или однообразию, произведения обре-

тают разнообразие сюжетов и мотивов благодаря 

появлению новых тематических источников. В 

русской хоровой культуре в репертуар включа-

ются не только отечественные, но и зарубежные 

жанры, что способствует формированию широ-

кой культурной базы для последующего творче-

ства. Влияние выражается и в том, что тексты ки-

тайских хоровых произведений становятся более 

выразительными и легко запоминаются, приоб-

ретая богатство образов и эмоциональную насы-

щенность. Значительная часть русских песен 

опирается на патриотическое и героическое 

наполнение, а также содержит размышления о 

природе, религиозные мотивы, воспоминания и 

мечтания о родине. Такой широкий диапазон тем 

позволяет создавать произведения, обладающие 

подлинной художественной глубиной и множе-

ством интерпретаций, что также характерно для 

современного хорового искусства Китая. 

В китайской хоровой традиции основное 

внимание традиционно уделялось отражению 

патриотических устремлений, стремлению к сво-

боде, национальному процветанию и усилению 

государства. Однако влияние русской хоровой 

школы способствовало изменению этого однооб-

разия в тематике, благодаря чему диапазон тем 

китайских хоровых сочинений заметно расши-

рился. Помимо тематического спектра, русское 

музыкальное наследие оказало воздействие и на 

формирование характеристик художественных 

образов в китайских хоровых произведениях. 

Анализируя русские хоровые сочинения, можно 

отметить их выраженную национальную специ-

фику и необычайное разнообразие музыкальных 

образов [2]. Галерея персонажей, представлен-

ных в этих произведениях, отличается насыщен-

ностью и охватывает широкий пласт жизненных 

сюжетов, что стимулирует развитие аналогичной 

многогранности художественных решений в ки-

тайском хоровом искусстве. 

Хоровое искусство способно отображать 

не только величие героических личностей, но и 

простых персонажей, чьи образы служат не 

только прославлению общества, но и осмысле-

нию противоречий и особенностей исторических 

периодов. В отличие от русского хорового 
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наследия, для которого характерно многообразие 

характеров и широкий спектр типажей, произве-

дения китайского хорового репертуара нередко 

фокусируются на прославлении знаковых фигур 

и героев, формируя образцы для подражания и 

поддерживая устоявшиеся позитивные социаль-

ные ориентиры. Эстетические основы хорового 

искусства в Китае заметно претерпели изменение 

под воздействием русской традиции, отличаю-

щейся гармонией и особым вниманием к музы-

кальной целостности произведения. Русская хо-

ровая школа акцентирует необходимость синер-

гии между звучанием и внутренней природой му-

зыки, предусматривая глубокую передачу эмо-

ций, осуществляемую самими исполнителями. 

Таким образом, вокальная гармоничность приоб-

ретает ключевое значение для создания целост-

ного хорового звучания: аудитория одновре-

менно воспринимает выразительность голоса че-

рез акустические и визуальные каналы, оценивая 

его устойчивость, насыщенность и эмоциональ-

ный окрас. 

В то же время, хоровое пение представ-

ляет собой вид искусства, требующий совмест-

ного воплощения и взаимодействия всех участ-

ников, поскольку содержание и художественный 

смысл произведения раскрываются только в ан-

самбле. Для русской традиции принципиально 

важно включение динамических противополож-

ностей и разнообразных нюансов, что придаёт 

выразительности, а также формирует характер-

ные особенности её эстетики. Высокий 

художественный уровень и стремление к изыс-

канной музыкальной красоте отличают русское 

хоровое искусство, служа для китайского хоро-

вого искусства примером и стимулом к дальней-

шему развитию. Осмысление этих достижений 

становится необходимым условием повышения 

уровня эстетики и художественного потенциала 

китайского хорового творчества. Российский 

опыт в данной сфере характеризуется широкой 

массовой базой, значительным количеством вы-

дающихся исполнителей, а также заметной эф-

фективностью работы профессиональных дири-

жёров, что благоприятно отражается на поступа-

тельном развитии хоровой культуры. Используя 

наиболее успешные подходы российской школы, 

Китай имеет возможность воспитывать соб-

ственных дирижёров, одновременно формируя 

самобытную стилистику национального хоро-

вого исполнения и раскрывая творческий потен-

циал отечественных коллективов. 

Важную роль в становлении подобных 

тенденций играет многообразие образователь-

ной среды: различные формы художественного 

образования, в частности работа с детьми в рам-

ках фольклорных ансамблей, содействуют осво-

ению национальных традиций. При грамотном 

подборе репертуара данные коллективы стано-

вятся платформой для развития межэтнических и 

межкультурных контактов, формируя новые век-

торы взаимодействия на основе музыкального 

искусства. 
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В СТАЦИОНАРНОМ СОЦИАЛЬНОМ ОБСЛУЖИВАНИИ 
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нальное образовательное учреждение – техникум для инвалидов «Профессионально-реабилита-

ционный центр», 

г. Санкт-Петербург, Российская Федерация 

 

Настоящая статья посвящена комплексному исследованию этических аспектов взаимодействия 

между стационарными учреждениями социального обслуживания и семьями получателей услуг. В центре 

внимания – роль родных и близких как значимых агентов влияния, способных как поддерживать, так и 

потенциально дестабилизировать процесс ухода. Анализируются фундаментальные этические дилеммы, 

связанные с автономией индивида, конфиденциальностью информации и информированным согласием, а 

также барьерные факторы (информационные, психологические, организационные), препятствующие эф-

фективной коммуникации. Особое внимание уделяется феномену «родственного участия» и его влиянию 

на благополучие получателей услуг. Статья предлагает проактивные тактики и стратегии оптимиза-

ции взаимодействия, включая формирование «этического договора», внедрение медиации и создание «се-

мейных комитетов», а также модели эффективной коммуникации. Разработаны рекомендации для всех 

ключевых участников процесса: стационарных учреждений, родственников и органов государственной 

власти, направленные на совершенствование нормативно-правовой базы и развитие коммуникационных 

практик. Исследование основано на принципах этики заботы, прав человека и системного подхода, инте-

грируя положения социальной геронтологии, психологии семьи и организационной социологии. Целью ра-

боты является обоснование необходимости трансформации традиционных моделей взаимодействия в 

сторону партнерства, где семья признается неотъемлемым ресурсом в обеспечении качества жизни и 

достоинства получателей социальных услуг. 

 

Ключевые слова: этика заботы, право на участие, стационарное социальное обслуживание, 

агенты влияния, семейный ресурс, автономия, конфиденциальность, информированное согласие, управле-

ние ожиданиями, медиация, этические протоколы, социальная поддержка, качество ухода, социальная 

геронтология, семейная политика. 

 

ETHICS OF CARE AND THE RIGHT TO PARTICIPATE:  
RELATIVES AND FRIENDS AS AGENTS OF INFLUENCE IN  
INPATIENT SOCIAL SERVICES 

 

Minkova N.K. 

 

This article is devoted to a comprehensive study of the ethical aspects of interaction between inpatient 

social service institutions and families of service recipients. The focus is on the role of relatives and friends as 

significant agents of influence, capable of both supporting and potentially destabilizing the care process. The 

fundamental ethical dilemmas related to individual autonomy, confidentiality of information and informed con-

sent, as well as barrier factors (informational, psychological, organizational) that hinder effective communication 

are analyzed. Special attention is paid to the phenomenon of "kinship participation" and its impact on the well-

being of service recipients. The article suggests proactive tactics and strategies for optimizing interaction, includ-

ing the formation of an "ethical contract", the introduction of mediation and the creation of "family committees", 

as well as effective communication models. Recommendations have been developed for all key participants in the 

process: inpatient facilities, relatives and government authorities, aimed at improving the regulatory framework 

and developing communication practices. The research is based on the principles of caring ethics, human rights 

and a systematic approach, integrating the provisions of social gerontology, family psychology and organizational 

sociology. The aim of the work is to substantiate the need to transform traditional models of interaction towards 

partnership, where the family is recognized as an integral resource in ensuring the quality of life and dignity of 

recipients of social services. 
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Современный этап развития общества 

характеризуется возрастающей ролью институ-

тов стационарного социального обслуживания, 

которые перестают быть исключительно ме-

стами пассивного ухода и трансформируются в 

комплексные системы, интегрирующие профес-

сиональную помощь, реабилитационные прак-

тики и социокультурное сопровождение. В этом 

контексте, феномен стационарного социального 

обслуживания приобретает многоаспектное зна-

чение, охватывая не только медико-социальные 

аспекты, но и глубокие психологические, этиче-

ские и коммуникативные процессы [5]. Особое 

место в данной системе занимает семья как клю-

чевой актор жизненного цикла индивида. Ее роль 

не нивелируется, а, напротив, трансформируется 

и приобретает новую значимость, особенно в 

условиях, когда один из ее членов помещается в 

специализированное учреждение. 

Настоящее исследование фокусируется 

на центральной проблеме, лежащей на пересече-

нии этических принципов заботы, фундамен-

тального права на участие получателя социаль-

ных услуг и сложной динамики взаимодействия 

с его родными и близкими. Напряженность 

между этими компонентами порождает комплекс 

этических дилемм, требующих научного осмыс-

ления и разработки практических решений. В 

условиях стационарного пребывания родствен-

ника, внутрисемейные взаимоотношения претер-

певают существенные трансформации. Они мо-

гут проявляться в виде дистанцирования или из-

бегания со стороны членов семьи, стремящихся 

минимизировать эмоциональное напряжение 

или адаптироваться к новой реальности. Одно-

временно, наблюдаются и противоположные 

тенденции – гиперопека, обусловленная чув-

ством вины, страхом или стремлением компен-

сировать отсутствие личного присутствия [10]. 

Нередко семья демонстрирует амбивалентные 

состояния, сочетающие в себе противоречивые 

чувства и установки. 

Осознание глубины и многогранности 

этих процессов обосновывает необходимость ис-

следования трансформации внутрисемейных 

взаимоотношений. Оно призвано выявить зако-

номерности, определить факторы, влияющие на 

характер этих трансформаций, и предложить 

научно обоснованные подходы к их оптимиза-

ции. Изучение роли родных и близких как аген-

тов влияния в стационарном социальном обслу-

живании позволяет не только понять динамику 

семейных систем, но и разработать эффективные 

стратегии, направленные на поддержание каче-

ства жизни получателей услуг, уважение их прав 

и реализацию принципов этики заботы [13]. Дан-

ная статья ставит своей целью углубленное 

исследование этих вопросов, привлекая междис-

циплинарный подход и профессиональную тер-

минологию из смежных областей науки для ком-

плексного анализа и вовлечения научного сооб-

щества в проблематику. 

Обзор имеющихся исследований и кон-

цептуализация. 

Современное поле исследований в обла-

сти стационарного социального обслуживания 

демонстрирует растущее понимание его сложно-

сти и многогранности. Особое внимание уделя-

ется категориям граждан пожилого возраста и 

инвалидов, страдающих тяжелыми множествен-

ными нарушениями развития, выраженными 

психическими заболеваниями и ментальными 

расстройствами [3]. Как показывают работы ис-

следователей области геронтологии и семейных 

отношений (например,  

Bengtson, V. L., & Schaie, K. W. (Eds.), 1999, а 

также A.J.W. Van der Does et al., 2019) в области 

клинической психологии, обеспечение адекват-

ного, постоянного профессионального ухода и 

наблюдения для данной группы населения зача-

стую выходит за рамки возможностей домаш-

него ухода, осуществляемого неспециалистами. 

Неспособность родственников организовать не-

обходимый уход, содержание и медицинское со-

провождение обусловлена как отсутствием спе-

цифических профессиональных компетенций 

(медицинских, психологических, реабилитаци-

онных знаний и навыков), так и объективной 

профессиональной загрузкой, делающей невоз-

можным постоянное присутствие дома для осу-

ществления должного присмотра и ухода [8]. 

В контексте психологии семьи и социо-

логии семьи подчеркивается, что семья, даже в 

условиях делегирования части функций по уходу 

специализированным учреждениям, остается 

ключевым актором жизненного цикла индивида. 

Родственники, несмотря на объективную невоз-

можность выполнения всех уходовых задач, при-

обретают статус «агентов влияния» в жизни по-

лучателя социальных услуг. Этот статус прояв-

ляется через их ожидания, требования, эмоцио-

нальную поддержку, участие в принятии реше-

ний, а также через потенциальное дистанцирова-

ние или гиперопеку [4]. Влияние семьи может 

быть как конструктивным, способствующим ин-

теграции индивида в социокультурную среду 

учреждения и его благополучию, так и деструк-

тивным, создающим дополнительные барьеры и 

этические конфликты. 

Исследования в области этики биомеди-

цины и социальной этики (например, работы T.L. 

Beauchamp& J.F. Childress, 2019, а также  

D. Callahan, 1990), выделяют комплекс этических 

дилемм, возникающих на стыке 
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профессиональной заботы и семейных ожида-

ний. К ним относятся: 

Принцип автономии: Право получателя 

социальных услуг на самоопределение и приня-

тие решений, которое может вступать в противо-

речие с представлениями родственников о «луч-

шем» для него, особенно при наличии менталь-

ных нарушений. 

Принцип благодеяния (beneficence): 

Обязанность как учреждения, так и семьи дей-

ствовать в интересах получателя услуг. Однако 

интерпретация этих интересов может суще-

ственно различаться, порождая конфликты 

между профессиональным видением и семей-

ными ожиданиями. 

Принцип непричинения вреда (non-

maleficence): Необходимость избегать действий, 

которые могут нанести ущерб физическому или 

психологическому состоянию получателя услуг. 

Это требует тонкого баланса между обеспече-

нием безопасности и сохранением достоинства, а 

также уважением к личным границам. 

Принцип справедливости: Равное рас-

пределение ресурсов и внимания, как внутри се-

мьи, так и между получателями услуг в учрежде-

нии, а также справедливое отношение к род-

ственникам, чьи потребности и возможности 

также должны учитываться. 

Эти дилеммы усугубляются наличием 

барьерных факторов в коммуникации между се-

мьей и учреждением, что подробно анализиру-

ется в работах по организационной психологии и 

социальной работе (например,  

Robbins, S. P., & Judge, T. A., 2017). К ним отно-

сятся: 

Информационные барьеры: Недостаточ-

ная прозрачность деятельности учреждения, 

сложность получения корректной, объективной 

и своевременной информации о состоянии полу-

чателя услуг, разрыв в понимании медицинских, 

психологических и социальных аспектов ухода. 

Психологические барьеры: Недоверие к 

персоналу, страх перед стигматизацией, чувство 

вины у родственников, эмоциональная пере-

грузка, фрустрация, сопротивление изменениям, 

а также недопонимание ролей и компетенций. 

Организационные барьеры: Бюрократи-

ческие процедуры, негибкость регламентов, не-

достаток времени у персонала для индивидуаль-

ной работы с родственниками, ограниченность 

ресурсов для организации совместных меропри-

ятий и поддержки семей. 

Таким образом, существующие исследо-

вания подчеркивают, что взаимодействие между 

родными и близкими получателей социальных 

услуг и стационарными учреждениями представ-

ляет собой сложную, многоуровневую систему, 

требующую глубокого этического анализа и раз-

работки научно обоснованных стратегий, учиты-

вающих как права и потребности получателей 

услуг, так и динамику семейных систем и воз-

можности профессиональных институтов. 

Цель и задачи исследования. 

Исходя из обозначенных актуальности и 

теоретико-методологических предпосылок, це-

лью настоящего исследования является система-

тизация этических вызовов, барьерных факторов 

и разработка научно обоснованных стратегий оп-

тимизации взаимодействия между родными и 

близкими получателей социальных услуг и ста-

ционарными учреждениями социального обслу-

живания, направленных на реализацию права на 

участие и этику заботы. Достижение данной цели 

предполагает решение ряда взаимосвязанных за-

дач: 

Проанализировать трансформацию 

внутрисемейных взаимоотношений в контексте 

помещения родственника в стационарное учре-

ждение. Это включает в себя изучение динамики 

ролей, степени эмоциональной близости и ди-

станции, а также выявление паттернов поведения 

(дистанцирование, избегание, гиперопека, амби-

валентность), характерных для семейных систем 

в данных условиях. 

Выявить этические проблемы и кон-

фликты, возникающие между родственниками 

при принятии решения о помещении в учрежде-

ние. Задача состоит в идентификации источни-

ков разногласий, проявлений чувства вины, вза-

имных обвинений и других деструктивных форм 

взаимодействия, влияющих на семейную си-

стему и благополучие всех ее членов. 

Исследовать этические дилеммы, возни-

кающие в процессе взаимодействия семьи и 

учреждения. Данная задача направлена на иден-

тификацию и анализ противоречий, связанных с 

реализацией принципов автономии, благодея-

ния, непричинения вреда и справедливости в 

контексте совместной деятельности по обеспече-

нию ухода и благополучия получателя социаль-

ных услуг. 

Определить ключевые барьерные фак-

торы, препятствующие эффективному сотрудни-

честву между родственниками и персоналом ста-

ционарных учреждений. Необходимо провести 

классификацию и анализ информационных, пси-

хологических и организационных преград, сни-

жающих качество коммуникации и партнерства. 

Разработать и обосновать проактивные 

тактики и стратегии оптимизации взаимодей-

ствия. Это предполагает формирование ком-

плекса мер, направленных на предотвращение 

конфликтов, повышение уровня доверия и созда-

ние партнерских отношений. 

Предложить модели эффективной ком-

муникации между родственниками и персоналом 

учреждения. Задача заключается в разработке 

практических рекомендаций по организации 

диалога, обмену информацией и совместному 

принятию решений, учитывающих специфику 

целевой аудитории. 
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Обосновать принципы управления ожи-

даниями и предотвращения конфликтов. Необхо-

димо сформулировать подходы к формированию 

реалистичных представлений у всех сторон о 

возможностях и ограничениях, а также разрабо-

тать механизмы конструктивного разрешения 

возникающих разногласий. 

Решение поставленных задач позволит 

сформировать целостное представление о фено-

мене родственного участия в стационарном со-

циальном обслуживании и предложить научно 

обоснованные инструменты для повышения эф-

фективности и этичности взаимодействия, спо-

собствуя тем самым улучшению качества жизни 

получателей социальных услуг и укреплению се-

мейных связей в условиях институционализации. 

Трансформация семейных связей и внут-

рисемейных отношений. 

Помещение члена семьи в стационарное 

учреждение социального обслуживания иниции-

рует сложный процесс трансформации семейных 

связей и внутрисемейных отношений. Этот про-

цесс редко протекает линейно и часто характери-

зуется амбивалентностью, проявляясь в много-

образии паттернов адаптации [6]. Наблюдаемый 

феномен дистанцирования может быть обуслов-

лен стремлением членов семьи минимизировать 

эмоциональное напряжение, связанное с пережи-

ванием утраты привычного уклада жизни и осо-

знанием беспомощности. В свою очередь, избе-

гание может являться защитным механизмом, 

направленным на предотвращение столкновения 

с собственными страхами, чувством вины или 

непринятием новой реальности. Противополож-

ным полюсом выступает гиперопека, которая, 

согласно положениям теории привязанности (J. 

Bowlby, 1969), может быть проявлением неразре-

шенной тревоги и стремления к контролю в усло-

виях неопределенности. Такая чрезмерная опека, 

хотя и мотивирована заботой, может ограничи-

вать автономию получателя услуг и создавать 

напряжение во взаимодействии с персоналом 

учреждения. Нередко наблюдаются и амбива-

лентные состояния, когда члены семьи одновре-

менно испытывают потребность в контакте и 

страх перед ним, проявляя противоречивое пове-

дение. 

Психологические механизмы адаптации 

семьи к новой реальности анализируются в рам-

ках системного подхода к семье (S. Minuchin, 

1974), который рассматривает семью как целост-

ную динамическую систему, где изменение од-

ного элемента неизбежно влечет за собой пере-

стройку всей структуры. В условиях институци-

онализации одного из членов, семья вынуждена 

пересматривать свои границы, роли и функции. 

Теория привязанности также играет ключевую 

роль в понимании этих процессов, объясняя, как 

ранее сформированные паттерны привязанности 

между членами семьи влияют на их способность 

справляться с разлукой и адаптацией к новым 

условиям. Исследования в области семейной 

психотерапии (I. Goldenberg &  

H. Goldenberg, 2017) указывают на то, что успеш-

ная адаптация зависит от гибкости семейной си-

стемы, ее способности к реорганизации и под-

держанию связей. 

Характер трансформации семейных свя-

зей определяется комплексом взаимосвязанных 

факторов. Тип заболевания или нарушения полу-

чателя услуг оказывает существенное влияние на 

степень его зависимости от постороннего ухода 

и, соответственно, на уровень вовлеченности и 

эмоциональной нагрузки для семьи. Степень за-

висимости напрямую коррелирует с необходи-

мостью постоянного наблюдения и медицин-

ского сопровождения, что, в свою очередь, опре-

деляет возможности и ограничения для семей-

ного ухода [9]. Семейная история, включая про-

шлый опыт кризисов, уровень сплоченности и 

наличие внутрисемейных конфликтов, форми-

рует предрасположенность семьи к определен-

ным паттернам адаптации. Наконец, социально-

экономический статус семьи играет значитель-

ную роль, влияя на доступ к ресурсам (финансо-

вым, информационным, временным), возмож-

ность получения внешней поддержки и уровень 

стресса, связанного с необходимостью совмеще-

ния ухода и профессиональной деятельности. 

Понимание этих факторов позволяет прогнози-

ровать возможные траектории развития семей-

ных отношений и разрабатывать дифференциро-

ванные стратегии поддержки. 

Этические проблемы принятия решения 

о помещении в учреждение. 

Процесс принятия решения о помеще-

нии близкого человека в стационарное учрежде-

ние социального обслуживания является одним 

из наиболее этически нагруженных этапов в 

жизни семьи. Нередко он сопровождается кон-

фликтами между родственниками, обусловлен-

ными различными взглядами на объективную 

необходимость и своевременность данного шага. 

Эти разногласия могут проистекать из различий 

в оценке степени нуждаемости в профессиональ-

ном уходе, субъективного восприятия тяжести 

состояния пациента, а также из неодинаковых 

представлений о роли и возможностях членов се-

мьи в обеспечении ухода [11]. В рамках теории 

семейных конфликтов (M. Deutsch & P.T.Cole-

man, 2011), такие ситуации могут усугубляться 

неразрешенными внутрисемейными противоре-

чиями, различиями в ценностных ориентациях и 

стилях принятия решений. 

Особую роль в этом процессе играет фе-

номен «чувства вины» Оно может быть обуслов-

лено как объективной невозможностью обеспе-

чить должный уход в домашних условиях, так и 

субъективным ощущением невыполнения долга 

перед близким человеком. Чувство вины спо-

собно оказывать существенное влияние на при-

нятие решений, приводя к неоправданным 
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отсрочкам, выбору неподходящих учреждений 

или, наоборот, к импульсивным, не до конца про-

думанным действиям. В дальнейшем, оно может 

трансформироваться в деструктивные паттерны 

взаимодействия с учреждением, проявляясь в 

виде излишней агрессивности, постоянных жа-

лоб или, напротив, пассивной позиции, избегаю-

щей активного участия [1]. Исследования в обла-

сти психологии горя и утраты (M. Stroebe & H. 

Schut, 1999) показывают, что чувство вины часто 

является компонентом сложного процесса пере-

живания потери, даже если речь идет о «превен-

тивной утрате» привычного семейного уклада. 

Не менее значимыми являются этиче-

ские аспекты распределения ответственности и 

нагрузки между членами семьи. Принятие реше-

ния о стационарном уходе часто ставит перед се-

мьей вопрос о том, кто и в какой степени будет 

нести ответственность за дальнейшее взаимодей-

ствие с учреждением, финансовое обеспечение, а 

также за эмоциональную поддержку как самого 

получателя услуг, так и других членов семьи. От-

сутствие четкого распределения ролей и обязан-

ностей может привести к перегрузке одного или 

нескольких членов семьи, возникновению обид и 

дальнейшему обострению конфликтов. В кон-

тексте социальной этики и этики ухода (N. 

Noddings, 2003), справедливое распределение 

нагрузки предполагает не только учет объектив-

ных возможностей, но и признание ценности 

вклада каждого члена семьи, а также обеспече-

ние условий для его сохранения. Необходим от-

крытый диалог и взаимное признание ограниче-

ний и ресурсов каждого участника семейной си-

стемы для достижения консенсуса и минимиза-

ции этических дилемм. 

Этические дилеммы и барьеры во взаи-

модействии семьи и учреждения. 

Взаимодействие между родственниками 

получателей социальных услуг и стационарными 

учреждениями представляет собой сложную си-

стему, насыщенную этическими дилеммами и 

барьерными факторами [2]. Центральное место 

занимают вопросы, связанные с «автономией по-

лучателя услуг», особенно в случаях, когда его 

когнитивные способности или психическое со-

стояние ограничивают возможность самостоя-

тельного принятия решений. Здесь возникает ди-

лемма между защитой интересов индивида и ува-

жением его права на самоопределение, что тре-

бует тщательного балансирования. Вопросы 

«конфиденциальности информации» также явля-

ются критически важными. Соблюдение врачеб-

ной тайны и персональных данных должно быть 

согласовано с необходимостью информирования 

родственников, выступающих в роли законных 

представителей или доверенных лиц, что порож-

дает потребность в четких протоколах обмена 

информацией. Аналогично, «согласие на вмеша-

тельства» (медицинские, реабилитационные, со-

циальные) требует комплексного подхода, 

учитывающего как волю самого получателя 

услуг (по возможности), так и информированное 

согласие его представителей. 

Барьерные факторы, препятствующие 

эффективному и этичному взаимодействию, 

многообразны и требуют системного анализа. 

Информационные барьеры проявляются 

в виде недостаточной прозрачности деятельно-

сти учреждения, сложность доступа к актуаль-

ной и достоверной информации о состоянии по-

лучателя услуг, а также в разрыве в понимании 

терминологии и процессов, происходящих 

внутри учреждения. Это порождает недоверие и 

чувство неосведомленности у родственников. 

Психологические барьеры включают в 

себя: 

Недоверие к персоналу, основанное на 

негативном опыте или стереотипах. 

Страх за благополучие близкого чело-

века, усугубляемый ощущением потери кон-

троля. 

Стигматизация, связанная как с самим 

фактом пребывания в учреждении, так и с забо-

леванием получателя услуг. 

Эмоциональная перегрузка родственни-

ков, вызванная длительным стрессом, чувством 

вины и усталостью. 

Организационные барьеры проявляются 

в виде: 

Бюрократии и излишней формализации 

процедур, затрудняющих оперативное решение 

вопросов. 

Негибкости регламентов учреждения, не 

всегда учитывающих индивидуальные потребно-

сти и особенности семей. 

Нехватки ресурсов (временных, челове-

ческих, материальных) для организации эффек-

тивной коммуникации и партнерства с семьями. 

Феномен «родственного участия» явля-

ется одновременно источником как поддержки, 

так и потенциальных конфликтов. С одной сто-

роны, активное вовлечение родственников мо-

жет способствовать лучшему пониманию по-

требностей получателя услуг, обеспечению эмо-

циональной связи и контролю за качеством 

ухода. С другой стороны, чрезмерное или некор-

ректно направленное участие может приводить к 

нарушению границ, конфликтам с персоналом, 

навязыванию своих представлений о благе полу-

чателя услуг, игнорируя профессиональные ре-

комендации и принципы этики заботы [7]. Иссле-

дование данного феномена требует глубокого 

понимания динамики семейных систем и роли 

родственников как «агентов влияния» чье вовле-

чение должно быть конструктивным и этически 

обоснованным. 

Стратегии и тактики оптимизации взаи-

модействия. 

Для нивелирования этических дилемм и 

преодоления барьерных факторов во взаимодей-

ствии семьи и стационарного учреждения 
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социального обслуживания предлагается ком-

плекс проактивных тактик и стратегических под-

ходов. 

Проактивные тактики направлены на со-

здание превентивных механизмов, минимизиру-

ющих вероятность возникновения конфликтов и 

способствующих формированию партнерских 

отношений: 

Формирование «этического договора» 

между семьей и учреждением. Данный документ, 

основанный на принципах взаимного уважения, 

прозрачности и ответственности, призван зафик-

сировать ожидания, права и обязанности всех 

сторон. Он может включать положения о по-

рядке информирования, правилах посещения, 

механизмах разрешения споров и совместном 

планировании ухода. Такой договор, являясь 

формой социального контракта, способствует ле-

гитимации отношений и снижению неопределен-

ности. 

Внедрение системы медиации и фасили-

тации семейных встреч. Привлечение нейтраль-

ного посредника (медиатора) или фасилитатора 

может существенно повысить эффективность 

коммуникации, помочь в разрешении возникаю-

щих противоречий и достижении консенсуса. 

Медиация, как метод альтернативного разреше-

ния споров, позволяет сторонам самостоятельно 

найти взаимоприемлемые решения, сохраняя при 

этом уважение и конструктивный диалог. Фаси-

литация же направлена на создание благоприят-

ной атмосферы для открытого обсуждения про-

блем и совместного поиска решений. 

Создание «семейных комитетов» или 

групп поддержки. Организация регулярных 

встреч родственников, а также их взаимодей-

ствие с представителями администрации и пер-

сонала учреждения, может способствовать об-

мену опытом, взаимной поддержке и выработке 

коллективных решений. Такие группы, функци-

онирующие по принципам групповой динамики 

и андрагогики (обучения взрослых), позволяют 

членам семей чувствовать себя менее изолиро-

ванными и более информированными. 

Стратегии управления ожиданиями яв-

ляются краеугольным камнем в построении реа-

листичных представлений о возможностях и 

ограничениях стационарного ухода: 

Четкое информирование о возможно-

стях и ограничениях учреждения. Это предпола-

гает предоставление полной и доступной инфор-

мации о спектре предоставляемых услуг, квали-

фикации персонала, режиме дня, правилах посе-

щения, а также о потенциальных рисках и огра-

ничениях, связанных с состоянием получателя 

услуг и спецификой работы учреждения. Такой 

подход, основанный на принципе информиро-

ванного согласия, минимизирует неоправданные 

ожидания и разочарования. 

Совместное определение целей ухода и 

реабилитации. Вовлечение родственников в 

процесс постановки целей, ориентированных на 

индивидуальные потребности и возможности по-

лучателя услуг, способствует формированию 

единого видения и повышает мотивацию всех 

участников. Этот процесс должен быть основан 

на принципах персонализированного подхода и 

междисциплинарного взаимодействия. 

Модели эффективной коммуникации 

должны быть интегрированы в повседневную 

практику учреждения: 

Регулярные, структурированные 

встречи (индивидуальные и групповые). Систе-

матическое проведение встреч с родственни-

ками, как по индивидуальным случаям, так и в 

формате групповых обсуждений, позволяет под-

держивать постоянный диалог, своевременно ре-

агировать на изменения и решать возникающие 

вопросы. Структурирование встреч (например, с 

использованием заранее подготовленной по-

вестки дня) повышает их продуктивность. 

Использование мультидисциплинарных 

команд для обсуждения случаев. Привлечение к 

обсуждению состояния и потребностей получа-

теля услуг специалистов различного профиля 

(врачей, психологов, социальных работников, 

педагогов) позволяет сформировать комплекс-

ное видение ситуации и выработать наиболее оп-

тимальные решения, учитывающие все аспекты. 

Развитие навыков активного слушания и 

эмпатии у персонала. Обучение персонала техни-

кам активного слушания, умению проявлять эм-

патию и невербально демонстрировать понима-

ние, является критически важным для построе-

ния доверительных отношений с родственни-

ками. Это способствует созданию атмосферы 

психологической безопасности и открытости. 

Реализация данных стратегий и тактик 

позволит трансформировать взаимодействие 

между семьей и учреждением из потенциально 

конфликтного в партнерское, основанное на 

принципах этики заботы и уважения права на 

участие. 

Интеграция семейного ресурса и право 

на участие. 

Семья, даже в условиях стационарного 

социального обслуживания, остается одним из 

наиболее значимых ресурсов для благополучия 

получателя услуг. Ее потенциал проявляется в 

нескольких ключевых аспектах. Во-первых, это 

эмоциональная поддержка, которая может быть 

неоценима для поддержания психологического 

состояния и чувства принадлежности. Родные и 

близкие, обладая уникальным знанием об исто-

рии жизни, предпочтениях и личностных особен-

ностях человека, способны оказывать ту степень 

теплоты и понимания, которую не всегда может 

обеспечить профессиональный персонал. Во-

вторых, семья является важным участником в 

принятии решений, касающихся жизни получа-

теля услуг, особенно в вопросах, выходящих за 

рамки базового ухода. Их вовлеченность 
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обеспечивает более полное соответствие услуг 

индивидуальным потребностям и ценностям. 

Наконец, семья может выступать в роли контро-

лера качества ухода, предоставляя обратную 

связь, выявляя потенциальные проблемы и спо-

собствуя повышению эффективности работы 

учреждения. Этот аспект тесно связан с концеп-

цией «гражданской экспертизы» в сфере соци-

альных услуг. 

Разработка механизмов реализации 

права на участие родственников требует дели-

катного подхода, балансирующего между актив-

ным вовлечением и уважением к автономии по-

лучателя услуг и принципам конфиденциально-

сти [12]. К таким механизмам относятся: 

Создание персонализированных планов 

ухода и реабилитации, разрабатываемых сов-

местно с семьей и получателем услуг, где четко 

определены роли и степень участия каждого. 

Внедрение системы «домашних визи-

тов» или «семейных дней», позволяющих род-

ственникам глубже погрузиться в повседневную 

жизнь учреждения и лучше понять его функцио-

нирование. 

Развитие форм обратной связи, помимо 

традиционных жалоб и предложений, таких как 

опросы удовлетворенности, фокус-группы с уча-

стием родственников, или создание "почтовых 

ящиков идей". 

Формирование «семейных папок» или 

электронных портфолио, содержащих информа-

цию о состоянии получателя услуг, его достиже-

ниях, планах и возможностях для участия род-

ственников, с соблюдением всех норм конфиден-

циальности. 

Обучение персонала навыкам построе-

ния партнерских отношений с семьями, основан-

ных на доверии и взаимном уважении. 

Анализ успешных кейсов интеграции се-

мейного ресурса демонстрирует, что учрежде-

ния, активно вовлекающие семьи в процесс 

ухода и принятия решений, достигают более вы-

соких показателей удовлетворенности получате-

лей услуг и их близких, а также снижают уровень 

конфликтности. Примерами могут служить прак-

тики, где семьи участвуют в разработке досуго-

вых программ, оказывают помощь в адаптации 

новых жильцов, или выступают в качестве во-

лонтеров в определенных направлениях деятель-

ности. Эти кейсы подтверждают, что семья, бу-

дучи «первичным социальным институтом», 

способна стать мощным союзником стационар-

ного учреждения в достижении главной цели – 

обеспечении достойной и полноценной жизни 

для каждого получателя социальных услуг. 

Интеграция семейного ресурса, при 

условии соблюдения этических норм и прав всех 

участников, является не просто желательной, но 

и необходимой составляющей современной си-

стемы социального обслуживания. 

Разработка рекомендаций. 

Основываясь на проведенном анализе 

этических дилемм, барьерных факторов и потен-

циала семейного ресурса, представляется целесо-

образным сформулировать комплекс рекоменда-

ций, направленных на оптимизацию взаимодей-

ствия между стационарными учреждениями со-

циального обслуживания, родственниками полу-

чателей услуг и регулирующими органами. 

Для стационарных учреждений социаль-

ного обслуживания: 

Разработка и внедрение этических про-

токолов взаимодействия с родственниками. Эти 

протоколы должны регламентировать порядок 

информирования, правила посещения, проце-

дуры разрешения конфликтов, принципы конфи-

денциальности и механизмы получения обрат-

ной связи. Они должны быть основаны на прин-

ципах «этики заботы» и уважения прав человека, 

а также учитывать специфику различных семей-

ных систем. 

Создание службы поддержки семей, 

психологического консультирования. Организа-

ция специализированных служб, предоставляю-

щих родственникам психологическую помощь, 

информационную поддержку и юридические 

консультации, является критически важной. Это 

позволит снизить уровень стресса, помочь в 

управлении эмоциями и повысить эффектив-

ность взаимодействия с учреждением. Такой 

подход соответствует принципам системной се-

мейной терапии и психологической интервен-

ции. 

Обучение персонала навыкам межкуль-

турной и межсемейной коммуникации. Персонал 

должен быть подготовлен к работе с семьями, 

имеющими различные культурные, религиозные 

и социальные особенности. Развитие навыков 

кросс-культурной компетентности, эмпатии и ак-

тивного слушания позволит преодолевать ком-

муникационные барьеры и строить доверитель-

ные отношения. 

Формирование политики открытости и 

прозрачности. Учреждение должно стремиться к 

максимальной прозрачности своей деятельности, 

предоставляя родственникам доступ к информа-

ции о состоянии получателя услуг, планах ухода 

и реабилитации, а также о внутренней жизни 

учреждения. Это может включать регулярные 

информационные бюллетени, дни открытых две-

рей и доступ к электронным ресурсам. 

Для родственников получателей соци-

альных услуг: 

Рекомендации по саморегуляции и 

управлению эмоциями. Родственникам следует 

развивать навыки самоконтроля, осознания соб-

ственных эмоций и их конструктивного выраже-

ния. Использование техник осознанности 

(mindfulness), когнитивно-поведенческой тера-

пии и релаксации может помочь справиться с 

чувством вины, тревогой и стрессом. 
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Советы по эффективному взаимодей-

ствию с персоналом. Важно научиться формули-

ровать свои запросы четко и конструктивно, 

предоставлять полную информацию о состоянии 

близкого человека, проявлять уважение к про-

фессиональным компетенциям персонала и быть 

готовыми к компромиссам. Использование прин-

ципов ассертивного поведения является ключе-

вым. 

Подчеркивание важности сотрудниче-

ства и партнерства. Родственникам необходимо 

осознавать, что их активное и конструктивное 

участие является ценным ресурсом для благопо-

лучия получателя услуг. Сотрудничество с учре-

ждением, основанное на взаимном доверии и 

уважении, способствует достижению наилучших 

результатов. 

Для органов государственной власти и 

законодателей: 

Предложения по совершенствованию 

нормативно-правовой базы, регулирующей взаи-

модействие. Необходимо разработать и внедрить 

подзаконные нормативные правовые акты, четко 

определяющие права и обязанности всех сторон, 

механизмы защиты прав получателей услуг и их 

родственников, а также стандарты качества вза-

имодействия. Это может включать положения о 

«семейном участии» в разработке индивидуаль-

ных планов, гарантии доступа к информации и 

процедуры разрешения споров. 

Рекомендации по поддержке учрежде-

ний в развитии коммуникационных практик. 

Учреждениям необходимо оказывать ресурсную 

и методическую поддержку, направленную на 

обучение персонала, создание служб поддержки 

семей, внедрение современных коммуникацион-

ных технологий и разработку этических протоко-

лов. Финансирование программ повышения ква-

лификации и грантовых конкурсов для иннова-

ционных проектов в сфере коммуникации может 

стать эффективным инструментом. 

Реализация данных рекомендаций поз-

волит создать более этичную, клиентоориенти-

рованную и эффективную систему стационар-

ного социального обслуживания, где права и ин-

тересы всех участников процесса будут учтены и 

защищены. 

Заключение. 

Настоящее исследование, посвященное 

этике заботы и праву на участие в контексте ста-

ционарного социального обслуживания, убеди-

тельно демонстрирует, что родные и близкие 

являются не просто сторонними наблюдателями, 

но и активными агентами влияния на благополу-

чие получателей услуг. Анализ этических ди-

лемм, связанных с принятием решений о поме-

щении, феноменом чувства вины и распределе-

нием семейной нагрузки, выявил сложность и 

многогранность семейного контекста. Были 

идентифицированы ключевые барьерные фак-

торы – информационные, психологические и ор-

ганизационные – препятствующие гармонич-

ному взаимодействию между семьей и учрежде-

нием. 

Особое внимание было уделено фено-

мену «родственного участия», который, будучи 

источником значительной поддержки, в то же 

время может порождать потенциальные кон-

фликты при некорректном управлении. В ответ 

на выявленные проблемы, были предложены 

проактивные тактики, такие как формирование 

«этического договора», внедрение медиации и 

создание «семейных комитетов», а также страте-

гии управления ожиданиями и модели эффектив-

ной коммуникации. Эти подходы, основанные на 

принципах партнерства, прозрачности и персо-

нализированного подхода, направлены на опти-

мизацию взаимодействия и минимизацию этиче-

ских рисков. 

Интеграция семейного ресурса, как клю-

чевого фактора эмоциональной поддержки и 

контроля качества ухода, была обоснована через 

разработку конкретных механизмов реализации 

права на участие, не нарушая при этом автоно-

мии и конфиденциальности получателя услуг. 

Успешные кейсы подтверждают жизнеспособ-

ность такого подхода. 

В заключение, сформулированные реко-

мендации для стационарных учреждений, род-

ственников и органов государственной власти 

направлены на создание устойчивой системы, 

где этика заботы и право на участие взаимно до-

полняют друг друга. 

Дальнейшие исследования в области со-

циальной геронтологии, этики здравоохранения 

и организационной психологии могут способ-

ствовать более глубокому пониманию динамики 

семейных отношений в условиях стационарного 

ухода и разработке инновационных моделей под-

держки. Признание семьи как неотъемлемого 

партнера в процессе социального обслуживания 

является не только этическим императивом, но и 

стратегическим условием для повышения каче-

ства жизни наиболее уязвимых членов общества. 

 

 

Список использованных источников 

1. Белозерова, Т. Б. Исследование удовлетворенности получателей социальных услуг стацио-

нарных организаций социального обслуживания условиями проживания и качеством социального обслу-

живания / Т. Б. Белозерова, С. А. Горбатенко // Технологии социальной работы в различных сферах 
жизнедеятельности : материалы VIII Международной научно-практической конференции. Махач-

кала, 2023. С. 22-25. EDN: AJJMCG. 

https://www.elibrary.ru/item.asp?id=54363879
https://www.elibrary.ru/item.asp?id=54363879
https://www.elibrary.ru/item.asp?id=54363879
https://www.elibrary.ru/ajjmcg


РЕФЛЕКСИЯ  №5-2025 

 

 
~ 55 ~ 

 

2. Гришко, Н. А. Стационарные организации социального обслуживания со специальным со-

циальным обслуживанием и права человека / Н. А. Гришко // Реализация прав, свобод и законных ин-

тересов граждан в местах принудительного содержания : сборник научных статей по материалам 

Международной научно-практической конференции. Под общей редакцией Л.Ю. Лариной, под науч-

ной редакцией А.Я. Гришко. Рязань, 2021. С. 70-71. EDN: XTXXNH. 

3. Емельянова, Е. Н. Когнитивные и личностные особенности пожилых людей, проживающих 

в доме-интернате для престарелых и инвалидов / Е. Н. Емельянова, Е. А. Буланова // Прикладная юри-

дическая психология. 2020. № 1 (50). С. 88-96. EDN: BQNKQZ. 

4. Колосова, Г. В. Опыт Санкт-Петербурга в рамках реализации мероприятий, направленных 

на развитие системы долговременного ухода, формирование активного долголетия и рост качества жизни 

граждан старшего поколения / Г. В. Колосова // Социальная работа: теория, методы, практика. 2020.  

№ 2. С. 15-33. EDN: ZYHFCU. 

5. Колосова, Г. В. Современные управленческие решения в сфере социального обслуживания 

граждан пожилого возраста Санкт-Петербурга / Г. В. Колосова // Социология в меняющемся мире: тео-

рия, практика, образование : материалы Всероссийской научной конференции к 35-летию социоло-

гического образования в России . Санкт-Петербург, 2024. С. 496-499. EDN: VCVPQC. 

6. Колосова, Г. В. Трансформация профессиональных коммуникаций в системе долговремен-

ного ухода / Г. В. Колосова // Научные труды Северо-Западного института управления РАНХиГС. 2024. 

Т. 15. № 4 (66). С. 339-348. EDN: CGGXQZ. 

7. Колосова, Г. В. Управление инновационными процессами в социальной сфере: преодо-

ление сопротивления персонала нововведениям / Г. В. Колосова // Управление персоналом и интел-

лектуальными ресурсами в России. 2022. Вып. № 5(62). С. 11-15. EDN: IDBZDR. 

8. Кузьмин, В. П. Технологии социальной реабилитации в повышении качества жизни инвали-

дов, проживающих в стационарных учреждениях социального обслуживания / В. П. Кузьмин,  

Е. С. Бородина // Коллекция гуманитарных исследований. 2021. № 1 (26). С. 28-35. EDN: XJYKUK. 

9. Кучинская, В. Е. Социальная реабилитация пациентов психиатрического профиля в усло-

виях стационарных учреждений социального обслуживания Гродненской области / В. Е. Кучинская,  

Э. П. Станько // Актуальные проблемы медицины : сборник материалов итоговой научно-практиче-

ской конференции. Гродно, 2025. С. 209-210. EDN: TXDPKB. 

10. Минькова, Н. К. Миссия и стратегические цели психологической практики в стационарном 

учреждении социального обслуживания населения / Н. К. Минькова, К. В. Минькова // Личность в по-

исках идентичности: соотношение научного знания и социокультурного генотипа в условиях кризиса 

глобализации : сборник статей. Ростов-на-Дону, 2025. С. 58-67. EDN: PUPCCD. 

11. Минькова, Н. К. Резильентность и функциональная устойчивость: компоненты профессио-

нальной надежности в контексте сопровождения лиц с инвалидностью / Н. К. Минькова // Научные дис-

куссии. 2025. Т. 5. № 2. С. 71-76. EDN: QGIMNT. 

12. Мишеничев, К. С. Актуальные проблемы формирования практик долговременного ухода за 

пожилыми людьми с деменцией / К. С. Мишеничев, О. И. Бородкина // Журнал исследований социальной 

политики. 2023. Т. 21. № 3. С. 503-518. EDN: VUUUEH. 

13. Сиднева, В. П. К актуальным вопросам общей тенденции старения населения и сокращения 

трудоспособного населения / В. П. Сиднева, Л. А. Мельникова // Экономические науки. 2020. № 192. С. 

317-321. EDN: BLMSSA. 
 

Минькова Надежда Константиновна, 2025 

  

https://www.elibrary.ru/item.asp?id=46641595
https://www.elibrary.ru/item.asp?id=46641595
https://www.elibrary.ru/xtxxnh
https://www.elibrary.ru/item.asp?id=42643481
https://www.elibrary.ru/item.asp?id=42643481
https://www.elibrary.ru/contents.asp?id=42643470
https://www.elibrary.ru/contents.asp?id=42643470
https://www.elibrary.ru/contents.asp?id=42643470&selid=42643481
https://www.elibrary.ru/bqnkqz
https://www.elibrary.ru/item.asp?id=46325644
https://www.elibrary.ru/item.asp?id=46325644
https://www.elibrary.ru/item.asp?id=46325644
https://www.elibrary.ru/contents.asp?id=46325643
https://www.elibrary.ru/contents.asp?id=46325643&selid=46325644
https://www.elibrary.ru/zyhfcu
https://www.elibrary.ru/item.asp?id=80269586
https://www.elibrary.ru/item.asp?id=80269586
https://www.elibrary.ru/vcvpqc
https://www.elibrary.ru/item.asp?id=78671809
https://www.elibrary.ru/item.asp?id=78671809
https://www.elibrary.ru/contents.asp?id=78671750
https://www.elibrary.ru/contents.asp?id=78671750&selid=78671809
https://www.elibrary.ru/cggxqz
https://elibrary.ru/idbzdr
https://www.elibrary.ru/item.asp?id=46110239
https://www.elibrary.ru/item.asp?id=46110239
https://www.elibrary.ru/contents.asp?id=46110235
https://www.elibrary.ru/contents.asp?id=46110235&selid=46110239
https://www.elibrary.ru/xjykuk
https://www.elibrary.ru/item.asp?id=82373436
https://www.elibrary.ru/item.asp?id=82373436
https://www.elibrary.ru/txdpkb
https://www.elibrary.ru/item.asp?id=82689656
https://www.elibrary.ru/item.asp?id=82689656
https://www.elibrary.ru/pupccd
https://www.elibrary.ru/item.asp?id=82666384
https://www.elibrary.ru/item.asp?id=82666384
https://www.elibrary.ru/contents.asp?id=82666372
https://www.elibrary.ru/contents.asp?id=82666372
https://www.elibrary.ru/contents.asp?id=82666372&selid=82666384
https://www.elibrary.ru/qgimnt
https://www.elibrary.ru/item.asp?id=60030257
https://www.elibrary.ru/item.asp?id=60030257
https://www.elibrary.ru/contents.asp?id=60030247
https://www.elibrary.ru/contents.asp?id=60030247
https://www.elibrary.ru/contents.asp?id=60030247&selid=60030257
https://www.elibrary.ru/vuuueh
https://www.elibrary.ru/item.asp?id=44370692
https://www.elibrary.ru/item.asp?id=44370692
https://www.elibrary.ru/contents.asp?id=44370642
https://www.elibrary.ru/contents.asp?id=44370642&selid=44370692
https://www.elibrary.ru/blmssa


РЕФЛЕКСИЯ  №5-2025 

 

 
~ 56 ~ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ФИЛОЛОГИЯ, СМИ 
 

  



РЕФЛЕКСИЯ  №5-2025 

 

 
~ 57 ~ 

 

УДК 81 

 

 

ПРОБЛЕМЫ И ПЕРСПЕКТИВЫ  
ИНТЕРНЕТ-ЖУРНАЛИСТИКИ В КЫРГЫЗСКОЙ  
РЕСПУБЛИКЕ 

 

Асанова Алтын Асановна 

Декан, 

к.филол.н., доцент БГУ им. К. Карасаева, 

Болотбекова Кымбат Болотбековна 
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Данная статья исследует существующие проблемы и перспективы интернет-журналистики в 

Кыргызстане. Изучены недостаток профессионализма, цензуру, ограничения, а также недостаток 

финансирования как основные проблемы, с которыми сталкиваются журналисты и издатели в цифровой 

эпохе. В то же время, статья выделяет развитие технологий, доступ к интернету, мобильную 

журналистику и обучение профессионализма как перспективы, создающие возможности для роста и 

развития онлайн-журналистики в Кыргызстане. Подробно рассмотрены актуальные проблемы, 

перспективы и возможности интернет журналистики Кыргызской Республике. 

А также в статье изучены краткая история развития СМИ в Кыргызской Республике, опреде-

лена степень влияния сети Интернет на СМК на современном этапе еѐ развития в стране и выявлены 

доминирующие тенденции на кыргызстанском информационном рынке. 

 

Ключевые слова: СМИ, журналистика, интернет, Кыргызстан, повестка дня, тенденции, соци-

альные сети, цифровизация. 

 

PROBLEMS AND PROSPECTS OF ONLINE JOURNALISM IN 

THE KYRGYZ REPUBLIC 
 

Asanova A.A. 

 

This article explores the existing problems and prospects of online journalism in Kyrgyzstan. Lack of 

professionalism, censorship, restrictions, and lack of funding are examined as the main problems faced by jour-

nalists and publishers in the digital age. At the same time, the article highlights the development of technology, 

Internet access, mobile journalism and professionalism training as prospects that create opportunities for the 

growth and development of online journalism in Kyrgyzstan. Current problems, prospects and opportunities for 

Internet journalism in the Kyrgyz Republic are discussed in detail. 

The article also examines a brief history of the development of the media in the Kyrgyz Republic, deter-

mines the degree of influence of the Internet on the mass media at the present stage of its development in the 

country, and identifies the dominant trends in the Kyrgyz information market 

 

Keywords: media, journalism, Internet, Kyrgyzstan, agenda,Trends, social media, digitalization. 

 

Интернет – это многогранное СМИ, со-

держащее в себе много видов коммуникаций. 

Интернет играет с классической схемой стан-

дартной коммуникационной модели "источник-

сообщение-получатель", помещая эту схему то в 

привычные рамки, то в новые конфигурации. 

Коммуникация в Интернете принимает разные 

формы, от WWW-страниц до электронных писем 

между друзьями. Каждое звено в цепочке "источ-

ник-сообщение-получатель" может варьиро-

ваться в широких пределах. 

Источником может быть как частное 

лицо, так и группа журналистов, сообщением – 

журналистский материал или текст сообщения в 

чате, а получателем – один человек или аудито-

рия, потенциально состоящая из миллионов че-

ловек. Можно ли считать Интернет средством 

массовой коммуникации? Для этого следует об-

ратиться к определению СМИ, т. е. это средство 

распространения информации, характеризующе-

еся: 

обращенностью к массовой аудитории; 

общедоступностью; 

корпоративным характером производ-

ства и распространения информации. [1] 
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Очевидно, Интернет можно рассматри-

вать как средство массовой информации, когда 

есть направленность на массовую аудиторию 

(many-tо-many). Случаи использования такой мо-

дели в Интернете довольно часты, но основная 

проблема признания Интернета масс-медиа за-

ключалось в том, что не всегда коммуникацион-

ная модель имеет вид " many-tо-many". [2] Ин-

формация, которая хранится в сети – это не текст, 

а матрица, электронная форма, по которой каж-

дый раз воссоздается текст. То, что вы видите в 

окне браузера – это не тот запрашиваемый вами 

HTML-документ, который лежит на сервере, а 

его копия, переданная вам по Интернету, скачен-

ная вашим браузером и помещенная в кэш. Прин-

ципиальное отличие от печатных СМИ в том, что 

это "тиражирование" происходит, во-первых, по 

требованию пользователя, во-вторых не требует 

закрепления новой копии в новом вещественном 

носителе. 

Медиаиндустрия динамично развива-

ется под воздействием широкого использования 

мультимедийных технологий и гипертекста для 

создания и распространения контента, а также 

осуществления интерактивной коммуникации 

СМИ и медиапользователей посредством Интер-

нета и других сетевых каналов. 

В контексте виртуализации и много-

уровневой глобализации медиасистемы произо-

шло становление инфраструктуры новых медиа, 

которые преобразовали мировой информаци-

онно-коммуникационный ландшафт. Эти изме-

нения выразились в повышении скорости созда-

ния и публикации информации, модификации 

структуры ее представления, трансформации мо-

дели взаимодействия профессиональных медиа-

предприятий с аудиторией, что повлекло за со-

бой динамику рынка рекламы и появление новых 

стратегий развития медиабизнеса, наконец, гене-

зисе новых социо-культурологических феноме-

нов, основанных на эволюции средств коммуни-

кации. 

Развитие новых медиа привело также к 

трансформации традиционной индустрии СМИ, 

которые стали искать свою нишу в системе муль-

тимедиа, конвергенции и интерактивности. В от-

вет на успех онлайновых конкурентов они поста-

рались обеспечить собственную устойчивость на 

медиарынке за счет модернизации основных эле-

ментов информационной инфраструктуры, в том 

числе и посредством разработки дополнитель-

ного мультимедийного онлайнового контента и 

введения интерактивных механизмов взаимодей-

ствия с медиапользователем. 

Новые медиа противопоставили тради-

ционным СМИ невозможную ранее скорость ге-

нерации и передачи данных, низкую стоимость 

создания контента, мобильность и креативность 

его распространения, а также преимущество 

многосторонней коммуникации с аудиторией. 

Концепция новых медиа активно разра-

батывается современными исследователями. В 

эту категорию сегодня включают новаторские 

мультимедийные информационные ресурсы, ко-

торые развиваются на основе следующих ключе-

вых составляющих: оцифрованность (дигитали-

зация), мультимедийность, интерактивность, ги-

пертекстуальность, принадлежность сетевому 

пространству и конвергенция. [3] 

Конвергенция, позволяющая интегриро-

вать различные виды информационного кон-

тента с мультимедийными технологиями на базе 

единой цифровой платформы, представляет со-

бой один из центральных процессов трансформа-

ции современной медиаиндустрии и характери-

зует не только деятельность новых средств мас-

совой информации, но и процессы интерсекции 

и взаимодействия старых и новых СМИ. 

В инфраструктуре новых медиа приори-

тетными направлениями являются интернет-

СМИ, онлайновое теле- и радиовещание, реали-

зуемое в форматах веб- и подкастинга, мно-

гофункциональная блогосфера и различные бло-

гомодели, социальные медиа. 

Современные медийные интернет-пор-

талы, предоставляющие большой объем разнооб-

разного мультимедийного контента в онлайне, 

реализуют множество интерактивных функций 

для аудитории и предлагают медиаполь-зовате-

лям в режиме реального времени обсуждать пуб-

ликуемые материалы, отслеживать обновления 

порталов с помощью мобильных приложений и в 

социальных медиа, а также создавать и тиражи-

ровать собственный контент, в том числе посред-

ством постов и комментариев в блогах. 

Таким образом традиционные медиа-

предприятия развиваются в соответствии с до-

стижениями информационно-коммуникацион-

ных технологий и используют Интернет как пло-

щадку для взаимодействия с аудиторией. [4] 

Профессиональный журналистский кон-

тент, распространяемый в сети медиапредприя-

тиями, остается востребованным среди широкой 

медиа аудитории, однако структура потребления 

этого контента изменяется в новых условиях под 

воздействием того фактора, что медиапользова-

тели сегодня не только критически оценивают и 

анализируют предлагаемую журналистами ин-

формацию, но и активно используют мультиме-

дийные технологии для создания собственного 

контента и обмена им. 

Пользовательский контент, распростра-

няемый в Интернете в блогах, социальных медиа 

и различных интерактивных информационных 

порталах, построенных на основе блогов, вирту-

альных сообществ, обмене фото- или видеофай-

лами и пр., обретает все большую популярность 

и значение как для самих пользователей Интер-

нета, так и профессиональных журналистов, ко-

торые нередко обращаются к этим материалам 

как источникам информации. В кризисных 
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ситуациях, таких как, например, природные ка-

таклизмы или террористические события, поль-

зовательский контент, распространяемый в Ин-

тернете очевидцами, часто обладает большей 

оперативностью, информативностью и детализа-

цией, чем материалы профессиональных СМИ. 

Одновременно с этим в погоне за скоростью рас-

пространения информации и вследствие опреде-

ленной субъективности пользовательский кон-

тент может часто содержать неэтичные, непрове-

ренные или даже недостоверные данные, в чем 

нередко выражается непрофессионализм граж-

данских журналистов. 

Таким образом, пользовательский кон-

тент на сегодняшний день не представляет собой 

абсолютной замены профессиональному журна-

листскому контенту в Интернете, но дополняет и 

расширяет его, стимулируя вовлечение более 

широкого числа участников в процесс интерак-

тивной коммуникации и обмена информацией. 

[5, с 6.] 

Интернет-журналистика в Кыргызстане 

на сегодня играет важную роль в информацион-

ном пространстве страны. Она позволяет журна-

листам достигать широкой аудитории и опера-

тивно донести новости и мнения до общества. 

Однако, как и во многих других странах, в Кыр-

гызстане существуют определенные проблемы, 

которые затрагивают эту сферу. В данной статье 

мы рассмотрим основные проблемы, с которыми 

сталкиваются интернет-журналисты в Кыргыз-

стане, а также перспективы развития этой от-

расли. 

1. Ограничения свободы слова: 

Одной из основных проблем интернет-

журналистики в Кыргызстане являются ограни-

чения свободы слова. В последние годы наблю-

дается усиление цензуры и контроля со стороны 

властей. Журналисты сталкиваются с преследо-

ваниями, угрозами и давлением на независимую 

журналистику. Это создает серьезные препят-

ствия для развития интернет-журналистики в 

стране. [7] 

2. Низкая профессиональная подготовка: 

Многие онлайн-журналисты не имеют 

должного образования или опыта, что приводит 

к публикации недостоверной информации и ис-

каженным фактам. Еще одной проблемой явля-

ется недостаточная профессиональная подго-

товка интернет-журналистов. В отсутствие спе-

циализированных учебных программ и курсов по 

интернет-журналистике, многие журналисты 

ограничены в своих навыках и знаниях. Это мо-

жет привести к недостоверности и неадекватно-

сти информации, которая распространяется че-

рез интернет-СМИ. [8] 

3. Фейковые новости и дезинформация: 

Еще одной серьезной проблемой интер-

нет-журналистики в Кыргызстане являются фей-

ковые новости и дезинформация. В условиях 

свободного распространения информации в 

интернете, часто сталкиваются с недостовер-

ными и непроверенными материалами, которые 

могут нанести вред обществу и репутации жур-

налистов. 

4. Финансовые трудности: 

Недостаток финансовых ресурсов также 

является существенным препятствием для разви-

тия интернет-журналистики в Кыргызстане. 

Многие новостные сайты и блоги страдают от не-

достатка финансирования и не могут обеспечить 

стабильную работу и оплату труда своих журна-

листов. [9] 

5. Доступ к международному интернету: 

Отсутствие прямого выхода к магистральным 

широкополосным каналам создает проблемы для 

журналистов в получении и распространении ин-

формации на международном уровне. 

6. Цифровизация информационного про-

странства: Влияние Интернета на журналистику 

может привести к сокращению кадров в журна-

листской сфере и уменьшению потребности в 

специалистах по журналистике в будущем. [11] 

Несмотря на эти проблемы, интернет-

журналистика в Кыргызстане имеет значитель-

ные перспективы развития. С расширением до-

ступа к Интернету и увеличением числа пользо-

вателей удобство и привлекательность интернет-

СМИ только растут. Многие новостные сайты 

начали активно использовать социальные сети и 

мессенджеры для распространения информации 

и взаимодействия с аудиторией. 

Развитие технологий также может быть 

ключевым фактором развития интернет-журна-

листики. Внедрение большего количества муль-

тимедийных элементов, видеоконтента и интер-

активных возможностей может привлечь больше 

пользователей и повысить качество предоставля-

емой информации. 

Интернет-журналистика [12. 110.с]. в 

Кыргызстане сталкивается с рядом проблем, та-

ких как ограничения свободы слова, низкая про-

фессиональная подготовка, фейковые новости и 

финансовые трудности. Однако с их преодоле-

нием и активным использованием перспектив-

ных возможностей развития, интернет-журнали-

стика может сыграть важную роль в информаци-

онном пространстве Кыргызстана, обеспечивая 

свободное распространение надежной и досто-

верной информации. Также важным аспектом яв-

ляется улучшение профессиональной подго-

товки интернет-журналистов. Создание специа-

лизированных образовательных программ и кур-

сов поможет повысить качество журналистской 

работы в сети [13. 79-с]. 

Перспективы интернет-журналистики в 

Кыргызстане: 

Развитие технологий и доступ к интер-

нету: С появлением новых технологий и увели-

чением доступа к интернету в Кыргызстане, он-

лайн-журналистика имеет прекрасные возмож-

ности для роста и развития. 
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Мобильная журналистика и социальные 

сети: благодаря популярности мобильных 

устройств и социальных сетей, интернет-журна-

листика в Кыргызстане может достичь новых 

аудиторий и расширить свою влиятельность. 

Обучение и развитие профессиона-

лизма: Важным аспектом дальнейшего развития 

интернет-журналистики в Кыргызстане является 

обучение и поддержка профессионализма среди 

журналистов, что поможет поднять качество и 

надежность информационного контента. [14] 

Развитие интернет-изданий: Влияние 

Интернета на СМИ может привести к созданию 

новых интернет-изданий, которые могут изме-

нить модель потребления информации и созда-

вать конкуренцию традиционным СМИ. [15] 

Однако, для того чтобы интернет-журна-

листика в Кыргызстане продолжала эволюцио-

нировать и приносить пользу обществу, необхо-

димо активное вмешательство и поддержка со 

стороны правительства, общества и бизнес-сек-

тора. 

Борьба с фейковыми новостями и дезин-

формацией также должна быть одним из приори-

тетов. Необходимо совершенствовать методы 

факт-чекинга и обучать журналистов умению 

распознавать и предотвращать распространение 

недостоверной информации. 

Финансовая устойчивость интернет-

СМИ может быть достигнута через различные 

источники доходов, такие как реклама, спонсор-

ство, пожертвования и подписка на контент. 

Несмотря на проблемы, интернет-жур-

налистика в Кыргызстане имеет потенциал для 

развития и совершенствования. Перспективы 

включают в себя использование новых техноло-

гий, улучшение профессиональной подготовки, 

борьбу с фейковыми новостями и обеспечение 

финансовой устойчивости интернет-СМИ. 

Кроме того, важно развивать сотрудни-

чество и партнерство между интернет-журнали-

стами и другими организациями, включая не 

только медиа, но и гражданское общество, акти-

вистов и академические учреждения. Такое парт-

нерство может способствовать обмену опытом, 

ресурсами и экспертизой, а также укреплению 

гражданского общества и защите свободы слова 

[16. 15-16.с]. 

Важным фактором для развития интер-

нет-журналистики также является создание бла-

гоприятной правовой среды. Защита свободы 

слова и информационной безопасности должна 

стать приоритетом для правительства Кыргыз-

стана. Необходимо принять законы и политики, 

которые обеспечат свободу слова и защиту жур-

налистов от преследований и угроз. 

Наконец, интернет-журналистам сле-

дует уделять внимание развитию этических стан-

дартов и норм профессионального поведения. 

Честность, достоверность и ответственность 

должны оставаться главными принципами ин-

тернет-журналистики. 

В целом, несмотря на существующие 

проблемы, интернет-журналистика в Кыргыз-

стане имеет потенциал для развития и совершен-

ствования. Правильное решение проблем, сов-

местные усилия всех заинтересованных сторон и 

поддержка правительства, и общества могут спо-

собствовать укреплению интернет-журнали-

стики как важного элемента информационного 

пространства страны. 

А также, интернет-журналистика в Кыр-

гызстане имеет перспективы роста и развития. 

Однако, для их реализации необходимо преодо-

леть вызовы, связанные с цензурой, алгоритмами 

социальных сетей, цифровой безопасностью и 

другими факторами. Сотрудничество всех сто-

рон и поддержка правительства, и общества бу-

дут ключевыми факторами в успешном развитии 

интернет-журналистики в стране. 

Конкретные меры и рекомендации для 

развития интернет-журналистики в Кыргызстане 

могут включать: 

1. Законодательные и правовые меры: 

Правительство Кыргызстана должно принять за-

коны и политики, которые гарантируют свободу 

слова, защиту журналистов от преследований и 

угроз, а также обеспечивают правовую защиту и 

взаимодействие с интернет-журналистами. Они 

должны также обеспечить прозрачность проце-

дур и судебную защиту для журналистов, кото-

рые становятся жертвами физических, психоло-

гических или юридических угроз. 

2. Развитие профессионализма: Сообще-

ство интернет-журналистов должно культивиро-

вать и поощрять профессиональные стандарты и 

этические принципы. Обучение и тренинги по 

интернет-журналистике должны быть проведены 

для подготовки новых поколений журналистов и 

обновления навыков и знаний уже работающих 

профессионалов. 

3. Поддержка финансирования: Прави-

тельство, международные организации и неком-

мерческие фонды должны предоставлять финан-

совую поддержку для интернет-журналистики. 

Это может быть в форме грантов, стартап-фон-

дов, инвестиций в новостные проекты и техноло-

гические инновации, а также налоговых льгот 

или других стимулов для развития интернет-

журналистики. 

4. Международное сотрудничество: 

Кыргызстанские интернет-журналисты должны 

активно вступать в международное сообщество 

журналистов и участвовать в обмене опытом, 

знаниями и ресурсами. Международные органи-

зации могут предоставлять поддержку, экспер-

тизу и содействие, а также помогать в повыше-

нии уровня журналистики в стране. 

5. Взаимодействие с публикой: важно 

установить активное взаимодействие между ин-

тернет-журналистами и их аудиторией. Для 
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этого можно использовать различные форматы, 

такие как интерактивные комментарии, опросы, 

форумы и социальные сети. Это позволит учиты-

вать мнение и предпочтения аудитории, а также 

создать доверие и лояльность к интернет-журна-

листам. 

6. Прозрачность и ответственность: Од-

ним из важных аспектов развития интернет-жур-

налистики является прозрачность и ответствен-

ность перед аудиторией. Журналисты должны 

придерживаться правил проверки фактов, разде-

лять мнение и факты, а также корректировать и 

исправлять ошибки, когда они возникают. Такой 

подход способствует доверию аудитории и 

укрепляет качество интернет-журналистики. 

7. Продвижение медиа-грамотности: 

Развитие интернет-журналистики необходимо 

сопровождать образовательными программами 

по медиа-грамотности. Люди должны уметь кри-

тически оценивать информацию, отличать факты 

от мнений, анализировать источники новостей и 

различать фейковые новости. Это поможет со-

здать критически мыслящую аудиторию и сни-

зит риск попадания под влияние дезинформации. 

8. Сотрудничество между журнали-

стами: Коллаборация между интернет-журнали-

стами может принести большую пользу. Журна-

листы могут обмениваться информацией, взаи-

модействовать в процессе расследований, 

создавать совместные проекты и публикации. 

Это поможет улучшить качество и объектив-

ность новостного контента, а также расширить 

его охват и влияние. 

9. Развитие медиа-экосистемы: Интер-

нет-журналистика должна развиваться в рамках 

медиа-экосистемы, включающей разнообразные 

медиа-платформы, блогеров, независимых жур-

налистов и другие источники информации. Это 

позволит создать богатую и разнообразную ме-

диасреду, в которой интернет-журналистика 

сможет процветать и иметь значимый вклад в об-

щественный диалог [17.9-14с.]. 

Конечно, эти меры требуют долгосроч-

ного и согласованного усилия со стороны прави-

тельства, интернет-журналистов и общества в 

целом. Развитие интернет-журналистики в Кыр-

гызстане может иметь положительное влияние 

на демократию, права человека и свободу выра-

жения, а также способствовать развитию инфор-

мационного общества в стране. 

Развитие интернет-журналистики в 

Кыргызстане требует комплексного подхода, 

включающего законодательные, профессиональ-

ные, технические и социальные меры. Это помо-

жет обеспечить свободу выражения, защиту жур-

налистов и качественный новостной контент, 

способствуя информированности и развитию де-

мократии в стране. 
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В данной работе рекламный текст представлен как сложный, многоуровневый феномен совре-

менного общества. В статье анализируются лексико-семантические особенности рекламного текста 

как инструмента воздействия, рассматриваются его структура, прагматика и роль в формировании об-

раза продукта. Авторы подчеркивают, что реклама не просто информирует, а целенаправленно воздей-

ствует на аудиторию, акцентируя внимание на важности вербальной части рекламы. Рассматривается 

внутренняя структура рекламного текста, включающая заголовок, основной текст и слоган, а также 

анализируются коммуникативные стратегии информирования и побуждения. Подробно исследуются 

языковые средства, используемые для достижения максимального эффекта, различные приемы, которые 

помогают привлечь внимание и убедить потребителя. В целом, статья дает комплексное представление 

о рекламном тексте как о разноплановой системе, где каждый элемент, от отдельного слова до общей 

структуры, работает на достижение единой цели – эффективного продвижения товара или услуги. При-

ведены примеры ключевых слов для разных жанров и типов музыкальных продуктов, а также примеры 

слоганов, которые усиливают эмоциональное воздействие. Авторы подчеркивают, что успешная реклама 

требует не только понимания рынка, но и глубокого знания психологии, культуры и, самое главное, языка 

потенциальных покупателей. 

 

Ключевые слова: лексико-семантическая специфика, рекламный текст, коммуникативная 

задача, слоган, ключевые фразы, формирование семантического ядра, рекламный дискурс, специфика 

языка, музыкальный продукт, семантическое ядро. 

 

LEXICAL AND SEMANTIC SPECIFICS  

OF THE VERBAL COMPONENT IN ADVERTISEMENTS  

FOR MUSICAL PRODUCTS 
 

Yessetova A.T., Zhaulybay A.Zh., Kadyrbek Aidana 

 

In this work, advertising text is presented as a complex, multi-level phenomenon of modern society. The 

article analyzes the lexical and semantic features of advertising text as an instrument of influence, examines its 

structure, pragmatics, and role in shaping the image of a product. The authors emphasize that advertising does 

not simply inform, but purposefully influences the audience, focusing on the importance of the verbal part of ad-

vertising. The internal structure of advertising text, including the headline, main text, and slogan, is examined, 

and communication strategies for informing and motivating are analyzed. The linguistic means used to achieve 
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maximum effect are examined in detail, as are various techniques that help attract attention and persuade the 

consumer. Overall, the article provides a comprehensive overview of advertising text as a multifaceted system in 

which each element, from individual words to the overall structure, works toward a single goal: the effective 

promotion of a product or service. Examples of keywords for different genres and types of music products are 

provided, as well as examples of slogans that enhance emotional impact. The authors emphasize that successful 

advertising requires not only an understanding of the market, but also a deep knowledge of the psychology, culture, 

and, most importantly, the language of potential buyers. 

 

Keywords: lexical-semantic specificity, advertising text, communicative task, slogan, key phrases, for-

mation of semantic core, advertising discourse, language specificity, musical product, semantic core. 

 

In today's world, the issue of advertising is 

increasingly attracting the attention of specialists in 

various fields of knowledge: psychologists, cultural 

experts, journalists, political scientists, economists, 

and linguists. The need for advertising is growing 

because it plays an important role in economic de-

velopment. But in order to effectively influence po-

tential buyers, advertising must draw on the experi-

ence of other fields of knowledge. 

In the structure of modern society, advertis-

ing is one of the main types of communication activ-

ity. It attracts an audience through visual, auditory, 

and sensory stimuli, affecting the systems of visual 

and auditory perception. Advertising is nothing more 

than a phenomenon of modern society, specific in-

formation produced by certain social structures to in-

fluence the mass consciousness. In the 20th century, 

advertising became widespread, new technologies 

for its creation and promotion appeared, and market-

ing became not only a practical but also a scientific 

discipline. 

Currently, advertising has become the main 

link between consumption and production, helping 

to communicate with consumers and the market. Ad-

vertising activities should be carried out in the 

spheres of trade and production, politics, and culture. 

Without the basic means of advertising, it is impos-

sible to influence the market and successfully com-

pete with competitors for sales markets. The correct 

use of linguistic constructions is an important factor 

in the success of an advertising campaign. Advertis-

ing text shapes public awareness and the image of a 

product or service, which can attract potential con-

sumers. [1] 

Advertising text is a form of written com-

munication, a communicative message with a prag-

matic purpose to convey adequate information about 

the subject of advertising to the largest number of 

people in order to encourage them to take action—to 

purchase the advertised product. Advertising text is 

aimed at achieving maximum pragmatic effect. The 

effect of linguistic communication, as is well known, 

can be both ideal (perception, understanding) and 

material-physical (action). The specificity of adver-

tising text is the unity of ideal and material effects, 

since the perception and understanding of the text, 

according to the author's intention, should elicit a be-

havioral response from the addressee. [2] 

Advertising discourse actualizes communi-

cative strategies of informing, influencing, and 

motivating. Advertising discourse is realized in the 

textual forms of advertising. As is well known, the 

effectiveness of advertising text depends on the suc-

cessful combination of all its components: image, 

sound, image, and word structure. At the same time, 

researchers emphasize the paramount importance of 

the verbal component of advertising—the verbal 

text. The verbal part of an advertising text has an in-

ternal structure: as a rule, it consists of a headline, 

the main advertising text, and an echo phrase—a slo-

gan. The purpose of the headline is to attract the au-

dience's attention and arouse interest in the adver-

tised product or service. The headline of an adver-

tisement should contain the advertisement and the 

main advertising theme, which is then developed in 

the main advertising text. 

Advertising text, like any other text, has a 

certain structural organization. The study of the 

structure of modern advertising text reflects a shift in 

scientific paradigms with a general dynamic from a 

systemic-structural approach to a lexical-semantic 

one. This paradigm shift and the development of 

philological science encourage researchers to set dif-

ferent priorities and goals related to the development 

of modern lexical-semantic approaches to the analy-

sis of advertising text. The levels and units of text, as 

well as the features of its composition, become sig-

nificant in the embodiment of the author's intention, 

in the presentation of informational and lexical-se-

mantic load, and in the management of the recipient's 

perception. [3] 

Advertising text is marked by a moment of 

“selectivity” in the form of expression, a conscious 

study of means of expression depending on the com-

municative goal of the addressee. Conscious division 

of the sentence by the addressee into separate com-

municative components create an economical form 

of information transfer, lead to an increase in the dy-

namics of the text, and give the text better “visibil-

ity” by drawing the recipient's attention to individual 

components of semantics. 

An important point in describing the lexi-

cal-semantic characteristics of advertising text is that 

they are not created in the process of communica-

tion, but are reproduced as complete, ready-made 

units. They can be called figurative stereotypes, 

since most phraseological units are characterized by 

vivid imagery. The structure and meaning of an ad-

vertising text represent a multi-level system consist-

ing of micro- and macro-elements. At the micro-



РЕФЛЕКСИЯ  №5-2025 

 

 
~ 65 ~ 

 

semantic level, the text operates with the meanings 

of individual words and phrases, and at the macro-

semantic level, with the general meaning of the en-

tire message, which is determined by its main com-

municative function: the transmission of information 

and persuasion. The semantics of advertising text are 

inextricably linked to its pragmatic goal—to convey 

a specific set of information about a product or ser-

vice, while forming a positive image and motivation 

to act. This means that every word and phrase is care-

fully selected to achieve maximum impact on the re-

cipient. At the same time, the structure of advertising 

text, whether it be a headline, main block, or slogan, 

is determined not only by the order of words, but also 

by their internal organization and the patterns of their 

interrelationships. Each unit of text, from a single 

word to an entire sentence, functions as part of a sin-

gle, coherent message. This synergy allows the ad-

vertising text to achieve its ultimate goal—the pro-

motion of a musical product. 

In order to identify the features of the lexi-

cal-semantic level of advertising text, let us consider 

in more detail the features of the use of the listed lex-

ical-semantic pragmatic units for advertising and an-

alyze the features of these texts. In order to deter-

mine which lexical features define the uniqueness 

and independence of advertising text in a given lan-

guage, it is first necessary to know which lexical 

units make up its vocabulary. 

In light of modern conditions – fierce com-

petition among manufacturers, strictly limited time 

and space for advertising, and a large flow of daily 

updated information—advertisers need to accurately 

grasp not only market conditions, taking into account 

demand for goods, but also the mentality of potential 

buyers, their worldview, and communicative behav-

ior. An advertising slogan is characterized by brevity 

and high informational content. The goal of attract-

ing attention is achieved in several ways: through the 

use of structural features of the sentence, phonetic 

and intonational devices, visual imagery, and the se-

mantic and stylistic properties of words, with seman-

tic connection playing a central role. [4] 

The vocabulary of advertising text is char-

acterized by expressiveness, emotional coloring, and 

evaluativeness. Words with high “advertising value” 

form the image of the advertised object and subse-

quently easily evoke thoughts in the mind. In addi-

tion to their literal meaning, they convey information 

about the cultural, ethnic, and social characteristics 

of a given people or society. The semantics of the 

vast majority of words in advertising texts are posi-

tive. 

The arsenal of tools for attracting attention, 

inspiring trust, and persuasion is quite diverse: 

- The expressive possibilities of syntagmat-

ics—the text combines vocabulary belonging to 

completely different groups (techniques, concepts, 

colloquial vocabulary, poetics, etc.); 

- Advertising texts are aimed at a broad con-

sumer audience, so they use colloquial vocabulary 

and unencoded, expressive word usage; 

- Advertisements aimed at young audiences 

use colloquial words and phrases. 

- Sometimes, expressive advertising slo-

gans more or less explicitly “hint” at certain qualities 

of the advertised product using occasionalisms. 

Observations of the language of advertising 

aimed at the mass consumer show that speech is of-

ten stylized to resemble folklore (folk speech). A 

well-chosen word or phrase gives advertising a 

unique expressiveness. When we encounter a word 

that evokes joy, an image of something amazingly 

beautiful arises in our imagination; this word evokes 

positive emotions in us and thus predisposes us to a 

positive perception of the advertised product. 

Therefore, using a large arsenal of lexical 

and semantic means to enhance its expressive im-

pact, advertising text performs one of its important 

functions: it draws the attention of potential buyers 

to the advertisement itself, which can generate fur-

ther interest in the product. Advertising communica-

tion is effective only when each element of the lin-

guistic levels of the advertising text, in harmony with 

other elements, actualizes a set of meanings that go 

beyond its semantic structure. The concise volume 

of advertising text implies a minimum of structural 

components, each of which must actualize the maxi-

mum amount of information and, in combination 

with other components, be an effective means of 

solving communicative tasks. [5] 

The semantic openness of advertising text, 

limited by its closed structure, the wide range of 

communicative and cognitive tasks facing advertis-

ing, and the limited volume of the advertising mes-

sage, organically combining in a concise form the 

maximum set of implicit meanings and means of in-

fluencing the consciousness of the addressee. All 

these features of advertising text allow us to talk 

about the design of advertising ideas, since each 

structural element of an advertising message in any 

of its three dimensions actualizes certain cognitive 

structures and makes the necessary changes to them, 

realizing the main communicative task of advertising 

– influencing the recipient's consciousness. [6] 

In the age of digital technology and fierce 

competition, when users' attention is divided be-

tween multiple sources of information, advertising 

music products faces serious challenges. Effective 

promotion of albums, singles, concerts, and other 

music products requires precise and targeted ap-

proaches. One of the most important tools in the mar-

keter's arsenal is keywords and phrases. They play a 

central role in creating advertising that reaches its 

audience and delivers the expected results. Properly 

selected keywords and phrases play a decisive role 

in the semantics of advertising texts, determining 

how effectively an ad will match user queries and 

convey the desired message. Semantics in this con-

text is the meaning that the advertising text conveys 



РЕФЛЕКСИЯ  №5-2025 

 

 
~ 66 ~ 

 

to potential customers and search engines. An im-

portant aspect of this process is the formation of a 

semantic core of keywords and the use of negative 

keywords. Keywords and phrases are the terms that 

potential listeners and consumers of music products 

enter into search engines, social networks, or stream-

ing platforms. They can include genre names, artist 

names, album or song titles, as well as more general 

terms such as “new music,” “best hits,” “concert near 

me,” etc. 

Using the right keywords and phrases al-

lows advertising campaigns to accurately target the 

audience that is most likely to be interested in the 

product being offered. For example, if an advertise-

ment is intended to promote a new album by a pop-

ular artist or band, keywords such as "new “rap al-

bum,” “famous folk rock band,” or “best instrumen-

tal music tracks” will be effective in attracting fans 

of a particular genre. [7] 

In the context of SEO (search engine opti-

mization), keywords play an important role in con-

tent ranking. For example, if a website offering a mu-

sic product contains relevant keywords, its chances 

of appearing at the top of search engine results in-

crease significantly. Contextual advertising, such as 

Google Ads, also relies on keywords to show ads to 

users who are actively searching for music of a cer-

tain genre or artist. 

On social media, keywords and phrases are 

used to create targeted advertising campaigns. For 

example, Facebook and Instagram allow advertisers 

to select audiences based on music-related interests. 

These can include subscribing to music group pages, 

participating in music events, or listening to certain 

genres on streaming services. 

Examples of keywords and phrases: 1. Ex-

clusive: Exclusive release, exclusive tracks, exclu-

sive offer; 2. New: New album, new song, new hit, 

new release; 3. Best: Best hits, best tracks, best al-

bum of the year; 4. Top: Top charts, top 10, top 

songs; 5. Hit: Main hit, hit of the season, hit new re-

leases; 6. Listen now: Be the first to listen, listen 

online, listen anywhere; 7. Tour: Grand tour, city 

tour, world tour; 8. Download: Download for free, 

download now, available for download; 9. Stream-

ing: Available on all platforms, stream anytime, new 

releases in streaming; 10. Exclusive content: Bonus 

tracks, rare recordings, behind-the-scenes moments, 

etc. 

One of the most important aspects of using 

keywords in advertising is the formation of a seman-

tic core. A semantic core is a set of all keywords and 

phrases that cover the subject matter and content of 

the advertised product. It includes not only the main 

keywords, but also their synonyms, word forms, and 

related terms that users may use to search. Forming 

a semantic core requires in-depth analysis of the tar-

get audience and an understanding of what queries 

they might enter into search engines. This allows you 

to create more relevant and effective advertising 

campaigns that cover a wide range of queries. 

Depending on the user's intent, queries can be infor-

mational (“symphony orchestra concert schedule for 

2025”), navigational (“official website of the ethno-

folk group Hassak”), transactional ("buy tickets for 

the premiere of the opera Khan Sultan. Altyn Orda“) 

or commercial (”compare ticket prices for the new 

show program"). 

For example, to promote an album in the 

ethno-rock genre, the semantic core may include 

keywords such as “ethno-rock album,” “new ethno-

rock music,” and “alternative rock,” while to pro-

mote folk music, it may include concepts such as 

“folk music,” “folk ensemble,” and “pop-folk.” You 

can also add the names of artists who are in the same 

genre. Including a broader set of related terms in-

creases the likelihood that the ad will reach the right 

audience. Slogans play a key role in promoting mu-

sic content, serving as a powerful tool for creating an 

emotional connection with the audience and increas-

ing the recognition of the artist or release. They don't 

just describe the music, but convey its mood, values, 

and uniqueness in a concise and memorable way. A 

high-quality slogan motivates the listener and can 

encourage them to listen, buy concert tickets, or get 

to know the artist's work more deeply. For example, 

“The voice of your generation,” “The music you de-

serve,” “Find yourself in music,” “Discover a new 

sound,” “Listen to the best, choose the best,” “Your 

favorite band in your city,” “Music that unites,” 

“Your perfect playlist is already here,” “The sound 

that sets the rhythm of your life,” “Music beyond 

boundaries,” “All the top hits in one place,” etc. [8] 

Negative keywords play an important role 

in optimizing advertising campaigns. They are used 

to exclude unwanted ad impressions for queries that 

do not match the campaign's goals. This helps avoid 

unnecessary expenses for showing ads to an unsuit-

able audience. 

For example, if a new project by a popular 

pop artist is being advertised, negative keywords 

could include terms such as “free,” “pirated,” and 

“download.” These words are often entered by users 

looking for illegal ways to obtain music, which is not 

the target audience for paid music products. Using 

negative keywords helps avoid showing ads to those 

who are not interested in purchasing or streaming 

music through official channels. Negative keywords 

are also useful for excluding impressions on queries 

that may lead to the wrong context. For example, if 

you are advertising a classical music concert, nega-

tive keywords could be “pop,” “jazz,” and “free.” 

This allows your ads to focus on the interested audi-

ence and improve click-through and conversion 

rates. 

One of the key advantages of using key-

words and phrases is the ability to accurately meas-

ure the effectiveness of advertising campaigns. Mar-

keters can track which keywords generate the most 

clicks, visits, and conversions. This allows them to 

optimize strategies and increase return on invest-

ment. The use of negative keywords also helps 
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improve campaign performance by reducing the 

number of irrelevant impressions and clicks, which 

ultimately leads to more accurate targeting and 

budget savings. 

Keywords and phrases allow you to create 

a more personalized approach to advertising. If users 

are looking for a specific artist or genre, they are 

more likely to respond to ads that are directly related 

to their queries. Personalization strengthens the emo-

tional connection with the audience, making adver-

tising more compelling and effective. [9] 

The music industry is rapidly changing, and 

trends can emerge and fade away in a short period of 

time. Using relevant keywords and phrases helps 

marketers adapt their strategies to current music 

trends. For example, the emergence of a new genre 

or popular track may be a reason to change the key-

words used in advertising. 

Thus, keywords and phrases are the founda-

tion of effective advertising for music products in the 

digital age. They ensure the accuracy and relevance 

of advertising messages, help attract the target audi-

ence, and provide the ability to measure results. 

Forming a semantic core of keywords adds depth and 

flexibility to advertising, allowing it to cover a wide 

range of user queries and adapt to changes in the in-

dustry. The use of negative keywords helps track ir-

relevant queries, reducing costs and increasing the 

effectiveness of advertising campaigns. Proper use 

of these tools allows music products to find their au-

dience and achieve success in a competitive market. 

In conclusion, it can be noted that a harmo-

nious combination of lexical and semantic elements, 

including keywords, slogans, and negative key-

words, creates a “semantic bridge” between market 

demand and advertiser supply. This comprehensive 

approach ensures maximum effectiveness of adver-

tising communication, contributing to the formation 

of a positive image of the product and the achieve-

ment of marketing objectives. 
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Старший преподаватель кафедры 

«Русского и общего языкознания» БГУ им. К. Карасаева, 

г.Бишкек, Кыргызстан 

 

Объектом исследования стал молодёжный сленг в среде школьников и студентов двух вузов 

г.Бишкек. Молодежный сленг представляет собой пласт лексических единиц, отражающих специфику 

функционирования одного из уровней русского языка. В статье приведены некоторые аспекты появления 

понятия сленга и изменения в его значении, а также акцентируется внимание на словообразовательных 

возможностях молодёжного сленга. Автором рассмотрены различные способы образования слов в рус-

ском молодёжном сленге. В работе предпринята попытка выявить и раскрыть возможности сленга от-

ражать и воспроизводить закономерности функционирования родного языка. Автор анализируют про-

дуктивные способы образования слов, бытующих в речи современных школьников и студентов. 

 

Ключевые слова: лексические единицы, молодежный сленг, жаргон, сленгизмы, интернет, ан-

глийский язык, современный русский язык, источники пополнения, способы образования, заимствование, 

аффиксация, аббревиация, многозначность. 

 

FEATURES OF YOUTH SLANG (BY THE EXAMPLE  

OF SCHOOL AND STUDENT AUDIENCES IN BISHKEK) 
 

Mondosheva V.A. 

 

The object of the study was youth slang among schoolchildren and students of two universities in Bishkek. 

Youth slang is a layer of lexical units that reflect the specifics of the functioning of one of the levels of the Russian 

language. The article presents some aspects of the emergence of the concept of slang and changes in its meaning, 

and also focuses on the word-formation possibilities of youth slang. The author considers various ways of forming 

words in Russian youth slang. The author considers various ways of forming words in Russian youth slang. The 

paper attempts to identify and reveal the possibilities of slang to reflect and reproduce the patterns of functioning 

of the native language. The author analyzes the productive ways of forming words that exist in the speech of 

modern schoolchildren and students 

 

Keywords: lexical units, youth slang, jargon, slangisms, Internet, English, modern Russian, sources of 

replenishment, methods of formation, borrowing, affixation, abbreviation, polysemy. 

 

Социально-историческое развитие рус-

ского языка обусловило активизацию процесса 

пополнения современного русского молодёж-

ного сленга новыми единицами в конце ХХ – 

начале XXI в. Сленгом считаются лексические 

единицы, которые являются своеобразным от-

клонением от литературной нормы и служат 

средством неформального общения в устной 

речи. 

Сленг может по праву считаться само-

стоятельным явлением, что обусловлено его ши-

роким распространением в речи определенных 

социальных групп и достаточно высоким уров-

нем узнаваемости. 

Сленг как часть лексики языка не явля-

ется стабильным и четко структурированным 

компонентом, его содержимое постоянно меня-

ется и пополняется новыми элементами в связи с 

переменами в социокультурной, политической, 

экономической жизни общества. Тем не менее 

сленгизмы остаются неотъемлемой частью лю-

бого языка, характеризующей его развитие. 

Заметное оживление сленгообразование 

обусловлено не только переменами в жизни 

страны и общества. В научной литературе тради-

ционно выделяют три волны в развитии моло-

дёжного сленга: первая – начало XX века – свя-

зана с Первой мировой войной, революцией, 

Гражданской войной и разрухой, разрушив до 

основания структуру общества, что в целом при-

вело к росту числа беспризорников, вылившееся 

в блатной речи подростков и молодежи. Вторая 

волна – конец 50-х годов XX века – вызвана рас-

пространением субкультуры стиляг, подражав-

ших тедди-боям американской культуры и ис-

пользовавших американизмы в своей речи. 
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Третья волна связана с застойными явлениями в 

советском обществе 70-80-х годов и возникшими 

в этот период неформальными молодёжными 

движениями, представители которых создали 

свой сленг как языковой жест противостояния 

официальной идеологии. Четвертая волна – ко-

нец ХХ – начало XXI в – связана с ломкой поли-

тико-экономических структур и началом форми-

рования новых, криминализацией и маргинали-

зацией общества, нарушением речевых норм, 

смешением стилей и активизацией нелитератур-

ных единиц в речи не только молодёжи, но и от-

дельных представителей старшего поколения, 

усиливающейся демократизацией русского 

языка с активным использованием нелитератур-

ных единиц в СМИ и произведениях современ-

ной литературы (В. Пелевин, В. Сорокин, В. То-

карева, П. Вальмонт, Е.Гришковец и мн. др.). Пя-

тая волна вызвана появлением интернета и комь-

ютеризацией как неотъемлемой части жизни че-

ловека, стремительным развитием IT-

технологий, что в целом обусловило появление 

новых терминов. Профессиональные термины 

оказались трудны и громоздки в повседневном 

использовании, что потребовало их упрощения и 

сокращения. Пятая волна стала самой продолжи-

тельной и мощной. 

В настоящее время в современной фило-

логии представлено значительное количество 

определений сленга, нередко противоречащих 

друг другу. Несмотря на существование в линг-

вистике большого количества работ, посвящен-

ных разработке проблемы сленга, данная тема 

остается актуальной и на сегодняшний день, в 

первую очередь, в связи с постоянным развитием 

структуры языка и изменениями в обществе. 

В русской лингвистической литературе 

термин «сленг» сравнительно новый. Так, ранее 

лингвисты советского периода, особенно лекси-

кологи и лексикографы, не различали термины 

«жаргон» и «сленг»: слово жаргон определялось 

как «социальная разновидность речи, характери-

зующаяся профессиональной (нередко пере-

осмысленной) лексикой и фразеологией общена-

родного языка» и указывалось, что жаргон «яв-

ляется принадлежностью относительно откры-

тых социальных и профессиональных групп лю-

дей, объединённых общностью интересов, при-

вычек, занятий, социального положения и т. п.» 

[1; 82] , термин «сленг» не выделялся вовсе. 

Большой энциклопедический словарь 

представляет «сленг – 1. То же, что жаргон (в 

отечественной литературе – преимущественно к 

англоязычным странам)», т.е. сленг синоним 

жаргона и преимущественно жаргона англоязыч-

ных стран; «2. Совокупность жаргонизмов, со-

ставляющих слой разговорной лексики, отража-

ющей грубо-фамильярное, иногда юмористиче-

ское отношение к предмету речи. Употребляется 

преимущественно в условиях непринужденного 

общения [2; 161]. 

В Лингвистическом энциклопедическом 

словаре термины жаргон и сленг синонимичны: 

«Сленг (жаргон) – разновидность речи, исполь-

зуемой преимущественно в устном общении от-

дельной относительно устойчивой социальной 

группой, объединяющей людей по признаку про-

фессии (жаргон программистов), положения в 

обществе (жаргон русского дворянства в XIX в.), 

интересов (жаргон филателистов) или возраста 

(молодёжный жаргон)» [3; 461]. 

В «Стилистическом энциклопедическом 

словаре русского языка» М.Н. Кожиной о сленге 

не упоминается, при этом жаргонизмы понима-

ются как «слова и обороты, входящие в состав 

какого-л. жаргона и при этом широко используе-

мые за его пределами, в общей речи» [4; 221]. 

Лишь некоторые лингвисты различали 

термины сленг и жаргон. Например, в «Словаре 

лингвистических терминов» О.С. Ахмановой 

(1966 г.) жаргон толкуется как «язык, состоящий 

из более или менее произвольно-выбираемых, 

видоизменяемых и сочетаемых элементов од-

ного или нескольких естественных языков и при-

меняемый (обычно в устном общении) отдель-

ной социальной группой с целью языкового 

обособления, отделения от остальной части дан-

ной языковой общности, иногда в криптологиче-

ских целях» [5; 143]. 

В этом же словаре сленг рассматрива-

ется как «1. разговорный вариант профессио-

нальной речи»; 2. «элементы разговорного вари-

анта той или другой профессиональной или со-

циальной группы, которые, проникая в литера-

турный язык или вообще в речь людей, не имею-

щих прямого отношения к данной группе лиц, 

приобретают в этих разновидностях языка осо-

бую эмоционально-экспрессивную окраску (осо-

бую лингвистическую функцию» [5; 408]. 

Анализ лингвистической литературе за 

последние 20-25 лет показал, что термин «сленг» 

постепенно вытесняет термин «жаргон». Линг-

висты стали в оба термина вкладывать одно и то 

же содержание. Так, в предисловии «Словаря мо-

лодежного сленга» Т. Г. Никитина пишет: «Тер-

мин сленг мы понимаем как синоним слова жар-

гон, которое обозначает социальную разновид-

ность речи, характеризующуюся, в отличие от 

общенародного языка, специфической, нередко 

экспрессивно переосмысленной лексикой и фра-

зеологией, а также особым использованием сло-

вообразовательных средств», при этом уточняя, 

что «тем не менее, термины жаргон и сленг раз-

личаются культурно-историческими коннотаци-

ями и традициями употребления» [6; 4]. 

При определении термина  

В. А. Хомяков утверждает , что «сленг – это от-

носительно устойчивый для определенного пе-

риода, широко употребительный, стилистически 

маркированный (сниженный) лексический пласт 

(имена существительные, прилагательные и гла-

голы, обозначающие бытовые явления, 
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предметы, процессы и признаки), – компонент 

экспрессивного просторечия, входящего в лите-

ратурный язык, весьма неоднородный по своим 

истокам, степени приближения к литературному 

стандарту, обладающий пейоративной экспрес-

сией» [7, 43-44]. 

Мы видим, что наблюдаются значитель-

ные расхождения в терминологии, в подходах и 

методах исследования: есть пробелы в теорети-

ческом осмыслении и лексикографическом опи-

сании молодёжной речи, в частности в изучении 

сленга. 

Изучение молодёжного сленга и спосо-

бов образования в нём новых слов помогает про-

следить за динамикой развития языка и тенден-

циями формирования языкового сознания и со-

циокультурных приоритетов нынешней моло-

дежи, в рамках нашего исследования – современ-

ной русскоязычной молодёжи г. Бишкек. 

В рамках исследования мы рассматри-

вали подростков и молодежь в возрастной кате-

гории от 14 до 19 лет: школьников 9-11 классов 

школы «Билимкана American School», студентов 

1-2 курсов КРСУ им. Ельцина и БГУ им. Караса-

ева. Выполненный нами анализ способов слово-

образования в молодёжном сленге русского 

языка состоял из двух основных этапов. На пер-

вом этапе был произведен отбор 250 сленговых 

единиц, относящихся к русскому молодёжному 

языку. Данные сленгизмы были собраны в про-

цессе сплошной выборки устной речи указанной 

возрастной категории. На втором этапе был про-

веден опрос, в ходе которого представителям 

русскоязычной молодёжи было предложено 

определить или уточнить значение того или 

иного сленга. 

В единицах молодёжного сленга нами 

были зафиксированы следующие способы обра-

зования новых слов: заимствования, аффикса-

ция, аббревиация, многозначность, метафорика. 

Рассмотрим самые распространенные 

способы образования сленгизмов 

1. Иноязычные заимствования, т.е. лек-

семы, заимствованные из других языков: англий-

ского, кыргызского, японского, цыганского язы-

ков. Согласно материалам сплошной выборки, 

наибольшее количество заимствованных ино-

язычных слов представлено словами из англий-

ского языка: имбá (от англ. imba, сокращение от 

imbalance) – самое лучше, самое крутое; топ\топ-

чик (от англ. top – высший, максимальный, пер-

вый) – что-то запредельно крутое, популярное 

при описании человека, предмета или действия; 

о, май гад (от англ. оh my god – не знаю, что ска-

зать, у меня нет слов, я так удивлен / шокирован 

/ поражен; корешман (от англ. men – мужчина), 

го\гоу (от англ. go – идти) – пошли; краш (от 

англ. crush – в зн. увлечение) – о человеке, к ко-

торому испытывают сильные чувства, но он 

недосягаем; на чилле/чиллить (от англ. chill – 

охлаждаться, расслабляться) – в зн. «отдыхать, 

расслабляться после тусовки или напряженной 

работы; ничегонеделание»; изи-изи/на изи (от 

англ. easy – легко) – то, что чрезвычайно просто 

или не требует много усилий; криповый/крипово 

(от англ. creepy – страшный или жутковатый) – 

при описании отсталой вещи или пугающего 

внешнего вида; флексить (от англ. to flex – сги-

бать, шевелить, изгибать ) здесь в перен. зн. «хва-

статься чем-либо, выставлять свои материальные 

ценности напоказ, демонстрировать различные 

атрибуты роскошной жизни»); кринж (от англ. 

cringe – судорога или корчиться) – нечто непри-

ятное, стыдное, отвратительное; рофлить/рофл 

(от англ. аббревиатуры ROFL – rolling on floor 

laughing – кататься по полу от смеха) – подшучи-

вать в дружеской обстановке; пруф (от англ. 

proof – доказательство, подтверждение) – доказа-

тельство; дед ин сайт/дединсайт (от англ. dead – 

мертвый и insaid – внутри) – пессимист, респект 

(от англ. respect – уважение) – в знач. «ты крут» 

и др. 

Помимо заимствований из английского 

языка, нами были выявлены заимствования из 

кыргызского языка: 

- при номинации понятий «друзья-по-

други»: доке (от кырг. дос – друг), доске, досум-

абрикосум, жаным-баклажаным (от кырг. жаным 

– душа моя), последние два выражения стали по-

пулярны после появления в продаже необычных 

носков [8]; балдарики-кыздарики зн. «мальчики-

девочки, парни-девушки, молодежь»; 

- при характеристике человека, его 

внешности, поступков, места рождения: мамбет 

(от распространенного кыргызского имени Мам-

бет) – мырк –– мавр – эшбай – кыкен – мал (чаще 

всего о выходцах из регионов республики, а 

также о тупом, некультурном человеке в пре-

небр. зн.: эш +бай – от сокр. кырг. слова эшек – 

осел, ишак в сочетании с характерными слогами 

кыргызских имен бек, бай; мал – животное, 

скот);кыкен-стайл – позорная, немодная одежда; 

таш (от кырг. таш – камень, кремень) – при ука-

зании на мужественность, силу человека; б/ж / 

базар жок (от кырг. жок – нет) – без базара, без 

проблем и имеет тоже значение, что и в русском 

языке: без лишних разговоров, без вопросов, ре-

шено; зынк (от кырг. зынк эт – издать звон) – в 

перен. зн. «высшая степень каких-л. свойств, ха-

рактеристик», вачача / вачачь (искаженное рус-

ское слово «вот эта, вот этот») – указание на что-

л.; калч (от кырг. калч. – дрожь, дрожание) – дро-

жать, бояться; югослав – уроженец юга Кыргыз-

стана и др.; 

- приветствия: алейчу (от кырг. ассалам 

аллейкум и его сокращения); салам-пополам; 

кандайсын, Тайсо(ы)н (от кырг. саламатсызбы и 

кандайсын) со значением приветствия или как 

дела с языковой игрой по аналогии звучания вто-

рой части сленга. 

Дополнительно были выявлены следую-

щие выражения: ачык асман (от кырг. ачык – 
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открытый, мирный и асман – небо) – стоять/пить 

на открытом, свежем воздухе; общение-печение 

в зн. «наладить общение», жай (от кырг. лето) – 

в зн. «весело». 

Выявление слов из других языков, 

например, японского, вероятнее всего связано с 

распространением элементов японской куль-

туры, в частности японской анимации: няша – от 

япон. ня (мяу); из иврита: халява – от ивр. мо-

локо, которое раздавали бесплатно в пятницу, 

ништяк: от евр. ништак – мы успокоимся – что-

то очень хорошее, отличное, являющееся источ-

ником приятных эмоций; из цыганского языка: 

тырить (от цыг. терес – брать, держать) – красть, 

воровать. Необходимо отметить, что при опросе 

школьники и студенты, в отличие от английских 

и кыргызских заимствований, не смогли дать 

этимологию данных слов. 

Сленгизмы, заимствованные из других 

языков, обладают морфологической адаптацией: 

иноязычные слова, входя в русский сленг, под-

страиваются под его фонетико-графическую си-

стему (sorry – сори) и вступают в активный про-

цесс словообразования по словообразователь-

ным моделям русского языка: пост – от англ. 

post: постить, запостить, перепостить – публико-

вать в интернете, вайб – от англ. vibe: вайбить, 

завайбить; фейк – от англ. fake: фейковый – не-

настоящий: копипаст – от англ. сopy+ past: копи-

пастить, скопипастить – копировать текст из 

внешних источников, сорян – от англ. sorry: из-

вините; лучок – от англ. look: вид, внешность, 

офни рот – от англ. off : требование замолчать, в 

интернете – прекратить посты; ливать – от англ. 

leave: оставлять какое-л. место; задонатить – от 

англ. donate: пополнение своего мобильного 

счёта, оплата подписки на какой-то сервис, по-

купка чего-л. в компьютерных играх; гуглить/за-

гуглить, погугленный – от англ. Google: искать в 

интернете, найденный в интернете; заскамить – 

от англ. scam: мошенничать; отфотошопленный 

– от англ. photoshopped: обработанный, отредак-

тированный; жузнуть – от кырг. жуз (сто): вы-

пить (о спиртном), жыргализм – от кырг. жыргал 

– удовольствие, наслаждение): хорошо устро-

иться, легкая работа. 

2. Отдельную часть заимствований со-

ставляют слова из языка уголовного жаргона: 

понты – претенциозное поведение; стремление 

покрасоваться, произвести сильное впечатление 

на кого-либо, канать – быть подходящим, кореш 

– друг, клёво – очень хорошо; беспредел – произ-

вол, отсутствие правил; косяк – ошибка; кипеж 

(кипиш)/кипишиться –1. любой шум, неразбе-

риха или переполох; 2. активное желание по-

участвовать в любом мероприятии, а также фра-

зеологизмы: фильтруй базар, понты колотить, за-

крой пасть, метлой не мети, брать на понты, 

понты колотить, стоять на стреме и др. 

различных значениях в зависимости от 

конкретной коммуникативно-речевой ситуации 

3. Третьим по частоте словообразования 

является многозначность: Например: шарить 1. 

рыскать в поиске чего-либо, 2. сленг. разби-

раться в чем-либо; жесть 1. листовое железо, 2. 

сленг. что-то из ряда вон выходящее; прикол 1. 

свая, вбитая в землю, 2. сленг. нечто веселое; 

скинуть / скидывать 1. бросать вниз, 2. сленг. от-

правлять какой-либо файл через интернет; абзац 

1. красная строка, отступ в начале строки, 2. 

сленг. оценка ситуации, как очень плохой; авто-

мат – 1. аппарат (машина, прибор и т. п.), выпол-

няющий работу при помощи специального меха-

низма без непосредственного участия человека; 

2. род стрелкового оружия; 3. сленг. получение 

отметки или зачета без самого процесса сдачи эк-

замена, по результатам текущей успеваемости; 

хвост – 1. у животных: придаток на заднем конце 

тела или вообще задняя суженная часть тела; 2. 

задняя часть летательного аппарата; 3. сленг. за-

долженность по итогам года; синяк – 1. посинев-

ший кровоподтек на теле, лице как след удара, 

ушиба; 2. сленг. пьяница, алкоголик; фильтро-

вать – 1. пропускать через фильтр, очищать; 2. 

сленг. подбирать слова, адекватные сложив-

шейся ситуации и др. 

4. Сленг заимствует единицы и из других 

подсистем русского языка, например, из сферы 

IT-технологий: глючить – допускать ошибки при 

работе, зависать – прекратить выполнение ра-

боты и не реагировать на запросы пользователя 

(о ПК и телефоне и т.д.), грохнуть – стереть про-

граммы, ОС, файл, железо – компьютер и его фи-

зические составляющие, кнопки – клавиатура и 

др. 

5. Образование молодежных жаргониз-

мов представлено морфологическим способом, 

включая практически все способы словообразо-

вания: аффиксация, усечение и сложение основ. 

Широко представлен в собранном мате-

риале способ словообразования существитель-

ных с помощью суффиксов, при этом могут 

встретиться как нейтральные суффиксы, харак-

терные для разных стилей речи, так и экспрес-

сивные суффиксы, вносящие различные оттенки 

(фамильярности, пренебрежительности, ласка-

тельности и т.д.) 

При образовании молодежных жарго-

низмов могут быть использованы суффиксы,  

имеющие экспрессивно-окрашенный оттенок: 

а) продуктивные: 

-ть (тусоваться – развлекаться; запарить 

– надоесть; зажигать – весело вести; возникать – 

нагло вести; отвечать – нести ответственность за 

сказанное; базарить – громко говорить, обсуж-

дать; бакланить – драться; шугать – пугать; влип-

нуть – попасть в неприятное положение; 

гнать/прогонять – привирать, говорить ерунду; 

чесать – обманывать, пытаться обвести вокруг 

пальца; шарить – быть профессионалом в чем-л.; 

достать – надоесть; накатить – выпить; грузить – 

заставлять; забашлять – заплатить; заколебать – 

https://ru.wiktionary.org/wiki/%D0%BC%D0%BE%D1%88%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D0%B8%D1%87%D0%B0%D1%82%D1%8C
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надоесть; зажать/зажмотить – проявить ску-

пость, жадность; наезжать – предъявлять претен-

зии, нагло вести; заложить – донести, предать; 

ляпнуть – сказать невпопад; капать – надоедать; 

обломать/обломить – доставить человеку непри-

ятные эмоции, расстроить, помешать человеку; 

достать/запарить – надоесть; отвянуть – доста-

вить человеку неприятные эмоции, отстать; 

оборзеть – наглеть; проехать – забыть, сменить 

тему; свалить /смыться – быстро покинуть место; 

фильтровать (базар) – подвергать слова отбору; 

тырить – прятать; шугнуть /зашугать – запугать; 

валить – быстро убегать; отрываться – весело 

проводить время, развлекаться; капать (на мозги) 

– настойчиво напоминать; замутить – затеять; 

стучать – доносить; 

-ться: прикидываться – притворяться; 

приколоться – подшутить; шифроваться – пря-

таться, не высовываться; перекантоваться – вы-

ждать, переждать; лажаться /облажаться – оши-

баться, позориться; не сливаться – не бросать, не 

кидать, не увиливать; отрубиться/вырубиться – 

крепко уснуть; оторваться (по полной) – отды-

хать, расслабляться, веселиться; отмазаться – из-

бежать неприятностей, увильнуть от обязанно-

стей или наказания; обломиться – потерпеть по-

ражение, неудачу, испытать несбывшиеся 

надежды, ожидания; намылиться – куда-то со-

браться, чпокнуться – провести ночь с кем-л. 

-як: депрессняк – депрессия, сушняк – 

сухость, обычно во рту, двояк – двойка, трояк – 

тройка, леняк – лень, верняк – верно, внагляк – в 

наглую; 

-ух: уважуха – уважение, братуха – брат, 

депрессуха – депрессия, стипуха – стипендия, ба-

суха – басовая гитара, шавуха – шаурма; 

-лк: училка – учительница, зажигалка – 

девушка, которая живо и весело себя ведет; пи-

калка – рот; 

-к: разборка – разбирательство, тусовка 

– молодежная компания, вечеринка; чуйка – чу-

тье, интуиция; зачетка – зачетная книжка 

-щик: тусовщик – любитель тусовок, ха-

лявщик – бездельник; гонщик – обманщик; бес-

передельщик – не соблюдающий нормы поведе-

ния; 

-н: лажня – что-то очень низкого каче-

ства, фигня – обман, вранье; колбасня – диско-

тека, тусня; чихня – чушь; 

-ник: бомжатник – квартира/помещение 

в ужасном состоянии, косячник – неудачник, 

стрелочник – человек, который не умеет отвечать 

по своим обязательствам; айтишник – специа-

лист по IT-технологиям, чмошник – жалкий, за-

битый человек, выпендрежник – нахал, наглец, 

человек с большим самомнением; мобильник – 

мобильный телефон 

-ал: водила – водитель, кидала – тот, кто 

не возвращает долгов, мошенник, зубрила – тот, 

кто занимается зубрежкой, бессмысленным за-

учиванием чего-л.; 

-яр: водяра – водка, ботяра – ботаник, но-

сяра – нос; 

б) непродуктивные: -сь/нь: зашибись – 

очень хорошо; завались – закрой рот; прикинь – 

представь себе; -ошк: ничошка – довольно сим-

патичный/ая; -ан/елл (о): братан, брателло – стар-

ший брат, уважаемый человек; -чик: нежданчик 

– нечто неожиданное, топчик – все хорошо, заме-

чательный, на первом месте; -ик/рик: токсик – 

токсичный человек; -рик: бухарик – пьяница; -

чик/атор: хавчик, хаватор – еда; -дос: шикардос – 

шикарный, отличный, видос – видео; -он: музон 

– музыка; -ня: фигня – неважная вещь, мелочь; -

ом: пéшом – пешком; -ик: налик – наличные 

деньги, варик – вариант; -ша: наркоша – нарко-

ман; -т: бухот – пьяница; -ач: дискач – дискотека, 

стукач – доносчик; -юх /-юшк: днюха/днюшка – 

день рождения; -изм: пофигизм – равнодушное 

отношение к жизни, действительности; -от: бор-

зота – дерзость, наглость; – авт: алконавт – пья-

ница; -ур: абитура – абитуриенты; -бан: двойбан 

– двойка; -т: (не) катит – (не) подходит, (не) го-

дится и др. 

По сравнению с суффиксацией значи-

тельно меньшим количеством представлены мо-

лодежные сленгизмы по способу префиксации 

при помощи префиксов не-, за-, про-, о-, -об, -с: 

неврубон, замутить, прогнать, оборзеть, обла-

жаться, свалить и др.); постфиксацией (прико-

лоться, обломиться, отмазаться и др.), префик-

сально-суффиксального способа (бесполезняк, 

пофигизм), суффиксально-постфиксального спо-

соба (добазариться, запариться), субстантива-

цией (головной, центровой) и др., а также слия-

нием нескольких усеченных основ копец\капец и 

шандец: неожиданное завершение какого-либо 

события (от слов капут + конец, шансы + конец). 

6. Другим способом словообразования 

на основе сокращения слова или словосочетания 

являются различные виды аббревиации (МЧ – 

молодой человек; ЛП – любимая подруга, ДР – 

день рождения, НГ – Новый год, ИК – Иссык-

Куль, ББ – пересечение улиц Белинского и Бо-

конбаева) при помощи усечения: пон – понял, 

лан – ладно, комп – компьютер, препод – препо-

даватель, нарк – наркоман, чел – человек, магаз – 

магазин, мерс – мерседес, ноут – ноутбук, инет – 

интернет, ава – аватарка, хо? – хочешь?; кросы – 

кроссовки; физ-ра – физкультура, лит-ра – лите-

ратура, сокращения: клава – клавиатура и др., а 

также окказиональных оценок (чайковский – 

чай, пешом – пешим шагом). 

Использование аббревиатур обуслов-

лено экономией времени при общении: аббреви-

ация помогает молодым людям выражать свои 

мысли при минимальной затрате речевых 

средств. 

Анализ молодёжного сленга показал 

наличие следующих фразеологических выраже-

ний: забить на всё – оставить все дела, обле-

ниться; вешать лапшу /бешбармак на уши – 
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врать, вводить в заблуждение; чесать булки – 

идти быстро; все чики-пуки – отлично, так, как 

было задумано; полный беспредел – выход за 

рамки дозволенного; тянуть резину – медлить, 

затягивать что-л.; чисто конкретно, реально, в 

натуре, зуб даю – на самом деле; ежу понятно – 

очевидно, просто; иди лесом – уходи; вкалывать 

как папа Карло, до потери пульса – усердно, ста-

рательно трудиться; без напряга, на халяву – по-

лучение чего-л. без труда; в лом, в падлу, щас, 

только шнурки постираю; балду гонять – неже-

лание трудиться, а также фонетического искаже-

ния какого-либо компонента общеупотребитель-

ных словосочетаний с приобретением нового 

значения: ёперный театр, ё-моё, ешкин кот, блин: 

раздражение, недовольство, а также удивление, 

изумление; 

Фразеологизмы в молодежном сленге 

трансформируются из готовых фразеологизмов 

путем изменения его формы и содержания или 

создаются новые на основе рифмы, а также по 

определённому шаблону, сохраняя присущую им 

культурную и региональную специфику. 

7. Самое малое количество заимствова-

ний представлено метафорикой. Наиболее общее 

направление метафорического направления с не-

человека на человека и обратно: чайник 1. сосуд. 

2. сленг. непрофессионал; крыша – 1. часть дома; 

2. сленг. помощь, защита; тачка – 1. ручная те-

лежка, 2. сленг. автомашина; врубиться – про-

никнуть внутрь чего-л. твердого с помощью 

инструмента, 2. сленг. понять суть проблемы; 

возникать – 1. появляться, 2. сленг. высказы-

ваться; засветиться – 1. излучать свет, 2. сленг. 

быть замеченным и др. 

Приведенный выше анализ позволяет 

сделать следующий вывод. Наиболее продуктив-

ными способами словообразования, функциони-

рующими на сегодняшний день в русском моло-

дёжном сленге, являются следующие: иноязыч-

ные заимствования, аффиксация, полисемия, аб-

бревиация, заимствования из IT-технологий, 

жаргона уголовного мира. 

Таким образом, сленгизмы –средство 

выражения мыслей и чувств, понимаемые боль-

шинством. Сленгизм в отличие от жаргонизма не 

соотносится с какой-либо определённой соци-

альной группой и не несет на себе печать опреде-

лённой субкультуры. 

Лексика и фраземика современного мо-

лодёжного сленга отличается повышенной экс-

прессивностью, недолговечна и быстро измен-

чива. Продуктивными способами образования 

сленга являются аффиксация, заимствования из 

разных языков, основой которых в большинстве 

случаев являются англоязычные заимствования. 

Среди непродуктивных приёмов обогащения 

словарного состава сленга отмечаются усечение, 

субстантивация, сложение, аббревиация. Моло-

дежный сленг приспосабливает иноязычное 

слово к системе русского языка, делая его при-

годным для постоянного использования. 
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В статье исследуются современные тренды телевизионного графического дизайна, используе-

мого в рекламе, с акцентом на баланс между креативностью и стандартизацией. Рассматриваются 

ключевые аспекты, влияющие на визуальную эстетику и функциональность графического оформления, 

включая использование анимации, 3D-технологий, минималистичных подходов и адаптации под мульти-

медийные платформы. Анализируются примеры из практики, демонстрирующие, как креативные под-

ходы способствуют повышению узнаваемости бренда и привлечению внимания аудитории, а также как 

стандартизация облегчает интеграцию и унификацию визуальных решений. Выводы подчеркивают необ-

ходимость нахождения компромисса между оригинальностью дизайна и соблюдением типовых требова-

ний телевизионного производства для достижения максимальной эффективности рекламы. 
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ADVERTISING: CREATIVITY VERSUS STANDARDIZATION 
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The article explores current trends in television graphic design used in advertising, with a focus on the 

balance between creativity and standardization. Key aspects influencing the visual aesthetics and functionality of 

graphic design are examined, including the use of animation, 3D technologies, minimalist approaches and adap-

tation to multimedia platforms. Case studies are analyzed to demonstrate how creative approaches enhance brand 

awareness and audience engagement, and how standardization facilitates the integration and unification of visual 

solutions. The conclusions emphasize the need to find a compromise between design originality and compliance 

with the typical requirements of television production to maximize the effectiveness of advertising. 
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Визуальная составляющая телевизион-

ной рекламы давно стала неотъемлемой частью 

коммуникационной стратегии брендов [2, с. 54]. 

В условиях стремительного развития технологий 

и изменения предпочтений зрительской аудито-

рии роль графического дизайна существенно 

возрастает. Сегодня зритель ожидает не только 

информативности, но и эстетического удоволь-

ствия, что заставляет рекламодателей уделять 

особое внимание визуальному оформлению кон-

тента. 

Актуальность данного исследования 

определяется несколькими факторами. Во-пер-

вых, усиливающаяся конкуренция на рынке ме-

диа-продуктов требует постоянного внедрения 

инноваций, в том числе в области графического 

дизайна. Современные бренды стремятся выде-

литься среди конкурентов, используя уникаль-

ные визуальные решения, которые запомина-

ются и создают положительное впечатление[1, с. 

8]. Во-вторых, развитие технологий, таких как 

3D-анимация, виртуальная реальность (VR), до-

полненная реальность (AR) и интеграция 
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искусственного интеллекта в процесс дизайна, 

открывает новые возможности для создания кон-

тента, способного вызвать эмоциональный от-

клик у аудитории. 

Однако одновременное стремление к 

стандартизации производственных процессов и 

адаптации к требованиям вещательных плат-

форм часто ограничивает свободу дизайнеров. 

Телевизионная реклама должна соответствовать 

строгим техническим требованиям и форматам 

вещания, что может создавать конфликт между 

стремлением к инновациям и необходимостью 

следовать установленным нормам. Это подчер-

кивает необходимость изучения компромиссных 

решений, которые позволят сочетать креативный 

подход с практическими ограничениями[3, с. 77]. 

Практическое значение исследования за-

ключается в том, что его результаты могут быть 

использованы как руководства для специалистов 

по графическому дизайну, маркетологов и произ-

водителей контента. Анализ существующих 

трендов и их влияния на зрительское восприятие 

позволит оптимизировать визуальные стратегии, 

адаптируя их под современные потребности ин-

дустрии. Это особенно актуально в условиях 

мультиплатформенного потребления контента, 

когда телевизионная реклама должна органично 

интегрироваться как в эфирное вещание, так и в 

цифровые форматы[4, с. 97]. 

Научный вклад работы заключается в 

систематизации знаний о современных трендах 

телевизионного графического дизайна и в иссле-

довании их влияния на эффективность реклам-

ных кампаний. Исследование открывает новые 

перспективы для дальнейшей разработки теоре-

тических основ визуальной коммуникации и ме-

тодов, которые помогут интегрировать креатив-

ные идеи в стандартизированные производствен-

ные процессы. Это позволит более эффективно 

использовать возможности графического ди-

зайна для создания визуальных решений, соот-

ветствующих требованиям аудитории и инду-

стрии. 

Современные тренды телевизионного 

графического дизайна: аналитический обзор и 

результаты исследования 

Основные тенденции в графическом ди-

зайне телевизионной рекламы. 

Современный графический дизайн теле-

визионной рекламы переживает период интен-

сивного развития под влиянием технологиче-

ского прогресса и изменений в потребительских 

предпочтениях. Анализ показывает, что ключе-

выми трендами в этой области являются: 

Использование 3D-анимации и визуаль-

ных эффектов (VFX). Развитие технологий поз-

воляет создавать сложные визуальные компози-

ции, которые добавляют рекламе динамичность 

и зрелищность. 

Минималистичные подходы в дизайне. 

Простота форм и использование ограниченной 

цветовой палитры акцентируют внимание зри-

теля на ключевых посылах[5, с. 97]. 

Интеграция технологий виртуальной и 

дополненной реальности. Эти элементы усили-

вают взаимодействие с аудиторией, делая ре-

кламу более интерактивной. 

Персонализация визуального контента. 

С помощью данных о целевой аудитории разра-

батываются индивидуализированные графиче-

ские решения, повышающие эмоциональную во-

влеченность[6, с. 33]. 

Кроссплатформенность дизайна. Совре-

менные рекламные кампании требуют графики, 

адаптированной под различные форматы – от те-

левидения до социальных сетей[5, с. 91]. 

Методика исследования. 

Для изучения современных тенденций и 

их влияния на эффективность рекламы была про-

ведена комплексная работа, включающая: 

Анализ 50 рекламных роликов, выпу-

щенных в период 2021–2023 годов. 

Опрос 200 зрителей о предпочтениях в 

графическом оформлении. 

Интервью с 15 профессиональными ди-

зайнерами. 

Сравнительный анализ успешности ре-

кламных кампаний с использованием различных 

подходов в графическом дизайне. 

Результаты исследования. 

Исследование подтвердило, что исполь-

зование современных графических решений 

напрямую влияет на восприятие зрителей. Ос-

новные результаты представлены ниже: 

Эффективность 3D-анимации и VFX. 

Ролики с использованием 3D-технологий были 

отмечены как наиболее запоминающиеся (60% 

опрошенных). 

 

 
Рисунок1 – Влияние различных технологий  

на запоминаемость рекламы 

 

Популярность минимализма. Простые и 

лаконичные визуальные решения вызвали поло-

жительный отклик у 45% зрителей, что объясня-

ется их эстетической привлекательностью и лег-

костью восприятия. 

Интерактивность и вовлеченность. Ре-

кламы, использующие элементы дополненной 

реальности, продемонстрировали более высокие 
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показатели вовлеченности (увеличение на 25% 

по сравнению с традиционными форматами). 

 

Таблица 1 – Результаты анализа вовлеченности зрителей 

Тип рекламы Вовлеченность (%) 

С использованием AR/VR 75 

Без использования AR/VR 50 

 

Персонализированный контент. Аудито-

рия положительно воспринимает индивидуали-

зированные элементы рекламы, особенно те, ко-

торые адаптируются под её интересы и потреб-

ности (80% зрителей отметили это как важный 

фактор). 

Полученные данные свидетельствуют о 

том, что современные тренды графического ди-

зайна телевизионной рекламы предоставляют 

широкие возможности для усиления воздействия 

на аудиторию. Однако необходимо учитывать, 

что использование новых технологий требует 

значительных ресурсов и профессиональных 

навыков. Баланс между креативностью и стан-

дартизацией позволяет минимизировать затраты, 

сохраняя при этом качество и эффективность 

контента. 

В дальнейших исследованиях рекомен-

дуется изучить способы оптимизации производ-

ственных процессов, связанных с интеграцией 

инновационных графических решений, а также 

оценить их влияние на долговременное восприя-

тие бренда. 

В результате проведенного исследова-

ния была подтверждена значимость современ-

ных тенденций в телевизионном графическом 

дизайне для повышения эффективности ре-

кламы. Основные выводы можно сформулиро-

вать следующим образом: 

Креативные технологии увеличивают 

запоминаемость рекламы. Использование 3D-

анимации и визуальных эффектов позволяет со-

здавать визуально насыщенный контент, кото-

рый запоминается лучше традиционных 

форматов. Это было подтверждено предпочтени-

ями 60% опрошенных зрителей. 

Минималистичный дизайн сохраняет 

свою актуальность. Простота и лаконичность 

графических решений повышают концентрацию 

внимания зрителей на ключевых посылах ре-

кламных роликов, что положительно оценили 

45% участников опроса. 

Интерактивные технологии способ-

ствуют вовлеченности аудитории. Применение 

элементов дополненной и виртуальной реально-

сти увеличивает вовлеченность зрителей, что 

подтверждается ростом показателя на 25% в 

сравнении с традиционными форматами. 

Персонализация графического контента 

усиливает эмоциональную связь с аудиторией. 

Индивидуализированные решения, основанные 

на анализе данных о целевой аудитории, полу-

чили высокую оценку у 80% зрителей. 

Баланс креативности и стандартизации 

оптимизирует ресурсозатраты. Использование 

инновационных технологий требует значитель-

ных затрат, однако их грамотная интеграция поз-

воляет добиться высокой эффективности при со-

хранении приемлемого уровня производствен-

ных издержек[7, с. 31]. 

Результаты исследования открывают но-

вые перспективы для разработки телевизионной 

рекламы, ориентированной на зрительскую во-

влеченность и повышение узнаваемости брен-

дов. Рекомендуется продолжить изучение меха-

низмов взаимодействия аудитории с интерактив-

ным контентом и провести дополнительные ис-

следования в области автоматизации процессов 

создания графического дизайна. 
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Банковское дело и платежи по мобильным телефонам по-прежнему остаются не только попу-

лярным способом ведения бизнеса, но и, похоже, быстро развивающимся сектором. Однако, несмотря на 

свою популярность, они связаны с проблемами безопасности, особенно в том, что касается людей, нахо-

дящихся в центре атаки. Цель нашего исследования – проанализировать безопасную платформу обмена 

данными между мобильным устройством и внутренним сервером для защиты мобильного банковского 

приложения. 
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ция. 

 

ANALYSIS OF BANKING APPLICATIONS FOR BUSINESS 
 

Bochkov P.V., Sarycheva V.I. 

 

Banking and mobile phone payments are still not only a popular way of doing business, but it also seems 

to be a rapidly developing sector. However, despite their popularity, they are associated with security concerns, 

especially regarding the people at the center of the attack. The purpose of our research is to analyze a secure data 

exchange platform between a mobile device and an internal server to protect a mobile banking application. 

 

Keywords: business process, mobile applications, efficiency, data protection, currency transactions, 

banking and currency servers, qualified personnel, companies, documentation. 

 

Тактика кредитной политики банка, как 

правило, отражает совокупность конкретных 

средств, приемов и методов достижения цели, 

образ действий или линию поведения. Стратегия 

и тактика тесно взаимосвязаны и в целом опреде-

ляют используемые в работе банка бизнес-про-

цессы в рамках кредитной работы. В кредитной 

политике также фиксируется модель управления 

системой кредитования в коммерческом банке. 

На сегодняшний день выделяют две ос-

новные системы управления системой кредито-

вания в коммерческом банке: модель управления 

системой кредитования на основе системного 

подхода и модель управления системой кредито-

вания на основе процессного подхода. 

В обеих моделях управления коммерче-

ский банк рассматривается как целостная си-

стема, свойства которой определяются взаимо-

действием ее частей. Это означает, что система 

обладает эмерджентными свойствами, которых 

нет ни у одного из ее элементов. Разложив 

систему на элементы (капитал, персонал, марке-

тинг, финансы и др.), мы не сможем предвидеть 

ее целостные свойства, возникающие из взаимо-

действия элементов, а значит эффективно управ-

лять ее поведением. 

Поведение любой системы подчинено 

определенной цели, достижению результата. В 

случае с коммерческим банком речь идет о стра-

тегических целях, а поведение коммерческого 

банка как системы – это его стратегия и тактиче-

ские цели. 

При выборе подходящего приложения 

для бизнеса рекомендуется [4]: 

- Определить, что должно делать прило-

жение. Нужно чётко сформулировать задачу, ко-

торую будет решать программный продукт. 

Например, это может быть автоматизация управ-

ления продажами, производство, учёт товаров и 

т. д. 

- Учитывать масштаб бизнеса и бизнес-

операций. Для небольшой компании лучше 
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использовать простые программы, чтобы не пе-

регружать их широким функционалом. Крупным 

компаниям потребуется более сложное ПО, спо-

собное выполнять сложные задачи и справляться 

с большим потоком операций и данных. 

- Подумать об отрасли бизнеса. Напри-

мер, если компания работает в сфере здравоохра-

нения, то ей понадобится специальное ПО для 

управления картами пациентов и выставлением 

счетов. В розничном секторе – система для учёта 

продаж. 

- Провести исследование. После выбора 

нескольких вариантов ПО рекомендуется прочи-

тать отзывы других пользователей. Это поможет 

принять лучшее решение, основываясь на опыте 

других. 

- Учитывать бюджет. Стоит определить, 

сколько средств компания готова выделить на 

новое ПО. Важно учитывать, что в стоимость 

входит не только покупка лицензированной вер-

сии и подключение тарифного плана, но и само 

внедрение, доработка, обучение персонала. 

- Протестировать инструмент перед 

внедрением. Рекомендуется вовлечь в процесс 

сторонних экспертов и сотрудников, запросить 

обратную связь. 

- Проверить работу службы поддержки. 

Она не должна подводить в случае форс-мажо-

ров. 

- Не игнорировать уведомления об об-

новлении ПО. В актуальных версиях разработ-

чики исправляют многие ошибки и устраняют 

уязвимости. 

Модель управления кредитным риском 

на основе системного подхода включает в себя: 

- на входе – данные о заемщиках и внеш-

ней среде; 

- на выходе – оптимальный кредитный 

портфель банка; 

- объект управления – кредитный про-

цесс, включающий внутреннюю рейтинговую 

оценку и систему принятия решения о выдаче 

кредитов; 

- информационную подсистему, форми-

рующую адекватную информацию, достаточную 

для принятия управленческих решений и состоя-

щую из моделей вычисления компонентов инди-

видуального кредитного риска, оценки кредит-

ного риска портфеля и формирования регулятив-

ного капитала; 

- регулятор управления, сопоставляю-

щий результаты работы с целевыми установками 

при помощи информационной подсистемы и 

включающий в себя стандарты, правила и крите-

рии достижения целевых параметров кредитного 

портфеля; 

- орган принятия решений, оказываю-

щий управленческие воздействия на кредитную 

деятельность банка; 

- обратную связь; 

- окружающую среду. 

Модель управления на основе систем-

ного подхода позволяет повысить эффектив-

ность управления кредитным риском за счет 

обеспечения лучшего понимания менеджерами 

принципов поведения системы, взаимосвязей ее 

элементов и возможных механизмов влияния. 

В рамках процессного подхода кредито-

вание рассматривается как система (сеть) взаи-

мосвязанных процессов. 

Базовыми принципами процессного под-

хода можно считать следующие: 

- каждый процесс должен иметь кон-

кретных «потребителей», внутренних или внеш-

них, предъявляющих четко сформулированные 

требования к его результатам («выходам»); 

- у каждого процесса есть «поставщики» 

входов (как правило, речь идет об информации в 

электронном или бумажном виде), к которым 

также предъявляются четкие требования; 

- обеспечивается непрерывная обратная 

связь с поставщиками и потребителями бизнес-

процесса; 

Должны быть четко установлены цель, 

назначение и владелец (менеджер) процесса, а 

также возможность измерять и осуществлять мо-

ниторинг характеристик входа процесса, самого 

процесса и его выхода (результата) для подтвер-

ждения соответствия установленным требова-

ниям; 

- все процессы оформляются докумен-

тально; 

Оценка, анализ и оптимизация прово-

дятся по отношению к процессу в целом, невзи-

рая на возможное снижение эффективности ра-

боты отдельной функции (подразделения), ради 

повышения эффективности всего процесса и со-

здания продукции (результата процесса), более 

ценной для потребителя ключевые процессы. 

Это включает разработку и внедрение стандар-

тов и процедур, которые должны соблюдаться 

всеми сотрудниками. 

3. Оптимизация и автоматизация. На 

этом этапе происходит анализ процессов на 

предмет выявления узких мест и неэффективных 

операций. Процессы оптимизируются через пе-

рераспределение ресурсов, улучшение коммуни-

каций и внедрение автоматизированных систем, 

что повышает общую производительность и сни-

жает операционные риски. 

4. Мониторинг и контроль. Регулярный 

мониторинг и контроль исполнения процессов 

необходим для обеспечения их соответствия 

установленным стандартам и целям организа-

ции. Это включает отслеживание ключевых по-

казателей эффективности (KPIs), аудит и обрат-

ную связь от сотрудников и клиентов. 

5. Непрерывное улучшение. Процесс-

ный подход требует культуры непрерывного 

улучшения. Важно регулярно пересматривать и 

адаптировать процессы к изменяющимся 
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рыночным условиям, новым технологиям и тре-

бованиям клиентов. 

Понимая, что в банке существует мно-

жество процессов и подпроцессов и каждую бан-

ковскую операцию можно рассматривать как 

процесс, целесообразно ограничить определение 

процессов на уровне подразделений с учетом их 

влияния на качество банковской продукции 

(услуги). Таким образом, описание процессов, 

выработка критериев и методов, необходимых 

для обеспечения их результативности, монито-

ринг, измерение и анализ, принятие мер для до-

стижения запланированных результатов и посто-

янного улучшения могут осуществляться подраз-

делениями, ответственными за процесс [2]. 

Описание процесса предполагает изло-

жение требований к качеству определенной дея-

тельности кредитной организации по единому 

набору составляющих бизнес-процесса. Можно 

поддержать мнение Рустама Марданова, предсе-

дателя Национального банка Республики Баш-

кортостан, о целесообразности выделения для 

организации любого бизнес-процесса крупных 

составляющих: продуктовой, технологической, 

организационной, управленческой, информаци-

онной, программно-технической, кадровой, иму-

щественно-технической и, наконец, клиентской. 

В «продуктовом» разделе должны быть 

определены продукты деятельности (бизнес-про-

цессов), основные клиенты, количественные и 

качественные характеристики продуктов, страте-

гия банка в соответствующей области. 

В «технологическом» разделе должны 

быть сформулированы требования к технологии 

производства продуктов, к описанию и его глу-

бине. 

В «организационном» разделе должны 

быть определены элементы организационной 

структуры банка, участвующие в бизнес-процес-

сах, а также распределены обязанности и полно-

мочия между ними. Каждому процессу и группе 

процессов приписывается «хозяин» – сотрудник 

или структурное подразделение, несущие ответ-

ственность за процесс и его результаты. Причем 

при описании процессов подразумевается необ-

ходимость коллегиальности принятия решений и 

разделения функций при выполнении процесса. 

В «управленческом» разделе должны 

быть сформулированы требования к организации 

планирования и управления процессами, основ-

ным управленческим документам, контролю ис-

полнения бизнес-процессов, внутреннему кон-

тролю и аудиту бизнеспроцессов, управлению 

качеством продуктов, управлению операцион-

ными рисками, реинжинирингу бизнес-процес-

сов, связанному с существенными изменениями 

во внешней среде[1]. 

В «информационном» разделе должны 

быть установлены требования к основным видам 

входной и выходной информации в бизнес-про-

цессах (в том числе управленческой отчетности), 

к системам сбора, обработки и хранения инфор-

мации, поддерживающим бизнес-процессы. 

В «программно-техническом» разделе 

должны быть изложены требования к функцио-

нальности и информационной безопасности про-

грамм, используемых для автоматизации биз-

неспроцессов. 

В «кадровом» разделе должны быть 

определены роли участников бизнес-процессов и 

соответствующие им требования к персоналу, а 

также сформулированы специфические требова-

ния к развитию и мотивации персонала. 

В «имущественно-техническом» разделе 

должны быть установлены специфические тре-

бования к материальным ресурсам, обеспечива-

ющим бизнес-процессы. 

В «клиентском» разделе прописываются 

требования по раскрытию информации о резуль-

татах (продуктах) и технологии деятельности, 

регламентируются отношения с клиентами. 

При переходе кредитной организации с 

функционального на процессный подход управ-

ления деятельностью прежде всего необходимо 

провести экспертизу всех ее внутренних норма-

тивных документов. Результатом экспертизы, 

скорее всего, будет вывод, что действующие в 

кредитной организации процессы достаточно по-

дробно описаны в существующих нормативных 

документах. Однако в связи с тем, что ранее си-

стема (а значит, и описывающие ее нормативные 

документы) строилась по функциональному, а не 

по процессному принципу, описание процессов 

во внутренних нормативных документах получа-

лось отрывочным, разбитым на отдельные виды 

деятельности, функции и процедуры. Такая ситу-

ация создает ряд неудобств для специалистов и, 

естественно, не способствует пониманию и реа-

лизации основных принципов процессного под-

хода. Для соответствующей доработки норма-

тивных документов банка можно использовать 

методику описания процессов, разработанную с 

учетом рекомендаций и требований стандарта 

ISO 9001. 

Необходимо, чтобы любое описание 

процесса содержало следующие структурные 

элементы: 

- цель процесса; 

- ответственный за процесс; 

- участники процесса; 

- поставщики процесса, вход; 

- ресурсы; 

- потребители процесса, выход; 

- алгоритм процесса; 

- управляющие воздействия (доку-

ментация процесса); 

- мониторинг и измерение про-

цесса; 

- оценка результативности про-

цесса; 
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- корректирующие и предупрежда-

ющие действия; 

- направления улучшения; 

- взаимодействие с другими про-

цессами; 

- порядок внесения изменений в 

процесс. 
В литературе предлагаются различные 

формы описания этих структурных элементов: 

текстовая, табличная, матричная, блоксхемы и 

т.п. Каждое предприятие и организация выби-

рают наиболее приемлемые для них формы опи-

сания структурных элементов. Интересным 

представляется подход НПО «Искра», сертифи-

цированного на соответствие требованиям стан-

дартов ISO 9001:2000, использующего в качестве 

форм описания структурных элементов карту, 

таблицу показателей результативности и блок-

схему процесса [3]. 

Стандарт ISO 9001 требует проведения 

мониторинга, измерения и анализа процессов, 

для чего необходимо определять критерии и ме-

тоды оценки результативности функционирова-

ния процессов и управления ими. 

Исходя из требований потребителей 

процесса (внешних и внутренних), требований 

стандарта ISO 9001:2000, политики в области ка-

чества кредитной организации ответственный за 

каждый процесс устанавливает цель процесса, 

для оценки выполнения которой затем определя-

ются показатели, предлагается методика их рас-

чета и диапазон критериев. 

Цель процесса определяется так, чтобы 

установить его назначение, направленность и 

ожидаемые результаты. Например, цели про-

цесса «Управление кредитованием физических 

лиц» – обеспечение выдачи физическим лицам 

кредитов, соответствующих установленным тре-

бованиям по видам, качеству и срокам; 

- процесса «Мониторинг и измерение 

кредитных рисков, управление несоответствую-

щими кредитами» – предотвращение выдачи 

- кредитов, не отвечающих установлен-

ным требованиям, обеспечение возврата денеж-

ных средств по просроченным кредитам. 

При этом цель процесса должна рассмат-

риваться как стратегическое направление дан-

ного вида деятельности и формулироваться на 

базе требований стандарта ISO 9001. 

Такая постановка цели позволяет опре-

делить перечень показателей, необходимых для 

мониторинга и измерения процесса и демонстра-

ции его способности обеспечивать достижение 

запланированных результатов. По мере их дости-

жения ответственные за процесс планируют про-

ведение корректирующих, предупреждающих 

действий или мероприятий, направленных на 

улучшение. 

Рассмотрим примеры приложений [5]: 

- Фишинговые атаки с использованием 

известных брендов. В последнее время мошен-

ники прячутся за именем известной компании, 

чтобы достичь своей цели. Это умный шаг: со-

гласитесь, такие имена, как Google, Facebook или 

Apple, внушают доверие пользователям, которые 

не против получать SMS-рассылки от этих из-

вестных брендов. И в 2020 году будет больше по-

добных случаев. 

- Использование методов шифрования 

мошенниками. Киберпреступники изобретают 

новые способы реализации фишинговых атак, в 

том числе прибегают к шифрованию и сайтам, 

основанным на проверке HTTPS. Вредоносные 

программы бывают разных типов: рекламные 

программы, шпионские программы, вирусы на 

устройствах Android и iOS, программы-вымога-

тели и так далее:  

- Кража личных данных. Чаще всего вре-

доносные программы предназначены для кражи 

конфиденциальной информации для финансо-

вого использования.  

- Блокировка доступа к ценным данным. 

Теперь мы говорим о вымогателей. Представьте 

себе: ваш доступ к определенным важным фай-

лам или данным заблокирован, и мошенник обе-

щает исправить ситуацию, когда его требования 

(обычно финансовые) будут выполнены.  

Неудобство использования приложений. 

Хороший пример – рекламные программы: они 

на самом деле не опасны, но продолжают раздра-

жать пользователей. Кроме того, иногда реклам-

ное ПО содержит ненадежные ссылки. Непра-

вильное использование мобильной платформы 

iOS и Android предлагают свои собственные уни-

кальные функции безопасности, такие как 

TouchID или системы разрешений. Отказ от их 

использования может быть большой ошибкой. 

Каждая платформа предлагает рекомендации. 

Таким образом, банковские приложения 

интенсивно развиваются с учетом нынешних из-

менений и внедрения всеобщей цифровизации, 

как мы в этом убедились на рассмотренных при-

мерах. 
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Статья посвящена исследованию теоретических аспектов управления персоналом в системе ме-

неджмента детской оздоровительной организации. Рассмотрены имеющиеся теоретические подходы 

зарубежных и отечественных учёных относительно понимания и толкования понятий «управление» и 

«управление персоналом». Предложены и охарактеризованы основные составляющие управления персо-

налом в системе менеджмента детской оздоровительной организации: проведение кадровой политики, 

мотивацию персонала, наём персонала, управление корпоративной культурой, оценку персонала, управле-

ние развитием персонала, карьерное развитие. Определено значение управления персоналом в системе 

менеджмента детской оздоровительной организации. 
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The article is devoted to the study of the theoretical aspects of personnel management in the management 

system of a children's health organization. The existing theoretical approaches of foreign and domestic scientists 

regarding the understanding and interpretation of the concepts of "management" and "personnel management" 

are considered. The main components of personnel management in the management system of a children's health 

organization have been proposed and characterized: personnel policy, staff motivation, staff recruitment, corpo-
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Процесс управления персоналом явля-

ется важной составляющей менеджмента и од-

ним из наиболее сложных аспектов функциони-

рования любой организации. Управление 

персоналом в системе менеджмента является 

условием эффективного функционирования ор-

ганизаций различных видов деятельности. Функ-

ционирование детской оздоровительной 
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организации подчиняется законам управления в 

рамках педагогического менеджмента. 

Результативность работы персонала ор-

ганизации зависит от многих факторов: профес-

сиональной компетентности, заинтересованно-

сти сотрудников работать эффективно, психоло-

гического климата в коллективе, перспектив лич-

ностного и профессионального роста, наличия 

условий, позволяющих раскрыть трудовой по-

тенциал работника. Поэтому рациональное фор-

мирование системы управления персоналом ор-

ганизации является приоритетным. 

Проблемам управления посвящены 

научные труды зарубежных (М. Амстронг,  

Р. Беннет, Х.Т. Грэхем, Г. Десслер, Л.У. Стаут, Д. 

Ульрих и др.) и отечественных (Л.В. Балабанова, 

А.Я. Кибанов, Л.Г. Шморгун и др.) учёных. 

Несмотря на то, что со стороны учёных 

большое внимание уделяется теме управления, 

проблема управления персоналом в системе ме-

неджмента детской оздоровительной организа-

ции остается недостаточно разработанной и ак-

туальной. 

Целью статьи является исследование 

теоретических аспектов управления персоналом 

в системе менеджмента детской оздоровитель-

ной организации. 

Рассмотрим некоторые позиции учёных 

относительно определения понятий «управле-

ние» и «управление персоналом» в современной 

научной и методической литературе. 

На основе анализа отечественных и за-

рубежных исследований можно выделить неод-

нозначность понимания сущности понятия 

«управление». Управление в научных кругах 

трактуется как: «процесс планирования, органи-

зации, мотивации и контроля, необходимый для 

того, чтобы сформулировать и достичь целей ор-

ганизации» [6]; «сознательное целенаправленное 

действие со стороны государства, экономиче-

ских субъектов на людей и экономические объ-

екты, осуществляемое с целью направить их дей-

ствия в нужное русло и получить желаемые ре-

зультаты» [2]; «особый вид деятельности, 

направленный на осуществление руководства 

людьми» [3]; «сознательное стремление субъекта 

регулировать и направлять социальные процессы 

и явления» [7]. 

Исходя из вышеизложенного, все опре-

деления имеют разную интепретацию, однако их 

сущность одинакова: с одной стороны управле-

ние рассматривается как вид деятельности по ру-

ководству людьми, с другой – как целенаправ-

ленное воздействие субъекта управления на 

управляемый объект, приводящее к изменению 

последнего. Управление может применяться ко 

всем аспектам деятельности человека или орга-

низации. 

В современной научной литературе дис-

куссионным является сопоставление понятий 

«управление» и «менеджмент». В научных 

кругах сложились две основные позиции к опре-

делению сущности указанных понятий. Так, 

одни исследователи отождествляют их  

(Р.З. Акбердин Б.З. Зельдович, Р.Б. Казначев-

ская, О.В. Матросова, З.П. Румянцева, М.А. Са-

ломатин, И.М. Чуев и др.), другие разграничи-

вают и считают, что понятие «управление» явля-

ется более широким, чем «менеджмент»  

(Г.В. Атаманчук, И.О. Кравченко и др.). Мы 

склоняемся ко второй позиции, так как управле-

ние в отличие от менеджмента может прояв-

ляться в разных сферах: биологической (управ-

ление биологическими явлениями, системами и 

их взаимодействием); технической (управление 

механизмами, технологическими процессами и 

т.п.); социальной (управление людьми, группами 

людей, обществом и т.п.), а менеджмент возни-

кает и проявляется в социальной сфере. 

Анализ научных исследований учёных 

относительно сущности и содержания понятия 

«управление персоналом» также является разно-

плановым. В литературных источниках под 

управлением персонала понимается: «формиро-

вание и направление мотивационных установок 

работника в соответствии с задачами, стоящими 

перед организацией [4]; «отдельный вид управ-

ленческой деятельности, основным объектом ко-

торой выступает человек (работник) в составе 

той или иной социальной группы, трудового кол-

лектива» [1]. 

В изложенных формулировках есть от-

личия, которые относятся к разным аспектам 

управления персоналом. В обобщённом виде 

управление персоналом представляет важную 

составляющую менеджмента, которая включает 

целенаправленную и системную деятельность 

организации по обеспечению её потребностей в 

кадрах, непосредственном управлении людьми, 

коллективом для достижения определенной 

цели. 

Всех сотрудников организации, которые 

принимают участие в её деятельности и достиже-

нии целей принято называть персоналом. 

В функционировании любой организа-

ции управление персоналом является важным и 

сложным процессом, который обеспечивает эф-

фективное управление деятельностью её сотруд-

ников. 

Детская оздоровительная организация 

как элемент педагогической образовательной си-

стемы требует специфических подходов к её 

управлению. Управление персоналом детской 

оздоровительной организации уместно рассмат-

ривать как процесс планирования, привлечения, 

подготовки, оценивания и непрерывного обуче-

ния сотрудников, что способствует повышению 

эффективности деятельности организации. 

К основным составляющим управления 

персоналом в системе менеджмента детской 

оздоровительной организации относим: проведе-

ние кадровой политики, мотивацию персонала, 
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наём персонала, управление корпоративной 

культурой, оценку персонала, управление разви-

тием персонала, карьерное развитие. Охаракте-

ризуем их сущность. 

Проведение кадровой политики. В науч-

ной литературе существуют различные взгляды 

касательно толкования понятия «кадровая поли-

тика». Кадровую политику в теории и практике 

управления определяют как «направление кадро-

вой работы, совокупность принципов, форм, ор-

ганизационного механизма по выработке целей, 

задач, направленных на сохранение, укрепление 

и развитие кадрового потенциала; создание ква-

лифицированного и сплочённого коллектива, 

способного своевременно реагировать на посто-

янно меняющиеся требования с учётом страте-

гии развития организации» [5]. 

Мотивация персонала – функция управ-

ления персоналом, которая обеспечивает благо-

приятные для здоровья и работы сотрудника 

условия, стабильность оплаты, создание эффек-

тивной системы материального и нематериаль-

ного стимулирования персонала. 

Наём персонала – отбор, подбор и при-

влечение работников, компетенции которых со-

ответствуют потребностям организации. В про-

цессе найма, отбора и подбора персонала суще-

ственной задачей является определение профес-

сиональной пригодности педагогических кадров. 

Управление корпоративной культурой – 

формирование и поддержка ценностей, норм и 

традиций, которые способствуют созданию бла-

гоприятной рабочей среды. 

Оценка персонала – процесс регулярной 

оценки уровня эффективности работы сотрудни-

ков, позволяющий выявить сильные и слабые 

стороны, а также зоны для совершенствования. 

Управление развитием персонала – пла-

нирование и реализация программ обучения и 

развития для повышения квалификации и карь-

ерного роста сотрудников. 

Карьерное развитие – поддержка и со-

действие профессиональному росту сотрудников 

путём создания возможностей для карьерного 

продвижения внутри организации. 

Управление конфликтами – разрешение 

спорных ситуаций, обеспечение здорового рабо-

чего климата, поддержка конструктивного диа-

лога. 

Предложенные управленческие эле-

менты в системе управления персоналом позво-

лят создать условия для стабильного инноваци-

онного развития детской оздоровительной орга-

низации. 

Таким образом, эффективная система 

управления персоналом будет способствовать 

повышению уровня мотивации, удовлетворенно-

сти, развитию творческого потенциала и профес-

сионализма сотрудников, формированию корпо-

ративной культуры, созданию благоприятной ат-

мосферы в коллективе. 

Управление персоналом детской оздоро-

вительной организации является стратегическим 

аспектом её управленческой деятельности. В со-

временных условиях необходимы новые под-

ходы к управлению персоналом организаций от-

дыха детей и их оздоровления. Изложенные тео-

ретические положения позволяют выделить 

управленческие предпосылки обеспечения дет-

ских оздоровительных организаций педагогиче-

скими кадрами. 

Перспективы исследования связаны с 

дальнейшим изучением составляющих управле-

ния персоналом в системе менеджмента детской 

оздоровительной организации. 
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Статья посвящена актуальной проблеме укрепления кадрового потенциала организаций в усло-

виях высокой конкуренции на рынке труда и роста значимости человеческого капитала. Исследуется роль 

внутреннего PR как стратегического инструмента управления, направленного на формирование и под-

держание лояльности персонала. Проводится измерение и оценка уровня лояльности сотрудников с при-

менением «Индекса измерения чистой лояльности сотрудников» (eNPS) и «Шкалы организационной ло-

яльности» Дж. Мейера и Н. Аллен. Определяются слабые и сильные стороны условий труда в компании с 

помощью методики оценки удовлетворенности (лояльности) персонала, разработанная А. Зенировой. По 

итогам проведенного исследования предложены соответствующие корректирующие мероприятия. 

 

Ключевые слова: внутренний PR, лояльность персонала, внутрикорпоративные коммуникации, 

организационная культура, управление персоналом, HR-стратегии. 

 

THE INFLUENCE OF INTERNAL PR ON THE FORMATION  

AND MAINTENANCE OF LOYALTY OF THE ORGANIZATION'S  
EMPLOYEES 
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Skripnichenko L.S. 

 

The article is devoted to the urgent problem of strengthening the human resources potential of organiza-

tions in conditions of high competition in the labor market and the growing importance of human capital. The 

article examines the role of internal PR as a strategic management tool aimed at forming and maintaining staff 

loyalty. The level of employee loyalty is measured and evaluated using the "Index of Measurement of Net Employee 

Loyalty" (eNPS) and the "Scale of Organizational Loyalty" by J. Meyer and N. Allen. The weaknesses and 

strengths of working conditions in the company are determined using the methodology for assessing staff satisfac-

tion (loyalty) developed by A. Zenirova. Based on the results of the study, appropriate corrective measures were 

proposed. 

 

Keywords: internal PR, staff loyalty, internal corporate communications, organizational culture, person-

nel management, HR strategies. 

 

В современном мире, где конкуренция 

между организациями усиливается, внутренний 

PR становится ключевым инструментом для 

формирования и поддержания лояльности со-

трудников. «Кадровый голод» усиливает конку-

ренцию между компаниями за талантливый и 

квалифицированных специалистов, которые при 

выборе работодателя все больше внимания уде-

ляют корпоративной культуре и психологиче-

скому климату внутри коллектива. Внутренний 

PR не только помогает формировать 

положительное восприятие организации среди 

потенциальных сотрудников, но и увеличивает 

лояльность и предотвращает текучесть кадров в 

трудовом коллективе. Тем не менее, несмотря на 

значительное количество исследований в обла-

сти внутреннего PR, вопрос о том, как он влияет 

на лояльность сотрудников, остается относи-

тельно неизученным. 

Актуальность исследования обуслов-

лена критической ролью лояльного персонала в 

обеспечении устойчивости и 
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конкурентоспособности современных организа-

ций. В условиях обострения борьбы за квалифи-

цированные кадры и роста ожиданий сотрудни-

ков в отношении корпоративной культуры, тра-

диционные методы удержания персонала стано-

вятся недостаточными. 

Высокая текучесть кадров, низкий уро-

вень вовлеченности и слабая приверженность со-

трудников целям компании наносят существен-

ный экономический ущерб. Эффективный внут-

ренний PR способен целенаправленно формиро-

вать позитивный имидж руководства, усиливать 

прозрачность, укреплять доверие и чувство со-

причастности, что напрямую влияет на эмоцио-

нальную привязанность (аффективную лояль-

ность) и желание остаться в организации (норма-

тивная и поведенческая лояльность). Недоста-

точная изученность конкретных механизмов 

этого влияния и методов оценки его эффективно-

сти в российской практике определяет научную 

и практическую значимость данного исследова-

ния. 

Цель исследования, состоящая в изуче-

нии влияния внутреннего PR на формирование и 

поддержание лояльности сотрудников, способ-

ствовала проведению исследования, объектом 

которого являются сотрудники одного из торго-

вых предприятий г. Краснодара (по просьбе ру-

ководства организации официальное название не 

включено в статью). Общая численность персо-

нала предприятия составляет 83 человека, из ко-

торых 48 женщин (в возрасте от 18 до 47 лет) и 

35 мужчин (в возрасте от 18 до 38 лет). Стаж ра-

боты в целом составляет 6 лет [10, C. 120]. 

Внутренний PR в компании развивается 

благодаря методам, которые можно разделить на 

4 группы: информационные (внутрикорпоратив-

ные средства массовой информации, сайт, 

стенды, листовки, электронную рассылку), ана-

литические (анкетирование, опрос персонала), 

коммуникативные (тренинги и обучение), 

организационные (корпоративные мероприятия 

с участием сотрудников разных уровней). 

Измерение уровня лояльности сотрудни-

ков осуществлялось с применением «Индекса из-

мерения чистой лояльности сотрудников» 

(eNPS). Опрос проводился анонимно на базе 

электронной платформы для тренингов. Для 

удобства анализа сотрудники были поделены на 

2 группы: менеджерский состав (директора и ад-

министраторы) и линейный персонал (кассиры и 

продавцы-консультанты). Для менеджерского 

состава уровень лояльности составляет 52,5%, а 

для линейных сотрудников – 9,7%. Положитель-

ный индекс eNPS означает, что в компании боль-

шая часть сотрудников имеет высокий уровень 

лояльности. Однако важно обратить внимание на 

процент сотрудников в категориях «пассивные» 

и «критики» [5, C. 243]. Результаты опроса пред-

ставлены на рис.1. 

 

 
Рисунок 1 – Результаты опроса сотрудников  

по методике «Индекс измерения  

чистой лояльности сотрудников» 

 

Оценка уровня лояльности осуществля-

лась с помощью «Шкалы организационной ло-

яльности» Дж. Мейера и Н. Аллен [1, C. 69]. Со-

гласно результатам проведенного анкетирования 

были получены следующие данные, представ-

ленные в табл.1. 

 

Таблица 1 – Результаты анкетирования по методике Мейера и Аллен 

Субшкалы Полученный резуль-

тат 

Среднее значение Стандартное отклоне-

ние 

Аффективная 4,0 4,1 1,26 

Нормативная 3,9 3,8 1,48 

Продолженная 3,8 3,9 1,16 

 

Показатель аффективного типа лояльно-

сти в магазине составил 4,0 единицы при сред-

нем допустимом значении 4,1. Показатель про-

долженного типа был равен 3,8 единицам при 

среднем значении 3,9, а нормативный тип, в свою 

очередь, составил 3,9 единиц при среднем допу-

стимом значении 3,8. 

Таким образом, исходя из полученных 

результатов, можно сделать вывод, что основ-

ным типом лояльности работников является нор-

мативная лояльность. Уровень аффективной ло-

яльности и продолженной лояльности ниже 

среднего значения, однако данные результаты 

находятся в пределах стандартных отклонений. 

Это говорит о том, что основным мотивом для 

работников является ощущение обязательств пе-

ред организацией. 

Для выявления слабых и сильных сторон 

условий труда в компании, а также разработки 

соответствующих корректирующих мероприя-

тий, была применена методика оценки удовле-

творенности (лояльности) персонала, разрабо-

танная А. Зенировой [6, C. 202]. Результаты 
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анкетирования по указанной методике представ-

лены на рис.2. 

Максимальный балл (3) получили следу-

ющие утверждения: 

– Перспективы компании и пути их до-

стижения являются мне понятными. 

– Мне ставят конкретные, четкие, изме-

римые и достижимые цели. 

– В компании благоприятный психоло-

гический климат. 

 

 
Рисунок 2 – Результаты опроса сотрудников по методике 

«Оценка удовлетворенности персонала по А. Зенировой» 

 

Минимальный балл (1) набрали утвер-

ждения: 

- Размер заработной платы считаю до-

статочным. 

- По выполнении работы я испытываю 

чувство гордости. 

- Со мной разговаривают про карьерный 

рост не реже чем 1 раз в 6 месяцев [8, C. 1272]. 

Таким образом, исследование актуаль-

ного состояния приверженности персонала тор-

гового предприятия выявило следующие про-

блемы: низкая оплата труда в компании, неинте-

ресная работа и напряженные отношения в кол-

лективе, отсутствие карьерного роста. 

Для повышения уровня лояльности пер-

сонала компании были разработаны рекоменда-

ции, которые помогут сформировать благоприят-

ный психологический климат, создать условия 

для карьерного роста, воспитать у сотрудников 

чувство гордости за работу в данной организа-

ции, ввести новые методы материального стиму-

лирования [2, C. 153]. 

Для создания благоприятного психоло-

гического климата в коллективе необходимо по-

высить уровень лояльности персонала, в первую 

очередь при условии уважительного и внима-

тельного отношения к сотрудникам, как со сто-

роны руководства, так и со стороны сотрудников 

службы персонала. Для реализации данной цели 

возможно разработать мероприятия для форми-

рования системы лояльности. Важным элемен-

том этих мероприятий является внедрение «об-

ратной связи», которая может обеспечивать ка-

чество работы, уменьшение количества ошибок, 

а также способствует повышению уровня 

доверия между сотрудниками и руководством. 

Еще одним важным инструментом для формиро-

вания благоприятного психологического кли-

мата является проведение корпоративных меро-

приятий, которые помогают сплотить коллектив 

и сформировать доверительную атмосферу 

между сотрудниками (совместные занятия спор-

том, командообразующие тренинги, корпоратив-

ные праздники и вечеринки, совместные выезды 

на природу). 

Обеспечение возможностей карьерного 

роста можно реализовать за счет элементов раз-

вития сотрудника с помощью «Диалога» – беседа 

с менеджером компании, которая позволяет оце-

нить уровень компетенций сотрудника, выявить 

его слабые и сильные стороны и спланировать 

его дальнейшее развитие. По итогам «Диалога» 

менеджер может: увидеть пробелы в знаниях со-

трудника и направить его на дополнительные 

тренинги; принять решение о переводе сотруд-

ника на следующую ставку (повышение заработ-

ной платы); отправить данные сотрудника в 

«программу талантов» [3, C. 19]. 

Программа талантов является ключевым 

инструментом в построении карьерного роста со-

трудников (обучающие тренинги, наставниче-

ство администратора, сдача экзаменов, прохож-

дение собеседования с директором, прохождение 

практики в другом магазине сети). После полу-

года работы в организации каждый сотрудник 

получает возможность, с согласия менеджера, 

подать заявку на прохождение дополнительного 

обучения на должность администратора. После 

прохождения обучения по программе талантов 

сотрудник попадает в кадровый резерв 
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администраторов. Такая система обучения вы-

годна как сотрудникам, так и организации. 

Формирование приверженности сотруд-

ников (аффективная лояльность) можно реализо-

вать функцию «вертолет». Рядовой работник, 

(продавец-консультант или кассир), берет на 

себя часть обязанностей менеджера на опреде-

ленный отрезок времени в течение дня. Это поз-

волит развить лидерские качества, побороть бо-

язнь ответственности, а также поставить себя на 

место управляющего тобой сотрудника. Одним 

из инструментов, повышающим лояльность пер-

сонала, является создание базы данных с днями 

рождения сотрудников. Это позволит менедже-

рам не пропустить праздничную дату, а сотруд-

нику почувствовать свою значимость для компа-

нии. 

Материальное поощрение сотрудников 

за перевыполнение плана продаж, активное уча-

стие в мероприятиях внутри компании, помощь 

менеджерам может стать отличным стимулом 

для плодотворной работы и повысить лояль-

ность. Не менее важным методом материального 

стимулирования является корпоративная пенсия. 

Эти инструменты позволят компании сохранить 

квалифицированных сотрудников, укрепить 

имидж надежного и социально ответственного 

работодателя, повысить мотивацию и лояльность 

сотрудников [9, C. 153]. 

Стаж работы, дающий право на получе-

ние корпоративной пенсии, обычно составляет 

10–15 лет. В связи с графиком работы магазинов 

целесообразно рассмотреть внедрение корпора-

тивного такси. Этот инструмент повышения ло-

яльности персонала позволяет обезопасить ра-

ботников и сэкономить время в пути до работы. 

В последнее время все больше компаний уде-

ляют внимание физическому и психическому 

здоровью персонала. Отличным методом для его 

поддержания является внедрение ДМС (добро-

вольного медицинского страхования). В зависи-

мости от программы страхования она может 

включать в себя консультации врачей, анализы, 

стоматологию и даже оперативное вмешатель-

ство [4, C. 135]. Чаще всего ДМС предоставля-

ется сотрудникам, отработавшим в организации 

более 1 года. 

Еще одним эффективным вложением, 

позволяющим сформировать лояльность сотруд-

ников, может стать обустройство стаф-зоны. 

Обеспечение зоны для принятия пищи такими 

необходимыми элементами как холодильник, 

микроволновка, удобный стол и стулья, посуда, 

кулер является необходимым для создания ком-

фортной рабочей среды. Дизайн стаф-зон должен 

соответствовать общему фирменному стилю 

компании. Это помогает сотрудникам чувство-

вать себя частью единой команды даже в нефор-

мальной обстановке. 

После внедрения предложенных выше 

методов повышения лояльности сотрудников 

следует уделить внимание развитию аналитиче-

ских инструментов внутреннего PR. К ним отно-

сятся: опросы и анкетирование (регулярные 

опросы сотрудников позволят оценить их удо-

влетворенность работой, лояльность компании, 

отношение к руководству и другие важные пока-

затели). Во-вторых, изучение обращений сотруд-

ников в HR, отдел внутренних коммуникаций, на 

горячую линию помогает выявить проблемные 

зоны и болевые точки в компании. В-третьих, мо-

ниторинг активности в корпоративных соцсетях. 

Отслеживание активности сотрудников в корпо-

ративных социальных сетях, на форумах и в мес-

сенджерах дает представление об их вовлеченно-

сти и настроениях. В-четвертых, оценка эффек-

тивности внутренних коммуникаций. Для 

оценки эффективности внутренних коммуника-

ций можно использовать такие показатели, как 

охват аудитории, частота коммуникаций, вовле-

ченность, отклик на призывы к действию. Эти 

данные помогают корректировать контент-стра-

тегию. В-пятых, анализ текучести кадров. Изуче-

ние показателей текучести кадров, в том числе в 

разрезе подразделений, должностей, стажа ра-

боты, помогает выявить проблемные зоны в 

управлении персоналом. Важно анализировать 

не только количество увольнений, но и причины 

ухода сотрудников [7, C. 153]. 

Проведенное исследование подтвер-

ждает, что внутренний PR выступает ключевым 

стратегическим инструментом для формирова-

ния и поддержания лояльности персонала в со-

временных условиях. Диагностика с использова-

нием eNPS, шкалы Мейера и Аллена и методики 

А. Зенировой выявила прямую зависимость 

между эффективностью внутренних коммуника-

ций, прозрачностью политики руководства, каче-

ством программ вовлеченности и уровнем аф-

фективной, нормативной и поведенческой лояль-

ности сотрудников. 

Анализ позволил конкретизировать про-

блемные зоны (например, недостаточная обрат-

ная связь от руководства, слабая информирован-

ность о стратегии, дефицит признания достиже-

ний) и сильные стороны (корпоративные тради-

ции, некоторые каналы коммуникации). На ос-

нове этих данных разработаны целевые коррек-

тирующие мероприятия, включая совершенство-

вание системы внутренних коммуникаций, внед-

рение программ регулярной обратной связи и не-

материального признания, повышение прозрач-

ности принятия решений. Реализация этих мер 

позволит существенно повысить уровень лояль-

ности, снизить текучесть кадров и укрепить кад-

ровый потенциал организации. 
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ЛИТЕРАТУРНЫЙ ТУРИЗМ В КРАСНОДАРСКОМ КРАЕ  
ЧЕРЕЗ ПРИЗМУ ЭКОНОМИЧЕСКОЙ ГЕОГРАФИИ:  
ПЕРСПЕКТИВЫ И ТЕНДЕНЦИИ 

 

Сидоренко Виктор Витальевич 

Преподаватель, 

Кубанский государственный университет, г. Краснодар 

 

В статье рассматривается ситуация на рынке туристических услуг Краснодарского края после 

активного внедрения концепции культурно-образовательных маршрутов, основанных на литературном 

наследии региона. Через призму экономической географии анализируются пространственные особенно-

сти размещения литературных объектов и их потенциал для привлечения туристических потоков. Под-

чёркивается, что литературный туризм способен не только укрепить культурную идентичность тер-

ритории, но и оказать значительное влияние на экономику региона за счёт диверсификации туристского 

предложения. Автор выделяет ключевые факторы, способствующие росту интереса к этому виду ту-

ризма: наличие литературных музеев, мемориальных мест, а также фестивалей и образовательных про-

грамм. Особое внимание уделено интеграции литературных маршрутов с другими направлениями – 

экотуризмом, гастрономическим и событийным туризмом, что создаёт синергетический эффект для 

региональной экономики. В статье отмечается необходимость формирования чёткой стратегии про-

движения культурных брендов, связанных с литературным наследием, и их активного использования в 

маркетинговых коммуникациях. Делается вывод, что развитие литературного туризма может способ-

ствовать росту занятости, формированию новых рабочих мест и повышению инвестиционной привлека-

тельности региона. Экономико-географический анализ показывает, что литературный туризм способен 

стать устойчивым драйвером пространственного и социально-экономического развития Краснодар-

ского края. 

 

Ключевые слова: литературный туризм, литературное наследие, экономическая география, ту-

ристическая привлекательность региона, культурные маршруты, туристский бренд, Краснодарский 

край. 

 

LITERARY TOURISM IN THE KRASNODAR REGION 

THROUGH THE PERSPECTIVE OF ECONOMIC GEOGRAPHY: 

TRENDS AND PROSPECTS 
 

Sidorenko V.V. 

 

The article examines the situation in the tourism market of the Krasnodar region following the active 

implementation of cultural and educational routes based on the region’s literary heritage. Through the lens of 

economic geography, the spatial distribution of literary sites and their potential to attract tourist flows are ana-

lyzed. It is emphasized that literary tourism can not only strengthen the cultural identity of the territory but also 

have a significant impact on the regional economy by diversifying the tourism offer. The author identifies key 

factors contributing to the growing interest in this type of tourism, including the presence of literary museums, 

memorial sites, as well as festivals and educational programs. Special attention is given to the integration of 

literary routes with other types of tourism—such as ecological, gastronomic, and event tourism—which creates a 

synergistic effect for the regional economy. The article highlights the necessity of developing a clear strategy for 

promoting cultural brands associated with literary heritage and their active use in marketing communications. It 

is concluded that the development of literary tourism can contribute to employment growth, the creation of new 

jobs, and an increase in the investment attractiveness of the region. An economic-geographical perspective demon-

strates that literary tourism can become a sustainable driver of spatial and socio-economic development in the 

Krasnodar region. 

 

Keywords: literary tourism, literary heritage, economic geography, regional tourism attractiveness, cul-

tural routes, tourism branding, Krasnodar region. 
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Литературные ресурсы Краснодарского 

края представляют собой уникальное наследие, 

корнями уходящее в богатую историческую и 

культурную традицию региона. Исследование 

существующих литературных пространств поз-

воляет не только осознать уровень культурного 

развития края, но и выявить потенциал для даль-

нейшего роста литературного туризма. На дан-

ный момент в крае функционируют различные 

литературные памятники и музеи. 

 

 

Таблица 1 – Сложившиеся литературные пространства Краснодарского Края 

Музей Дата 

откры-

тия 

Расположение Особенности 

Литератур-

ный музей 

Кубани 

1988 Краснодар, ул. 

Постовая 39/1 

Дом наказного атамана Черноморского казачьего войска 

Якова Кухаренко – одного из первых кубанских литера-

торов. Представлены материалы по литературной жизни 

Кубани от XVIII до наших дней – рукописные и старо-

печатные книги кириллической письменности, книги–

реликвии, редкие книги гражданской печати, материалы 

и книги, написанные атаманом Кухаренко, его личные 

вещи, прижизненные и дореволюционные издания 

Александра Пушкина, Михаила Лермонтова, местных 

писателей и историков 

Дом–музей 

М.Ю. Лер-

монтова 

1981 Темрюкский р–н, 

ст. Тамань, ул. 

Карла Маркса, 100 

Воссоздано подворье, на котором жил писатель, име-

ются копии его картин, черновики произведений. Име-

ется краеведческая экспозиция, посвященная быту каза-

чества, XIX в. С музеем связана территория, по которой 

производится прогулка по созданному месту действия 

части «Тамань» романа «Герой нашего времени». 

Дом–музей 

В.Г. Коро-

ленко 

1964 Город–курорт Ге-

ленджик, х. Джан-

хот, ул. Коро-

ленко, 1 

Дача писателя, сохранившаяся в состоянии и с обстанов-

кой, которые были при его жизни. Единственный в Рос-

сии его дом–музей 

Дом–музей 

Н.А. Остров-

ского 

1937 г. Сочи, ул Корча-

гина, 4 

Представлены кабинет и библиотека писателя с обста-

новкой, соответствовавшей времени его жизни. Сохра-

нились справочная литература для написания и черно-

вики неоконченного романа «Рожденные бурей» 

Краснодар-

ская краевая 

универсаль-

ная научная 

библиотека 

им. А.С. 

Пушкина на 

ул. Красной 

1900 Краснодар Крас-

ная ул., 8, Красно-

дар 

Регулярно устраиваются чтения современных кубанских 

писателей, презентация новых книг 

Дом–музей 

Антона 

Таммсааре 

1988 Эсто–Садок на 

улице Эстонской 

Музей посвящен известному эстонскому писателю XX 

столетия, автору знаменитого романа–эпопеи «Правда и 

справедливость», а также драматических произведений. 

Здесь посетители могут узнать не только об интересных 

фактах биографии и творчества Таммсааре, но и позна-

комиться с экспозицией, посвященной сельским тради-

циям и ремеслам того времени. 

Славянская 

межпоселен-

ческая цен-

тральная 

библиотека 

2007 Крижановский, 

Набережная 13 

Регулярно проводятся встречи, посвященные творчеству 

Одоевского В. Ф., есть уголок, посвященный писателю 

Смотровая 

площадка и 

памятник 

«Пушкин-

ские места» 

1974 Находятся в ста-

нице Прочноокоп-

ской Новокубан-

ского района 

Краснодарского 

края. 

На «Пушкинской высоте» в 1974 году установлена плита 

с мемориальной табличкой 
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Памятник А. 

А. Бесту-

жеву–Мар-

линскому 

 

1957 Краснодарский 

край, Сочи, парк 

имени Бестужева–

Марлинского 

Памятник А. А. Бестужеву–Марлинскому находится в 

сквере его имени в Адлере. Это выразительный памят-

ник одному из немногих литературных знаменитостей 

Адлера – писателю и декабристу Бестужеву–Марлин-

скому. 

Памятник 

декабристу 

А. И. Одоев-

скому 

1954 Лазаревское, 

сквер Одоевского, 

Сочи. 

Место увековечивания памяти писателя 

Могила по-

эта–декабри-

ста Алек-

сандра Одо-

евского в 

1959 Лазаревское, 

сквер Одоевского, 

Сочи. 

Место увековечивания памяти писателя 

Городской 

историче-

ский музей 

им. И. Д. 

Попко 

1864 музей в городе–

курорте Горячий 

Ключ Краснодар-

ского края. 

Городской исторический музей вобрал в свою коллек-

цию предметы, собранные сотрудниками, переданные в 

дар местным населением и экспонаты некоторых школь-

ных музеев. По мнению музейного сообщества Кубани, 

ГИМ является достойным преемником и продолжателем 

традиций первого музея на Кавказе. 

 

В дополнение к музеям и памятникам, на 

наш взгляд, необходимо создать некоторое коли-

чество литературных маршрутов. Эти маршруты 

могут быть эффективно использованы для 

проведения тематических экскурсий, что значи-

тельно повысило бы интерес туристов к краю. 

Например: 

 

Таблица 2 – «Классическая Кубань» (3–4 дня) 

День Пункт Локации Время Транспорт Дополнительно 

 

1 

Краснодар Литературный му-

зей Кубани → ул. 

Красная → 

«Booker Coffee» / 

«Издательство 

кофе» → книжная 

«Чарли» → набе-

режная 

10:00–

18:30 

Пешком/трамвай Кофейни с книж-

ной атмосферой, 

буккроссинг-

полки 

2 Тамань «Дом-музей Лер-

монтова» → этно-

комплекс «Ата-

мань» → вино-

дельня (Фанагория 

или Шато Тамань) 

10:00–

17:30 

Авто (3–3,5 ч из Крас-

нодара) / Автобус 

(Краснодар–Темрюк–

Тамань) 

Дегустации вин, 

казачья кухня 

3 Джанхот / Ге-

ленджик 

Дом-музей Коро-

ленко → море и 

сосновый бор → 

Сафари-парк и ка-

натка → скала Па-

рус 

10:00–

18:30 

 

Авто (Тамань–Джанхот 

~5 ч) / Автобус через 

Новороссийск 

Панорама бухты, 

пикник у моря 

4 Сочи (опция) Музей Остров-

ского → Агурские 

водопады и Орли-

ные скалы 

10:00–

17:00 

Авто (Джанхот–Сочи 

~5:40) / «Ласточка» 

Краснодар–Сочи (4–5 

ч) 

Прогулка в нацпа-

рке, вечер у моря 

 

К сожалению, многие из литературных 

ресурсов региона в настоящее время недоисполь-

зованы. Это может объясняться недостаточным 

финансированием, отсутствием рекламы и недо-

статком информации о культурных маршрутах. 

Выявление таких недостатков – ключевая задача 

для дальнейшего развития литературного ту-

ризма в Краснодарском крае. Важно определить, 

какие литературные места и памятники имеют 

наибольший потенциал для привлечения тури-

стов и могут быть отремонтированы или адапти-

рованы для лучшего обслуживания посетителей 

[1]. Кроме того, необходимо проводить регуляр-

ные мероприятия, повышающие интерес к лите-

ратурному наследию региона. Это могут быть 

литературные фестивали, конкурсы и выставки, 
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которые будут способствовать не только привле-

чению туристов, но и развивать интерес у мест-

ного населения. Таким образом, анализ литера-

турных ресурсов Краснодарского края показы-

вает как богатство существующих памятников и 

музеев, так и необходимость в активной работе 

над их продвижением и правильной интеграции 

в туристическую инфраструктуру региона. 

Экономический потенциал литератур-

ного туризма в Краснодарском крае предостав-

ляет многообещающие возможности для роста 

доходов региона, создания туристических брен-

дов и интеграции литературного наследия в со-

временную туристско-рекреационную систему. 

В условиях растущего интереса к специфиче-

ским видам туризма, использование литератур-

ного контекста как ориентира для разработки ту-

ристических продуктов является стратегически 

выгодным направлением. 

Первым шагом в оценке экономического 

потенциала литературного туризма является ана-

лиз возможных доходов, которые можно полу-

чить от различных мероприятий и инициатив. 

Участие в литературных фестивалях, экскурсиях 

и тематических турах может существенно повы-

сить финансовую привлекательность региона. 

По предварительным оценкам, каждый 

турист, посещающий литературные памятники и 

события, может принести в экономику края от 

500 до 2000 рублей за день, включая расходы на 

транспорт, жилье и питание. Если мы примем за 

основу, что ежегодно Краснодарский край может 

привлечь 100 тысяч туристов (около 5% от об-

щего числа туристов, посетивших Краснодар-

ский край в 2024 г.), интересующихся литерату-

рой, то возможные доходы от литературного ту-

ризма могут достигнуть от 50 до 200 миллионов 

рублей в год [17] Создание туристических брен-

дов, основанных на литературном наследии, 

представляет собой следующий важный аспект 

экономического потенциала региона. Уникаль-

ные маркетинговые стратегии могут сделать 

Краснодарский край привлекательным для ши-

рокого круга туристов. Например, музыкально-

литературные фестивали, выставки, культурные 

вечера с участием местных поэтов и писателей – 

все это может стать частями яркого и запомина-

ющегося туристического бренда. 

С точки зрения интеграции в туристско-

рекреационную систему региона, литературный 

туризм может играть значительную роль в ком-

плексной стратегии по увеличению потока тури-

стов. Синергия между литературными маршру-

тами и другими формами туризма, такими как 

экотуризм и гастрономический туризм, может 

создать уникальные маршруты, которые привле-

кут внимание как местных жителей, так и тури-

стов из других регионов. Например, совместное 

предложение литературных и природных экскур-

сий может вдохновить туристов на более дли-

тельные визиты и увеличить их расходы, что 

непосредственно повлияет на экономическую 

выгоду для местного населения и бизнеса [2]. 

Одним из перспективных направлений 

развития литературного туризма является созда-

ние образовательных и культурных программ, 

которые могут привлечь внимание учебных заве-

дений, организующих поездки для студентов и 

школьников для изучения литературы и истории. 

Кроме того, активное сотрудничество с мест-

ными организациями, туристическими 

агентствами и международными партнёрами яв-

ляется важной частью для успешной реализации 

инициатив по литературному туризму. Это со-

трудничество может привести к получению фи-

нансирования на развитие инфраструктуры и со-

здание новых программ. 

Таким образом, литература как катали-

затор для туристической активности в Красно-

дарском крае находит множество способов быть 

интегрирована в экономическую жизнь региона. 

Устойчивый рост и развитие литературного ту-

ризма требуют комплексного подхода к его про-

движению и реализации, что обеспечит не только 

экономическую выгоду, но и сохранение бога-

того культурного наследия для будущих поколе-

ний. 

В результате проведенного исследова-

ния литературного туризма в Краснодарском 

крае были сделаны несколько ключевых выво-

дов, касающихся анализа литературных ресур-

сов, оценки их потенциала для развития и влия-

ния на экономику региона. Эти находки подтвер-

ждают значимость литературного наследия как 

важного элемента в туристической инфраструк-

туре и экономическом развитии края. Первый 

важный вывод заключается в том, что Красно-

дарский край обладает богатым литературным 

наследием, представленным как известными па-

мятниками, так и менее известными, но не менее 

значительными литературными объектами. Од-

нако, необходимо отметить, что не все литера-

турные ресурсы используются на полную мощ-

ность, и многие из них требуют дополнительного 

продвижения и улучшения инфраструктуры [4]. 

Второй вывод связан с оценкой потенци-

ала развития литературного туризма в регионе. 

Литературный туризм может стать значимой ча-

стью туристического предложения Краснодар-

ского края, особенно если учесть растущий инте-

рес к культурным и образовательным путеше-

ствиям. Программа по созданию литературных 

маршрутов и фестивалей, а также интеграция с 

другими направлениями туризма, может суще-

ственно увеличить поток туристов и повысить 

доходность для местной экономики [3]. 

Третий вывод касается экономического 

влияния литературного туризма на регион. 

Оценки показали, что внедрение новых меропри-

ятий и развитие инфраструктуры может приве-

сти к значительному росту доходов от туризма, 

создавая новые рабочие места и укрепляя 



РЕФЛЕКСИЯ  №5-2025 

 

 
~ 96 ~ 

 

местный бизнес. При правильной стратегии эко-

номические выгоды от литературного туризма 

могут обеспечить активное финансирование об-

разовательных и культурных программ, что в 

свою очередь содействует сохранению литера-

турного наследия и популяризации культуры 

среди следующих поколений. 

Вместе с тем, необходимо учитывать, 

что для достижения этих целей требуется разра-

ботка четкой стратегии, которая будет координи-

ровать усилия местных властей, культурных ор-

ганизаций и туристических компаний. Важно ак-

тивно работать над созданием брендов, связан-

ных с литературным наследием, а также 

продвигать их через различные каналы коммуни-

кации для привлечения целевой аудитории. 

Сплоченное взаимодействие всех заинтересован-

ных сторон будет способствовать более эффек-

тивному развитию литературного туризма, инте-

грировав его в общий контекст туристического 

потока региона. Таким образом, итоги анализа 

показали, что литературный туризм имеет значи-

тельный потенциал в Краснодарском крае. Разра-

ботка и реализация комплекса мероприятий по 

его развитию помогут сделать регион более при-

влекательным для туристов и положительно ска-

жутся на экономической ситуации в целом. 
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В статье предлагается теоретическая модель уязвимости удалённых сотрудников к социально-
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Социальная инженерия является одной 

из наиболее распространённых и опасных угроз 

информационной безопасности организаций [1]. 

В кибербезопасности социальная инженерия рас-

сматривается как «искусство получения доступа 

к конфиденциальным данным путем манипули-

рования человеческой психологией, а не исполь-

зования сложных методов взлома» [1]. Злоумыш-

ленники всё чаще применяют техники социаль-

ного инженеринга, поскольку даже при наличии 

современных средств защиты человеческий фак-

тор остаётся уязвимым звеном. Так, даже самые 

сильные технические защитные меры беспо-

лезны, если злоумышленник может успешно воз-

действовать на сотрудников [4]. 

Особую актуальность проблема приоб-

ретает в условиях массового перехода к удалён-

ной работе. Глобальная пандемия открыла новую 

эру удалённой работы, заставив организации пе-

реосмыслить свои стратегии кибербезопасности 
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[2]. Работа вне офиса размывает традиционные 

границы защиты, создавая новые точки входа для 

атакующих. В удалённой среде сотрудники бо-

лее подвержены целенаправленным фишинго-

вым рассылкам, обманным звонкам и другим 

приёмам социального инженеринга [2]. По со-

стоянию на конец 2022 г. исследователи класси-

фицируют не менее десяти различных видов атак 

социальной инженерии, а с учётом комбиниро-

ванных методов их общее число достигает не-

скольких десятков [3]. Таким образом, масштабы 

и многообразие социально-инженерных угроз 

продолжают расти. В новейшей монографии по 

данной тематике отмечается, что методы соци-

альной инженерии эволюционируют под влия-

нием цифровизации общества и приобретают всё 

более изощрённый характер [5]. Это подчёрки-

вает необходимость разработки новых подходов 

к защите, учитывающих специфику удалённой 

работы. 

Понятие социальной инженерии и её ме-

тоды. 

Социальная инженерия – это метод по-

лучения доступа к защищённой информации пу-

тём воздействия на человека, а не на технические 

средства. В научной и прикладной литературе 

она определяется как «форма манипуляции, це-

лью которой является побуждение лица к совер-

шению действий, выгодных для атакующего» 

[5]. Это направление считается особенно опас-

ным, так как «именно человек остаётся самым 

уязвимым элементом системы» [3]. 

По классификации, представленной в 

[3], основными типами атак являются: 

- фишинг (через email и мессен-

джеры), 

- вишинг (мошеннические звонки), 

- смсинг (СМС-атаки), 

- пресекстинг (атаки, использую-

щие ложную предысторию), 

- обратная социальная инженерия 

(инсценировка проблемы с предложением 

«помощи» от атакующего). 
С развитием цифровой среды и удалён-

ного формата работы к этим формам добавля-

ются гибридные и межканальные схемы, вклю-

чая: 

- атаки с deepfake-звонками, 

- QR-фишинг (поддельные QR-

коды в офлайн и онлайн среде), 

- бомбардировка MFA-запросами 

для «усталости» сотрудника (так называемый 

MFA-fatigue) [2]. 
Современная социальная инженерия 

становится всё более изощрённой и психологи-

чески выверенной, что требует нового уровня за-

щиты и понимания механизмов уязвимости пер-

сонала. 

Человеческий фактор в ИБ: уязвимость и 

поведение 

Проблема уязвимости сотрудников свя-

зана не только с недостатком технической за-

щиты, но и с особенностями восприятия, внима-

ния, стресса и поведения работников. Авторы [4] 

подчёркивают, что «повышение осведомлённо-

сти в области информационной безопасности у 

работников – это не формальность, а ключевой 

фактор предотвращения инцидентов». Опрос, 

приведённый в [4], показал, что сотрудники с бо-

лее высоким уровнем уверенности в своих навы-

ках и понимании угроз совершали значительно 

меньше ошибок в ситуациях фишинговых симу-

ляций. 

Также имеет значение организационный 

контекст: например, нечеткая культура репор-

тинга, слабая поддержка со стороны ИБ-подраз-

деления или запутанные интерфейсы систем мо-

гут повышать риск. Как отмечается в [5], уязви-

мость формируется на пересечении технической, 

организационной и человеческой среды. 

Особенности удалённой рабочей среды. 

Удалённая работа существенно повы-

шает уязвимость сотрудников по ряду причин: 

- работа вне защищённого корпоратив-

ного периметра; 

- частое использование личных 

устройств (BYOD); 

- высокая нагрузка уведомлений и пере-

ключений контекста; 

- отсутствие «живого» подтверждения 

действий коллегами или руководителем. 

В удалённой работе исчезает привычная 

система контроля и обратной связи, что создаёт 

больше возможностей для обмана [2]. Кроме 

того, сотрудник дома чаще отвлечён, работает в 

условиях стресса или утомления, а потому менее 

склонен проверять детали запроса или задумы-

ваться о безопасности. 

В монографии [5] также подчёркивается, 

что удалённый сотрудник становится целью не 

только из-за слабой техносреды, но и из-за раз-

мывания границ личного и профессионального, 

что снижает настороженность к потенциальным 

угрозам. 

Необходимость теоретической модели. 

Основная проблема подходов к борьбе с 

социальной инженерией заключается в «отсут-

ствии чёткого инструментария, позволяющего 

заранее выявлять потенциально уязвимых со-

трудников» [1]. Разрозненные тренинги, симуля-

ции фишинга и политики безопасности не дают 

цельного понимания, какие именно факторы 

приводят к ошибке в поведении. 

Теоретическая модель уязвимости. 

В удалённой среде успешность социаль-

ной инженерии определяется сочетанием челове-

ческих, контекстных и тактических факторов; 

технических мер одних по себе недостаточно [1]. 

Необходима интегрированная рамка, учитываю-

щая поведение сотрудника и организационные 

механизмы защиты [2]. 
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Блоки модели. 

P – Личные характеристики сотрудника. 

Осведомлённость и уверенность в навыках ИБ, 

склонность к импульсивным решениям, чувстви-

тельность к «авторитету» и «срочности», утом-

лённость/внимание. Повышение киберграмотно-

сти и тренировки заметно снижают уязвимость 

[5]. 

Ctx – Контекст удалённой работы. 

BYOD/домашняя сеть, уровень отвлечений и 

многозадачности, поток уведомлений, смещён-

ный график, качество связи/VPN. Размывание 

«офисных» рутин и увеличение каналов комму-

никации создают дополнительные возможности 

для атакующего [5]. 

T – Тактика атаки. Персонализация, дав-

ление времени, межканальность (email → звонок 

→ мессенджер), спуфинг/имитация голоса и др. 

Межканальные и «срочные» сценарии особенно 

опасны [3]. 

Ctrl – Организационно-технические 

меры. Политика «второго канала» для подтвер-

ждений, удобный репортинг инцидентов, кор-

ректные настройки MFA, регулярные симуляции 

и обучение, понятные процедуры. Понимание и 

доступность этих механизмов – ключ к сниже-

нию риска [5]. 

Механизмы влияния. 

Медиаторы (что «передаёт» эффект): ко-

гнитивная нагрузка/техностресс, доверие к 

источнику, ощущение срочности. При перегру-

женности внимания растёт вероятность ошибоч-

ного действия [2]. 

Модераторы (что «ослабляет/усили-

вает» связи): киберграмотность и уверенность, 

поддержка/культура репортинга, опыт участия в 

симуляциях. Эти факторы смягчают воздействие 

тактики атакующего [4]. 

Переход к удалённым и гибридным фор-

матам усиливает уязвимость к социальной инже-

нерии за счёт множества каналов, размывания 

процедурных проверок и возросшей когнитив-

ной нагрузки [2]. Технические меры без органи-

зационных процедур и обучения дают ограни-

ченный эффект [1]. Предложенная рамка описы-

вает уязвимость как результат взаимодействия 

четырёх групп факторов: личностных характери-

стик и компетенций, контекста удалённой ра-

боты, свойств атакующего воздействия и органи-

зационно-технических мер защиты. Такая струк-

туризация позволяет объяснять различия в исхо-

дах схожих сценариев и служит опорой для ад-

ресных вмешательств – от политики «второго ка-

нала» и удобного репортинга до регулярных си-

муляций с обратной связью и настройки пара-

метров MFA. Перспективы дальнейшей работы 

связаны с прикладной проверкой модели в кон-

кретных организациях и уточнением влияния 

культуры репортинга и управленческих практик 

на поведение сотрудников. 
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В статье рассматривается функциональные возможности программы Blender для создания ани-

мации, проводится сравнительный анализ её преимуществ перед коммерческими аналогами. В работе 

детально описываются важные инструменты, необходимые для создания качественной анимации, 

например, система риггинга. Отдельное внимание уделено другим программам, с которыми конкурирует 

Blender, а именно Autodesk Maya и Cinema 4D. Также в данной статье можно узнать о конкретных при-

мерах использования Blender в фильмах и мультсериалах, которые разрабатывались в данной программе. 

Также сделан акцент на перспективах развития: интеграция с USD и внедрение инструментов с искус-

ственным интеллектом. 

 

Ключевые слова: Blender, 3D, моделирование, open-source, риггинг, CGI, сравнительный анализ, 

USD, анимация, кино, анимирование, графика, программы, игры, мультфильмы. 

 

USING BLENDER IN ANIMATION:  

POSSIBILITIES AND PROSPECTS 
 

Donetskov А.М., Kotov M.V. 

 

The article examines the functionality of the Blender program for creating animation, and conducts a 

comparative analysis of its advantages over commercial analogues. The work describes in detail the important 

tools needed to create high-quality animation, such as the rigging system. Special attention is paid to other pro-

grams that Blender competes with. Also in this article you can learn about specific examples of using Blender in 

films and animated series that were developed in this program. The emphasis is also on development prospects: 

integration with USD and the introduction of tools with artificial intelligence. 

 

Keywords: Blender, 3D, modeling, open-source, rigging, CGI, comparative analysis, USD, animation, 

film, animation, graphics, programs, games, cartoons. 

 

Современное искусство и технологии 

сильно связаны между собой. Они образуют но-

вую эпоху технологического творчества [1, 2]. 

Благодаря развитию программного обеспечения 

стало возможно создание кинематографичных 

эффектов, неотличимых от реальности. Внедре-

ние технологий 3D-графики и анимации проис-

ходит почти во всех сферах деятельности, от об-

разования и до маркетинга. В погоне за разви-

тием сформировалась конкуренция программ, 

которые отличаются своим функционалом, ха-

рактеристиками и доступностью. Blender – это 

бесплатная программа, которая обновляется и 

становится более функциональной и по сей день. 

Она прошла долгий путь от бесплатного аналога 

и до серьезного конкурента среди 

профессиональных программ для создания 3D-

моделей и анимации. Данная программа исполь-

зуется в кино, игровой индустрии, а также муль-

типликации. Его популярность обусловлена не 

только нулевой стоимостью, но и постоянно рас-

тущим функционалом, сопоставимым с более 

профессиональными программами, как Autodesk 

Maya или Cinema 4D [3, 4, 5]. 

Анимация или мультипликация – техни-

ческие приёмы создания иллюзии движущихся 

изображений (движения и/или изменения формы 

объектов) с помощью последовательности непо-

движных изображений (кадров), сменяющих 

друг друга с большой частотой (от 12 кадров в 

секунду для рисованной анимации до 30 кадров 

в секунду для компьютерной). Для создания 
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анимации необходимо определиться с функцио-

нальными возможностями программы Blender 

[6]. 

Одна из таких возможностей – это клю-

чевая анимация. Она позволяет задавать ключе-

вые кадры, а программа просчитывает движение 

между нужными кадрами. Если необходимо ра-

ботать с персонажем, то в программе реализо-

ваны инструменты для риггинга. Существуют 

система арматур (Armature) и скелетов. Она поз-

воляет настраивать вес отдельных конечностей и 

использовать систему инверсивной кинематики, 

что значительно упрощает создание анимации. 

Также есть инструмент для создания ли-

цевых анимации – Shape Keys, которые позво-

ляют качественно и плавно изменять выражение 

лица персонажей. Начиная с Blender 3.0 была за-

действована новая система для создания лицевой 

анимации – Faceit. Faceit- это полезный аддон, 

который позволяет упростить создание формы и 

применить захват лица к персонажу. Он работает 

благодаря ключам формы – положение сетки, ко-

торое позволяет реализовывать мимику. Исполь-

зуя ключи формы данный аддон позволяет полу-

чить более быстрый и оптимизированный ре-

зультат анимации лица [6, 7]. 

Blender поддерживает физические симу-

ляции: Rigid Body (для твёрдых тел, разруше-

ние), Soft Body (мягкие тела, деформация), Cloth 

(настройка физики ткани). Также существуют ча-

стицы (Particle Systems) их используют для со-

здания мелких эффектов, например, дождь, снег 

и мех. Физика ткани (Cloth) позволяет объекту 

иметь физику ткани, например, развеваться на 

ветру или обтягивать другой объект. При приме-

нении симуляции Rigid Body объект, будет под-

чиняться законам физики, например, падать до 

столкновения со стеной 

Система инверсной кинематики (IK) – 

это один из мощных и удобных инструментов 

для анимации. Если в прямой кинематике анима-

тор вручную расставляет каждую кость, то в ин-

версной автоматические рассчитывается воз-

можные углы поворотов суставов. В Blender есть 

разные типы IK, от классических и до более спе-

циализированных, под нужную область спины 

или сложных цепей. 

Также в программе Blender есть Path An-

imation (анимация пути). Данная функция позво-

ляет объекту или камере перемещаться по нуж-

ной траектории. Пользователь рисует кривую, по 

которой объект должен пройти. Path Animation 

позволяет быстро делать плавное перемещение 

объекта. Среди плюсов можно выделить эконо-

мию времени на создание анимации, а также воз-

можность создания плавного перемещения, и не 

сложное изменение траектории. Среди минусов 

хотелось бы отметить, что данная функция не 

всегда подходит для создания сложной анима-

ции. 

Это только основные функциональные 

возможности Blender. Данная программа посто-

янно совершенствуется как официальными раз-

работчиками через обновление приложения, так 

и через аддоны, которые делают пользователи, 

чтобы процесс создания анимации был менее за-

тратным по времени и потраченным силам поль-

зователя. 

Благодаря постоянному развитию, попу-

лярности и доступности, Blender используют для 

добавления в кино компьютерной графики. Не-

которые аниматоры используют эту программу 

для создания даже культовых фильмов. Напри-

мер, Blender использовали в создании фильма 

«Человек-паук 2». Энтони Зирхут (художник-

аниматор в отделе раскадровки фильма) исполь-

зовал функционал Blender для создания декора-

ций и анимации персонажей, чтобы виденье ре-

жиссёра было понятно всему коллективу. Как от-

мечает аниматор: «Blender помог мне лично пе-

рейти от 2D- к 3D-анимации, а навыки, которые 

я приобрёл с помощью Blender, хорошо приме-

нимы в других 3D-пакетах». Тот факт, что 

Blender – бесплатная программа, меня совер-

шенно поражает.» 

Также Blender Foundation занимаются 

созданием своих собственных мультфильмов, 

сделанных в программе Blender. Это такие муль-

тфильмы как «Spring», «Hero», «NextGen». 

«Spring» – это анимационный коротко-

метражный мультфильм, повествующий о де-

вочке с её собачкой, которые сталкиваются с та-

инственными духами. Этот мультфильм обла-

дает очень красочной и детализированной графи-

кой, впечатляющими эффектами и неплохой зву-

ковой составляющей. 

«NextGen» – это научно-фантастический 

фильм, сделанный с использованием программ-

ного обеспечения Blender. Данный фильм вдох-

новлялся мультфильмом «ВАЛЛ-И» и «Big Hero 

5» (Город героев), и повествует о девочке, кото-

рая подружилась с боевым роботом. Стоит отме-

тить, что визуальный стиль сделан запоминаю-

щимся и футуристичным. Особое внимание ани-

маторы уделили созданию освещения и модели-

рованию населения [8]. 

«Hero» – это уже двумерный коротко-

метражный мультфильм, снятый при поддержке 

Blender Cloud, в рамках проекта Sprite Fright. Сю-

жет повествует нам о мужчине, который должен 

преодолеть различные трудности и совершать 

тяжелый выбор. Отличительной особенностью 

данного проекта является его стилистика. Фильм 

выполнен в 2D с помощью технологии Grease 

Pencil, которая позволяет делать качественные 

2D рисунки и анимации. 

Кроме Blender существует множество 

различных программ для создания 3D-Моделей и 

анимации. Среди этого множество хотелось вы-

делить Autodesk Maya и Cinema 4D. 
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Autodesk Maya – это очень известная 

программа для создания 3D-Моделей и анима-

ции. У неё обширный функционал и множество 

плагинов для улучшения работы. Эта программа 

использовалась в создании таких мультфильмах, 

как «Шрек», «Вверх» и «Ледниковый период». 

Autodesk Maya используют в основном крупные 

студии с немалым бюджетом. Эта программа 

была изначально создана для углубленной про-

фессиональной деятельности. Среди минусов хо-

телось бы отметить сложный для новичка интер-

фейс, редкие обновления и высокую стоимость 

подписки. 

Cinema 4D – программ для работы с 

трёхмерной графикой. Её функционал позволяет 

создавать модели, рендерить и анимировать, а 

также работать с 2D-объектами. Данную про-

грамму используют в разработке видеоигр, кино 

и мультипликации. Начиная с 12 версии начали 

выходить специализированные версии Cinema 

4D: Prime (базовая версия для большинства за-

дач), Broadcast (имеются дополнительные ин-

струменты для создания графики для кино), Vis-

ualize (эта версия подходит для архитекторов и 

дизайнеров, здесь имеются подходящие библио-

теки для создания сцен и интерьера), Studio (пол-

ный пакет, со всеми инструментами). Среди пре-

имуществ программы стоит отметить широкие 

спектр применения, множество плагинов и инте-

грации с популярными программами. Недо-

статки: новичкам будет сложно освоить интер-

фейс и предложенный инструментарий, высокие 

требования к мощности компьютера. 

Таким образом, Blender идеально подхо-

дит для новичков. Эта программа привлекает 

своим обширным функционалом и множеством 

видео-уроков и курсов, помогающих освоиться в 

интерфейсе и функциональных возможностях. 

Регулярные обновления расширяют возможно-

сти программы и оптимизируют уже созданные 

механики. В качестве перспектив для дальней-

шего развития программы хотелось выделить: 

интеграцию USD, внедрение искусственного ин-

теллекта. 

Интеграция USD (Universal Scene De-

scription) позволит беспрепятственно обмени-

ваться работами между другими программами, 

например, Autodesk Maya и Unreal Engine. Дан-

ная интеграция позволит Blender выйти на голли-

вудский рынок и как вследствие работать над 

крупными кинопроектами [8]. 

Внедрение искусственного интеллекта 

позволит новичку быстрее освоиться в про-

грамме, а уже опытному пользователю даст боль-

шие возможности в создании объектов и их оп-

тимизировании. Например, система автоматиче-

ского риггинга, пользователю необходимо сде-

лать модель персонажа, а система создаст подхо-

дящую систему костей. 

Blender доказал, что может называться 

профессиональной программой, и соперничать с 

конкурентами. Эта программа обладает полным 

набором инструментов от моделирования и до 

анимации, не уступая платным аналогам. С инте-

грацией USD и искусственного интеллекта, 

Blender может стать идеальным выбором для со-

здания 3D-моделей и анимации. 

 

Список использованных источников 

1. Кудашов Е.Б., Раевский В.А., Чубаров Ф.Л. Проектирование диаграмм UML и обоснование вы-

бора лингвистического программного обеспечения для разработки чат-бота образовательной организа-

ции//Белгород, Оригинальные исследования. 2025. Т. 15. № 2. С. 173-181. 

2. Терентьев Д.Е., Ткаченко А.Л. Влияние системы искусственного интеллекта в системы защиты 

информации//Пермь, Дневник науки. 2025. № 1 (97). 

3. Unlock Realistic Facial Animation in Blender [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 

https://www.toolify.ai/ai-news/unlock-realistic-facial-animation-in-blender-62751 (дата обращения: 

21.10.2025). 

4. Cinema 4D [Электронный ресурс]. – Режим доступа: https://media.contented.ru/glossary/cinema-

4d/ (дата обращения: 21.10.2025). 

5. Blender Physics Simulation Tutorial [2024] [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 

https://renderguide.com/blender-physics-simulation-tutorial/ (дата обращения: 21.10.2025). 

6. Blender [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 

https://web.archive.org/web/20070216065001/http://www.blender3d.org/cms/Testimonials.261.0.html (дата об-

ращения: 21.10.2025). 

7. Пингвинус [Электронный ресурс]. – Режим доступа: https://pingvinus.ru/news/1826 (дата обра-

щения: 21.10.2025). 

8. Netflix NextGEN Blender review [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 

https://3dcinetv.com/netflix-nextgen-blender-review/ (дата обращения: 21.10.2025). 

 

Донецков Анатолий Михайлович, 

Котов Михаил Владимирович, 2025 

https://www.toolify.ai/ai-news/unlock-realistic-facial-animation-in-blender-62751
https://media.contented.ru/glossary/cinema-4d/
https://media.contented.ru/glossary/cinema-4d/
https://renderguide.com/blender-physics-simulation-tutorial/
https://web.archive.org/web/20070216065001/http:/www.blender3d.org/cms/Testimonials.261.0.html
https://pingvinus.ru/news/1826
https://3dcinetv.com/netflix-nextgen-blender-review/


РЕФЛЕКСИЯ  №5-2025 

 

 
~ 104 ~ 

 

ТРЕБОВАНИЯ К ОФОРМЛЕНИЮ СТАТЕЙ 
 

1. Файл с текстом статьи должен иметь расширение *.doc или *.docx. Разметка 

страницы: поля со всех сторон 2 см, ориентация книжная, формат А4. Текст набира-

ется шрифтом Times New Roman, размер (кегль) 14, абзацный отступ 1,25 см, меж-

строчный интервал полуторный с использованием автоматической расстановки пе-

реносов. Страницы должны быть пронумерованы (внизу страницы, выравнивание по 

центру). 

 

Структура статьи: 

• индекс УДК в соответствии с классификатором (в левом верхнем углу); 

• название статьи; 

• инициалы и фамилии авторов (полностью); 

• место (-а) работы (учебы) автора (-ов); 

• аннотация (от 50 до 150 слов) на русском языке; 

• ключевые слова на русском языке (от 10 до 15 слов); 

• название статьи на английском языке; 

• аннотация на английском языке (перевод); 

• ключевые слова на английском языке (перевод); 

• текст статьи; 

• список использованных источников; 

• сведения об авторах на русском языке (с указанием полного ФИО, названия 

учебного учреждения, должность, звание, научные степени и т.д.) 

Все статьи проверяются на ПЛАГИАТ. Редакция предупреждает авторов, неза-

конно заимствующих объекты интеллектуальной собственности, об ответственности, 

предусмотренной в Статье 146 УК РФ «Нарушение авторских и смежных прав». Про-

цент авторского текста должен составлять не менее 70%. 

 

 
 

Учредитель и издатель: Научно-исследовательский клуб «Парадигма» г. Грозный Ад-

рес: 364040, г. Грозный ул. А.А. Баширова, д.12/17 

E-mail: aslanbek60@mail.ru, Отпечатано в типографии Научно-исследовательского 

клуба «Парадигма» Адрес: 364040, г. Грозный ул. А.А. Баширова, д.12/17 

Подписано в печать 20.10.2025г. Выход в свет 25.10.2025г. 

Тираж 500 экз. Заказ К022-25. Цена свободная 
 


