
по программе 

в объеме 

Дата выдачи 

Настоящее удостоверение свидетельствует о том, что 

в период  с «        »                                                    г.  по «        »                                                     г.  

прошел(ла) обучение в  

(наименование программы дополнительного профессионального  образования) 

(количество часов) 

(фамилия, имя, отчество) 

федеральном государственном бюджетном 

образовательном учреждении высшего образования 

«Российский государственный университет туризма и сервиса» 

УДОСТОВЕРЕНИЕ 
О ПОВЫШЕНИИ КВАЛИФИКАЦИИ 

Удостоверение является документом 

о повышении квалификации установленного образца 

Регистрационный номер 

0000 00001052 

Настоящее удостоверение свидетельствует о том, что 

Ковальчук   

Оксана Владиславовна 

19        мая              2025      23         июня         2025      

«Клиентоцентричность как стратегия создания  

конкурентных преимуществ в индустрии гостеприимства» 

72 (Семидесяти двух) часов 

«04» июля 2025 г. 1052-ФРЦ/25 
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