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Аннотация. В данной статье рассмотрены теоретические аспекты такого понятия как кредитный портфель ком-

мерческого банка, проведен анализ кредитного портфеля кредитной организации с точки зрения наличия динамики 
в значении суммы кредитного портфеля относительно разных категорий заемщиков и разных кредитных продуктов. 
На основании проведенного анализа сформированы основные методы управления кредитным портфелем в данной 
кредитной организации и выявлены проблемы, мешающие в той или иной степени развитию кредитной органи-
зации. В заключение приведены мероприятия по оптимизации в управлении кредитным портфелем в кредитной 
организации. 
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Abstract. This article examines the theoretical aspects of such a concept as a commercial bank loan portfolio, analyzes 
the loan portfolio of a credit institution from the point of view of the dynamics in the value of the loan portfolio amount rel-
ative to different categories of borrowers and different credit products. Based on the analysis, the main methods of managing 
the loan portfolio in this credit institution have been formed and problems that hinder the development of a credit institution 
to one degree or another have been identified. In conclusion, the measures for optimization in the management of the loan 
portfolio in a credit institution are given.
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ВВЕДЕНИЕ
Постановка	проблемы	в	общем	виде	и	ее	связь	с	важ-

ными	научными	и	практическими	задачами.	
Российская Федерация в настоящее время является 

страной с развивающейся экономикой, что включает в 
себя реальный сектор экономики, сектор услуг и финан-
совый сектор. 

Составляющие финансового сектора экономики – это 
коммерческие организации, основной вид деятельности 
которых предоставление финансовых услуг населению 
и различным предприятиям. Для достижения основной 
цели деятельности коммерческого банка – получение 
прибыли – банками ежегодно создаются различные спо-
собы оптимизации кредитного процесса, что ведет за 
собой рост кредитного портфеля банка, и в целом укре-
пление позиций коммерческого банка на рынке креди-
тования.

Практическая значимость исследования заключается 
в предложенных мероприятиях и методах улучшения 
финансового состояния АО «Дальневосточный банк» 
путем усовершенствования системы управления кредит-
ным портфелем в Банке.

Анализ	 последних	 исследований	 и	 публикаций,	 в	 ко-
торых	рассматривались	аспекты	этой	проблемы	и	на	
которых	 обосновывается	 автор;	 выделение	 неразре-
шенных	раньше	частей	общей	проблемы.	

Теоретической базой для исследования послужи-

ли труды таких авторов, как О. И. Лаврушина [1], 
А. М. Тавасиева [2], Е. Е. Бернадина [3], С. Б. Коваленко 
[4], М. С. Марамыгина [5], А. П. Симонова 
[6], А. С. Соловьева [7], Ю. С. Масленченкова 
[8], В. А. Боровиковой [9], Н. В. Горелой [10], 
Е. В. Конвисаровой [11], А. В. Корень  [11; 12], 
Т. Е. Даниловских [11], С. В. Кривошаповой [13; 14], 
Л. И. Волынцевой [13], Е. В. Пивень [14], М. Е. Василенко 
и Н. Ю. Титовой [15]

МЕТОДОЛОГИЯ
Формирование	целей	статьи. 
Цель исследования – проанализировать кредитный 

портфель АО «Дальневосточный банк» и разработать 
предложения по совершенствованию управлением кре-
дитным портфелем на примере указанного банка в г. 
Владивостоке.

Используемые	методы,	методики	и	технологии.	
При написании данной статьи были использованы 

методы теоретического и эмпирического исследования 
– анализ и синтез. Системный подход, логический и 
экономически – статистический методы. Эмпирической 
базой исследования выступила годовая отчетность АО 
«Дальневосточный банк». 

РЕЗУЛЬТАТЫ
Изложение	 основного	 материала	 исследования	 с	

полным	обоснованием	полученных	научных	результатов. 
Под понятием «кредитный портфель» можно пони-
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мать структурированную по качественным критериям 
единство всех представленных коммерческим банком 
кредитов, связанных с различными факторами кредит-
ного риска и методами защиты от него, что, в свою 
очередь, отражает социально-экономическую направ-
ленность банка. Рассмотрим методы управления кредит-
ным портфелем на примере коммерческого банка АО 
«Дальневосточный банк», г. Владивосток. 

Приоритетной задачей для развития кредитной дея-
тельности АО «Дальневосточный банк» является форми-
рование качественного и высокодоходного кредитного 
портфеля. Управление качеством кредитного портфеля 
– это система мер, направленных на обеспечение опти-
мального качества кредитного портфеля коммерческого 
банка, путем контроля и анализа кредитного портфеля, 
управления рисками и улучшения качества активов. 
Одним из наиболее существенных этапов управления 
качеством кредитного портфеля коммерческого бан-
ка является анализ динамики и структуры кредитного 
портфеля, просроченной задолженности, а также их ха-
рактеристик.

Анализ динамики кредитного портфеля по катего-
риям заемщиков АО «Дальневосточный банк» за 2020 
– 2022 гг. представлен в таблице 1. 

Таблица 1 – Динамика кредитного портфеля по кате-
гориям заемщиков АО «Дальневосточный банк» за 2020 
– 2022 гг. (в тысячах рублей)

Анализ динамики кредитного портфеля АО 
«Дальневосточный банк», представленный в таблице 1, 
показал, что, несмотря на значительную нестабильность 
на мировом рынке, неопределенность влияния панде-
мии COVID-19 на экономическую активность Банка в 
2021 г., повышения ключевой ставки ЦБ РФ, а также на 
включение Банка в санкционные списки Министерства 
финансов США в 2022 году, АО «Дальневосточный 
банк» продолжает наращивание совокупной величины 
кредитного портфеля. Объем розничного кредитования 
на протяжении всего анализируемого периода отличил-
ся отрицательной динамикой. Так, в 2022 г. произошло 
снижение на 7,99 процентов по сравнению с 2020 г.

В целях всесторонней оценки эффективности управ-
ления кредитной политикой АО «Дальневосточный 
банк» в таблице 2 произведем сводный анализ качества 
кредитного портфеля Банка за 2020–2022 гг. путем по 
методике О. И. Лаврушина.

Таблица 2 – Сводный анализ качества кредитного 
портфеля АО «Дальневосточный банк» за 2020-2022 гг.

Проанализировав данные показатели по методике 
доктора экономических наук О. И. Лаврушина, мы на-
блюдаем положительную динамику в каждой груп-
пе коэффициентов, и можем сделать вывод, что АО 
«Дальневосточный банк» осуществляет достаточно эф-

фективное управление качеством кредитного портфеля. 
Одним из методов является проведение полной оценки 
кредитоспособности заёмщика. Заемщик проходит три 
стадии проверки, начиная от возраста, заработной пла-
ты и семейного положения, оканчивая полным анали-
зом кредитной истории и имеющихся кредитных обяза-
тельств. 

Также АО «Дальневосточный банк» устанавлива-
ет лимит для каждой категории заемщика. Процентная 
ставка и сумма переплаты за общий срок может быть 
привлекательнее для клиента с учетом оформления кре-
дита со страхованием, что минимизирует банковские ри-
ски.   

Несмотря на проведение качественной работы над 
увеличением суммы кредитного портфеля, ни один ком-
мерческий банк не может на 100 процентов обезопасить 
себя от возникающей просроченной задолженности со 
стороны заемщиков. В последнее время эта пробле-
ма стала особенно актуальной в связи с ухудшением 
экономической ситуации в стране. В таблице 3 пред-
ставлена динамика просроченной задолженности в АО 
«Дальневосточный банк» за 2020–2022 гг.

Таблица 3 – Динамика просроченной задолженности 
в АО «Дальневосточный банк» за 2020-2022 гг. (в тыся-
чах рублей)

Просроченная задолженность по кредитованию 
предприятий малого и среднего бизнеса показала отри-
цательную тенденцию к росту. Также произошло уве-
личение просроченной задолженности по ипотечному 
кредитованию. АО «Дальневосточный банк» разработал 
мероприятия по сокращению просроченной задолжен-
ности. Данные мероприятия включают в себя уведом-
ления заемщика, предложения реструктуризации долга, 
очная встреча с клиентом, в случае задолженности более 
91 дня – обращение взыскания.

На основании анализа, проведенного выше, можно 
сделать вывод о двух главных проблемах управления 
кредитным портфелем АО «Дальневосточный банк»: 
это снижение объемов розничного кредитования и на-
личие просроченной задолженности на достаточно вы-
соком уровне. 

В современных экономических условиях риск про-
сроченной задолженности является одним из наиболее 
значимых факторов, влияющих на деятельность ком-
мерческих банков. Основным источником просрочен-
ной задолженности в АО «Дальневосточный банк» яв-
ляется коммерческое кредитование. В данном секторе 
экономики часто возникают проблемы с ликвидностью 
и задержками в оплате товаров и услуг, что может при-
вести к задержке платежей по кредитам. 

С уверенностью можно сказать, что рост объема про-
сроченной задолженности в Банке тесно связан с воз-
никновением пандемии COVID-19 в 2020–2021 гг., ко-
торая значительно повлияла на финансовое положение 
как физических, так и юридических лиц. 

Банк может столкнуться с серьезными финансовыми 
потерями и проблемами с ликвидностью. Одной из при-
чин возникновения такой задолженности может стать 
снижение уровня дохода физического лица, юридиче-
ского лица, которое берет кредит.

Создание системы взаимодействия Банка с други-
ми коммерческими банками, в которых заемщик имеет 
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действующие счета, может помочь в снижении уровня 
просроченной задолженности. Данная процедура будет 
осуществляться на основании запроса в банки с целью 
без акцептного списания денежных средств в счет упла-
ты просроченной задолженности. Основанием будет 
подписи клиента в кредитном договоре с указанием его 
согласия на данную процедуру. В данном случае Банк не 
несет убытки из-за образования просроченной ссудной 
задолженности, а клиент имеет возможность не портить 
свою кредитную историю и избежать уплату штрафных 
платежей. 

Следующим мероприятием может быть взнос кли-
ентом некоторой суммы резерва на этапе выдачи кре-
дитной ссуды, которую он, по истечении срока креди-
тования, может востребовать обратно. Эта сумма может 
варьироваться в зависимости от суммы кредита по со-
гласованию между клиентом и Банком. Соответственно, 
в случае просрочки и невозможности внести ежемесяч-
ный платеж в ближайшее время, клиент может востре-
бовать данную сумму в счет погашения долга. Данное 
взаимодействие может уберечь обе стороны от нежела-
тельных последствий, которые возникают вследствие 
неуплаты. 

Доля автокредитования Банка в 2022 году снизилась 
на 24 909 тыс. руб., составив 0,60 %. Банку необходимо 
внедрить премирование по привлечению большего ко-
личества клиентов – физических лиц на автокредитова-
ние. Возможно составление рейтингов лучших сотруд-
ников месяца среди всех филиалов и дополнительных 
офисов по привлечению большего количества клиентов 
– физических лиц на автокредитование. 

ОБСУЖДЕНИЕ
Сравнение	полученных	результатов	с	результатами	

в	других	исследованиях.	
Проанализировав несколько научных работ с рас-

смотрением методик управления кредитным портфелем 
коммерческого банка, были сделаны выводы о том, что 
большинство ориентируются на три основных мето-
да: доскональный анализ динамики суммы кредитного 
портфеля, его диверсификация и применения лимитиро-
вания, а также активная работа и усовершенствование 
процессов по предотвращению просроченной задол-
женности. Так, делаем вывод о том, что данные методы 
были выработаны и действительно являются основопо-
лагающими при управлении кредитным портфелем ком-
мерческого банка. 

ВЫВОДЫ
Выводы	исследования.	
Ожидаемые результаты от внедрения данных пред-

ложений по повышению эффективности управления 
кредитным портфелем в АО «Дальневосточный банк»: 
рост прибыли Банка, увеличение объемов выданных 
кредитов и уменьшение доли проблемных активов, 
снижение величины резервов на возможные потери по 
ссудам, а также улучшение основных показателей дея-
тельности АО «Дальневосточный банк» и качества его 
кредитного портфеля.

Перспективы	 дальнейших	 изысканий	 в	 данном	 на-
правлении.	

Изучение данной темы в дальнейшем послужит важ-
ным фактором при выявлении негативно влияющих про-
блем в управлении кредитным портфелем коммерческо-
го банка, а также их устранении.
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